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เลขท่ี……….. 
 

แบบสอบถาม 
 
เร่ือง   ปญหาของการควบคุมภายในทางการบัญชีของสหกรณการเกษตรจังหวัดพิษณุโลก 
 
คําช้ีแจง แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการคนควาแบบอิสระตามหลักสูตรปริญญามหาบัณฑติ  

สาขาบัญชี มหาวิทยาลัยเชียงใหม จึงใครของความกรุณาจากทานโปรดใหขอมูลใน  
แบบสอบถามนี้ซ่ึงจะนําไปใชประโยชนในการศึกษาเทานั้น 

 
แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 3 สวน คือ 
สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไป 
สวนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกบัปญหาของการควบคุมภายในทางการบัญชี 
สวนท่ี 3  ปญหาและขอเสนอแนะ 
 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีใหความรวมมือ 
 

นายอนุสอน    เทพสุวรรณ 
นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงใน  (   )  ใหตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด 
สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไป 
1. เพศ 

(     ) ชาย   (     )  หญิง 
 

2. สถานภาพ 
(     ) โสด    
(     )  สมรส   
(      )  อ่ืน ๆ 
 

3. อายุ 
(     ) ตํ่ากวา  25 ป  (     )  25 – 35 ป   
(     ) 36 – 45 ป  (     )  46 – 55 ป   
 

4. ระดับการศึกษา 
(     )  ตํ่ากวา ปวส. หรืออนปุริญญา (     )  ปวส. หรืออนุปริญญา  
(     )  ปริญญาตรี   (     )  สูงกวาปริญญาตรี 
 

5. ตําแหนงหนาท่ี 
(     )  ผูจัดการสหกรณ  
(     )  พนักงานบัญชี   
(     )  พนักงานการเงิน  
 

6. ระยะเวลาท่ีทํางาน 
(     )  ไมเกิน 2 ป  (     )  3 – 5 ป   
(     )  6 – 8 ป  (     )  9 – 11 ป   
(     )  12 – 14 ป   (     )  15 ปข้ึนไป 
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สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับปญหาการควบคุมภายในทางดานการบัญช ี
  

ระดับปญหา  
1.ปญหาการควบคุมภายในท่ัวไปในกิจกรรมทางการบัญชี มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 
1.1 ปญหาความไมชัดเจนในหนาที่งานการบัญชี การเงิน สินเช่ือ 

การตลาด การจัดซื้อ การเก็บรักษา การสงสินคา เกิดการ
ทํางานที่ซ้ําซอน 

     

1.2 ปญหาในหนาที่การเก็บเงิน-รับเงิน การจัดเตรียมและบันทึก
รายการรับ-จายเงินโดยพนักงานคนเดียวกัน 

     

1.3 ปญหาการบันทึกไมครบถวนตามระเบียบสหกรณที่
กําหนดใหมี สมุดบัญชี หรือทะเบียนตาง ๆ สําหรับบันทึก
รายการ สมุดเงินสด สมุดบัญชีแยกประเภท ทะเบียนสินทรัพย 
ทะเบียนลูกหน้ี ทะเบียนสินคา เปนตน 

     

1.4 ปญหาการออกงบการเงินระหวางกาล (งบการเงินรายเดือน,     
รายไตรมาส) ที่ไมถูกตองของพนักงานบัญชี ซึ่งขาดการสอบ
ทานตรวจสอบยอดรายรับ-รายจาย ความสมเหตุสมผลของ
รายการ กับบัญชีแยกประเภท 

     

1.5 ปญหาการละเลยการสอบทานงบการเงินระหวางกาล  (งบ
การเงินรายเดือน, รายไตรมาส) ของผูบริหาร เชน การลง
ลายมือช่ือรับรอง หรือมีขอเสนอแนะเพิ่มเติมในงบการเงิน 
เปนตน 

     

1.6 ปญหาการไมมีผูปฏิบัติงานแทนในกรณีที่ผูรับผิดชอบในงาน
บัญชีลาหยุดหรือลาพักผอนประจําป 

     

1.7 ปญหาการไมการทบทวนความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นจากการ
ดําเนินงานของสหกรณฯ อยางสม่ําเสมอ เชน การประกันภัย
ครอบคลุมถึงสินคาคงเหลือ สินทรัพยถาวร และสินทรัพย
เสี่ยงอื่น ๆ หรือไม เปนตน 

     

1.8 ปญหาการไมบันทึกรายงานการประชุมไมสมบูรณในทุกครั้ง
ที่มีการประชุม และไมบันทึกอยางเปนปจจุบัน  

     

1.9 ปญหาการแกไขระเบียบขอบังคับของสหกรณโดยไมไดรับ
การอนุมัติหรือเปลี่ยนแปลงแลวจากที่ประชุมใหญสามัญ
ประจําป 
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ระดับปญหา  
1. ปญหาการควบคุมภายในท่ัวไปในกิจกรรมทางการบัญชี (ตอ) มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 
1.10 ปญหาผูตรวจสอบสหกรณจากท่ีประชุมใหญสามัญประจําป 

ไมปฏิบัติหนาที่ตรวจสอบและติดตามการดําเนินงานของ
สหกรณ จึงไมสามารถที่จะใหคําแนะนําขอคิดเห็นแกสหกรณ
ได 

     

1.11 ปญหาการอนุมัติใหจายเงินเกินอํานาจของผูบริหารแตละ
ระดับ 

     

1.12 ปญหาการขาดระบบการรักษาความปลอดภัยที่เหมาะสมของ
ทางการเงินและการเก็บรักษาเงิน เชน ระบบขอความ
ชวยเหลือกับเจาหนาที่ตํารวจ เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยที่
อายุมาก เปนตน 

     

2.  ปญหาการควบคุมภายในดานเงินสดและเงินฝากธนาคาร 
2.1 ปญหาที่พนักงานการเงินรับเงินสด หรือเช็คและไมไดนําฝาก

ธนาคารโดยทันที หรือภายในสิ้นวัน 
     

2.2 ปญหาการทําธุรกรรมทางการเงินการเบิก-ถอนเงินสด โดยไม
ผานการมอบอํานาจจากคณะกรรมการดําเนินการ 

     

2.3 ปญหาการละเลยการตรวจนับเงินสดทุกวันทําการ และสอบ
ทานรายการในสมุดเงินสดวาตรงกันหรือไม กับใบสําคัญรับ-
จาย โดยดําเนินการกอนนําเงินเขาตูนิรภัย โดยผูบริหารกับ
พนักงานบัญชีหรือผูไดรับมอบอํานาจจากคณะกรรมการให
ตรวจเงินสดประจําวันและลงนามรับรองในสมุดเงินสดดวย 

     

2.4 ปญหาการเก็บเงินสดในมือเกินวงเงินที่คณะกรรมการ
ดําเนินการอนุมัติบอยครั้ง และไมมีการช้ีแจงสาเหตุการเก็บ
เงินไวเกินวงเงิน 

     

2.5 ปญหาการไมไดทบทวนหลักประกันความซื่อสัตยของ
พนักงานที่ทําหนาที่เก่ียวกับเงินสด เชน เพ่ิมหลักทรัพยการคํ้า
ประกันการทํางาน หรือบุคคลค้ําประกัน เปนตน 

     

2.6 ปญหาเงินขาดหรือเกินบัญชีมีจํานวนบอยครั้ง และไมสามารถ
หาสาเหตุได 

     

2.7 ปญหาสมุดบัญชีแยกประเภทและสมุดเงินสด มียอดไมตรงกัน 
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ระดับปญหา  
3.  ปญหาการควบคุมภายในดานรายรับ มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 
3.1 ปญหาพนักงานการเงินไมออกใบเสร็จรับเงินสําหรับเงินที่

ไดรับทุกจํานวนและทุกครั้ง 
     

3.2 ปญหาพนักงานทําใบเสร็จรับเงินหาย จํานวนเลมที่ตรวจนับ
ไมตรงกับในสมุดคุมยอดใบเสร็จรับเงิน  

     

3.3 ปญหาพนักงานบัญชีจัดทําสรุปใบเสร็จรับเงิน/รายงานการรับ
เงินประจําวัน ที่แสดงจํานวนเงินรับจากแหลงตาง ๆ ในแตละ
วัน และเปรียบเทียบจํานวนเงินทั้งหมดที่ไดรับกับหลักฐาน
จากแหลงตาง ๆ และจํานวนที่แสดงในใบฝากธนาคารไม
ครบถวน 

     

3.4 ปญหาพนักงานการเงินยกเลิกใบเสร็จรับเงินบอยครั้ง แตไมมีการลง
นามอนุมัติใหมีการยกเลิกใบเสร็จโดยผูรับมอบอํานาจ 

     

3.5 ปญหาการสูญหายของใบเสร็จรับเงินที่ใชแลว หรือที่ยังไมไดใช      
3.6 ปญหาการไมสอบทานใบเสร็จทุกฉบับในการบันทึกบัญชี ทําให

การบันทึกบัญชีไมครบถวน 
     

4.  การควบคุมภายในดานรายจาย 
4.1 ปญหาการจายเงินโดยไมไดตรวจสอบเอกสารการจายเงิน เชน 

ใบกํากับสินคา ใบแจงหน้ี ใบสําคัญจาย เปนตน 
     

4.2 ปญหาพนักงานเลินเลอในการจายเงินซ้ําในรายการจาย
เดียวกัน 

     

4.3 ปญหาการไมไดจัดทําเช็ค และใบสําคัญจายที่ลงเลขที่ไว
ลวงหนาทําใหมีออกเช็ค หรือใบสําคัญจายโดยไมไดรับอนุมัติ 

     

4.4 ปญหาการไมไดจัดเก็บใบสําคัญจายไวในแฟมเฉพาะทําให
เกิดความสับสนวาไดจายเงินไปหรือยัง และไมมีการ
ประทับตรา “จายเงินแลว” ไวบนเอกสาร 

     

5.  การควบคุมภายในดานการขายสินคา และลูกหน้ี 
5.1 ปญหาการไมนําสงเงินจากการขายสินคาแกพนักงานการเงิน

เมื่อมีการขายสินคาเปนเงินสด 
     

5.2 ปญหาการขายสินคาเช่ือแกลูกหน้ีที่ไมมีตัวตน      
5.3 ปญหาการละเลยในการลงลายมือช่ือในใบเสร็จรับเงิน      
5.4 ปญหาการละเลยการยันยอดเงินในใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับ

สินคา  กับใบสงสินคาทั้งชนิดที่ขาย จํานวน ยอดรวม เปนตน 
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ระดับปญหา  
5.  การควบคุมภายในดานการขายสินคา และลูกหน้ี มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 
5.5 ปญหาการไมไดจัดทําทะเบียนคุมยอดสินคาฝากขายไวอยาง

ชัดเจน ทําใหไมสามารถแยกประเภทสินคาได 
     

5.6 ปญหาการใหสินเช่ือลูกหน้ีการคาโดยไมไดนําเขา
คณะกรรมการดําเนินการพิจารณากอน 

     

5.7 ปญหาลูกหน้ีการคาคางชําระมากกวา 1 ปมีมากขึ้น      
5.8 ปญหาการไมลงลายมือช่ือของผูซื้อสินคาในใบรับสินคา      

6.  การควบคุมภายในดานการซื้อสินคา และเจาหน้ี 
6.1 ปญหาการสั่งซื้อสินคาโดยไมไดรับอนุมัติจากที่ประชุม

คณะกรรมการดําเนินการ 
     

6.2 ปญหาผูจําหนายสินคาใหสหกรณไมมีคุณภาพ และไมมีความ
เปนอิสระจากผลประโยชนทับซอน 

     

6.3 ปญหาความครบถวนของสินคาที่สั่งซื้อ โดยไมมีการ
ตรวจสอบ การตรวจนับ การเปรียบเทียบกับเอกสารสั่งซื้อ  

     

6.4 ปญหาเมื่อสินคาชํารุด หรือไมครบถวนตามจํานวนสั่งซื้อ 
สหกรณไมไดติดตามอยางทันทวงที 

     

6.5 ปญหายอดคงเหลือในแยกประเภทซื้อสินคา กับรายละเอียด
ซื้อสินคา และยอดคงเหลือในแยกประเภทเจาหน้ีการคา กับ
รายละเอียดเจาหน้ีไมตรงกัน 

     

7.  การควบคุมภายในดานสินคาคงเหลือ 
7.1 ปญหาการจัดเก็บสินคาไมเหมาะสม และไมสามารถระบุ

จํานวนและประเภทได  
     

7.2 ปญหาสินคาเสื่อมคุณภาพ และลาสมัยจนเปนสินคาคาง
คลังสินคา  

     

7.3 ปญหาบุคคลที่ไมเก่ียวของเขาออกคลังสินคาโดยไมไดรับ
อนุญาต 

     

7.4 ปญหาสินคาคงคลังมีไมครบถวนตามบัญชี      
7.5 ปญหาการละเลยการตรวจสอบสินคาคงคลังอยางสมํ่าเสมอ      
7.6 ปญหาการละเลยการติดตามในกรณีมีผลตางจากการตรวจนับ

สินคา รวมไปถึงการจัดทําการพิสูจนสินคาคงเหลือ และ
ปรับปรุงยอดใหถูกตอง 
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ระดับปญหา  
8.  การควบคุมภายในดานสินทรัพยถาวร มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 
8.1 ปญหาการจัดซื้อสินทรัพยถาวรโดยไมผานที่ประชุมใหญ

สามัญประจําป หรือไมไดกําหนดไวในแผนงานประจําป 
     

8.2 ปญหาการขาดความรูในการซื้อสินทรัพยถาวรประเภท
เทคโนโลยี 

     

8.3 ปญหาการสูญหายของสินทรัพยถาวร      
8.4 ปญหาการจัดทะเบียนคุมสินทรัพยถาวรไมครบถวน ไมเปน

ปจจุบัน  
     

8.5 ปญหาการละเลยการจัดเก็บสินทรัพยสําคัญ เชน เอกสารสิทธิ์
ที่ดิน , ทะเบียนรถยนต เปนตน ไวในที่ที่ปลอดภัย 

     

8.6 ปญหาการตัดจําหนายสินทรัพยถาวรโดยไมไดรับการอนุมัติ
จากที่ประชุมคณะกรรมการดําเนินการ 

     

9.  การควบคุมภายในดานเงินใหกูยืม 
9.1 ปญหาการใหเงินกูยืมเงินโดยไมไดวิเคราะหลูกหน้ีตาม

ระเบียบของสหกรณฯ กอนการจายเงินกู 
     

9.2 ปญหาการละเลยการตรวจสอบการใชเงินกูของลูกหน้ีเพ่ือ
พิสูจนวาใชตามวัตถุประสงค 

     

9.3 ปญหาการละเลยการสุมสอบลูกคาผูกูวามีเอกสารหลักฐาน
ครบถวนตรงกันกับบัญชียอยลูกหน้ี และสมุดคูบัญชีเงินกู 

     

9.4 ปญหาการกําหนดเง่ือนไขการชําระหน้ีตาง ๆ  โดยไมผานการ
อนุมัติของที่ประชุมใหญสามัญประจําป 

     

9.5 ปญหาการกําหนดวงเงินกูใหแกสมาชิกผูกูไมเปนมาตรฐาน
เดียวกัน และไมไดถือปฏิบัติระเบียบอยางเครงครัด 

     

9.6 ปญหาการควบคุมยอดลูกหน้ีผูกูรายตัวกับบัญชียอยลูกหน้ีมี
การเคล่ือนไหวท่ีผิดปกติ เชน มีการกูเงินระหวางปมาก
ผิดปกติ เปนตน 

     

9.7 ปญหาการละเลยการติดตามแกไขลูกหน้ีคางชําระโดยไมมีการ
นําเขาที่ประชุมคณะกรรมการดําเนินการในแตละเดือนเพ่ือ
พิจารณาหาแนวทางแกไข 

     

9.8 ปญหาการติดตามการชําระหน้ีคางชําระโดยไมมีเอกสารยืนยัน
วามีการติดตามลูกหน้ี 
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ระดับปญหา  
9.  การควบคุมภายในดานเงินใหกูยืม (ตอ) มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 
9.9 ปญหาการไมสม่ําเสมอในการกระทบยอดบัญชีเงินกูกับบัญชี

แยกประเภทยอยโดยพนักงานที่มีหนาที่สอบทานโดยอิสระ 
     

10.  การควบคุมภายในดานเงินเดือนและคาจาง 
10.1 ปญหาการไมลงเวลาในการทํางานของพนักงาน หรือลงเวลา

ไมครบถวน 
     

10.2 ปญหาการละเลยการตรวจสอบการทํางานของพนักงานโดย
ผูบริหารในการลงลายมือช่ือกํากับในแตละวัน 

     

10.3 ปญหาการเบิกเงินลวงเวลา หรือทํางานในวันหยุดทุกครั้ง
ไมไดรับการอนุมัติจากคณะกรรมการดําเนินการแลว 

     

10.4 ปญหาการละเลยการกระทบยอดเงินเดือนในงวดนี้กับงวด
กอน ๆ ในเรื่องของจํานวนผูปฏิบัติงาน และจํานวนเงินมี
ความสัมพันธกันเหมือนเดิม 

     

10.5 ปญหาความไมสมบูรณ และความไมเปนปจจุบันของประวัติ
พนักงาน 

     

10.6 ปญหาการอนุมัติการเปล่ียนแปลงเงินเดือนของผูปฏิบัติงาน
โดยไมผานคณะกรรมการดําเนินการ 

     

10.7 ปญหาการพิจารณาการจางพนักงานระดับตาง ๆ ไมเปนไป
ตามขอบังคับของสหกรณ 

     

10.8 ปญหาการละเลยของผูมีอํานาจในการลงนามในรายละเอียด
สรุปเงินเดือน หรือรายละเอียดเงินเดือนกอนจายเงินเดือน 

     

10.9 ปญหาการรับเงินเดือนโดยไมไดลงลายมือช่ือรับเงิน หรือ
ไดรับใบแจงยอดเงินเดือนทุกครั้ง 

     

 
สวนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ – สกุล  นายอนุสอน    เทพสุวรรณ 
 
วัน เดือน ปเกิด  29  พฤษภาคม  2522 
 
ประวัติการศึกษา  2537 - 2540   ประกาศนยีบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาวิชาพณิชยการ 
     วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย 

2540  –  2542 ประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) สาขาวิชาการบัญชี 
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา วิทยาเขตเชียงราย  
2542 – 2544 ปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยแมโจ  
 

ประวัติการทํางาน 2544 – 2545 อาจารยมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
      วิทยาเขตเชียงราย 

2545 – 2551 พนักงานพัฒนาธุรกิจ 6  ธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณการเกษตร สาขาเนินมะปราง จังหวดัพิษณุโลก 

2551 – ปจจุบัน  พนักงานพัฒนาธุรกิจ 7  ธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณการเกษตร สาขาพิษณุโลก จังหวัดพิษณุโลก 

 
 


