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หลักการและเหตุผล 

ประเทศไทยเปนประเทศทีมีรากฐานการเปนผูผลิตสินคาเกษตรรายสําคัญของโลก
เนื่องจากขอไดเปรียบทางดานภูมิศาสตรท่ีมีความเหมาะสมในการผลิตสินคาทางการเกษตร ท้ังใน
สาขาพืช ปศุสัตว และประมง นอกจากจะทําการผลิตเพื่อใชบริโภคภายในประเทศแลวนั้น ยังมี
ผลผลิตมากเพียงพอสําหรับการสงออกท้ังในรูปของวัตถุดิบและผลิตภัณฑแปรรูป โดยมีลักษณะ
เดนของอุตสาหกรรมอาหารแปรรูป คือการเปนอุตสาหกรรมท่ีชวยเพิ่มมูลคาใหกับสินคาเกษตร
ข้ันตน ซ่ึงสินคาท่ีผานการแปรรูปดังกลาว อาจจะอยูในรูปของสินคาข้ันกลาง โดยผูซ้ือตองนําไป
แปรรูปอีกคร้ังกอนท่ีจะนํามาบริโภค หรือในรูปสินคาข้ันสุดทายท่ีสามารถบริโภคไดเลย  

นอกจากนั้นยงัเปนอุตสาหกรรมท่ีใชวัตถุดบิภายในประเทศในสัดสวนท่ีสูงอีกดวย 
เม่ือพิจารณาดานการขยายตัวของอุตสาหกรรมนี้พบวา ต้ังแตป 2545 ถึง 2549 การขยายตัวของ
อุตสาหกรรมอาหารมีแนวโนมเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ โดยพบวาในป 2549 มีการขยายตัวเพิม่ข้ึนรอยละ 8.5 
โดยคิดเปนมูลคาการสงออกถึง 563,911 ลานบาท และจากการคาดการณแนวโนมการขยายตัวในป 
2550 จะมีการขยายตัวเพิ่มข้ึนรอยละ 6.3 หรือคิดเปนมูลคาการสงออก 594,874 ลานบาท (ศูนย
อัจฉริยะเพื่ออุตสาหกรรมอาหาร, 2550 : ออนไลน) 
 ปจจุบันประเทศไทยมีโรงงานแปรรูปอาหารท้ังส้ิน 9,439 โรงงาน ซ่ึงสามารถจําแนก
ประเภทของกลุมสินคาไดเปน 14 กลุมดวยกันดังนี้คือ กลุมแปรรูปเนื้อสัตวและผลิตภัณฑ นมและ
ผลิตภัณฑนม ผลิตภัณฑประมง น้ํามันจากพืชและสัตว ผลไม ผัก และผลิตภัณฑ ธัญพืชและ
ผลิตภัณฑ แปง และอุตสาหกรรมโมสีธัญพืช น้ําเช่ือมและนํ้าตาลทราย ชา กาแฟ โกโก ช็อกโกแลต 
ลูกอมและขนมหวาน เคร่ืองเทศและปรุงรส น้ําแข็ง อาหารสัตว เคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล และ
เคร่ืองดื่มท่ีไมมีแอลกอฮอล (สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2544 : ออนไลน) อุตสาหกรรม
อาหารตางๆ เหลานี้ไมเพียงแตผลิตเพื่อจําหนายภายในประเทศอยางเดียว แตมีการสงออกสู
ตางประเทศอีกดวย เชน สหรัฐอเมริกา ยุโรป ญ่ีปุน ออสเตรเลีย  เปนตน ซ่ึงกลุมประเทศดังกลาว
มักคํานึงถึงคุณภาพและมาตรฐานของผลิตภัณฑอาหารเปนสําคัญ จึงมีการกําหนดมาตรฐานของ
อาหารขึ้นมาเพื่อเปนเกณฑการยอมรับข้ันตํ่าของคุณภาพของสินคาท่ียอมรับได ไมวาจะเปน
มาตรฐานระหวางประเทศ (Codex) หลักเกณฑการผลิตอาหารท่ีดี (GMP) มาตรฐาน HACCP 
เพื่อใหผลิตภัณฑเปนท่ียอมรับของมาตรฐานตางๆ ในการแปรรูปอาหารแตละประเภทนั้นตอง
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คํานึงถึงคุณภาพและความปลอดภัยของอาหารเปนสําคัญ การจัดการดานสุขาภิบาลอาหารเปน
ขอกําหนดหนึ่งท่ีสําคัญและจัดอยูในทุกมาตรฐานขางตน โรงงานแปรรูปอาหารจึงจําเปนตองใหมี
การจัดการดานสุขาภิบาลอาหารท่ีดี มีการลางทําความสะอาดและฆาเช้ือท่ีเหมาะสมกับสายการผลิต
หลังการผลิตอาหารทุกคร้ัง เพื่อใหแนใจไดวาในสายการผลิตสะอาด ปลอดภัย ปราศจากเช้ือโรค 
และสารเคมีตางๆ ซ่ึงอาจจะเปนอันตรายตอผูบริโภค 
 จากการขยายตัวของอุตสาหกรรมอาหารของประเทศ และมาตรฐานดานการผลิตและ
สุขาภิบาลอาหารที่มีขอกําหนดมากข้ึน สงผลใหธุรกิจเคมีภัณฑทําความสะอาดและฆาเช้ือก็มีการ
ขยายตัวเชนเดียวกัน มีผูประกอบการใหมเพิ่มข้ึน โดยในปจจุบันมีจํานวนสินคาประเภทเคมีภัณฑ
สําหรับทําความสะอาดและฆาเช้ือสําหรับโรงงานแปรรูปอาหารท้ังส้ิน 214 ชนิด(สํานักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา, 2551 : ออนไลน)  โดยประกอบดวยผูจําหนายท้ังรายใหญและรายเล็ก 
ท้ังจากตางประเทศและภายในประเทศ โดยผูจําหนายรายใหญท่ีสําคัญ ไดแก  เอ็กโคแล็ป จอหนสัน
ไดเวอรซ่ี ฟลุสสิคเคม และพีรพัฒนเคมีอุตสาหกรรม ผูจําหนายแตละรายขางตนไดมีการวิจัยและ
พัฒนาเคมีภัณฑทําความสะอาดและฆาเช้ือสําหรับโรงงานแปรรูปอาหารอยางตอเนื่อง โดยใน
ปจจุบันนี้มีการใชเคมีภัณฑทําความสะอาดและฆาเช้ืออยูหลายประเภท ซ่ึงสามารถแบงกลุมของ
เคมีภัณฑในการทําความสะอาดและฆาเช้ือออกเปนประเภทตางๆ ไดดังนี้ คือ เคมีภัณฑทําความ
สะอาดสําหรับสุขอนามัยสวนบุคคล เชน สบูเหลวลางมือ สบูเหลวลางมือผสมสารฆาเช้ือ เปนตน 
และเคมีภัณฑทําความสะอาดสําหรับสุขอนามัยในการผลิตอาหาร เชน สบูเหลวทําความสะอาด
เอนกประสงค ผลิตภัณฑทําความสะอาดประเภท กรด หรือ ดาง เปนตน สําหรับเคมีภัณฑฆาเช้ือ 
Alcohol เปนเคมีภัณฑฆาเช้ือท่ีมีการใชงานแพรหลายมากท่ีสุด เนื่องจากมีการสลายตัวไดหมด ไม
ตกคางบนพื้นผิว มีการระคายเคืองตอผูใชงานนอย นอกจากน้ี Chlorinate Agent ก็มีการใชงาน
แพรหลายเชนกัน เนื่องจากราคาท่ีไมแพง และมีประสิทธิภาพท่ีดี สามารถใชงานไดกับการฆาเช้ือ
หลายๆ ประเภท สําหรับในปจจุบัน ไดมีการใช Quaternary Ammonium Compound และเคมีภัณฑ
กลุม Hydrogen Peroxide มากข้ึนเชนกัน (ศิวาพร ศิวเวช, 2542 : 276 – 314)  

จากการพัฒนาและวจิัยดานเคมีภัณฑอยางตอเนื่องและการเพ่ิมข้ึนของผูจาํหนายราย ใหม 
ทําใหมีการแขงขันสูงข้ึน มีการกําหนดกลยุทธดานราคาราคาท่ีตํ่ากวาเพื่อสรางโอกาสในการแขงขัน 
 ดวยเหตุผลนี้ ผูศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจซ้ือเคมีภณัฑทําความสะอาดและฆาเช้ือสําหรับโรงงานแปรรูปอาหาร เพื่อนํามา
เปนแนวทางในการวางแผนทางการตลาดและการพัฒนาแกไขปรับปรุงกลยุทธทางการตลาดตางๆ 
ของผูประกอบการ เพื่อใหมีความเหมาะสมและตรงตามความตองการของอุตสาหกรรมอาหารแต
ละประเภทตอไป 
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วัตถุประสงคของการศึกษา 
เพื่อศึกษาถึงปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือเคมีภัณฑทํา

ความสะอาดและฆาเช้ือสําหรับโรงงานแปรรูปอาหาร 
 

ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
1.  ทําใหทราบปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือเคมีภัณฑทํา

ความสะอาดและฆาเช้ือสําหรับโรงงานแปรรูปอาหาร 
2.  สามารถนําขอมูลไปใชเปนประโยชนสําหรับผูประกอบธุรกิจดานเคมีภัณฑทํา

ความสะอาดและฆาเช้ือสําหรับโรงงานแปรรูปอาหาร ใชเปนขอมูลและแนวทางในการกําหนดและ
ปรับปรุงกลยุทธทางการตลาดท่ีเหมาะสมกับภาวะการแขงขันในปจจุบัน 
 
นิยามศัพท 
 ปจจัยสวนประสมการตลาด หมายถึง ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจซ้ือเคมีภัณฑทําความสะอาดและฆาเช้ือสําหรับโรงงานแปรรูปอาหาร และปจจัยอ่ืนๆ ท่ี
เกี่ยวของกับกระบวนการตัดสินใจซ้ือเคมีภัณฑทําความสะอาดและฆาเช้ือสําหรับโรงงานแปรรูปอาหาร 
 เคมีภัณฑทําความสะอาด หมายถึง เคมีภัณฑท่ีใชประโยชนสําหรับ การกําจัดออกซ่ึง
สารตกคางหรือสารปนเปอน ท่ีอาจเปนผลิตภัณฑอาหารที่หลงเหลืออยูในเคร่ืองมือหรือภาชนะท่ีใช
ในการผลิตกอนหนา หรืออาจเปนสารตกคางจากกระบวนการการทําความสะอาด และรวมท้ังสาร
ท่ีไดจากการสลายของผลิตภัณฑอาหาร อันเนื่องมาจากกระบวนการทําความสะอาด 

เคมีภัณฑฆาเชื้อ หมายถึงเคมีภัณฑท่ีใชประโยชนในการทําลายเช้ือจุลินทรียท่ี
ปนเปอนบนเคร่ืองมือหรือภาชนะท่ีใชในการผลิตอาหาร รวมถึงใชฆาเช้ือท่ีอาจปนเปอนไปกับ
บุคคลากรที่ปฏิบัติงาน หรือส่ิงแวดลอมการผลิตอาหาร 

โรงงานแปรรูปอาหาร หมายถึงผูผลิตอาหาร โดยผานกระบวนการแปรสภาพให
สามารถยืดระยะเวลาการเก็บรักษาคุณภาพของอาหารได โดยไมวาจะอยูในภาชนะหรือบรรจุภัณฑ
แบบใดก็ตาม เชน อาหารกึ่งสําเร็จรูป อาหารแชแข็ง อาหารพรอมรับประทาน (Ready to eated) 
หรือ อาหารพรอมปรุง (Ready to cooked) เปนตน 


