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ภาคผนวก ก 
 
ตาราง 49 แสดงประเภทและจํานวนสถานพยาบาลในประเทศไทย พ.ศ. 2549 
 

ประเภทสถานประกอบการทางการแพทย จํานวน 
คลีนิคเอกชน 12,242 
สถานีอนามัย 10692 
โรงพยาบาลชุมชน 701 
โรงพยาบาลศูนย/โรงพยาบาลท่ัวไป 94 
โรงพยาบาลเอกชน 429 
โรงพยาบาลรัฐบาล 156 
ศูนยบริการทางการแพทย 9 

 
ตาราง 50 แสดงจํานวนรานขายยาแผนปจจุบันในประเทศไทย พ.ศ. 2550 
 

ประเภทรานขายยา จํานวน 
รานขายยาแผนปจจุบันท่ัวไป    15,058  
ราน Watsons         100  
ราน Boots         153  
ราน PharmacistCity       3,206  
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ภาคผนวก ข 
 

 
 ท็อปส คือ ซูเปอรมารเก็ตครบวงจรซ่ึงมีสินคาหลากหลายชนิด อาทิ ผักสด ผลไม เนือ้สัตว 
ปลา อาหารทะเล สินคาท่ัวไป ผลิตภัณฑนม เนย และเบเกอร่ี รวมท้ัง สินคานําเขาจากตางประเทศ 
และสินคาตราท็อปสท่ีคุมคา...ประหยดักวาไวคอยบริการลูกคาอยางครบครัน ท็อปส 
ซูเปอรมารเก็ต มีสาขาหลายแหงท่ีต้ังอยูในหางสรรพสินคา เซ็นทรัลและโรบินสัน มีพื้นท่ีต้ังแต 
1,500 - 5,000 ตารางเมตร และมีบางสาขาของท็อปส ซูเปอรมารเก็ตต้ังอยูอยางอิสระ ซ่ึงมีพื้นท่ี
ต้ังแต 800-4,000 ตารางเมตร 
 บริษัท เซ็นทรัล ฟูด รีเทล จํากัด ดําเนินการงานซูเปอรมารเก็ต ใน 3 รูปแบบท่ีแตกตางกัน 
คือ ในรูปแบบ "ท็อปส ซูเปอร" รูปแบบ "ท็อปส มารเก็ต" และ ท็อปส เดล่ี ท้ังส้ิน 100 สาขาท่ัว
ประเทศ 
 1. TOPS SUPER มีรูปแบบการนําเสนอสินคาและการตกแตงท่ีโดดเดนดวย สีแดง – 
เหลือง อันเปนเอกลักษณ ซ่ึงรวมถึงปายตางๆ ถุงใสสินคา เคร่ืองแบบ พนักงาน และเคานเตอร
แคชเชียร ท็อปส ใชแสงไฟที่ทําใหรูสึก ถึงความเปนธรรมชาติกับอาหารโดยเฉพาะผักและผลไมจะ
ใหบรรยากาศ แสง เหมือนตลาดสด  
 ท้ังนี้ สาขารูปแบบ “ท็อปส ซูเปอร” เปดใหบริการทั้งส้ิน 66 สาขาท่ัวประเทศ 
 2. TOPS MARKET จะมีรูปแบบการตกแตงโดยใชไม และทองแดง มุงเนนความ
หลากหลายครบครันของสินคา จากท้ังท่ีผลิตในประเทศ และสินคานําเขาจากตางประเทศ ภายใต
สโลแกน “ไอเดียสดใหม เกดิไดทุกวันท่ีท็อปส” นอกจากนี้ ยังมีบริการพิเศษ เชน บริการสงสินคา
ถึงรถ ปายสัญลักษณ และปายราคา 2 ภาษา (ไทย - อังกฤษ) และบริการลามภาษาตางประเทศ ขณะ
นี้ท็อปส มารเก็ต โรบินสันสุขุมวิท 19, เซ็นทรัลสีลมคอมเพล็กซ, สุขุมวิท 24, ทองหลอ, สุขุมวทิ 
41, เซ็นทรัลบางนา, ปยรมย, แอรพอรต พลาซา เชียงใหม, เซ็นทรัล กาดสวนแกว (หวยแกว), เอส
พละนาด, สุขาภิบาล 3, ปนเกลา, โรบินสันภูเก็ต, เซ็นทรัล ภูเกต็ เฟสติวัล, โชตนา เชียงใหม 
สามารถใหบริการสงสินคาถึงบานฟรี ซ่ึงเปนการเพิ่มความสะดวกอีกระดับสําหรับคุณจาก
ประสบการณ ในการบริหารมารเก็ตเพลส 5 ปท่ีผานมา ปจจุบันท็อปส มารเก็ตไดมีการปรับเปล่ียน
รูปแบบ สีสัน และเพิ่มการบริการหลากหลายมากข้ึน โดยเราเนนใหท็อปส มารเก็ต เปนบรรยากาศ
เหมือนสถานท่ี ท่ีทุกทาน และครอบครัว จะสามารถมาเลือก สรรสินคาคุณภาพ ในบรรยากาศของ
การบริการที่เปนมิตรและสัมผัสกับ กิจกรรมพิเศษตางๆ ไดตลอดท้ังป 
 ท้ังนี้ สาขารูปแบบ “ท็อปส มารเก็ต” เปดใหบริการทั้งส้ิน 25 สาขา 
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 3. TOPS DAILY ซูเปอรมารเก็ตรูปแบบใหม มีพืน้ท่ีใหบริการประมาณ 300 ตารางเมตร 
ต้ังอยูในแหลงชุมชน สะดวกสบายในการเดินทาง มีรูปแบบการตกแตงรานสีสัน และบรรยากาศท่ี
ทันสมัย มุงเนนใหความสําคัญ ในเร่ืองคุณภาพของสินคา และความคุมราคา โดยเฉพาะสินคา
อาหารสดทุกชนิด จะตองผานการรับรองจาก สถาบันตางๆ ในเร่ืองความสด สะอาดและปลอดภัย
จากสารพิษ มีมุมอาหารปรุงสําเร็จท่ีเลือกใชเฉพาะวัตถุดบิอยางดีปรุงสดใหมทุกวนั เบเกอร่ีท่ีอรอย 
นุม สดแบบวันตอวัน และยังมีสินคาท่ีใชในชีวิตประจําวนั สินคาเพื่อสุขภาพและความงามท่ี
ตอบสนองความตองการของลูกคาในแตละพื้นท่ีไดมากที่สุด นอกจากนี้ ยังมีพื้นท่ีสําหรับรานคา
เชา ท่ีไดเลือกสรรใหเหมาะสมกับทําเล ของแตละสาขาอีกดวย ถึงแมจะเปนซูเปอรมารเก็ตขนาด
เล็ก แตสามารถนําเสนอสินคาท่ีหลากหลาย ครบครันในที่เดียว มีการจดัแบงสินคา ออกเปนแผนก
ตางๆ อยางชัดเจน 
 ท้ังนี้ สาขารูปแบบ “ท็อปส เดล่ี” เปดใหบริการทั้งส้ิน 8 สาขา ไดแก เมืองทองธานี, ดิน
แดง, คลองตัน, เพชรเกษม 75, อางทอง, เชียงราย เอดิสัน, เชียงใหม แมริม และเชียงใหม บริบูรณ   
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ภาคผนวก ค 
 

แบบสอบถาม 
เร่ือง การศึกษาความเปนไปไดของโครงการลงทุนโรงงานผลิตสเปรยสมุนไพรกําจดัไรฝุน ใน

ประเทศไทย 
 
คําชี้แจง แบบสอบถามนี้เปนสวหนึ่งของการคนควาอิสระ ในระดับปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผลการวิจยัคร้ังนีจ้ะทําใหทราบถึงขอมูลท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจเลือกซ้ือ
ผลิตภัณฑสเปรยกําจัดไรฝุน ซ่ึงขอมูลท่ีไดมีคุณคายิ่งตองานวิจยัและจะถูกเก็บไวเปนความลับ โดย
จะนําไปใชเพือ่การวิเคราะหและนําเสนอในภาพรวมเทานั้น ผูศึกษาใครขอความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
โปรดทําเคร่ืองหมาย ( / ) หนาคําตอบท่ีทานตองการเลือกตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด 
 
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1. เพศ 
 (1)  ชาย      (2) หญิง 
 
2. อายุ 
 (1) ตํ่ากวา 15 ป     (2) 16 – 25 ป 
 (3) 26 – 35 ป     (4) 36 – 45 ป 
 (5) 46 – 55 ป     (4) 56 ปข้ึนไป 
 
3. สถานภาพ 
 (1) โสด      (2) สมรส 
 (3) หยา/หมาย      
 (4) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................ 
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4. ระดับการศึกษาสูงสุด 
 (1) ประถมศึกษา     (2) มัธยมศึกษาตอนตน 
 (3) มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช.   (4) อนุปริญญา/ ปวส. 
 (5) ปริญญาตรี     (6) ปริญญาโทหรือสูงกวา 
5.  รายไดตอเดือน 
 (1) ตํ่ากวา 10,000 บาท    (2) 10,001 – 20,000 บาท 
 (3) 20,001 – 30,000 บาท    (4) 30,001 – 40,000 บาท 
 (5) 40,001 – 50,000 บาท    (6) 50,001 บาทข้ึนไป 
 
6. อาชีพ 
 (1) นกัเรียน/นกัศึกษา    (2) พนกังานบริษัทเอกชน/ลูกจาง 
 (3) ประกอบอาชีพสวนตัว/เจาของกิจการ  (4) รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  
 (5) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................    
 
ตอนท่ี 2 อาการของโรคภูมิแพจากไรฝุนและพฤติกรรมการรักษาของผูตอบแบบสอบถาม 
 
7. ทานเปนโรคภูมิแพจากไรฝุนเปนระยะเวลานานเทาใด 
 (1) ตํ่ากวา 1 ป     (2) 1-2 ป 
 (3) 3-5 ป     (4) มากกวา 5 ป   
 
8. ในกรณีท่ีทานมีอาการของโรคภูมิแพจากไรฝุนกําเริบ ทานมีวิธีการรักษาอาการของโรคภูมิแพ
จากไรฝุนอยางไรมากท่ีสุด 
 (1) ปรึกษาแพทยและรับประทานยาตามแพทยส่ัง  
 (2)  ปรึกษาเภสัชกรและรับประทานยาตามคําแนะนํา  
 (3) ซ้ือยารับประทานเอง  
 (4) ไมรับการรักษา (กรุณาขามไปตอบขอ 13) 
 
9. ทานเขาพบแพทยเพื่อรับการรักษาโรคภูมิแพจากไรฝุนโดยเฉล่ียกี่คร้ังใน 1 ป 
 (1) 1 - 2 คร้ัง     (2) 3-5 คร้ัง 
 (3) 6 – 11 คร้ัง     (4) มากกวา 12 คร้ัง 
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10. ทานเขาพบแพทยเพื่อรับการรักษาโรคภูมิแพจากไรฝุนจากสถานบริการพยาบาลลักษณะใดมาก
ท่ีสุด 
 (1) โรงพยาบาลเอกชน    (2) โรงพยาบาลรัฐบาล 
 (3) คลินิกรักษาโรคภูมิแพเฉพาะทาง  (4) คลินิกรักษาโรคท่ัวไป 
 (5) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................   
11. ทานเลือกปรึกษาเภสัชกรหรือเลือกซ้ือยาเพื่อรักษาโรคภูมิแพจากไรฝุนจากรานขายยาใดมาก
ท่ีสุด 
 (1) รานขายยา Modern Drugstores เชน รานบูทส วัตสัน เฟรสดรักส เปนตน   
 (2) รานขายยาแผนปจจุบันท่ัวไป 
 (3) รานขายยาแผนโบราณ    
 (4) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................   
 
12. ทานเสียคาใชจายในการรักษา รวมถึงการซ้ือยารักษาโรคภูมิแพจากไรฝุนใน 1 ปเปนเทาใด 
 (1) ตํ่ากวา 1,000 บาท    (2) 1,001 – 5,000 บาท 
 (3) 5,001 – 10,000 บาท    (4) 10,001 บาทข้ึนไป 
 
สวนท่ี 3 ความตองการในการใชสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนเพื่อปองกันอาการของโรคภูมิแพจากไร
ฝุนของผูตอบแบบสอบถาม 
 
13. โดยท่ัวไป ทานมีวิธีการปองกันและหลีกเล่ียงมิใหอาการของโรคภูมิแพจากไรฝุนไดอยางไร 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 (1) ซักลางทําความสะอาดเคร่ืองใช เส้ือผา 
 (2) ใชความรอน เชน การรีดผา การซักดวยน้าํรอน การตากแดด 

(3) ใชสารเคมี เชน ยาฆาไรในพรม  
 (3) ใชสารสกดัธรรมชาติ   
 (4) ใชเคร่ืองฟอกอากาศหรือเคร่ืองกรองอากาศ  
 (5) ใชเคร่ืองใช เส้ือผาหรือวัสดุท่ีสามารถปองกันไรฝุน 
 (6) ไมปองกนัใดๆ 

(7) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..........................................  
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14. ทานคิดวาวิธีการปองกันและหลีกเล่ียงอาการโรคภูมิแพจากไรฝุนท่ีทานใชอยู มีประสิทธิภาพ
เพียงพอตอการปองกันการเกิดอาการของโรคภูมิแพจากไรฝุนหรือไม 
 (1) เพยีงพอ     (2) ไมเพียงพอ 
  
15. หากมีสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนท่ีสามารถกําจัดไรฝุนซ่ึงเปนสาเหตุหลักของอาการของโรค
ภูมิแพออกสูตลาด โดยใชฉีดพนลงบนเฟอรนิเจอร เคร่ืองนอนภายในบาน ทานคิดวาทานจะซ้ือ
สเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนนี้หรือไม 
 (1) ซ้ืออยางแนนอน    (2) ไมซ้ือ   
 
16.  หากมีสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนท่ีสามารถกําจัดไรฝุนออกสูตลาด ปจจยัใดเปนปจจยัท่ีสําคัญ
ท่ีสุดท่ีทานเลือกพิจารณา 
 (1) ปจจยัดานผลิตภัณฑ    (2) ปจจยัดานราคา 
 (3) ปจจยัดานการจัดจําหนาย   (4) ปจจยัดานการสงเสริมการตลาด 
 
17. หากมีสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุนท่ีสามารถกําจัดไรฝุนออกสูตลาด ระดับราคาสูงสุดเทาไหรท่ี
ทานจะเลือกซ้ือ 
 (1) ตํ่ากวา 50 บาท    (2) 51 - 100 บาท 
 (3) 101 - 200 บาท    (4) 201 – 500 บาท 
 (5) 501 บาทข้ึนไป 
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18. กรุณาแสดงความคิดเหน็ของทานวาปจจัยตอไปนี้มีความสําคัญมากนอยเพยีงใดในการพิจารณา
เลือกซ้ือสเปรยสมุนไพรกําจัดไรฝุน หากผลิตภัณฑนี้ออกสูทองตลาด 
 
โปรดทําเคร่ืองหมาย ( / ) หนาคําตอบท่ีทานตองการเลือกตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด 
 

ระดับความสําคัญ 

ปจจัยทางการตลาด มาก 
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

นอย  
นอย 
ท่ีสุด 

ไม 
สําคัญ 

1. ปจจัยดานผลิตภัณฑ        

1.1 ประสิทธิภาพในการกําจัดไรฝุน             

1.2 ประสิทธิภาพการฆาเช้ือโรค เช้ือแบคทีเรีย และเช้ือรา             

1.3 ความคงทนของตัวยาหลังการฉีดพน             

1.4 สารตกคางในพ้ืนผิวที่ฉีดพน             

1.5 ไมมีสี             

1.6 ไมมีกล่ิน             
1.7 ไดรับมาตรฐานรับรองสินคาจากหนวยงานตางๆใน
ประเทศ             
1.8 ไดรับมาตรฐานรับรองสินคาจากหนวยงานตางๆใน
ตางประเทศ             

1.9 ช่ือเสียงของตราย่ีหอ             

1.10 ขนาดของบรรจุภัณฑ             

1.11 รูปแบบของสินคาสะดวกตอการใช             

1.12 ความสวยงามของบรรจุภัณฑ             

1.13 ความสะอาดของบรรจุภัณฑ             

1.14 มีรายละเอียดสินคาบนบรรจุภัณฑ             

1.15 สามารถเก็บรักษาไดนานไมเสื่อมคุณภาพเร็ว             

1.16 มีมาตรการรับคืนสินคา             

1.17 อื่นๆ...................................................             
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ระดับความสําคัญ 

ปจจัยทางการตลาด มาก 
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

นอย  
นอย 
ท่ีสุด 

ไม 
สําคัญ 

2. ปจจัยดานราคา             

2.1 ราคาตอหนึ่งบรรจุภณัฑ             

2.2 มีปายราคาติดชัดเจน             

2.3 มีหลายระดับราคาใหเลือก             

2.4 มีสวนลด             

2.5 ราคาเหมาะสมกับปริมาณ             

2.6 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...............................................             

3. ปจจัยดานการจัดจําหนาย             
3.1 มีจําหนายในสถานบริการพยาบาล เชน 
โรงพยาบาลรัฐ โรงพยาบาลเอกชน คลินิกรักษาโรค
ภูมิแพเฉพาะทาง คลินิกรักษาโรคท่ัวไป เปนตน             
3.2 มีจําหนายในรานขายยาแบบ Modern Drugstore 
เชน บูทส วัตสัน เปนตน             

3.3 มีจําหนายในซุปเปอรมารเก็ต/หางสรรพสินคา             

3.4 มีจําหนายในรานสะดวกซ้ือ             

3.5 มีบูทรขายสินคากระจายทั่วไป             

3.6 มีบริการจัดสงทางไปรษณีย             

3.7 โทรส่ังสินคาได             

3.8 หาซ้ือไดสะดวก       

3.9 มีสินคาวางขายตลอดเวลา             

3.10 มีพนักงานขายตรง       

3.11 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..........................................       
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ระดับความสําคัญ 

ปจจัยทางการตลาด มาก 
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

นอย  
นอย 
ท่ีสุด 

ไม 
สําคัญ 

4. ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด             

4.1 มีการโฆษณาผานส่ือตางๆ เชน วิทยุ โทรทัศน             

4.2 มีการสงเสริมการขาย เชน ลด แลก แจก แถม             

4.3 มีการแจกสินคาใหทดลองใช             
4.4 แพทยหรือเจาหนาท่ีทางการแพทยเปนผูแนะนํา
สินคา             

4.5 มีพนักงานขายแนะนําสินคา ณ จดุขาย             

4.6  มีการสาธิตการใชสินคา             

4.7 มีการแจกเอกสารแนะนําสินคา             

4.8 มีเว็ปไซตแนะนําสินคา             

4.9 มีการจัดสัมมนาใหความรู             

4.10 มีงานจัดแสดงสินคา             

4.11 อ่ืนๆ (โปรดระบุ).............................................             
 
 
สวนท่ี 4 ขอเสนอแนะ 
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
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ภาคผนวก ง 
รายงานผลการทดสอบสารสกัด “Mite-icide 20 ®” ในการกําจัดไรฝุน 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ-นามสกุล  นางสาวธนิกา สุวรรณรัตน 
 
วัน เดือน ป เกิด    31 ธันวาคม 2524 
 
ประวัติการศึกษา สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม ปการศึกษา 2542 
    
   สําเร็จการศึกษาปริญญานิติศาสตรบัณฑิต 
   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2546 
    
   สําเร็จการศึกษาปริญญานิเทศศาสตรบัณฑิต 
   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2547 
 
ประวัติการทํางาน พ.ศ. 2547 – 2548  International Justice Mission 
   พ.ศ.  2548 –ปจจุบัน  บริษัท อินโนเวกซ (ประเทศไทย) จํากัด  
 
  
 
 

 
 
 
     

 


