
บทท่ี  5 
สรุปผลการศึกษา  อภิปรายผล  ขอคนพบและขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อทราบความคิดเห็นของนักบัญชีในอําเภอเมือง 

พิษณุโลก ท่ีมีตอการปฏิบัติงานวิชาชีพบัญชีอยางมีคุณธรรมและจริยธรรม โดยใชแนวคิดและ
ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาคร้ังนี้ 4 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของโคล
เบอรก-Kohlberg’s Stage of Moral Growth (นภาพร ณ เชียงใหม, 2548) คุณธรรมข้ันพื้นฐานของ
กระทรวงศึกษาธิการ 8 ประการ จริยธรรมและจรรยาบรรณของนักบัญชี และการตัดสินหลัก
ศีลธรรมสําหรับตัวเองของ Clayton-Selecting Your Guiding Principles (Clayton Tucker-Ladd and 
Mental Health Net, 2000 และอางใน นภาพร ณ เชียงใหม, 2548)   

ระเบียบวิธีการศึกษา เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามนักบัญชีในอําเภอเมือง
พิษณุโลก จํานวน 140 คน นํามาประมวลผลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก
คาความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และการจัดอันดับ สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
1.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม   
 ผูตอบแบบสอบถามเปนนักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลก จํานวน 140 คน แยกเปนเพศ

หญิงรอยละ 88.57 อายุระหวาง 21-30 ป รอยละ 40.71 อายุระหวาง 31-40 ป รอยละ 39.29 และอายุ
ระหวาง 41-50 ป รอยละ 12.86 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 76.43 สูงกวาปริญญาตรี 
และระดับการศึกษา ปวส.หรืออนุปริญญา รอยละ 11.43 สวนใหญเปนพนักงานบริษัทเอกชน รอย
ละ 46.43 มีจํานวนปของการข้ึนทะเบียนเปนผูทําบัญชี 3 ป รอยละ 20.00 จํานวน 2 ป รอยละ 17.86 
และจํานวน 5 ป รอยละ 17.14 มีสถานภาพการทํางานเปนพนักงานของกิจการ รอยละ 40.71 ผูรับ
จางทําบัญชีอิสระ รอยละ 32.86 และผูชวยผูทําบัญชี รอยละ 13.57  

1.2 ขอมูลท่ัวไปของกิจการท่ีรับทําบัญชี 
ประเภทกิจการท่ีนักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลกสวนใหญทําบัญชี คือ วิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดยอม (Small and Medium Enterprises: SMEs) เปนกิจการบริการ รอยละ44.00 
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กิจการคาปลีก รอยละ 40.80 กิจการรับเหมา-คาวัสดุกอสราง รอยละ 35.20 จําหนายสินคาอุปโภค-
บริโภค รอยละ 29.60 สถานีบริการน้ํามันเช้ือเพลิง รอยละ 28.80 และกิจการคาสง รอยละ 24.80 
ขนาดของกิจการท่ีรับทําบัญชี กิจการมีพนักงานไมเกิน 25 คน รอยละ 63.57 และมีพนักงาน  26-50 
คน รอยละ 20.71 มีทุนจดทะเบียน 1-5 ลานบาท รอยละ 40.00 ไมเกิน 1 ลานบาท รอยละ 35.00  กิน 
21 ลานบาท รอยละ 16.43 ขนาดของกิจการพิจารณาจากมูลคารวมของสินทรัพยถาวร (รวมท่ีดิน) 
ไมเกิน 10 ลานบาท รอยละ 47.14 มูลคา 11-25 ลานบาท รอยละ 26.43 ยอดขายรวมตอปไมเกิน 5 
ลานบาท รอยละ 40.00  มูลคา 6-10 ลานบาท รอยละ19.29  มีผลกําไรสุทธิหลังภาษีในปท่ีผานมา
ของกิจการท่ีทําบัญชีใหไมเกิน 1 ลานบาท รอยละ 62.86  มูลคา 1-5 ลานบาท รอยละ 30.00   

 วิธีการจัดทําบัญชีของนักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลกสวนใหญ จัดทําโดยเคร่ือง
คอมพิวเตอร รอยละ 83.72 จัดทําโดยระบบสมุด รอยละ 35.66 มีการปฏิบัติงานทางดานบัญชีท่ี
จัดทําบัญชีใหกิจการ คือ การบันทึกสมุดรายวันข้ันตน รอยละ 88.80 บันทึกรายวันและบัญชีแยก
ประเภท  รอยละ 82.40 จัดทํารายงาน/ยื่นแบบนําสงภาษี รอยละ 76.80 จัดทํางบการเงิน รอยละ 
72.80 จัดทํางบทดลองและจัดทํารายละเอียดสินทรัพยและคาเส่ือมราคา รอยละ 71.20 เทากัน 
บันทึกสมุดบัญชีแยกประเภทยอยลูกหนี้/เจาหนี้-การคา รอยละ 62.40 จัดทําบัญชีและรายงานสตอก
สินคา รอยละ 61.60 

สวนท่ี 2 การวัดความมีคุณธรรมขั้นพื้นฐานของนักบัญชี โดยประยุกตมาจากแบบทดสอบ
ท่ีจะชวยใหตัดสินเกี่ยวกับหลักศีลธรรมสําหรับตนเองของ Clayton–Selecting Your Guiding 
Principles ประกอบดวย 3 เร่ือง คือ  

สวนท่ี 2.1 ความคิดเห็นของนักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลก เก่ียวกับปรัชญาวิถีทาง 
รูปแบบการดําเนินชีวิต ตามคุณธรรมข้ันพื้นฐาน 8 ดาน พบวา  
          1.  ดานความขยัน มีความเห็นดวยโดยมีคาเฉล่ีย 2.43            

2.  ดานความซ่ือสัตย มีความเห็นดวย โดยมีคาเฉล่ีย 2.47  
           3.  ดานการประหยัด มีความเห็นดวยโดยมีคาเฉล่ียโดยรวม 2.83  
          4.  ดานการมีวินัย มีความเห็นดวยโดยมีคาเฉล่ีย 2.84  
          5.  ดานความสุภาพ มีความเห็นดวยโดยมีคาเฉล่ีย 2.49 
          6.  ดานความสะอาด มีความเห็นดวยโดยมีคาเฉล่ียโดยรวม 2.32 
          7.  ดานความสามัคคี มีความเห็นดวยโดยมีคาเฉล่ีย 2.55 
          8.  ดานการมีน้ําใจ มีความเห็นดวยโดยมีคาเฉล่ียโดยรวม 2.80  
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สวนท่ี 2.2 ความคิดเห็นของนักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลก เก่ียวกับเปาหมายคานิยมท่ี
ตองการไปใหถึง สรุปวิเคราะหแนวคิดการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของโคลเบอร พบวา  

นักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลกใหความสําคัญในระดับมากในการพัฒนาคุณธรรมระดับ
ท่ี 2 ข้ันท่ี 3 คือ ควรเปนคนดี โดยมีคาเฉล่ียรวมเทากับ 2.69 และใหความสําคัญในระดับมากในการ
พัฒนาคุณธรรมระดับท่ี 2 ข้ันท่ี 4 คือ ควรปฏิบัติตามกฎหมายและคําส่ัง กฎเกณฑ โดยมีคาเฉล่ีย
รวมเทากับ 2.66 และพบวา ไดใหความสําคัญในระดับมาก ในการพัฒนาคุณธรรมระดับท่ี 3 ข้ันท่ี 5 
ในเร่ืองการตัดสินในหลักประชาธิปไตย โดยมีคาเฉล่ียรวมเทากับ 2.77 นอกจากนั้น ยังพบวา ไดให
ความสําคัญในระดับมาก ในการพัฒนาคุณธรรมระดับท่ี 3 ข้ันท่ี 6 ในเร่ืองการตัดสินช้ีขาดดวยหลัก
จริยธรรมข้ันตนโดยการใหความสัมพันธกับทุกคนอยางยุติธรรม โดยมีคาเฉล่ียรวมเทากับ 2.70   

สวนท่ี  2.3 ความคิดเห็นของนักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลก เก่ียวกับคุณสมบัติของนัก
บัญชีท่ีตองการมากท่ีสุด เม่ือวิเคราะหจากแบบสอบถามสรุปตามหลักคุณธรรมข้ันพื้นฐาน พบวา 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณสมบัติสวนตัวของนักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลกท่ีตองการมากท่ีสุด มี
ได 5 ดาน คือ 

1.  ดานความขยัน นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวมเทากับ    
2.71 

2.  ดานความซ่ือสัตย นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 
2.79   

3.  ดานการมีวินัย นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 
2.86 

4.  ดานความสุภาพ นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 
2.61 

5.  ดานการมีน้ําใจ นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 
2.78  

วิเคราะหจากแบบสอบถามสรุปตามหลักคุณธรรมและจรรยาบรรณการปฏิบัติงานของผู
ประกอบวิชาชีพบัญชี (พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พุทธศักราช 2547)  9 ดาน พบวา 

1. ดานความซ่ือสัตยสุจริต นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวม
เทากับ 2.86 

2. ดานความเท่ียงธรรม นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวม
เทากับ 2.77 
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3. ดานความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ นักบัญชีไดให
ความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 2.77 

4. ดานการรักษาความลับ นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวม
เทากับ 2.72 

5. ดานการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมี
คาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 2.70 

6. ดานความโปรงใส นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 
2.79 

7. ดานความเปนอิสระ นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวม
เทากับ 2.62 

8. ดานความมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมี
คาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 2.75 

9. ดานความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน นักบัญชีไดใหความสําคัญในระดับมาก โดยมี
คาเฉล่ียโดยรวมเทากับ 2.88 

สวนท่ี 3 ความคิดเห็นของนักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลก เก่ียวกับการปฏิบัติงานอยางมี
คุณธรรมและจริยธรรม  9 ดาน คือ 
1.  ดานความซ่ือสัตยสุจริต 
 

ดานความซ่ือสัตยสุจริต 
ตอบถูก 
(รอยละ) 

ตอบผดิ 
(รอยละ) 

สถานการณท่ี 2 97.86 2.14 

สถานการณท่ี 3 87.14 12.86 

สถานการณท่ี 4 72.14 27.86 

สถานการณท่ี 7 94.29 5.71 

สถานการณท่ี 8 91.43 8.57 

สถานการณท่ี 10 91.43 8.57 

สถานการณท่ี 13 87.86 12.14 

สถานการณท่ี 14 85.00 15.00 

สถานการณท่ี 16 70.71 29.29 

รวม 86.43 13.57 
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โดยพบวามีการปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต โดยรวม รอยละ 86.43 และไม
ปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริตโดยรวม รอยละ 13.57 สรุปแยกการตัดสินใจในสถานการณ
ตางๆ ไดดังนี้ 

  สถานการณท่ี 2 นักบัญชีไดลงลายมือช่ือรับรองการจัดทําบัญชีในแบบนําสงงบการเงิน
กับกรมพัฒนาธุรกิจการคา (สปช.3) โดยท่ีไมไดปฏิบัติงานจัดทําบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีและ
แนวปฏิบัติทางการบัญชีตามขอกําหนดของกฎหมายดวยตนเอง พบวา ปฏิบัติงานตามหลักความ
ซ่ือสัตยสุจริต รอยละ 97.86 และไมปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต รอยละ 2.14  

สถานการณท่ี 3 นักบัญชีไมไดขอยืนยันยอดจากบุคคลภายนอกเพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานเชนการขอหนังสือยืนยันยอดเงินฝากธนาคาร การขอหนังสือยืนยันยอดลูกหนี้-เจาหนี้
การคา รวมท้ังไมไดมีการเขารวมสังเกตการณการตรวจนับสินคาคงเหลือ และไมไดขอหนังสือ
รับรองจากลูกคา จึงสรุปไดวานักบัญชีปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต รอยละ 87.14 และมี
นักบัญชีท่ีไมปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต รอยละ 12.86  

สถานการณท่ี 4 นักบัญชีเปนผูจัดการฝายบัญชี ทานจะจัดทําบัญชีและรายงานทางการ
เงินของกิจการ 2 เลม เลม 1 แสดงผลการดําเนินงานรายไดคาใชจายตามจริงของกิจการ เพื่อ
ประโยชนในการแสดงผลการดําเนินงานท่ีแทจริง เลม 2 นําเสนอรายงานทางการเงินเพื่อเสียภาษี
ตามท่ีกฎหมายกําหนด เพื่อประโยชนในเสียภาษีเงินไดนิติบุคคล จึงสรุปไดวามีนักบัญชีปฏิบัติงาน
ตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต รอยละ 72.14 และมีนักบัญชีไมปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต 
รอยละ 27.86  

สถานการณท่ี 7 กรณีท่ีผลการดําเนินงานปปจจุบันของกิจการท่ีนักบัญชีจัดทําบัญชีมี
กําไรสุทธิกิจการตองเสียภาษีเงินไดนิติบุคคล เพื่อประหยัดและลดภาระภาษีเงินไดนิติบุคคล นัก
บัญชีบันทึกเพิ่มยอดรายจายเชนคาขนสง คาจางเหมาและคานายหนา จัดทํารายงานและยื่นแบบ
นําสงภาษีหัก ณ ท่ีจายเพ่ิมเติม (ภ.ง.ด.1 3) เพื่อตกแตงกําไรสุทธิ โดยไมมีเอกสารประกอบการ
ลงบัญชี รอยละ 5.71 และมีนักบัญชี รอยละ 94.29 ไมกระทําการบันทึกบัญชีตามรายการดังกลาว 
แสดงวามีนักบัญชี รอยละ 5.71 ไมปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต  

สถานการณท่ี 8 ผูบริหารในกิจการท่ีนักบัญชีจัดทําบัญชีตองการใหนักบัญชีรักษา
ความลับของกิจการโดยไมเปดเผยในหมายเหตุประกอบงบการเงิน กรณีผูบริหารกูเงินมาแลวไมเขา
ระบบเอาไปใชสวนตัว อนุมัติการกูยืมโดยไมถูกตอง นํากิจการไปคํ้าประกันหนี้สินสวนตัวใหกับ
กรรมการหรือผูบริหารของกิจการ เพราะผูบริหารจะนําเงินมาคืนภายในงวดบัญชีถัดไป พบวามีนัก
บัญชีท่ีเปดเผยรายการในหมายเหตุประกอบงบการเงิน รอยละ 91.43 และมีนักบัญชีไมท่ีเปดเผย
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รายการดังกลาวในหมายเหตุประกอบงบการเงิน รอยละ 8.57 แสดงวานักบัญชี รอยละ 8.57 ไม
ปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต  

สถานการณท่ี 10 การลงลายมือช่ือรับรอง โดยการแสดงความเห็นในรายงานการสอบ
บัญชีของผูตรวจสอบบัญชีโดยมีเง่ือนไขแตไมไดแสดงเหตุผลไวในรายงาน กรณีท่ีกิจการบันทึก
การปรับปรุงรายการบัญชีคาใชจายในสมุดรายท่ัวไป โดยไมมีเอกสารประกอบการลงบัญชีเพื่อเพิ่ม
ยอดคาใชจายใหสูงข้ึน ณ วันส้ินงวดบัญชี พบวามีนักบัญชีตอบวาเปนการกระทําท่ีผิด รอยละ 
91.43 และมีนักบัญชีตอบวาเปนการกระทําท่ีถูก รอยละ 8.57 แสดงวานักบัญชี รอยละ 8.57 ไม
ปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต  

สถานการณท่ี 13 การลงลายมือช่ือรับรองการสอบบัญชีในรายงานการสอบบัญชีของผู
ตรวจสอบบัญชีโดยท่ีทานไมไดปฏิบัติงานสอบบัญชีตามมาตรฐานการสอบบัญชีและแนวปฏิบัติ
ทางการสอบบัญชีตามขอกําหนดของกฎหมายดวยตนเอง พบวามีนักบัญชีตอบวาเปนการกระทําท่ี
ผิด รอยละ 87.86 และมีนักบัญชีตอบวาเปนการกระทําท่ีถูก รอยละ 12.14 แสดงวานักบัญชี รอยละ 
12.14 ไมปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต  

สถานการณท่ี 14 เพื่อลดภาระภาษีเงินไดนิติบุคคลและทําใหกิจการสามารถประหยัด
ภาษี การบันทึกรายจาย เชน คาขนสง คาจางเหมา คานายหนา แลวยื่นหัก ณ ท่ีจายเพิ่มเติม (ภ.ง.ด.1 
3) เพื่อตกแตงกําไรสุทธิ พบวามีนักบัญชีตอบวาเปนการกระทําท่ีผิด รอยละ 85.00 และมีนักบัญชี
ตอบวาเปนการกระทําท่ีถูก รอยละ 15.00 แสดงวานักบัญชี รอยละ 15.00 ไมปฏิบัติงานตามหลัก
ความซ่ือสัตยสุจริต  

 สถานการณท่ี 16 เพื่อประโยชนในการแสดงผลการดําเนินงานท่ีแทจริงและเพื่อ
ประโยชนในเสียภาษีเงินไดนิติบุคคล การจัดทําบัญชีและรายงานทางการเงินของกิจการ 2 เลม 
พบวามีนักบัญชีตอบวาเปนการกระทําท่ีผิด 70.71 และมีนักบัญชีตอบวาเปนการกระทําท่ีถูก รอยละ 
29.29 แสดงวานักบัญชี รอยละ 29.29 ไมปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต  
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2.  ดานความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ 
 

ดานความรูความสามารถทาง
วิชาชพีและความระมัดระวัง

รอบคอบ 

ตอบถูก 
(รอยละ) 

ตอบผดิ 
(รอยละ) 

สถานการณท่ี 1 92.14 7.86 

สถานการณท่ี 6 97.14 2.86 

สถานการณท่ี 15 93.57 6.43 

สถานการณท่ี 17 37.86 62.14 

รวม 80.18 19.82 
 

โดยพบวามีความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบโดยรวม รอยละ 
80.18 และไมมีความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบโดยรวม รอยละ 
19.82 สรุปแยกการตัดสินใจในสถานการณตางๆ ไดดังนี้ 

สถานการณท่ี 1 นักบัญชีบันทึกบัญชีถูก รอยละ 92.14 และบันทึกบัญชีผิด รอยละ 7.86 
แสดงใหเห็นวา รอยละ 7.86 ขาดความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ  

สถานการณท่ี 6 นักบัญชีบันทึกบัญชีถูก รอยละ 97.14 และบันทึกบัญชีผิด รอยละ 2.86 
แสดงใหเห็นวา รอยละ 2.86 ขาดความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ   

สถานการณท่ี 15 นักบัญชีบันทึกบัญชีถูก รอยละ 93.57 และบันทึกบัญชีผิด รอยละ 6.43 
แสดงใหเห็นวา รอยละ 6.43 ขาดความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ  

สถานการณท่ี 17 นักบัญชีมีการเปดเผยรายการในหมายเหตุประกอบงบการเงิน กรณีท่ี
ผูบริหารนํากิจการไปคํ้าประกันหนี้สินสวนตัวใหกับกรรมการหรือผูบริหารของกิจการ หรือกรณีท่ี
ผูบริหารกูเงินมาแลวไมเขาระบบเอาไปใชสวนตัว รอยละ 37.86 และมีนักบัญชีท่ีไมเปดเผยรายการ
ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ในกรณีดังกลาว รอยละ 62.14 แสดงใหเห็นวานักบัญชี รอยละ 
62.14 ขาดความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ   

3.  ดานการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ พบวาในสถานการณท่ี 9 กรณีท่ีกิจการท่ีนัก
บัญชีเปนผูทําบัญชีประกอบธุรกิจโรงงานอุตสาหกรรมการผลิตขนาดใหญท่ีมีน้ําเสียและขยะเปน
พิษท่ีเกิดจากขบวนการผลิต กิจการจําเปนตองสรางบอบําบัดน้ําเสียและเตาเผาขยะ ไวปองกันและ
กําจัดของเสียเหลานั้น เพื่อประหยัดตนทุนของกิจการ ผูบริหารแอบท้ิงน้ําเสียและขยะเปนพิษลง
แมน้ําลําคลอง พบวานักบัญชีมีการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ โดยท่ีไดทักทวงหรือแนะนํา
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ผูบริหาร รอยละ 94.29 และมีนักบัญชีไมปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ โดยท่ีไมไดทักทวงหรือ
แนะนําผูบริหาร รอยละ 5.71   

4.  ดานความมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

 

ดานความมีมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงาน 

ตอบถูก 
(รอยละ) 

ตอบผดิ 
(รอยละ) 

สถานการณท่ี 11 44.29 55.71 

สถานการณท่ี 12 90.00 10.00 

รวม 67.15 32.86 
 

โดยพบวามีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยรวม รอยละ 67.15 และไมมีมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานโดยรวม รอยละ 32.86 สรุปแยกการตัดสินใจในสถานการณตางๆ ไดดังนี้ 

สถานการณท่ี 11 นักบัญชีเห็นวาผูตรวจสอบบัญชีควรถูกพักใบอนุญาตการเปนผูสอบ
บัญชีรับอนุญาต เนื่องจากไมไดมีการเขารวมสังเกตการณการตรวจนับสินคาคงเหลือ ไมไดขอ
หนังสือยืนยันยอดจากบุคคลภายนอกเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน รอยละ 44.29 และไมควรถูกพัก
ใบอนุญาตการเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต รอยละ 55.71 แสดงใหเห็นวานักบัญชี รอยละ 55.71 ขาด
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน  

สถานการณท่ี 12 นักบัญชีเห็นวาการลงลายมือชื่อรับรองโดยการแสดงความเห็นใน
รายงานการสอบบัญชีของผูตรวจสอบบัญชีโดยมีเง่ือนไขแตไมไดแสดงเหตุผลไวในรายงาน ใน
กิจการท่ีบันทึกรายการบัญชีไมสอดคลองกับขอเท็จจริง เชน เอกสารประกอบการลงบัญชีจายเปน
เช็คผานธนาคาร แตกิจการบันทึกรายการคาใชจายเปนเงินสดเปนการกระทําท่ีผิด รอยละ 90.00 
และรอยละ 10.00 เห็นวาเปนการกระทําท่ีถูก แสดงใหเห็นวานักบัญชี รอยละ 10.00 ขาดมาตรฐาน
ในการปฏิบัติงาน   

5.  ดานความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน พบวาในสถานการณท่ี 5 นักบัญชีของกิจการ 
จัดทํารายงานและยื่นแบบนําสงภาษีหัก ณ ท่ีจาย (ภ.ง.ด.1 3 53) ภาษีมูลคาเพิ่ม (ภ.พ.30) ภาษีเงินได
นิติบุคคล (ภ.ง.ด.51 50) ภาษีธุรกิจเฉพาะ (ภาษีปายและภาษีโรงเรือน อากรแสตมป) ทันเวลาทุก
คร้ังเพราะกลัวเสียเบ้ียปรับและเงินเพิ่ม จึงสรุปไดวานักบัญชีปฏิบัติงานอยางมีความรับผิดชอบ รอย
ละ 84.29 และปฏิบัติงานอยางไมมีความรับผิดชอบรอยละ 15.71     
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5.2 อภิปรายผลการศึกษา   
(1) การวัดความมีคุณธรรมข้ันพื้นฐานของนักบัญชี ดานวิถีทางการดําเนินชีวิตท่ีชอบ เม่ือ

จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก สถานภาพการทํางานเปนผูทําบัญชี และทุนจด
ทะเบียนของกิจการท่ีทําบัญชี ผลการศึกษา พบวามีการแสดงความคิดเห็นเห็นดวยระดับมาก คือ 
ดําเนินชีวิตอยางระมัดระวังและชาญฉลาดเพ่ือสงวนไวซ่ึงวัฒนธรรมท่ีดีท่ีสุด รวมท้ังการพัฒนา
ระเบียบวินัยเพื่อทําหนาท่ีเปนคนดีใหโลกมีความยุติธรรม มีความเปนอยูแบบพอเพียง ดําเนินชีวิต
โดยพึงพาตนเอง หลีกเล่ียงสังคมท่ีผูกมัด ใหความรัก ความเห็นอกเห็นใจ ความเอาใจใส การเคารพ
ยอมรับและชวยเหลือผูอ่ืนโดยไมโลภ ไมควบคุมหรือกาวราวตอผูคน หาความสุขแบบงายๆ ซ่ึงพบ
โดยท่ัวไป เชนความสุขภายในบานเปนประจําวัน การผอนคลายและการมีเพื่อนมากมาย สอดคลอง
กับทฤษฎีความกาวหนาทางศีลธรรมของโคลเบรก (1969)ภายใตสถานการณท่ีบีบบังคับทางสังคม
ในปจจุบัน ผูคนจะพิจาณาถึงคุณคาของส่ิงตางๆและมีการตัดสินใจในปรัชญาของชีวิตท่ีเปน
แนวทางท่ีถูกตองของชีวิตและพยายามปรับปรุงตนเองใหมีรูปแบบการดําเนินในระดับท่ี 3 มีข้ัน
คุณธรรมจริยธรรมข้ันท่ี  5 หรือข้ันท่ี  6 

(2) การวัดความมีคุณธรรมข้ันพื้นฐานของนักบัญชี ดานเปาหมายคานิยมในชีวิตท่ีทาน
ตองการไปใหถึง เม่ือจําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก สถานภาพการทํางานเปนผูทํา
บัญชี และทุนจดทะเบียนของกิจการท่ีทําบัญชี ผลการศึกษา พบวามีการใหความสําคัญระดับมาก
คือ ใหโลกมีสันติสุข (ขอ 1) มีเสรีภาพ (ขอ 2) มีความเสมอภาค (ขอ 3) มีความสุข (ขอ 4) มีชีวิตท่ี
สดใสมีชีวิตชีวา (ขอ 5) ความปลอดภัยของครอบครัว (ขอ 18) ผลการศึกษาคร้ังนี้สอดคลองกับผล
การศึกษาของ Clayton Tucker-Ladd and Mental Health Net, 2000 อางถึง Adapted from Rokeach, 
M.The Nature of Human Values. New York: Free Press, 1973. How others rank these values is 
described after Table 3.3. ในเร่ืองเปาหมายคานิยมท่ีตองการไปใหถึง 3 เร่ือง คือ การมีเสรีภาพ 
(freedom ขอ 2) ความสุข (happiness ขอ 4) ความปลอดภัยของครอบครัว (ขอ 18)  

(3) การวัดความมีคุณธรรมข้ันพื้นฐานของนักบัญชี คุณสมบัติสวนบุคคลท่ีตองการมาก
ท่ีสุด เม่ือจําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก สถานภาพการทํางานเปนผูทําบัญชี และ
ทุนจดทะเบียนของกิจการท่ีทําบัญชี ผลการศึกษา พบวามีการใหความสําคัญระดับมาก คือ มี
ความสามารถควบคุมตนเอง (ขอ 1) มีความซ่ือสัตย (ขอ 2) รูจักรัก (ขอ 3) มีความมุงม่ัน (ขอ 4) มี
ความรับผิดชอบ (ขอ 6) สอดคลองกับผลการศึกษาของ Clayton Tucker-Ladd and Mental Health 
Net, 2000 อางถึง Adapted from Rokeach, M.The Nature of Human Values. New York: Free 
Press, 1973. How others rank these values is described after Table 3.3.  ในเร่ืองคุณสมบัติสวน
บุคคลท่ีตองการมากท่ีสุด 2 เร่ือง คือ มีความสามารถควบคุมตนเอง (ขอ 1) รูจักรัก (ขอ 3)  
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(4) ความคิดเห็นของนักบัญชีในการปฏิบัติงานวิชาชีพอยางมีคุณธรรมและจริยธรรม โดย
ใชสถานการณในการตัดสินใจวาการกระทํานั้นเปนการกระทําท่ีถูกหรือผิด ผลการศึกษา พบวามี
การปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต รอยละ 86.43 และไมมีการปฏิบัติงานตามหลักความ
ซ่ือสัตยสุจริต รอยละ 13.57 สําหรับการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ พบวามีการปฏิบัติตนเยี่ยง
ผูประกอบวิชาชีพ รอยละ 94.29 และไมมีการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ รอยละ 5.71 ผล
การศึกษาคร้ังนี้สอดคลองกับผลการศึกษาของ วัลลภ บัวชุม (2549) ในหัวขอเร่ือง ความคาดหวัง
ของนักลงทุนตอจริยธรรมของนักบัญชี พบวา จริยธรรมท่ีนักลงทุนสวนใหญเห็นตรงกันวาจะ
สงผลตอความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงินมากท่ีสุดก็ คือ ความซ่ือสัตยสุจริตของนักบัญชี 
และพบวาความคิดเห็นของนักลงทุนท่ีมีตอจริยธรรมของนักบัญชี ผลการวิเคราะหช้ีใหเห็นวานัก
ลงทุนเห็นวาในปจจุบันนี้ นักบัญชีมีการปฏิบัติงานตามกรอบจริยธรรมในระดับปานกลาง  

(5) ดานความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ ผลการศึกษา พบวา
มีความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ รอยละ 80.18 และไมมีความรู
ความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ รอยละ 19.82 มีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
รอยละ 67.15 และไมมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน รอยละ 32.86 มีการปฏิบัติงานอยางมีความ
รับผิดชอบ รอยละ 84.29 และไมมีการปฏิบัติงานอยางมีความรับผิดชอบ รอยละ15.71 ผลการศึกษา
คร้ังนี้สอดคลองกับผลการศึกษาของ ชลลดา ชาติสุทธิ (2548) ในหัวขอเร่ือง หลักจริยธรรมกับการ
จัดทําบัญชีของสํานักงานรับทําบัญชีในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม พบวา โดยสวนใหญแลวทุก
สํานักงานบัญชีไดใหความสนใจ และตระหนักถึงความสําคัญของจริยธรรมวาเปนสวนหน่ึงท่ีจะ
นําพาธุรกิจใหประสบความสําเร็จได จากการประเมินหลักการดานความรับผิดชอบ พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญไดแสดงความเห็นสูงสุดรอยละ 63.00 ในเรื่องของการรับผิดชอบตอการมี
ความละเอียด รอบคอบและการมีวินัยในตนเอง การประเมินหลักการดานอ่ืนๆ พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญไดแสดงความเห็นรอยละ 81.00 ในเร่ืองการปฏิบัติหนาท่ีดวยความ
เท่ียงตรงสอดคลองกับความเปนจริงและเหตุผล 

  
5.3 ขอคนพบในการศึกษา 

1.  ดานความซ่ือสัตยสุจริต พบวามีการปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริต โดยรวม 
รอยละ 86.43 และไมปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริตโดยรวม รอยละ 13.57 

2.  ดานความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบ พบวามีความรู
ความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบโดยรวม รอยละ 80.18 และไมมีความรู
ความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวังรอบคอบโดยรวม รอยละ 19.82 
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3.  ดานการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ พบวามีการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ 
รอยละ 94.29 และไมปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ รอยละ 5.71   

4. ดานความมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน พบวามีมาตรฐานในการปฏิบัติงานโดยรวม รอย
ละ 67.15 และไมมีมาตรฐานในการปฏิบัติงานโดยรวม รอยละ 32.86 

5.  ดานความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน พบวาปฏิบัติงานอยางมีความรับผิดชอบ รอยละ 
84.29 และปฏิบัติงานอยางไมมีความรับผิดชอบรอยละ 15.71     

 
5.4 ขอเสนอแนะ 

จากการศึกษาในเร่ือง ความคิดเห็นของนักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลก ท่ีมีตอการ
ปฏิบัติงานวิชาชีพบัญชีอยางมีคุณธรรมและจริยธรรม มีขอเสนอแนะตามขอคนพบตางๆ ดังนี้ คือ 

1. จากขอคนพบ พบวา มีนักบัญชีไมปฏิบัติงานตามหลักความซ่ือสัตยสุจริตสูงถึง รอยละ 
13.57 ดังนั้นควรดําเนินการดังนี้ 

-  จัดฝกอบรมเทคนิคการสอนแกอาจารยผูสอนมหาวิทยาลัยและในสถานศึกษาตางๆ เนน
เร่ืองความซ่ือสัตยสุจริตในการปฏิบัติงาน โดยการสอนสอดแทรกในทุกกระบวนวิชาและทุก
กิจกรรม แกนักศึกษาท่ีจะสําเร็จการศึกษาไปประกอบวิชาชีพบัญชี ตามคูมือเทคนิคการสอนและจัด
กิจกรรมคุณธรรมจริยธรรมดวยการปฏิบัติจริงของ นภาพร ณ เชียงใหม (2548) พบวา เทคนิคการ
สอนคุณธรรมสวนใหญใชการสอนแทรกในช้ันเรียน (สอนแทรกในทุกกระบวนวิชาแลวแตผูสอน) 
และสอนแทรกในกิจกรรม โดยใชวิธีการหาความเหมาะสมของส่ือเพื่อพัฒนาคุณธรรมและ
จริยธรรมของนักบัญชีและนักบริหารธุรกิจของ นภาพร ณ เชียงใหม (2544) ผูสอนอาจเลือกสรร
รูปแบบและกําหนดชนิดส่ือได 10 รูปแบบ คือ จัดสรางส่ือภาพยนตร (VCD) ละครส้ันภาษาไทย
และละครคําเมือง (ภาษาไทยพ้ืนเมืองภาคเหนือ) ส่ือเอกสาร กรณีศึกษาและหนังสือพิมพ ส่ือ
ภาพยนตร ส่ือ Website หนังสือและเทปรายการโทรทัศน พาศึกษาดูงานนอกสถานท่ีและไดฟง
นักศึกษาเกาท่ีมีงานทําแลวมาเลาประสบการณ  

-  สอนสอดแทรกคุณธรรมเร่ืองความซ่ือสัตยสุจริต แกผูเขารับการฝกอบรมทางการบัญชี 
ท่ีสถานศึกษาและองคกรวิชาชีพบัญชีจัดข้ึนในทุกหลักสูตรการฝกอบรม 

2. จากขอคนพบ พบวา นักบัญชีไมมีความรูความสามารถทางวิชาชีพและความระมัดระวัง
รอบคอบสูงถึง รอยละ 19.82 ดังนั้นสถานศึกษาและองคกรวิชาชีพบัญชีควรจัดฝกอบรมนักบัญชี 

โดยกําหนดโปรแกรมการฝกอบรมใหมีหลักสูตรท่ีหลากหลาย เนนการพัฒนาความชํานาญทาง
วิชาชีพบนพื้นฐานของการพัฒนาความรูท้ังในดานการปฏิบัติงาน เทคนิคและกฎหมายท่ีเกี่ยวของ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิผลและคุณภาพของบริการอยางตอเนื่อง มีการกระตุนใหนักบัญชีตระหนักถึง
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ความสําคัญในการท่ีจะเพิ่มพูนความรู และเขารับการฝกอบรม เพื่อพัฒนาความรู ความสามารถและ
ทักษะทางวิชาชีพ และกระตุนใหนักบัญชีปฏิบัติงานดวยความระมัดระวังรอบคอบ ดวยความเอาใจ
ใสภายใตเทคนิคและมาตรฐานทางวิชาชีพในทุกคร้ังท่ีใหบริการทางวิชาชีพ และปฏิบัติงานโดยยึด
มาตรฐานสากลในการปฏิบัติงานวิชาชีพบัญชีเปนหลัก   

3. จากขอคนพบ พบวา นักบัญชีไมปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ รอยละ 5.71 ดังนั้น 
สถานศึกษาและองคกรวิชาชีพบัญชีควรเพิ่มบทบาทในการสงเสริม โฆษณาประชาสัมพันธ รวมกัน
รณรงค โดยการสอดแทรกในช้ันเรียนและการฝกอบรมทางการบัญชี ในเร่ืองความรับผิดชอบตอ
ส่ิงแวดลอมเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ โดยกระตุนเนนย้ําใหนักบัญชีวิชาชีพปฏิบัติตามกฎหมายหรือ
ขอกําหนดท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติตนเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพและควรหลีกเล่ียงการกระทําท่ีจะ
นํามาซ่ึงความเส่ือมเสียแหงวิชาชีพ  

4. จากขอคนพบ พบวา นักบัญชีมีมาตรฐานในการปฏิบัติงานตํ่า รอยละ 32.86 ดังนั้นจึง
ควรมีการดําเนินการดังนี้ 

- หนวยงานองคกรวิชาชีพบัญชีรวมท้ังสถานศึกษา ควรสรางหลักสูตร ใหนักศึกษาและนัก
บัญชีมีการปฏิบัติงานอยางมีมาตรฐาน เนนเนื้อหาในเร่ืองแนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการ
บัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไป โดยการอบรมและฝกปฏิบัติจริงเฉพาะเร่ืองการบันทึกบัญชีตามมาตรฐาน
การบัญชีท่ีถูกตอง ตามพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พุทธศักราช 2547 

- นักบัญชีวิชาชีพตองปฏิบัติงานในหนาท่ีนักบัญชีท่ีดีท่ีสุดมีความกระตือรือรนคนควาส่ิงท่ี
เปล่ียนแปลงใหมๆ อยูเสมอ มีความรอบคอบระมัดระวังในการปฏิบัติหนาท่ีทุกดาน มีการวางแผน
งานและวิธีการปฏิบัติงานทุกคร้ัง มีความพรอมในการใหความรวมมือตอการตรวจสอบของบุคคล
ท่ีสามเชนผูสอบบัญชี 

- นักบัญชีควรหม่ันศึกษาหาความรูจากตํารา เอกสารตางๆ เพื่อความแมนยําในการจัดทํา
บัญชีใหถูกตองตามมาตรฐานการบัญชี หากมีขอสงสัยเกี่ยวกับแนวทางในการปฏิบัติงานควรขอ
คําแนะนํากับผูเช่ียวชาญตางๆ ท้ังในหนวยงานของตนเอง หรือหนวยงานสรรพากร หรือคนหา
ขอมูลผานทางเว็บไซตตางๆ ท่ีเกี่ยวของ เชน เว็บไซตกรมพัฒนาธุรกิจการคา เว็บไซตของ
กรมสรรพากร  

5. จากขอคนพบ พบวา นักบัญชีปฏิบัติงานอยางไมมีความรับผิดชอบสูงถึง รอยละ 15.71 
เพราะฉะน้ันหนวยงานท้ังทางภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเกี่ยวของ ท่ีมีบทบาทในการจัดการฝกอบรม
สัมมนาวิชาชีพบัญชีทางการบัญชี ควรมีการอบรมใหนักบัญชีมีจิตสํานึกตอสังคม  ตระหนักถึง
ความรับผิดชอบในการยื่นแบบ และปฏิบัติตามกฎเกณฑของกฎหมายดวยความเต็มใจ  ไมใชเพราะ
กลัวเสียเบ้ียปรับและเงินเพิ่ม  รวมท้ังสถานศึกษาควรมีการปลูกผังความรับผิดชอบ ใหนักศึกษาใน
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ช้ันเรียนในเร่ืองความรับผิดชอบ ความตรงตอเวลาในการปฏิบัติงาน มีความละเอียดรอบคอบใน
การปฏิบัติงาน มีความเครงครัดในระเบียบ กฎเกณฑ มีวินัยในตนเอง รับผิดชอบตองานท่ีไดรับ
มอบหมายและงานท่ีตองรับผิดชอบรวมกับผูอ่ืน มีการจัดทําบัญชีท่ีสมบูรณ ถูกตอง ทันตามเวลาท่ี
กําหนด 

 
5.5 ประเด็นท่ีควรศึกษาเพิ่มเติม 

เนื่องจากมีขอจํากัดในเร่ืองของระยะเวลาในการศึกษา ดังนั้นผูศึกษาจึงศึกษาประชากร
เปาหมายเฉพาะกลุม คือ นักบัญชีในอําเภอเมืองพิษณุโลก ขอคนพบจึงอาจจะมีประโยชนสําหรับ
การปรับปรุงเฉพาะกลุม เพราะความเห็นท่ีไดรับจากการศึกษาจะมีอยูในขอบเขตจําเพาะ และยังมีผู
ประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีมีหนาท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานดานบัญชี เชน ผูสอบบัญชี ผูสอบบัญชี
ภาษีอากร ท่ีไมไดศึกษาดวย ดังนั้นประเด็นท่ีควรศึกษาเพิ่มเติมในการศึกษาคร้ังตอไปควรมีดังนี้ คือ 

-  ควรขยายเขตในการศึกษา โดยทําการศึกษานักบัญชีในจังหวัดพิษณุโลก นักบัญชีในเขต
ภาคเหนือ และนักบัญชีในเขตนิคมอุตสาหกรรม และควรมีการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
นักบัญชีในเขตตางๆ ท่ีมีตอการปฏิบัติงานวิชาชีพอยางมีคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อท่ีจะไดขอมูลท่ี
ชัดเจน ถูกตอง ครอบคลุมในเขตการศึกษาท่ีกวางข้ึน ซ่ึงจะทําใหไดประโยชนมากข้ึนตามไปดวย  

-  ควรเพิ่มกลุมประชากรที่ใชในการศึกษา โดยพิจารณาจากกลุมผูประกอบวิชาชีพบัญชี
กลุมอ่ืนๆ ดวย เพื่อท่ีจะไดขอมูลจากกลุมผูประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีมีหนาท่ีเกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติงานดานบัญชีครอบคลุมตามวัตถุประสงคและประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษามากข้ึน 

 


