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สารบัญตาราง 
 
ตาราง  หนา 

1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 11 
2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 11 
3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 12 
4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ 12 
5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอ

เดือน 13 
6 แสดงจํ านวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จํ าแนกตามยี่หอ

รถจักรยานยนตท่ีใชอยูในปจจุบัน 14 
7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามกําลังเคร่ืองยนต

รถจักรยานยนตท่ีใชอยูในขณะน้ี 15 
8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม ราคาของ

รถจักรยานยนตคันลาสุดท่ีซ้ือ 15 
9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการจายเงินซ้ือ

รถจักยานยนตคันลาสุด 16 
10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาผอนชําร 16 
11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการใชเงินดาวน

ในการซ้ือรถจักรยานยนต 17 
12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรถจักรยานยนต

ท่ีครอบครองในครอบครัว 17 
13 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลในการ

ซ้ือรถจักรยานยนตคันท่ีใชอยูในปจจุบัน 18 
14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามบุคคลที่มี

อิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตมากท่ีสุด 19 
15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการทราบ

แหลงขอมูลเกี่ยวกับรถจักรยานยนต 20 
16 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายการสงเสริม

การขายท่ีชอบมากท่ีสุด 21 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตาราง  หนา 

17 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามของแถมท่ีชอบ
มากท่ีสุด 22 

18 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการซ้ือรถเพิ่ม
ในอนาคต 22 

19 แสดงจํ านวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จํ าแนกตามยี่หอ
รถจักรยานยนตท่ีคาดวาจะซ้ือในอนาคต 23 

20 แสดงจํานวน รอยละ  คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
เลือกซ้ือรถจักยานยนตของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ 24 

21 แสดงจํานวน รอยละ  คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
เลือกซ้ือรถจักยานยนตของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานราคา 26 

22 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
เลือกซ้ือรถจักยานยนตของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานชอง
ทางการจัดจําหนาย 28 

23 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
เลือกซ้ือรถจักยานยนตของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาด 29 

24 แสดงจํานวน รอยละ  คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
เลือกซ้ือรถจักยานยนตของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดาน
บุคลากร 31 

25 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
เลือกซ้ือรถจักยานยนตของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดาน
ลักษณะทางกายภาพ 33 

26 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
เลือกซ้ือรถจักยานยนตของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดาน
กระบวนการ 34 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตาราง  หนา 

27 สรุปคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญตอปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผล
ตอการตัดสินใจเลือกซ้ือรถจักยานยนตของผูตอบแบบสอบถาม 35 

28 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดาน
ผลิตภัณฑ 36 

29 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดานราคา 37 
30 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดานชอง

ทางการจัดจําหนาย 38 
31 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดานการ

สงเสริมการตลาด 39 
32 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดาน

บุคลากร 40 
33 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดาน

ลักษณะทางกายภาพ 41 
34 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาดาน

กระบวนการ 42 
35 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต

ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานผลิตภัณฑ  จําแนกตามเพศ 43 
36 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต

ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานราคา  จําแนกตามเพศ 45 
37 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต

ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย  จําแนกตาม
เพศ 47 

38 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยดานการสงเสริมการตลาด  จําแนกตาม
เพศ 48 

39 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานบุคลากร  จําแนกตามเพศ 50 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตาราง  หนา 

40 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานลักษณะทางกายภาพ จําแนกตามเพศ 52 

41 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานกระบวนการ  จําแนกตามเพศ 53 

42 แสดงสรุปคาเฉล่ียระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยสวนประสมทางการตลาด จําแนกตาม
เพศ 54 

43 แสดงคาเฉล่ียและระดบัความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานผลิตภัณฑ  จําแนกตามอาชีพ 55 

44 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานราคา   จําแนกตามอาชีพ 58 

45 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานชองทางการจดัจําหนายจําแนกตาม
อาชีพ 60 

46 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานการสงเสริมการตลาด  จําแนกตาม
อาชีพ 62 

47 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานบุคลากร    จําแนกตามอาชีพ 64 

48 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานลักษณะทางกายภาพ     จําแนกตาม
อาชีพ 66 

49 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานกระบวนการ    จําแนกตามอาชีพ 68 

50 แสดงสรุปคาเฉล่ียและดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
รถจักรยานยนตของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยสวนประสมทาง
การตลาด จําแนกตามอาชีพ 71 
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ตาราง  หนา 

51 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานผลิตภัณฑ  จําแนกตามรายไดเฉล่ีย
ตอเดือน 73 

52 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานราคา  จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอ
เดือน 75 

53 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย  จําแนกตาม
รายไดเฉล่ียตอเดือน 77 

54 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานการสงเสริมการตลาด จําแนกตาม
รายไดเฉล่ียตอเดือน 79 

55 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานบุคลากร จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอ
เดือน 81 

56 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานลักษณะทางกายภาพ  จําแนกตาม
รายไดเฉล่ียตอเดือน 83 

57 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยดานกระบวนการ  จําแนกตามรายได
เฉล่ียตอเดือน 85 

58 แสดงสรุปคาเฉล่ียระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยสวนประสมทางการตลาด จําแนกตาม
อาชีพ 87 

59 แสดงความสําคัญลําดับแรกของปจจัยยอย และปญหาท่ีพบในการเลือกซ้ือ
รถจักรยานยนต 106 

 



 ฒ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตาราง  หนา 

60 แสดงระดับความสําคัญของปจจัยยอยลําดับแรกท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
รถจักรยานยนตของผูบริโภคในอําเภอเถิน จังหวัดลําปาง  จําแนกตามเพศ 107 

61 แสดงระดับความสําคัญของปจจัยยอยลําดับแรกท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
รถจักรยานยนตของผูบริโภคในอําเภอเถิน จังหวัดลําปาง  จําแนกตามอาชีพ 108 

62 แสดงระดับความสําคัญของปจจัยยอยลําดับแรกท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
รถจักรยานยนตของผูบริโภคในอําเภอเถิน จังหวัดลําปาง  จําแนกตามรายได
เฉล่ียตอเดือน 111 

 
 
 
 
 


