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หลักการและเหตุผล 

ในทศวรรษท่ีผานมา จํานวนยานพาหนะในกรุงเทพมหานคร มีอัตราการเพิ่มข้ึน
เปนจํานวนมากอยางตอเนื่อง  ซ่ึงเปนผลมาจากการเพิ่มข้ึนของจํานวนประชากร ท้ังจากการเกิดและ
จากการยายถ่ินฐานเขามาทํางานในกรุงเทพมหานคร  สงผลใหเกิดปญหาหลายอยางโดยเฉพาะ
ปญหาการจราจร   ประกอบกับราคานํ้ามันมีการปรับตัวเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง  ทําใหประชาชนมี
แนวโนมท่ีจะใชบริการการขนสงมวลชนในรูปแบบตางๆทดแทนการใชรถยนตนั่งสวนบุคคลเพิ่ม
มากข้ึน   แตอยางไรก็ตามระบบขนสงมวลชนยังขาดการจัดการท่ีดี   แมวาจะมีรถไฟฟาบีทีเอส และ
รถไฟฟามหานคร แตก็ใหบริการเฉพาะในตัวเมืองช้ันในเทานั้น ยังไมสามารถรองรับเสนทางสัญจร
และความตองการเดินทางของประชาชนไดอยางครอบคลุมทุกเสนทาง ประชาชนซ่ึงสวนใหญมีท่ี
พักอาศัยอยูแถบชานเมือง  จําเปนตองใชบริการขนสงมวลชน (ขสมก. และรถรวมบริการ)  หรือ
รถยนตรับจางสาธารณะไปยังสถานีรถไฟฟาฯ     อีกทอดหน่ึงเพื่อเดินทางไปยังจุดหมายท่ีตองการ 
(ฝายสถิติกรมการขนสงทางบก , 2551:  ออนไลน)   
  รถยนตรับจางสาธารณะ (TAXI)  เปนอีกทางเลือกสําหรับผูท่ีตองการความ
รวดเร็วและสะดวก ซ่ึงรถเหลานี้มีอยูมายมายเกือบทุกถนนในกรุงเทพมหานคร ทุกวันนี้รถยนต
รับจางสาธารณะมีจํานวนเพ่ิมข้ึนอยางมากและจะวิ่งรับผูโดยสารไปตามถนนตางๆ ท้ังถนนสาย
หลักและตามซอย และแมวาจะจัดจุดจอดรถเพื่อใหจอดรอผูโดยสารอยางเปนระเบียบแตยังไม
สามารถรองรับจํานวนรถท่ีมีอยูมากมายได ยังมีรถท่ีจอดรอผูโดยสารบนพื้นผิวการจราจรทําให    
กีดขวางชองทางจราจรโดยเฉพาะช่ัวโมงเรงดวน  ซ่ึงเปนการส้ินเปลืองเช้ือเพลิง และกอใหเกิด
ปญหาการจราจรติดขัดอยางมาก  แมวาขอมูลการจราจรจะมีเผยแพรทางสถานีวิทยุ เชน สวพ 91 
และ จส 100 เปนตน แตขอมูลท่ีไดจะไมชัดเจนมากนัก  ทราบแตเพียงวา ขณะนี้การจราจรติดขัด 
หรือรถเคล่ือนตัวได เปนตน   ท้ังยังมีผูขับรถบางคนไมรูจักหรือไมคุนเคยเสนทาง  ทําใหเสียเวลา
ในการเดินทางมากข้ึน   

Global Positioning System (GPS) เปนระบบบอกตําแหนงพิกัดบนพื้นโลก  ซ่ึง ไดรับ 
การพัฒนาโดยรัฐบาลสหรัฐอเมริกา สําหรับใชงานในทางทหาร เพื่อการคํานวณคาตําแหนงพิกัด 
และใชในการนํารองไดทุกจุดบนพื้นโลก  ในปจจุบันระบบ GPS ยังสามารถนํามาใชงานในทาง
พาณิชยเพื่อการนําทาง  (แอโรคอม http://www.aerocommthailand.com :ออนไลน)  จะเห็นวา
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ขณะน้ีรถยนตรับจางสาธารณะหลายคันนําระบบ GPS  คือระบบท่ีใชแจงพิกัดหรือตําแหนงบนโลก
มาติดต้ังในรถ  ซ่ึงระบบ GPS จะแสดงเปนแผนท่ีเสนทางการจราจรซ่ึงเช่ือมโยงกับศูนยควบคุม  
ทําใหผูขับรถยนตรับจางสาธารณะมีความสะดวกในการแจงตําแหนงของรถและรับทราบตําแหนง
ท่ีอยูของผูโดยสารท่ีเรียกใชบริการได โดยใชเสนทางท่ีใกลท่ีสุด และสามารถทราบขอมูล
การจราจรอยางละเอียด เพื่อหลีกเล่ียงการจราจรท่ีติดขัดได   ในเร่ืองของการเดินทางของรถยนต
รับจางสาธารณะ   การติดต้ัง GPS รวมกับโปรแกรมแผนท่ีจะทําใหผูขับรถรับยนตจางสาธารณะ  
ซ่ึงอาจจะไมคุนเคยกับเสนทาง สามารถทราบเสนทางอยางละเอียด  เพื่อที่จะไปรับผูโดยสารยัง
สถานท่ีปลายทาง  นอกจากนั้น GPS และโปรแกรมแผนท่ี  สามารถบอกสภาพการจราจรของ
เสนทางโดยรอบเพ่ือเปนขอมูลใหผูขับรถยนตรับจางสาธารณะตัดสินใจเลือกเสนทางท่ีดีท่ีสุดได   
ผูใชเคร่ือง GPS จะตองมีความรูความเขาใจในเทคโนโลยี และวิธีการทํางานของเคร่ือง  เพื่อให
สามารถใชเคร่ือง GPS ไดอยางเต็มประสิทธิภาพ  ซ่ึงจะเปนประโยชนท้ังกับผูขับรถยนตรับจาง
สาธารณะและผูใชการจราจรโดยท่ัวไป ขณะน้ีการติดต้ัง GPS ในรถยนตรับจางสาธารณะยังไม
แพรหลายมากนัก    ผูศึกษาจึงอยากศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอการนําระบบกําหนดตําแหนงบนโลก 
(GPS) มาใชของคนขับรถยนตรับจางสาธารณะ (TAXI)  ท่ีใชเคร่ือง GPS โดยตรงวามีปจจัยท่ีมีผล
ตอในการนํา GPS มาใชประโยชนอยางไร และเพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมใหติดต้ัง GPS ใน
รถยนตรับจางสาธารณะอยางท่ัวถึง 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อศึกษา ปจจัยท่ีมีผลตอการนําระบบกําหนดตําแหนงบนโลก (GPS) มาใชของ 
คนขับรถยนตรับจางสาธารณะ (TAXI) 
 
ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1.   ทําใหทราบปจจัยท่ีมีผลตอการนําระบบกําหนดตําแหนงบนโลก (GPS) มาใชของ
คนขับรถยนตรับจางสาธารณะ (TAXI) 

2.   สามารถนําขอมูลไปใช เปนแนวทางเพือ่สงเสริมใหมีการนําระบบกาํหนด 
ตําแหนงบนโลก (GPS) มาใช เพื่อลดปญหาการจราจร 
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นิยามศัพท 
  ปจจัยท่ีมีมีผลตอการนําระบบกําหนดตาํแหนงโลก (GPS)  มาใชของคนขับรถ
รับจางสาธารณะ (แท็กซ่ี) หมายถึง  หมายถึง  ปจจัยสวนประสมการตลาด  ไดแก  ดานผลิตภัณฑ  
ดานราคา  ดานชองทางการจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาด  
  รถยนตรับจางสาธารณะ  (TAXI)   หมายถึง   ประเภทรถยนตรับจางบรรทุกคน
โดยสารไมเกนิเจ็ดคนในกรุงเทพมหานคร 
   ระบบกําหนดตําแหนงบนโลก (GPS)  หมายถึง   การส่ือสารสัญญาณผานระบบ
ดาวเทียมในการคนหาพิกดัและตําแหนงบนพ้ืนโลก 
 


