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แบบสอบถามเลขท่ี.............. 
 

แบบสอบถามเพ่ือการศึกษาคนควาแบบอิสระ 
เร่ือง ทัศนคตติอระบบความปลอดภยัในการทํางานของพนักงาน  

บริษัท บางกอกแล็ป แอนด คอสเมติค จํากัด 
 
คําชี้แจง  แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําข้ึนเพื่อทําการศึกษา ทัศนคติตอระบบความปลอดภัยในการ
ทํางานของพนักงานบริษัท บางกอกแล็ป แอนด คอสเมติค จํากัด ซ่ึงเปนการศึกษาคนควาแบบ
อิสระ (Independent Study) ของนักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรปริญญาโทบริหารธุรกิจ สําหรับ
ผูบริหาร (Ex-MBA) คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม  

ดังนั้นจึงใครขอความอนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถาม ซ่ึงผูศึกษาคนควาจะ
เก็บรักษาขอมูลดังกลาวเปนความลับและจะไมมีผลกระทบตองานและตอตัวทานแตอยางใด   โดย
ขอมูลท่ีไดรับจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการศึกษาและการปรับปรุงพัฒนาระบบความปลอดภัยใน
การทํางานของบริษัทอยางตอเนื่อง จึงขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

นางสาวพิชญาณี ชาตรีจันทรสกุล 
______________________________________________________________________________ 
แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 3 สวน 7 หนา ดังนี ้
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม (หนา 1-3) 
สวนท่ี 2 ทัศนคติตอระบบความปลอดภยัในการทํางานของพนักงานโดยแบงเปน ดานความรู-ความ
เขาใจ ดานความรูสึก และดานพฤติกรรม (หนา 3-7) 
สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับสาเหตุการเกดิอุบัติเหตุ และขอเสนอแนะเกีย่วกับการดําเนินงานดานความ
ปลอดภัยในการทํางาน (หนา 7) 
 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมายถูก     ลงในชอง        หนาขอความท่ีตรงกับขอมูลของทาน 
 

1. เพศ 
1)  ชาย     2)  หญิง        

2. อายุ 
1)  18-20 ป    2)  21-30 ป 
3)  31-40 ป    4)  ต้ังแต 41 ป ข้ึนไป 

 



 

 

162 
 

3. สถานภาพสมรส 
1)  โสด     2)  สมรส 
3)  หยาราง    4)  อ่ืนๆ.......................................... 

4. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
1)  ประถมศึกษา    2)  มัธยมศึกษาตอนตน 
3)  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  4)  อนุปริญญา/ปวส. 
5)  ปริญญาตรี    6)  สูงกวาปริญญาตรี 

5. ตําแหนงงาน ณ ปจจุบัน ในบริษัทบางกอกแล็ป แอนด คอสเมติค จํากัด 
1)  พนักงาน    2)  หัวหนาแผนก 
3)  นักบริหาร/ Staff   4)  ผูจัดการฝายข้ึนไป 
5)  เภสัชกร 

6. ทานทํางานในบริษัทบางกอกแล็ป ฯ มานาน (อายุงาน) กีป่  
1)  ตํ่ากวา 1 ป    2)  1-2 ป 
3)  3-5 ป    4)  6-10 ป 
5)  ต้ังแต 10 ป ข้ึนไป 

7. กอนท่ีทานจะเขาทํางานในบริษัท บางกอกแล็ปฯ ทานเคยทํางานท่ีอ่ืนมากอนหรือไม 
1)  ไมเคย    2)  เคย ทํามาแลว .......... แหง 

8. กอนท่ีทานจะเขาทํางานในบริษัท บางกอกแล็ปฯ ทานเคยไดรับการฝกอบรมในเร่ือง
เกี่ยวกับ “ระบบความปลอดภัยในการทํางาน” หรือไม  ถาเคยไดรับการฝกอบรม ทาน
ไดรับการฝกอบรมจากท่ีใด 

1)  ไมเคย    2)  เคยไดรับการฝกอบรมจาก 
     2.1)  สถานศึกษา 
     2.2)  ท่ีทํางานเดิม 
     2.3)  หนวยงานราชการ 
     2.4)  หนวยงานเอกชน 
     2.5)  อ่ืนๆ..................................... 

9. ต้ังแตท่ีทานเขาทํางานในบริษัท บางกอกแล็ปฯ ทานเคยไดรับการช้ีแจงแนะนําหรือ 
ฝกอบรมในเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับ “ระบบความปลอดภัยในการทํางาน” หรือไม 

1)  ไมเคย (ขามไปตอบขอ 11)  
2)  เคยไดรับการช้ีแจงแนะนาํหรือฝกอบรม (ทําขอ 10  ตอ) 
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10. ( กรณีท่ีทานตอบวา เคยไดรับการชี้แจงแนะนําหรือ ฝกอบรม ) คร้ังสุดทายท่ีทาน
ไดรับการช้ีแจงแนะนําหรือ ฝกอบรม คือ  

1)  ชวง 1 เดือนท่ีผานมา  
2)  ชวง 3 เดือนท่ีผานมา 
3)  ชวง 6 เดือนท่ีผานมา 
4)  ชวง 1 ปท่ีผานมา 

11. ทานเคยเกิดอุบัติเหตุ หรือ เจ็บปวยอันเนื่องมาจากการทํางานในบริษัท บางกอกแล็ปฯ 
หรือไม 

1)  ไมเคย    2)  เคย 
     2.1)  ไมถึงข้ันหยุดงาน 
     2.2)  หยดุงานไมเกิน 3 วัน 
     2.3)  หยดุงานเกิน 3 วันข้ึนไป 

สวนท่ี 2 ทัศนคติตอระบบความปลอดภยัในการทํางานของพนักงานโดยแบงเปน ดานความรู -
ความเขาใจ ดานความรูสึก และดานพฤติกรรม  
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมายถูก     ลงในชอง        หนาขอความท่ีทานตองการเลือกตอบมากท่ีสุด 
 

ดานความรู-ความเขาใจตอระบบความปลอดภัยในการทํางาน 

ขอท่ี ขอความ ใช ไมใช 
1 อุบัติเหตุจากการทํางานเปนเหตุการณท่ีเกดิข้ึนโดยไมคาดคิดทําใหเกดิผลกระทบตอ

รางกาย ทรัพยสิน และกระบวนการทํางาน 
  

2 สาเหตุท่ีทําใหเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน สวนหนึ่งเกิดข้ึนเนื่องจาก ผูประสบเหตุดวง
ไมดี มีเคราะห 

  

3 การปองกันอุบัติเหตุอันเนื่องมาจากการทํางาน ไมใชหนาท่ีโดยตรงของพนักงาน 
ผูปฏิบัติงาน 

  

4 การใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล (Personal Protective Equipment; PPE)         
ท่ีเหมาะสมกบัลักษณะของงานสามารถปองกันอันตรายที่อาจเกิดข้ึนจากการทํางาน
ได 

  

5 พนักงานตองสวมอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล (PPE) ใหกระชับพอดีรางกาย   
6 พนักงานท่ีทํางานในจุดเส่ียงอันตรายตองสวมใสอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล

(PPE) ตลอดเวลา 
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ดานความรู-ความเขาใจตอระบบความปลอดภัยในการทํางาน (ตอ) 

ขอท่ี ขอความ ใช ไมใช 
7 การใชอุปกรณเคร่ืองมือ เคร่ืองจักรท่ีมีอุปกรณปองกนั (การด) ผูปฏิบัติงานสามารถ

ถอดอุปกรณปองกัน (การด) ออกไดทันทีถารูสึกวาไมสะดวกตอการปฏิบัติงาน 
  

8 การทํางานลัดข้ันตอนหรือไมปฏิบัติตามสัญลักษณการเตือนอันตรายที่บริษัทกําหนด
อาจกอใหเกิดอันตรายได 

  

9 การปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภยัจะชวยลดการเกิดอันตรายจากการทํางาน   
10 กรณีท่ีพนกังานกําลังทํางานท่ีมีความเส่ียงตออันตราย ผูมีสิทธ์ิเรียกรองวิธีการทํางาน

ท่ีปลอดภัยได คือ หัวหนาแผนกข้ึนไปเทานั้น 
  

11 การปองกันไมใหเกิดอุบัติเหตุอันเนื่องมาจากการทํางานท่ีเหมาะสมท่ีสุด คือ การ
แกไขท่ีแหลงกําเนิดอันตราย เชน คน เคร่ืองจักร สภาพแวดลอม 

  

12 เหตุฉุกเฉินแจง 0 หรือ 109   
ดานความรูสึกท่ีมีตอระบบความปลอดภยัในการทํางาน  

ขอท่ี ขอความ 

เห็น
ดวย
มาก
ท่ีสุด 

เห็น
ดวย 
มาก 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็น
ดวย
นอย
ท่ีสุด 

ไม
เห็น
ดวย
เลย 

1 ทานรูสึกดีท่ีวาการทํางานทุกๆวันจนเกดิความชํานาญ จะ
ทําใหไมเกิดอุบัติเหตุ 

 
 

 
 

 

2 ทานรูสึกดีตอระบบความปลอดภัยท่ีสรางข้ึนท่ีทําให
อุบัติเหตุจากการทํางานเปนเร่ืองท่ีปองกันได 

 
 

 
 

 

3 ทานรูสึกดีท่ีวาการทํางานทุกคร้ังเรามีโอกาสเกิดอุบัติเหตุ
และอาจบาดเจบ็เล็กนอย ซ่ึงเปนเร่ืองปกติธรรมดา 

 
 

 
 

 

4 ทานรูสึกดีวาการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล
ในขณะทํางานจะทําใหการทํางานไมสะดวกและทําให
งานลาชา 

 
 

 
 

 

5 ทานรูสึกดีเม่ือทานไดรับมอบหมายใหทํางานท่ีรูวาเส่ียง
ตอการเกิดอันตรายสูงทานจาํเปนตองทําใหเสร็จทันที 
ถึงแมจะไมมีอุปกรณปองกนัอันตรายสวนบุคคล (PPE) ก็
ตาม 
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ดานความรูสึกตอระบบความปลอดภยัในการทํางาน (ตอ) 

ขอท่ี ขอความ 

เห็น
ดวย
มาก
ท่ีสุด 

เห็น
ดวย 
มาก 

เห็น
ดวย
นอย 

เห็น
ดวย
นอย
ท่ีสุด 

ไม
เห็น
ดวย
เลย 

6 ทานรูสึกดีตอระบบความปลอดภัยท่ีกาํหนดใหทานตอง
ปฏิบัติตามวิธีการทํางานท่ีปลอดภัย ตามท่ีบริษัท
กําหนดใหเพื่อลูกจางท่ีมีจิตสํานึกท่ีด ี

     

7 ทานรูสึกดีตอระบบความปลอดภัยในการทํางานท่ีบริษทั
สรางข้ึน/ กําหนดข้ึน ทําใหทานรูสึกปลอดภัยข้ึนกวาเดมิ 
 

     

8 ทานรูสึกดีท่ีวาการทํา5 ส.ท่ีไมมีสวนเกี่ยวของกับการ
ปองกันอันตราย 

     

9 ทานรูสึกดีตอระบบความปลอดภัยท่ีกลาววาภาวะรางกาย
ท่ีไมเหมาะสม เชน นอนดึก เมาสุรา ออนเพลีย สามารถ
ทําใหเกิดอุบัติเหตุได ถึงแมจะปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ความปลอดภยั และวิธีการทํางานท่ีปลอดภัยแลวก็ตาม 
 

 

 

 

 

 

10 ทานรูสึกไมดี อึดอัด รําคาญ เบ่ือกับการปฏิบัติตามกฏ
ระเบียบความปลอดภัย 

 
 

 
 

 

11 ทานรูสึกดีกับการฝกซอมอพยพหนีไฟเปนส่ิงไมจําเปน
ทําใหเสียเวลา 

 
 

 
 

 

12 ทานรูสึกไมดท่ีีแสงสวางนอยเกินไป ณ จุดปฏิบัติงาน
เพราะอาจกอใหเกิดอันตรายขณะปฏิบัติงาน 
 

 
 

 
 

 

13 ทานรูสึกไมดท่ีีพนักงานท่ีมีอายุงานมากๆ ยังจําเปนตอง
เขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภยัในการทํางาน 
 

 
 

 
 

 

14 ทานรูสึกดีตอระบบความปลอดภัยท่ีกาํหนดนโยบายและ
วัตถุประสงคดานความปลอดภัยของบริษัท อยาง
เหมาะสมและสอดคลอง 
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ดานพฤติกรรมตอระบบความปลอดภัยในการทํางาน 

ขอท่ี ขอความ 
ปฏิบัติ
ทุก
คร้ัง 

ปฏิบัติ
บอย 
คร้ัง 

ปฏิบัติ
บาง 
คร้ัง 

ปฏิบัติ
นานๆ
คร้ัง 

ไมเคย
ปฏิบัติ
เลย 

1 ทานสวมชุดปฏิบัติงานรัดกมุและเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงาน 

 
 

 
  

2 ทานตรวจเช็คอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรตางๆกอนลง
มือปฏิบัติงาน 

 
 

 
  

3 ทานปฏิบัติงานตามคําแนะนําการใชอุปกรณ เคร่ืองมือ 
เคร่ืองจักรตางๆ 

 
 

 
  

4 ทานปฏิบัติงานตามกฎระเบียบความปลอดภัยอยาง
เครงครัด 

 
 

 
  

5 ทานปฏิบัติงานดวยความระมัดระวังตออันตรายท่ีอาจ
เกิดข้ึน 

 
 

 
  

6 ทานใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล (PPE) 
ตลอดเวลาปฏิบัติงานท่ีตองสัมผัสอันตรายตางๆ 

 
 

 
  

7 ทานแจงหัวหนาแผนก/ผูจัดการฝายทราบเมื่อพบอุปกรณ 
เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรชํารุด 

 
 

 
  

8 ทานหยอกลอเลนกับผูอ่ืนขณะปฏิบัติงาน      
9 ทานปฏิบัติงานตามความเคยชินมากกวาการปฏิบัติตาม

ข้ันตอนการทาํงานหรือกฎระเบียบความปลอดภัย 
 

 
 

  

10 ทานขออนุญาตเจาของพื้นท่ีกอนเม่ือตองการเขาไปใน
พื้นท่ีนั้นๆ 

 
 

 
  

11 ทานแจงหัวหนาแผนก/ผูจัดการฝาย เม่ือทานเกิดอุบัติเหตุ/
อุบัติการณจากการทํางาน 

 
 

 
  

12 ถาทานทําอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรชํารุดทานจะไม
แจง/บอกใหผูอ่ืนทราบ 

 
 

 
  

13 ทานทําความสะอาดอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรหลังจาก
ปฏิบัติเสร็จ 

 
 

 
  

14 ทานจัดเก็บอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรอยางเรียบรอย
หลังจากปฏิบัติงานเสร็จ 
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ดานพฤติกรรมตอระบบความปลอดภัยในการทํางาน (ตอ) 

ขอท่ี ขอความ 
ปฏิบัติ
ทุก
คร้ัง 

ปฏิบัติ
บอย 
คร้ัง 

ปฏิบัติ
บาง 
คร้ัง 

ปฏิบัติ
นานๆ
คร้ัง 

ไมเคย
ปฏิบัติ
เลย 

15 ทานแนะนําเพือ่นรวมงาน/ผูเกี่ยวของใหเหน็ถึง
ความสําคัญของความปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน 

     

16 ทานใหความรวมมือในการรวมกิจกรรมเก่ียวกับการ
สงเสริมความปลอดภัยในการทํางานท่ีบริษัทจัดข้ึน 

     

17 หัวหนาแผนก/ผูจัดการฝายมีการตรวจการปฏิบัติงานและ
การใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล (PPE) ของ
พนักงาน 

     

18 ทานนําส่ิงท่ีไดรับจากการฝกอบรมเกี่ยวกบัความ
ปลอดภัยในการทํางานมาใชในการปฏิบัติงานจริง 

     

19 เม่ือทานพบส่ิงของวางกีดขวางทางเดนิทานแจงเจาของ
พื้นท่ีใหดําเนนิการเก็บใหเรียบรอย 

     

20 ทานติดตามขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับความปลอดภัยตาม
วารสาร บอรดประชาสัมพันธ ตางๆ ท่ีทางบริษัทจัดข้ึน 

 
 

 
  

 
สวนท่ี 3 สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ และขอเสนอแนะเก่ียวกับการดําเนินงานดานความปลอดภัยในการ
ทํางาน  

1.ทานคิดวาอะไรเปนสาเหตุเบ้ืองลึกท่ีทําใหเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานในบริษัทบางกอก
แล็ป แอนด คอสเมติค จํากัด (สามารถตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 

1) ไมมีการกําหนดวิธีการปฏิบัติงานท่ีปลอดภัยใหกับผูปฏิบัติงานอยางเปนลาย
ลักษณอักษร 

2) ผูปฏิบัติงานไมทราบวิธีการปฏิบัติงานท่ีปลอดภยั 
3) ความประมาทเลินเลอ และพฤติกรรมเส่ียงตอการเกิดอุบัติเหตุของผูปฏิบัติงาน 
4) สภาพของอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรท่ีไมพรอมใชงาน/ทํางานผิดปกติ / ไมมี

อุปกรณปองกนัภัย (การด) 
5) ความไมพรอมในการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงาน ท้ังสภาพรางกาย จติใจ ความรู 

ความสามารถ 
6) อ่ืนๆ โปรดระบุ....................................................................................................... 
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2.  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืนๆ เพื่อเปนประโยชนในการปรับปรุงและบริหารจัดการดาน 

       อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทํางาน 
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 

 
ขอขอบคุณทานมา ณ ท่ีนี้ในการใหความรวมมือตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ-สกุล   นางสาวพิชญาณี    ชาตรีจันทรสกุล 
 
วัน เดือน ป เกิด  11 มกราคม 2523 
 
ประวัติการศึกษา   

ป พ.ศ. 2543        สําเร็จการศึกษาปริญญาวทิยาศาสตรบัณฑิต (เคมี) 
   มหาวิทยาลัยศิลปากร  
ประวัติการทํางาน 
             
              ป พ.ศ. 2544       ตําแหนงนักวิทยาศาสตรฝายควบคุมคุณภาพ 1 บริษัทบางกอกแล็ปแอนด  

คอสเมติค จํากดั    
              ป พ.ศ. 2550 ตําแหนงผูจดัการฝายคลังวสัดุ และผูแทนการจัดการอาชีวอนามัยและ 

ความปลอดภยั (Safety Management Representative:  SMR)  บริษัท
บางกอกแล็ป แอนด คอสเมติค จํากัด    
   

  
 

 
 

 

 


