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บทคัดยอ 
 

 การคนควาแบบอิสระน้ี  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการ
เลือกใชน้ํ ามันเ ช้ือเพลิงทางเลือกของผู ใชรถยนตนั่ งสวนบุคคลในอําเภอเมืองเชียงใหม       
การศึกษาคร้ังนี้ไดเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน  400  คน  ทําการ
วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชคาความถ่ี (Frequency)       
คารอยละ (Percentage)  คาเฉล่ีย (Mean)   และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation)  
 จากการศึกษาคร้ังนี้ ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิง รอยละ 50.2  เพศชาย รอยละ 49.8   
มีอายุระหวาง 31-40 ป  มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  อาชีพพนักงานบริษัท  มีรายไดไมเกิน 10,000 
บาทตอเดือน  รถยนตนั่งสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญผลิตในป ค.ศ. 2003 – 2008 
ใชเพื่อไปทํางานเปนวัตถุประสงคหลัก  โดยขับเปนระยะทางเฉล่ียตอวัน 11 – 30 กิโลเมตร   
นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามมีความถ่ีในการเติมน้ํามันเช้ือเพลิง 4-5 คร้ังตอเดือน    คร้ังละ
ประมาณ  301-500 บาท โดยจายคาน้ํามันเช้ือเพลิงเปนเงินสด 
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                ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอปจจัยสวนประสมการตลาดในระดับมากไดแก 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ปจจัยดานราคา  และปจจัยดานการจัดจําหนาย ใหความสําคัญในระดับปาน
กลางกับปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นดวยกับแนวทางการแกไขปญหาของเช้ือเพลิงทางเลือก
ในอนาคต ไดแก  ภาครัฐควรผลักดันใหประชาชนไดใชพลังงานทางเลือกท่ีหลากหลายมากกวาท่ีมี
อยูในปจจุบัน  รัฐบาลและผูท่ีมีสวนเกี่ยวของควรแกไขปญหาดานราคาน้ํามันเช้ือเพลิงทางเลือก
อยางเรงดวน  ควรมีการเพิ่มสถานีบริการน้ํามันเช้ือเพลิงทางเลือกใหเพียงพอตอความตองการ  และ
มีการประชาสัมพันธจากบริษัทผูผลิตน้ํามันใหประชาชนหันมาเลือกใชน้ํามันเช้ือเพลิงทางเลือกใน
ภาวะวิกฤตดานราคาน้ํามันแพง 
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ABSTRACT 
 

 The purpose of this independent study was to study Marketing  Mix  Factors  Affecting   
Alternative Fuel  Selection  of  Drivers in  Mueang Chiang Mai District. The data were collected 
from 400 samples by using questionnaires. The data were analyzed by descriptive statistics, and 
expressed as frequency, percentage, arithmetic mean and standard deviation. 
 From this study, the respondents are mostly female, 31-40 years old with bachelor 
degree. They are companies’ workers. Their incomes are not over than 10.000 baht per month. 
Their cars were produced mostly during the year 2003 to 2008. The objective of using a car is for 
driving to work. The average using distance a day is 11-30 kilometers.  Moreover, the frequency 
for refilling  gas is 4-5 times a month with 301-500 baht per time by cash.   
 The results of this study  found that the respondents signified high importance to the 
marketing mix factors of product, price, and place and medium importance to the marketing 
promotion  
 The most respondents agree to use the future alternative fuel solutions such as they agree 
that government officials should stimulate people to use alternative energy variously more than 
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the amount we are having now. The government and the concerns should find out the solutions of 
the alternative energy price urgently. Increasing the gas stations for alternative fuel should be 
enough to the needs. The public relations of alternative energy by the fuel producers should be 
provided to people in order to help them to face the fuel high price crisis. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


