
 

 

บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
 

  ในการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเท่ียวชาวไทยในการซ้ือผลิตภัณฑผาไหม ใน
ตําบลนาขา อําเภอเมืองอุดรธานี ดําเนินการศึกษาตามระเบียบวิธีวิจัย ซ่ึงประกอบดวยการกําหนด
ขอบเขตการศึกษา แหลงขอมูลท่ีใชในการศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา การวิเคราะหขอมูล 
และระยะเวลาในการดําเนินการศึกษาดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 
ขอบเขตการศึกษา 
 
  ขอบเขตเนื้อหา 

การศึกษาคร้ังนี้ มุงศึกษาถึงพฤติกรรมของนักทองเท่ียวชาวไทยในการซื้อ
ผลิตภัณฑผาไหม ในตําบลนาขา อําเภอเมืองอุดรธานี โดยศึกษาพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท้ังผูซ้ือ
และท่ีไมซ้ือ ไดแก การเลือกผลิตภัณฑ การเลือกรานคา  การเลือกผูขาย เวลาในการซ้ือ ปริมาณการ
ซ้ือ เหตุผล การเลือกซ้ือ และปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีตอการซ้ือผลิตภัณฑจากผาไหม 
ไดแก ส่ิงกระตุนดานผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาด 
   
  ขอบเขตประชากร  

กลุมประชากรในการศึกษาคร้ังนี้ คือผูบริโภคที่เปนนักทองเท่ียวชาวไทย ท่ี
เดินทางมาทองเท่ียวท่ีตําบลนาขา อําเภอเมืองอุดรธานี  ซ่ึงไมทราบจํานวนท่ีแนนอน 

 
ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 

  การกําหนดขนาดตัวอยางจะทําการกําหนดโดยใชสัดสวน (Sample size 
determination : proportions) ซ่ึงผูศึกษาตองทําการหาสัดสวนของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมา
ท่ีตําบลนาขา อําเภอเมืองอุดรธานี โดยวิธีการสุมสัมภาษณประชากรเบ้ืองตนตามรานคาท่ีจําหนาย
ผลิตภัณฑจากผาไหม จํานวน 20 ราย พบวามีนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีซ้ือผลิตภัณฑจากผาไหม
จํานวน 16  คน  คิดเปนสัดสวนเทากับ 0.80 และผูวิจัยตองการใหการศึกษาคร้ังนี้มีความเช่ือม่ันรอย
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ละ 95 จากนั้นทําการคํานวณหาจํานวนตัวอยางจากสูตรการคํานวณประชากรที่มีจํานวนไมแนนอน 
(กัลยา วานิชยบัญชา, 2549)  
  กรณีประชากรที่มีจํานวนไมแนนอน 
   E   =  Z α⁄2    √ p(1-p)  ⁄ N 
  ณ ระดับความเช่ือม่ัน  95 %  คา Z = 1.96 , D = 0.05 
   0.05  =  1.96 √ 0.80 (1-0.80) / n 
        n  =  (0.80)(0.02)(1.96)2  / (0.05)2 
        n  =  245.8624 
        n  =  246 
   
  ขนาดของกลุมตัวอยาง คือ 246 คน เนื่องจากไมทราบจํานวนประชากรที่ซ้ือ
ผลิตภัณฑผาไหมท่ีแนนอน ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบสะดวก (Convenience Sampling) โดย
การศึกษากลุมนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาทองเท่ียว ท่ีรานขายผลิตภัณฑผาไหม ในตําบลนา
ขา เพื่อหาตัวอยางจํานวน 246 ชุด  
 
      
แหลงขอมูลและการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูล  

1)    ขอมูลปฐมภมิู (Primary Data) ทําการเกบ็รวบรวมขอมูลโดยใช
แบบสอบถามถามนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียว  

(Questionnaire) ณ บริเวณรานคาท่ีจําหนายผลิตภัณฑผาไหมตําบลนาขา อําเภอเมืองอุดรธานี 
  2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลท่ีทําการศึกษาคนควาจาก
หนวยงานตาง ๆ เอกสาร ตําราท่ีเกี่ยวของ และขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 

การศึกษาคร้ังนี้ ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยลักษณะของ
แบบสอบถามเปน 4 สวน คือ 
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 สวนท่ี 1     คําถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายไดเฉล่ียตอเดือน 

สวนท่ี 2 คําถามเก่ียวกับพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวไทยในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
จากผาไหมในตําบลนาขา อําเภอเมืองอุดรธานี ของผูตอบแบบสอบถาม โดยมีลักษณะเปนคําถาม
ปลายปดแบบหลายตัวเลือก ไดแก ใครอยูในตลาดเปาหมาย (Who) ผูบริโภคซ้ืออะไร (What) 
ทําไมผูบริโภคจึงซ้ือ (Why) ใครมีสวนรวมในการตัดสินใจซ้ือ (Who) ผูบริโภคซ้ือเม่ือใด (When) 
ซ้ือท่ีไหน (Where) และซ้ืออยางไร (How) 
 สวนท่ี 3     คําถามเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ
ผาไหมของผูตอบแบบสอบถามเพื่อรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผล
ตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑจากผาไหมดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานสถานท่ีจัดจําหนาย และดานการ
สงเสริมทางการตลาด โดยมีลักษณะเปนแบบมาตรวัดประเมินคา แบงเปน 5 ระดับคือ มากที่สุด 
มาก นอย นอยท่ีสุด และไมมีผล และปญหาท่ีพบในการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑจากผาไหม 

 สวนท่ี 4     ขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูศึกษาไดกําหนดข้ันตอนการวิเคราะหขอมูลไวดังนี้ 
 1. ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถาม จะนํามาทําการวิเคราะหโดยใชสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบดวย ความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) และ
คาเฉล่ีย (Mean)  

2.  สําหรับการวิเคราะหขอมูลในแบบสอบถาม เกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาไหม โดยมีลักษณะคําถามเปนแบบการประเมินคา
แบงเปน 5 ระดับ โดยไดกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

เกณฑการใหคะแนน   ระดับคะแนน 
 มากท่ีสุด หมายถึง  5 คะแนน 
 มาก  หมายถึง  4 คะแนน 
 นอย  หมายถึง  3 คะแนน 
 นอยท่ีสุด หมายถึง  2 คะแนน 
 ไมมีผล  หมายถึง  1 คะแนน 
เม่ือนําขอมูลดังกลาวมาหาคาเฉล่ีย จะไดคาต้ังแต 1.00 – 5.00 คะแนน ซ่ึงมีความหมายแทน

ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการ
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เลือกซ้ือผลิตภัณฑผาไหม โดยกําหนดเกณฑในการแปลความหมายระดับความคิดเห็นดังกลาวไว
ดังนี้ 

 คะแนนเฉล่ีย    การแปลความหมาย 
 4.51 – 5.00     ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาไหมในระดับมากท่ีสุด 
 3.51 – 4.50     ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาไหมในระดับมาก 
 2.51 – 3.50     ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาไหมในระดับนอย 
 1.51 – 2.50     ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาไหมในระดับนอยท่ีสุด 
 1.01 – 1.50     ปจจัยท่ีไมมีผลตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาไหม 

สถานท่ีใชในการดําเนินงานวิจัยและรวบรวมขอมูล 
 สถานท่ีใชในการศึกษาและรวบรวมขอมูล คือ รานคาท่ีจําหนายผลิตภณัฑจากผาไหม ใน
ตําบลนาขา อําเภอเมืองอุดรธานี 
 
ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษา 

ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ประมาณ 7 เดือน ต้ังแตเดือนมีนาคม - กันยายน 2551 
 
 
 


