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หลักการและเหตุผล 

สมุทรสาครเปนจังหวัดท่ีมีความสําคัญทางเศรษฐกิจ เปนจังหวัดท่ีเปนศูนยกลางการผลิต
และแปรรูปสินคาประมงและเกษตรท้ังผูบริโภคภายในประเทศและตางประเทศ มีประชากร ณ วันท่ี 
31 ธันวาคม 2548  รวมท้ังส้ิน 452,017 คน พื้นท่ี 872,347 ตารางกิโลเมตร  เขตการปกครองมี 3 อําเภอ 
ผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัด GDP(ป 2548) 246,097 ลานบาท รายไดเฉล่ียตอหัว(ป 2548) 482,544 บาท 
ทะเบียนนิติบุคคลท่ียังคงอยู(ป 2549) 6,335 ราย  แรงงานข้ันตํ่า(มิถุนายน 2550) 191 บาทตอวัน  
(สํานักงานพาณิชยจังหวัดสมุทรสาคร.2550) ในป 2550 สมุทรสาคร มีประชากรท่ีอยูวัยแรงงาน 
จํานวน 360,466 คน เปนภาคเกษตรกรรม 31,419 คน(รอยละ 8.80) และผูท่ีทํางานอยูนอกภาค
เกษตรกรรม จํานวน 325,607 คน(รอยละ 91.20) โดยกลุมผูทํางานนอกภาคเกษตรกรรมจะทํางานใน
สาขาการผลิตมากท่ีสุด 207,047 คน(รอยละ 63.59) (สํานักงานสถิติจังหวัดสมุทรสาคร.แรงงาน.2551) 
จังหวัดสมุทรสาครมีโรงงานอุตสาหกรรม มีกวา 4,000 แหง (สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด
สมุทรสาคร.2550) เปนจังหวัดท่ีมีแรงงานจากตางถ่ินยายเขามาทํางานในภาคอุตสาหกรรมโรงงานจึง
ทําใหเกิดความหนาแนนของประชากรมาก(สํานักงานสถิติจังหวัดสมุทรสาคร.แรงงาน.2551) เปน
จังหวัดท่ีประสพปญหาระบบการบริการขนสงมวลชนท่ีขาดประสิทธิภาพเชนเดียวกับเมืองใหญ
ท่ัวไป  การขยายตัวของอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร ทําใหเกิดการจางงานมากข้ึน เกิดการอพยพ 
และยายถ่ินฐานของแรงงานจากหลายๆ  ภาคของประเทศไทยเพ่ือเขามาทํางานในโรงงาน
อุตสาหกรรมอยางมาก 

การเดินทางไปทํางานของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม ในจังหวดัสมุทรสาครมีหลาย
รูปแบบ เชน แรงงานจากจังหวัดใกลเคียงสวนใหญใชการบริการ รถบัสขนาดใหญ หรือรถสองแถว
ขนาดใหญ  และรถกระบะเล็ก รถตูรับสง ประเภทเหมาจายรายเดือน หรือเปนบริการสวัสดิการของ
บริษัทฯ เพื่อใหบริการสําหรับพนักงาน และเดนิทางรถโดยสารประจําทาง รถยนตสวนตัว สวน
รถจักรยานยนตซ่ึงเปนรถที่พนักงานนิยมใชกันเปนสวนใหญ ใชในระยะทางท่ีไมหางไกลจากที่พัก
กับโรงงานมากนัก รถจกัรยานยนตเปนท้ังทรัพยสินและเปนส่ิงท่ีแสดงถึงความภาคภูมิใจ และ
ความสําเร็จในชีวิต  ดังนัน้รถจักรยานยนต จึงเปนทางเลือกในการเดินทางท่ีคลองตัว เชน เวลาทํางาน
เปนกะ เชน กะกลางคืน โรงงานแตละแหงต้ังอยูหางกันออกไป ทําใหระบบการขนสงมวลชนไม
สามารถรองรับแรงงานในโรงงานแตละแหงได และแรงงานสวนใหญเปนผูท่ีมีรายไดนอย 



รถจักรยานยนตจึงเปนยานพาหนะท่ีอํานวยความสะดวกในการเดินทางไปทํางาน ใชจับจายสินคาท่ี 
ใชในชีวิตประจําวัน ใชทองเท่ียวระยะทางท่ีไมไกลมาก สามารถซ้ือได ราคาไมแพง และประหยัด
น้ํามัน เม่ือเทียบกับรถยนต 

รถจักรยานยนตเปนยานพาหนะในที่นิยมใชกันมากในประเทศไทย เปนยานพาหนะท่ีมี
ราคาประหยัด ส้ินเปลืองคาเช้ือเพลิงนอย รวมทั้งคาใชจายในการบํารุงรักษาต่ํา รถจักรยานยนตชวย
อํานวยความสะดวก ความรวดเร็ว และคลองตัว อุตสาหกรรมรถจักรยานยนตไดพัฒนาอยางตอเนื่อง
จึงทําใหเกิดยนตกรรม และเทคโนโลยีใหม ๆ ผูผลิตรถจักรยานยนตแตละยี่หอตางแขงขัน พัฒนาการ
ออกแบบ เทคโนโลยีส่ิงอํานวยความสะดวกและรูปลักษณ เพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภค  
การตัดสินใจเลือกซ้ือของผูบริโภคจึงตองตระหนึกถึงความคุมคาประโยชนการใชงาน ความประหยัด
เช้ือเพลิง และคาซอมแซมบํารุงรักษา ความภาคภูมิใจท่ีไดครอบครอง 

สมุทรสาครมียอดการจดทะเบียนรถจักรยานยนต ของป 2548 ในชวงเดือน(มิถุนายน-
ธันวาคม) มียอดจดทะเบียนรวม  13,400 คัน ยอดจดทะเบียนของป 2549 มียอดจดทะเบียนรวม  
18,966 คัน และยอดจดทะเบียนของป 2550 มียอดจดทะเบียนรวม  17,638 คัน ยอดจดทะเบียนของป 
2551 ในชวงเดือน (มกราคม-สิงหาคม) มียอดจดทะเบียนรวม  12,093  คัน (สํานักงานขนสงจังหวัด
สมุทรสาคร.2551)ศูนยบริการของรถจักรยานยนตท่ีมีขนาดใหญและไดมาตรฐานจะมียี่หอ ยามาฮา, 
ฮอนดา, คาวาซากิ, ซูซูกิ, ไทเกอร, เจอารดี  ในจังหวัดสมุทรสาครมีศูนยบริการและเปนตัวแทน
จําหนายอยู 4 ราน และท่ีเปนรานจําหนายอุปกรณและซอมบํารุงท่ีต้ังข้ึนโดยข้ึนโดยผูประกอบการ
อิสระมีจํานวน ประมาณ 15 แหง (สํานักงานพาณิชยจังหวัดสมุทรสาคร.2548) 

จากเหตุผลดังกลาวผูศึกษาจึงสนใจศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต
ของผูบริโภคในอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร เพื่อท่ีผูประกอบการทราบถึงปจจัยสวนประสม
การตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนต ปญหา และขอเสนอแนะของผูบริโภค 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อศึกษาปจจยัสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานยนตของ
ผูบริโภคในอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 

 
 
 
 
 
 



ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
1.ทําใหทราบถึงปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือ

รถจักรยานยนตของผูบริโภคในอําเภอเมือง จังหวดัสมุทรสาคร 
2. เปนขอมูลแกผูประกอบธุรกิจผูแทนจําหนายรถจกัรยานยนต ไดทราบถึงความ

ตองการของผูบริโภค เพื่อนาํไปวางแผนธุรกิจและวางแผนดานการตลาดได 
  
นิยามศัพทท่ีใชในการศึกษา 

ปจจัยสวนประสมการตลาด หมายถึง ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจเลือกซ้ือ 
รถจักรยานยนตของผูบริโภคในอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ประกอบดวย ผลิตภัณฑ(Product) 
ราคา (Price)  ชองทางการจัดจําหนาย (Place)  การสงเสริมการจัดจําหนาย (Promotion) 

ผูบริโภค  หมายถึง ผูใชรถและเคยใช รถจกัรยานยนตในอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 
ท่ีมีสัญชาติไทยเทานั้น 

 


