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เลขที่แบบสอบถาม …......................... 
 

แบบสอบถาม 
เร่ือง  ปจจัยท่ีมีผลตอความผูกพันขององคกรของพนักงาน บริษัท ลําพูนซิงเดนเก็น จํากัด  

 
คําชี้แจง     แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อใชในการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอความผูกพันขององคกรของ
พนักงาน บริษัท ลําพูนซิงเดนเก็น จํากัด ขอมูลที่ไดรับถือเปนผลงานทางวิชาการ ซึ่งจะเปนประโยชนตอ
การศึกษา และอาจนําไปใชประโยชนในการพัฒนา บุคลากร ในบริษัท ลําพูนซิงเดนเก็น จํากัด ผูศึกษาใครขอ
ความรวมมือจากทานในการกรอกแบบสอบถามดวยความคิดเห็น หรือ ความรูสึกที่แทจริงของทานมากที่สุด 
ขอมูลที่ไดรับจากแบบสอบถามในการศึกษาครั้งนี้  จะไมมีผลเสียหายตอทานผูตอบแตอยางใด  และ
ขอขอบพระคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 
 
สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย / ลงใน        หนาคําตอบที่ทานเลือก หรือเติมขอความในชองวางที่กําหนดให 
1. เพศ  

1. ชาย    2. หญิง 
2. อายุ 

 1.20-30 ป    2. 31-40 ป    3. 40 ปขึ้นไป  
3. สถานภาพ 

1. โสด       2. สมรส     3. มาย/หยา/แยกกันอยู 
4. ระดับการศึกษา 

1. ปวช.              2. อนุปริญญา     3. ปริญญาตรี 
4. อื่นๆ......................... 

5. รายไดตอเดือน 
1. นอยกวา 10,000 บาท   2. 10,001-20,000 บาท  3. 20,001-30,000 บาท 
4. มากกวา 30,000 บาท 

6. ระยะเวลาที่ทํางานในบริษัท 
1. นอยกวา 5 ป    2. 5-10 ป                     3.มากกวา 10 ป  

7. ตําแหนง 
                   1. LEADER    2. GROUP LEADER 
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สวนที่ 2 ขอมูลเก่ียวกับลักษณะงานที่ปฏิบัติของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง ทานใหความสําคัญกับขอความตอไปนี้หรือไม (โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองแสดงความคิดเห็น) 

   ระดับการใหความสําคัญ 

ขอท่ี ขอความ 
สําคัญ
ท่ีสุด 

สําคัญ
มาก 

สําคัญ
ปาน
กลาง 

สําคัญ
นอย 

สําคัญ
นอย
ท่ีสุด 

ความมีอิสระในการทํางาน 

1. 
องคกรใหโอกาสในการกําหนดเปาหมาย และวิธีการ
ทํางาน 

     

2. 
การไดใชความรูความสามารถของตนในการแกไข
ปญหา 

     

3. การควบคุมดูแลการทํางานโดยไมทําใหรูสึกอึดอัด      

4. 
กฎระเบียบสวนใหญของหนวยงานใหอิสระในการ
ทํางาน 

     

5. การที่องคกรเปดโอกาสในการนําเสนอสิ่งใหมๆ       

ความหลากหลายของงาน 

6. 
งานที่ทําอยูตองใชทักษะความรูความสามารถหลาย
ดานประกอบกัน 

     

7. งานที่ทําเปนงานที่นาสนใจ ไมเปนงานที่ซ้ําซากจําเจ      

8. 
การมีโอกาสใช วิธีการต างๆ  ในรูปแบบใหมที่
แตกตางจากเดิมในการทํางาน 

     

9. งานที่ทําตองใชความคิดริเริ่มในการปฏิบัติหนาที่      
10. งานที่ทําอยูยังคงเปนงานที่ทาทายความสามารถ      

ความมีเอกลักษณของงาน 

11. 
การที่สามารถระบุวิธีการทํางาน  ขั้นตอนในการ
ทํางานไดอยางชัดเจน 

     

12. 
การที่สามารถทํางานในความรับผิดชอบโดยไมตอง
ขอคําแนะนําจากผูอื่น 

     

13. 
ผูรวมงานที่อยูตางแผนกรูหนาที่ความรับผิดชอบของ
ตําแหนงงานของทาน 

     

14. 
เมื่อเกิดปญหาในการทํางานสามารถดําเนินการแกไข
ปญหานั้นไดดวยตนเอง 

     

15. การที่สามารถมองเห็นผลสําเร็จจากการทํางานนั้นได      
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 ระดับการใหความสําคัญ 

ขอท่ี ขอความ 
สําคัญ
ท่ีสุด 

สําคัญ
มาก 

สําคัญ
ปาน
กลาง 

สําคัญ
นอย 

สําคัญ
นอย
ท่ีสุด 

ผลปอนกลับของงาน 

16. การที่มีโอกาสทราบวาตนเองปฏิบัติงานไดดีแคไหน      

17. ผลงานที่เกิดขึ้นไดรับความสนใจจากผูรวมงาน      

18. 
หัวหนาเห็นคุณคาในความพยายามที่ทานทุมเทใน
การทํางาน 

     

19. 
ผลงานที่ผานมาสามารถเปนกําลังใจที่จะพัฒนางาน
ใหดีขึ้น 

     

20. 
การประเมินผลงานที่ผานมาคอนขางตรงกับความ
เปนจริง 

     

งานที่มีโอกาสปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนๆ 

21. 
การทํางานภายในองคกรจะทํางานรวมกันเปนทีม
มากกวาตางคนตางทํา 

     

22. 
การมีโอกาสในการรวมแสดงความคิดเห็นนําเสนอ
เกี่ยวกับกิจกรรมตางๆขององคกร 

     

23. 
งานที่ทํามีความจําเปนตองติดตอประสานงานกับฝาย
อื่นๆในองคกร 

    
 

24. 
งานที่ทํามีโอกาสไดทําความสนิทสนมกับบุคคลอื่น 
ทั้งที่เปนเพื่อนรวมงาน หรือผูมาติดตองาน 

    
 

25. ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานเปนไปอยางแนนแฟน      
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สวนที่ 3 ขอมูลเก่ียวกับประสบการณในงานของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง ทานใหความสําคัญกับขอความตอไปนี้หรือไม (โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองแสดงความคิดเห็น) 

  ระดับการใหความสําคัญ 

ขอท่ี ขอความ 
สําคัญ
ท่ีสุด 

สําคัญ
มาก 

สําคัญ
ปาน
กลาง 

สําคัญ
นอย 

สําคัญ
นอย
ท่ีสุด 

ความรูสึกวาตนมีความสําคัญตอองคกร 

1. 
หนวยงานทําใหรูสึกวาพนักงานเปนทรัพยากร
บุคคลที่มีคา 

     

2. 
ความสําเร็จขององคกรที่เกิดขึ้น มาจากการที่
พนักงานมีสวนรวมในการสรางสรรค 

     

3. 
การเปลี่ยนแผนกที่ทําอยูไปยังแผนกอื่น จะเกิดผล
กระทบตอแผนกเดิม 

     

4. 
การไดรับมอบหมายใหทํางานที่มีความสําคัญและ
นาสนใจ 

     

5. 
การที่ ผูบังคับบัญชาปฏิบั ติและใหความสําคัญ
เหมือนเปนเพื่อนรวมงาน 

     

ความรูสึกวาองคกรเปนที่พึ่งพาได 

6. 
ผลประโยชนตอบแทนที่ไดรับจากองคกรคุมคากับ
ความอุตสาหะที่ไดอุทิศใหกับหนวยงาน 

    
 

7. 
ความสามารถในการใชประโยชนจากระบบ
สวัสดิการขององคกรไดตรงกับความตองการ 

    
 

8. 
การไดรับปจจัยสนับสนุนอยางเพียงพอในการ
ปฏิบัติหนาที่หรืองานที่ไดรับมอบหมาย 

    
 

9. 
การที่องคกรสามารถคลี่คลายปญหาความเดือดรอน
ใหแกพนักงานได แมวาเปนเรื่องสวนตัว 

    
 

10. 
การที่มีความรูสึกวาองคกรใหความสนใจดูแล
พนักงานเสมอในระหวางการทํางาน 

    
 

ความคาดหวังที่จะไดรับการตอบสนองจากองคกร 

11. 
ง านที่ ไ ด รั บมอบหมายใหทํ า ตรงกั บความรู 
ความสามารถ 

     

12. 
องคกรสนับสนุนใหพนักงานไดมีโอกาสพัฒนา
ความรู ความสามารถ  
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 ระดับการใหความสําคัญ 

ขอท่ี ขอความ 
สําคัญ
ท่ีสุด 

สําคัญ
มาก 

สําคัญ
ปาน
กลาง 

สําคัญ
นอย 

สําคัญ
นอย
ท่ีสุด 

13. 
การทํางานกับองคกรในปจจุบันมีชองทางใหเกิด
ความกาวหนา 

     

14. 
การที่องคกรหรือผูบังคับบัญชาใหความสนใจ เมื่อ
พนักงานปฏิบัติงานไดดี 

     

15. 
การเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหนงเหมาะสมกับหนาที่และ
ความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมาย 

     

ทัศนคติตอเพื่อนรวมงานและองคกร 

16. 
นโยบายการบริหารงานบุคคลขององคกรที่ใชอยู
เปนไปอยางมีระบบและหลักเกณฑ  

     

17. 
การไดรับความรวมมือจากผูรวมงาน เมื่อตองการ
ความชวยเหลือ 

     

18. 
การที่องคกรไมมีความขัดแยงกันเนื่องมาจากการไม
ยอมรับฟงความคิดเห็น 

     

19. 
องคกรเปนที่ดึงดูดใจสําหรับบุคคลภายนอกในการ
เขามารวมงาน 

     

20. 
การที่พนักงานมีสัมพันธภาพที่ดีกับเพื่อนรวมงาน 
ทั้งในเรื่องงาน และเรื่องสวนตัว 

     

 
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
.......................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
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ประวัติผูเขียน 
 
 

ชื่อ – สกุล  นายจกัรพันธ เทพพิทักษ 
 
วัน เดือน ป เกิด  3 มกราคม 2525 
 
ประวัติการศึกษา สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร สาขาวิศวกรรม

อุตสาหการ  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ปการศึกษา 2547 

 
ประสบการณในการทํางาน 
 ป พ.ศ. 2548-2549 พนักงานบริษัท โซนี่ดีไวซเทคโนโลย ี(ประเทศไทย) 

จํากัด 
 ป พ.ศ. 2549 พนักงานบรษิทั ลําพูนซิงเดนเก็น จํากัด 
 
 


