
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ชุดท่ี ....................... 
 

แบบสอบถาม 
 

เร่ือง  ทัศนคตขิองคนวัยทํางานในกรุงเทพมหานครท่ีมีตอรูปแบบการทองเท่ียวในประเทศ 
 
 
คําช้ีแจง แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพื่อเปนสวนหน่ึงของการศึกษากระบวนวิชาคนควาแบบอิสระ หลักสูตร
บริหารธุรกิจมหาบัณฑติ มหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อศึกษาถึงทัศนคติของคนวัยทํางานในกรุงเทพมหานครท่ีมี
ตอรูปแบบการทองเท่ียวในประเทศ โดยคําตอบท่ีไดจะเปนสวนในการวิเคราะหขอมูลเพื่อการศึกษาเทานั้น 
 

 ธัชมาศ  ม่ิงขวัญ 
สถานท่ีเก็บขอมูล � สถานท่ีทํางาน � มหาวิทยาลัย � บานพักอาศัย 
  � ศูนยการคา � สวนสาธารณะ  
 
กรุณาทําเคร่ืองหมาย ( / ) ลงใน � หรือเติมขอความลงในชองวางตามท่ีทานตองการ 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป ของผูตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ 
 � 1. ชาย �  2.หญิง 
2. อายุ 
 �  1. อายุ 15 – 25 ป �  2. อายุ 26 – 35 ป � 3. อายุ 36 – 45 ป 
 �  4. อายุ 46 – 59 ป   
3.  สถานภาพ 
 �  1. โสด  
 �  2. สมรส  
 �  3. หยา / หมาย / แยกกันอยู 
4. การศึกษา 
 �  1. ตํ่ากวาปริญญาตรี �  2. ระดับปริญญาตรี 
 �  3. สูงกวาปริญญาตรี 
5.  อาชีพ 
 �  1. ธุรกิจสวนตัว �  2. พนักงานบริษัทเอกชน �3. ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 �  4. เกษยีณอายุ �  5. รับจางท่ัวไป � 6. อ่ืน ๆ โปรดระบุ .......................  
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6. รายไดเฉล่ียตอเดือน 
 �  1. ไมเกิน 10,000 บาท �  2. 10,001 – 30,000 บาท �  3. 30,001 – 50,000 บาท 
 �  4. มากกวา 50,000 บาท  
 
สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับความรูความเขาใจในรูปแบบการทองเท่ียว 
 
ลําดับ
ท่ี 

ความรูและความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบการทองเท่ียว ใช ไมใช ไม
ทราบ 

7. การทองเท่ียวในประเทศและตางประเทศ เปนรูปแบบการทองเท่ียวท่ี
แบงตามลักษณะทางภูมิศาสตรและถ่ินพาํนัก (แหลงท่ีพักอาศัย) ของ
นักทองเท่ียว 

   

   8. บุคคลท่ีเดินทางจากแหลงท่ีพักอาศัยในจังหวัดหนึ่งไปพักอาศัยท่ี
จังหวดัอ่ืนเปนการช่ัวคราว จดัวาเปนการทองเท่ียวขาเขา 

   

9. การทองเท่ียวมีวัตถุประสงคเพื่อความเพลิดเพลิน พักผอน ความสนใจ
พิเศษ หรือเกี่ยวของกับการทํางาน 

   

10. การเดินทางไปจัดนิทรรศการนานาชาติตามสถานท่ีตาง ๆ รวมท้ังการ
เดินทางไปประชุม จัดเปนการทองเท่ียวรูปแบบหนึ่ง 

   

11. การจัดประชุมท่ีมีการทองเท่ียวดวย จัดเปนการทองเท่ียวเพื่อความ
สนใจพิเศษ 

   

12. การทองเท่ียวทางธุรกิจ เปนการเดินทางมีวัตถุประสงคหลักคือการ
พักผอน 

   

13. การทองเท่ียวเชิงนิเวศ เปนการทองเท่ียวมุงความสนใจกับกิจกรรม
การเกษตรเปนหลัก 

   

14. การทองเท่ียวอยางมีจิตสํานกึและรับผิดชอบตอแหลงธรรมชาติท่ี
ตนเองเท่ียว จดัเปนการทองเที่ยวเชิงผจญภยั 

   

15. การทองเท่ียวเชิงสุขภาพและกีฬา เปนการทองเท่ียวในรูปแบบเพื่อ
บําบัดสุขภาพจิตและสุขภาพกาย 

   

16. การทองเท่ียวท่ีมุงเนนความตื่นเตนในขณะท่ีทํากิจกรรมตาง ๆ จัดวา
เปนการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
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ลําดับ
ท่ี 

ความรูและความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบการทองเท่ียว ใช ไมใช ไม
ทราบ 

17. การเยี่ยมชมงานประเพณีอันดีงามของทองถ่ินนั้น ๆ จัดเปนการ
ทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม 

   

18. การเท่ียวชมชีวิตความเปนอยูของชนกลุมนอย หรือเผาตาง ๆ จัดวาเปน
การทองเท่ียวเพื่อสัมผัสวิถีพันธุหรือวัฒนธรรมกลุมนอย 

   

19. การทองเท่ียวเพื่อการศึกษา เปนการเดนิทางท่ีเรียนรูจากจากหนังสือ 
หรือตําราเรียนตาง ๆ 

   

20. การทองเท่ียวเพื่อความเพลิดเพลินและการพักผอนเปนรูปแบบท่ี
ตองการที่จะอยากรูอยากเหน็ในส่ิงท่ีแปลกใหมไปจากสภาพเดิม 

   

21. การทัศนศึกษาของนักเรียน / นักศึกษา โดยคณาจารยเปนผูนําทีม 
จัดเปนรูปแบบหนึ่งของการทองเท่ียว 

   

 

สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นท่ีมีตอรูปแบบการทองเท่ียว 
 

ระดับความคิดเห็น ความคิดเหน็ท่ีมีตอปจจัยดานตาง ๆ 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
ดานผลิตภัณฑ 

22. แหลงทองเท่ียวตองมีความปลอดภัย      
23. แหลงทองเท่ียวตองนาสนใจและสวยงาม      
24. โปรแกรมทองเท่ียวควรกําหนดไวลวงหนา      
25. ควรทราบขอมูลเกี่ยวกับสถานท่ีทองเท่ียว      

26. ควรทราบรายละเอียดของท่ีพัก และพาหนะท่ี
ใชในระหวางการทองเท่ียว 
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ระดับความคิดเห็น ความคิดเหน็ท่ีมีตอปจจัยดานตาง ๆ 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
ดานราคา      

27. ราคาตองเหมาะสมกับบริการ      
28. การลดราคาแพคเกจทัวรทําใหคนมาเท่ียวมาก
ข้ึน 

     

29. ราคาท่ีจายใหกับบริษัทนาํเท่ียวสามารถทราบ
คาใชจายท่ีแนนอน 

     

30. ควรทราบงบประมาณคาใชจายกอนเดนิทาง      
ดานการจัดจําหนาย 

31. สามารถจองพาหนะและโรงแรมทาง
อินเตอรเนต 

     

32. ควรมีความสะดวกในการติดตอทางโทรศัพท
หรืออินเตอรเนต 

     

ดานการสงเสริมการตลาด 

33. แผนพับ โฆษณาของบริษัททองเท่ียวทําให
อยากไปสถานท่ีนั้น ๆ 

     

34. การจัดมหกรรมเท่ียวท่ัวไทยทําใหเกดิการ
กระตุนอยากไปทองเท่ียว 

     

 

35. รูปแบบการทองเท่ียวแบบใดท่ีทานใหความสนใจมากท่ีสุด  
 �  1. แหลงธรรมชาติ �  2. แหลงวฒันธรรม �3. ตามความสนใจพิเศษ 
36. การทองเท่ียวในแหลงธรรมชาตแิบบใดท่ีทานช่ืนชอบมากท่ีสุด (เลือกตอบเพียง 1 ขอ)   
 �  1. การทองเท่ียวเพื่อรักษาส่ิงแวดลอมและธรรมชาติใหยั่งยืน 
 �  2. การทองเท่ียวเพื่อรักษาส่ิงแวดลอมและธรรมชาติทางทะเลใหยั่งยนื 
 �  3. การทองเท่ียวเพื่อศึกษาการเปล่ียนแปลงของหิน ดิน แรตาง ๆ และฟอสซิล 
 �  4. การทองเท่ียวเพื่อช่ืนชมความสวยงามและความสําเร็จในสวนเกษตร 
 �  5. การทองเท่ียวเพื่อการไปชมปรากฏการณทางดาราศาสตร 
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37. การทองเท่ียวในแหลงวัฒนธรรมแบบใดท่ีทานช่ืนชอบมากท่ีสุด (เลือกตอบเพียง 1 ขอ)   
 �  1. การทองเท่ียวเพื่อความรูและความเขาใจตอประวติัศาสตรและโบราณคด ี
 �  2. การทองเท่ียวเพื่อชมงานประเพณีตาง ๆ ของชาวบานในทองถ่ินนั้น ๆ 
 �  3. การทองเท่ียวเพื่อดูผลงานสรางสรรคและภูมิปญญาพ้ืนบาน 
38. การทองเท่ียวในความสนใจพิเศษแบบใดท่ีทานช่ืนชอบมากท่ีสุด (เลือกตอบเพียง 1 ขอ)   
 �  1. การทองเท่ียวเพื่อรักษาฟนฟูสุขภาพของตน 
 �  2. การทองเท่ียวเพื่อความต่ืนเตนผจญภัย 
 �  3. การทองเท่ียวเพื่อเรียนรูวิถีความเปนอยู วัฒนธรรมของชนกลุมนอย 
 �  4. การทองเท่ียวเพื่อเลนกีฬาหรือออกกําลังกาย 
 �  5. การทองเท่ียวเพื่อเรียนรูในการใชชีวิตแบบใกลชิดกับครอบครัวในทองถ่ินท่ีไปเยือน 
 �  6. การทองเท่ียวเพื่อบริการแกผูสูงอายุท่ีตองการทองเท่ียวในตางประเทศระยะยาว 
 �  7. การทองเท่ียวเพื่อใหรางวัลสําหรับผูขายสินคาไดตามเปา 
 �  8. การทองเท่ียวเพื่อการประชุม 
 �  9. การทองเท่ียวเพื่อการศึกษาจากประสบการณจริงของครูหรืออาจารย 
 
สวนท่ี 4 ขอมูลเก่ียวกับแนวโนมพฤติกรรมการทองเท่ียว 
 
39. ในรอบ 3 ปท่ีผานมาทานเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศโดยเฉล่ียประมาณปละกี่คร้ัง   
 �  1. ประมาณ 1-2 คร้ังตอป �  2. ประมาณ 3-4 คร้ังตอป �3. มากกวา 4 คร้ัง 
40. วัตถุประสงคหลักในการเดินทางทองเที่ยว  
 �  1. เพื่อความสนุกสนาน �  2. เพื่อวัตถุประสงคทางธุรกิจ       �  3. เพื่อความสนใจเปนพิเศษ 
41. การทองเท่ียวของทานเดินทางไปกับใคร 
 �  1. เดินทางคนเดียว �  2. ครอบครัว / ญาติ �3. เพื่อน / คูรัก  
 �  4. เพื่อนรวมงาน �  5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ .............................  
42. สวนใหญการทองเท่ียวแตละคร้ังของทานใครเปนผูตัดสินใจเลือกรายการทองเท่ียว 
 �  1. ตนเอง �  2. ครอบครัว / ญาติ �3. เพื่อน / คูรัก 
 �  4. เพื่อนรวมงาน �  5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ .............................  
43. ทานไดรับขอมูลขาวสารการทองเท่ียวจากแหลงใด 
 �  1. โทรทัศน �  2. วิทย ุ �3. ส่ือส่ิงพิมพ เชน แผนพับ ใบปลิว 
 �  4. อินเตอรเน็ต �  5. นิตยสารทองเท่ียว �6. การบอกตอจากบุคลลใกลชิด 
 �  7. อ่ืน ๆ โปรดระบุ .............................  
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44. ทานจัดการการทองเท่ียวแบบใด 
 �  1. จัดการเดินทางไปทองเท่ียวเองท้ังหมด 
 �  2. จัดการเดินทางผานบริษัทนําเท่ียวท้ังหมดตามโปรแกรมทัวรสําเร็จรูปของบริษัท 
 �  3. จัดการเดินทางไปเองและติดตอบริษัทนําเท่ียวใหจัดการกําหนดรายการตามทีต่องการ 
45. วัน / ชวงเวลาใดท่ีทานมักทองเท่ียว คือ  
 �  1. วันหยุดสุดสัปดาห �  2. วันธรรมดา �3. วันหยุดติดตอหลายวัน 
 �  4. ทุกโอกาสตามความสะดวก  �  5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ ............................. 
46. จํานวนวนัท่ีทานมักใชในการเดินทางสวนใหญ คือ  
 �  1. 1 วัน (เชาไป-เย็นกลับ) �  2.     2 – 3 วัน �3. ต้ังแต 4 วัน ข้ึนไป 
47. สถานท่ีพักแรมท่ีทานใชบริการสวนใหญ คือ  
 �  1. บานญาติ / บานเพื่อน �  2. โรงแรม / รีสอรท �3. บานพักในอุทยานแหงชาติ 
 �  4. บานพักรับรอง �  5. เกสทเฮาส / บังกะโล �6. วัด 
 �  7. อ่ืน ๆ โปรดระบุ .............................  
48. พาหนะหลักท่ีใชในการเดินทางสวนใหญ คือ  
 �  1. เคร่ืองบิน �  2. รถยนตสวนตัว �3. รถโดยสารประจําทาง 
 �  4. รถยนตเชา / รถตู �  5. รถไฟ �6. รถจักรยานยนตสวนตัว 
 �  7. รถนําเท่ียว / บริษัททัวร�  8. อ่ืน ๆ โปรดระบุ .............................  
 
สวนท่ี 5 ขอเสนอแนะ 
 .................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................ 

ขอขอบคุณพระคุณทุกทานท่ีสละเวลาตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ – สกุล นางสาวธัชมาศ  ม่ิงขวัญ 
 
วัน เดือน ป เกิด 27 สิงหาคม 2517 
 
ประวัติการศึกษา 

สําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาการบัญชี  
วิทยาลัยพณิชยการธนบุรี  
สําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สาขาการบัญชี สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตพณิชยการพระนคร 
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี คณะบัญชี สาขาการบัญชี  
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

 
ประสบการณในการทํางาน 
ป พ.ศ. 2540 - 2543 พนักงานบัญชี สํานักงานวจิารณและเพื่อน 
ป พ.ศ. 2544 - 2546 สมุหบัญชี บริษัท ซีเอสที เอ็นไวโร จํากัด 
ป พ.ศ. 2546 - 2550  หัวหนาแผนกบัญชี บริษัท โมเนกซ (ไทยแลนด) จํากัด 
ป พ.ศ. 2550 - ปจจุบัน หัวหนาแผนกบัญชี บริษัท อี-เคลียรร่ิง (ไทยแลนด จํากดั 
 

 

 


