
 

บทท่ี 5 
สรุปผลการศึกษา การอภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ 

 
 บทนี้จะกลาวถึงสรุปผลการศึกษา การอภิปรายผล ขอคนพบและขอเสนอแนะ ใน
การศึกษาการตอบสนองของบุคลากรตอโครงการอินโนพีเพิล ของบริษัทผลิตภัณฑและวัตถุ
กอสราง จํากัด 
 
5.1  สรุปผลการศึกษา 
 จากการศึกษาเร่ือง การตอบสนองของบุคลากรตอโครงการอินโนพีเพิล ของบริษัท
ผลิตภัณฑและวัตถุกอสราง จํากัด เปนการศึกษาโดยใชแบบสอบถามจากบุคลากรจํานวน 145 คน 
ของพนักงานท่ีสังกัดกิจการภาคเหนือ ไดรับแบบสอบถามกลับมาอยางสมบูรณจํานวน 125 คน 
แบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน โดยสวนท่ี 1 ไดแก ขอมูลสวนบุคคลของบุคลากร สวนท่ี 2 
ไดแก วัตถุประสงคในการเขารวมกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล สวนท่ี 3 ไดแก พฤติกรรมในการ
ตอบสนองตอโครงการอินโนพีเพิล และสวนท่ี 4 ไดแก ความสัมพันธของความแตกตางของบุคคล
กันพฤติกรรมในการเขารวมกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล ความพึงพอใจตอโครงการอินโนพีเพิล 
และปญหา ขอเสนอแนะตอกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล 
 
 สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของบุคลากรผูตอบแบบสอบถาม 
 บุคลากรผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนเพศชาย  คิดเปนรอยละ 96  อายุตํ่ากวา 35 ป 
คิดเปนรอยละ 54.4  สถานภาพสมรส คิดเปนรอยละ 80  จบการศึกษาระดับตํ่ากวาปริญญาตรี คิด
เปนรอยละ 55.2   ปฏิบัติงานสังกัดฝายผลิต คิดเปนรอยละ 77.6  ปฏิบัติงานตําแหนงพนักงานผลิต/
หน.รง./ผจก.ผ.ผลิต คิดเปนรอยละ 52.8   มีอายุการทํางานตํ่ากวา 15 ป คิดเปนรอยละ 74.4  มีรายได
ตอเดือนชวง 20,001-40,000 บาท คิดเปนรอยละ 53.6 
 
 สวนท่ี 2 วัตถุประสงคในการเขารวมกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล 
 แบบสอบถามเปนการสอบถามระดับความสําคัญของวัตถุประสงคในแตละดานของ
พนักงานในการเขารวมกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล ใชการวัดสเกลทัศนคติ หรือ Likert Scale 
แบงวัตถุประสงคของการเขารวมกิจกรรมเปน 7 วัตถุประสงค โดยมีคาเฉล่ียของระดับความสําคัญ
จําแนกได 6 ระดับ คือ 



 
 

 

 
 120 

    คาเฉล่ีย    ระดับความสําคัญ 
  4.18 – 5.00 หมายถึง  สําคัญมากท่ีสุด 
  3.36 – 4.17 หมายถึง  สําคัญมาก       
  2.52 – 3.35 หมายถึง  สําคัญปานกลาง  
  1.68 – 2.51 หมายถึง  สําคัญนอย 
  0.84 – 1.67 หมายถึง  สําคัญนอยท่ีสุด 
  0.00 – 0.83 หมายถึง  ไมสําคัญ 
ซ่ึงผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญกับวัตถุประสงคในการเขารวมกิจรรมโครงการอินโนพีเพิล 
ใหความสําคัญโดยรวมอยูในระดับมาก (3.64) โดยเรียงลําดับวัตถุประสงคท่ีใหความสําคัญจากมาก
ไปหานอยตามลําดับ ไดดังนี้ 
 1. เพื่อพัฒนาศักยภาพตนเอง  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับวัตถุประสงคนี้
ในการเขารวมกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิลอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวมอยูท่ี 3.96 หากพิจารณา
ปจจัยยอย พบวาใหความสําคัญในการสรางความกลาใหกับตัวเองสูงท่ีสุดมีคาเฉล่ีย 3.99 และให
ความสําคัญในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษตํ่าท่ีสุดมีคาเฉล่ีย 3.31 
 2. เพื่อประโยชนในการทํางานของตนเอง  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับ
วัตถุประสงคนี้ในการเขารวมกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิลอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวมอยูท่ี 3.90 
หากพิจารณาปจจัยยอย พบวาใหความสําคัญในการใชเปนขอมูลในการทํางานสูงท่ีสุดมีคาเฉล่ีย 
3.86 และใหความสําคัญในการใชประกอบการตัดสินใจตํ่าท่ีสุด มีคาเฉล่ีย 3.76 
 3. เพื่อประโยชนในการรับรูขอมูลท่ีทันสมัย  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับ
วัตถุประสงคนี้ในการเขารวมกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิลอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวมอยูท่ี 3.86 
หากพิจารณาปจจัยยอย พบวาใหความสําคัญในการรับรูขอมูลขาวสารใหมๆ สูงท่ีสุดมีคาเฉล่ีย 3.94 
และใหความสําคัญเพื่อจะไดไมตกขาวหรือประเด็นท่ีกําลังไดรับความสนใจตํ่าท่ีสุด มีคาเฉล่ีย 3.74 
 4. เพื่อประยุกตใชในชีวิตประจําวัน พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับ
วัตถุประสงคนี้ในการเขารวมกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิลอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวมอยูท่ี 3.60
หากพิจารณาปจจัยยอย พบกวาใหความสําคัญเพื่อสรางความเขาใจในส่ิงแวดลอมรอบตัว เชน 
ธรรมชาติ สังคม ภาวะเศรษฐกิจ สูงท่ีสุดมีคาเฉล่ีย 3.59 และใหความสําคัญเพื่อใชเปนขอมูลแกไข
ปญหาสวนตัวตํ่าท่ีสุด มีคาเฉล่ีย 3.38 
 5. เพื่อการประเมินผลการทํางานประจําป พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับ
วัตถุประสงคนี้ในการเขารวมกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิลอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวมอยูท่ี 3.57 
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 6. เพื่อการเขาสังคมและกลุมเพื่อน พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับ
วัตถุประสงคนี้ในการเขารวมกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิลอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวมอยูท่ี 3.46 
โดยใหความสําคัญเพื่อสรางความสามัคคีในกลุม สูงท่ีสุดมีคาเฉล่ีย 3.58 และใหความสําคัญเพื่อได
รูจักกับเพื่อนใหมตํ่าท่ีสุด มีคาเฉล่ีย 3.34 
 7. เพื่อการบันเทิงหรือพักผอน พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับวัตถุประสงคนี้
ในการเขารวมกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิลอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียรวมอยูท่ี 3.14 โดยให
ความสําคัญเพื่อเปล่ียนบรรยาการศในการทํางาน สูงท่ีสุดมีคาเฉล่ีย 3.45 และใหความสําคัญเพื่อ
รวมสนุกกับเกมส คําถาม ของรางวัลตํ่าท่ีสุด มีคาเฉล่ีย 2.97 
  
 สวนท่ี 3 พฤติกรรมในการตอบสนองตอกิจกรรมในโครงการอินโน เพีเพิล 
 แบบสอบถามเปนการสอบถามถึงพฤติกรรมท่ีตอบสนองตอการเขารวมกิจกรรมใน
โครงการอินโนพีเพิล โดยการเลือกตอบตามพฤติกรรมของแตละบุคคล ซ่ึงพฤติกรรมในแตละดาน
สรุปไดเปนดังนี้ 
 1. พฤติกรรมการรวมกิจกรรม แบงตามประเภทของกิจกรรมในโครงการอินโนพีเพิล 
กิจกรรมท่ีไดรับการตอบสนองมากท่ีสุดไดแก กิจกรรมเสนอความคิดใหมๆ เชน Idea Tank 
Suggestion Inno Award มีความถ่ีเทากับ 112 คิดเปนรอยละ 99.6 กิจกรรมท่ีไดรับการตอบสนอง
นอยท่ีสุดไดแก กิจกรรมเกมการแขงขัน-สันทนาการ เชน แขงตอบปญหา  Cross Words การเลา
นิทานในสวน Book briefing มีความถ่ีเทากับ คือ 25 คิดเปนรอยละ 20.0 
 2. พฤติกรรมการรวมกิจกรรม แบงตามความถ่ีในการเขารวมกิจกรรมในโครงการอินโนพี
เพิล ความถี่ในการรวมกิจกรรมที่ไดรับการตอบสนองมากท่ีสุด คือ ทุกคร้ังท่ีสะดวกในดานเวลา 
โอกาส สถานท่ี มีความถ่ีเทากับ คือ 83 คิดเปนรอยละ 66.4  ความถ่ีในการรวมกิจกรรมท่ีไมไดรับ
การตอบสนองเลย คือ ทุกวันหยุดประจําสัปดาห 
 3. พฤติกรรมการรวมกิจกรรม แบงตามชวงเวลาในการเขารวมกิจกรรมในโครงการอินโน
พีเพิล ชวงเวลาในการรวมกิจกรรมท่ีไดรับการตอบสนองมากท่ีสุด คือ ชวงหลังเลิกงาน มีความถ่ี
เทากับ คือ 63 คิดเปนรอยละ 50.4 ชวงเวลาในการรวมกิจกรรมท่ีไดรับการตอบสนองนอยท่ีสุด คือ 
ชวงวันหยุดประจําสัปดาห มีความถ่ีนอยเทากับ คือ 15 คิดเปนรอยละ 12.0 
 4. พฤติกรรมการรวมกิจกรรม แบงตามสถานท่ีในการเขารวมกิจกรรมในโครงการอินโนพี
เพิล สถานที่ในการรวมกิจกรรมท่ีไดรับการตอบสนองมากท่ีสุด คือ ณ สถานที่ปฏิบัติงานไดแก 
โรงงาน มีความถ่ีเทากับ คือ 79 คิดเปนรอยละ 63.2 สถานท่ีในการรวมกิจกรรมท่ีไดรับการ
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ตอบสนองนอยท่ีสุด คือ สํานักงานใหญปูนซิเมนตไทย บางซ่ือ มีความถ่ีกับนอยท่ีสุด คือ 15 คิด
เปนรอยละ 12.0 
 5. พฤติกรรมการรวมกิจกรรม แบงตามแหลงขอมูลขาวสารท่ีไดรับในการเขารวมกิจกรรม
ในโครงการอินโนพีเพิล แหลงขอมูลขาวสารที่ไดรับในการรวมกิจกรรมท่ีไดรับการตอบสนองมาก
ท่ีสุด คือ วารสารคนปูน มีความถ่ีเทากับ 81 คิดเปนรอยละ 64.8 แหลงขอมูลขาวสารท่ีไดรับในการ
รวมกิจกรรมท่ีไดรับการตอบสนองนอยท่ีสุด คือ ผูบังคับบัญชา มีความถ่ีเทากับ 11 คิดเปนรอยละ 
8.8 
 6. พฤติกรรมการรวมกิจกรรม แบงตามบุคคลผูท่ีมีอิทธิพลในการรวมกิจกรรมในโครงการ
อินโนพี เพิล  บุคคลผู มี อิทธิพลในการรวมกิจกรรมท่ีได รับการตอบสนองมากท่ีสุด  คือ 
ผูบังคับบัญชา มีความถี่เทากับ 85 คิดเปนรอยละ 68 บุคคลผูมีอิทธิพลในการรวมกิจกรรมที่ไดรับ
การตอบสนองนอยท่ีสุด คือ ครอบครัว มีความถ่ีเทากับ 5 คิดเปนรอยละ 4.0 
 
 สวนท่ี 4  ความสัมพันธระหวางความแตกตางของบุคคล กับ พฤติกรรมการตอบสนองตอ
การเขารวมกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล วัตถุประสงคในการเขารวมกิจกรรมกับ พฤติกรรมการ
ตอบสนองตอการเขารวมกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล ความพึงพอใจตอกิจกรรมโครงการอินโนพี
เพิล และปญหา ขอเสนอแนะ กิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล 
 สวนท่ี 4 .1 ความสัมพันธระหวางขอมูลสวนบุคคลกับพฤติกรรมในการตอบสนองตอการ
รวมกิจกรรมในโครงการอินโนพีเพิล โดยใชสถิติคาเฉล่ีย และทดสอบความแตกตางท่ีระดับ
นัยสําคัญ 0.05 โดยทดสอบขอมูลสวนบุคคลในดาน อายุของบุคลากร ระดับการศึกษา ฝายงาน อายุ
การทํางาน และรายได  
 1. ความสัมพันธระหวางอายุของบุคลากร ท้ังอายุตํ่ากวา 35 ป และอายุ 35 ปข้ึนไป กับ
พฤติกรรมในการตอบสนองตอการเขารวมกิจกรรมประเภทตางๆ พบวา พนักงานอายุตํ่ากวา 35 ป
สวนใหญเขารวมกิจกรรมปองกันอันตรายในการทํางาน เชน TPM  Hazard   Safety มากที่สุด 
พนักงานกลุมอายุ 35 ปข้ึนไป สนใหญเขารวมกิจกรรมเสนอความคิดใหมๆ เชน Idea Tank 
Suggestion Inno Award มากท่ีสุด จากการทดสอบความแตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 
ของพนักงานท้ัง 2 กลุมไมพบความแตกตางอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 
 2. ความสัมพันธระหวางอายุของบุคลากร ท้ังอายุตํ่ากวา 35 ป และอายุ 35 ปข้ึนไป กับ
พฤติกรรมในดานความถ่ีในการเขารวมกิจกรรม พบวา พนักงานท้ัง 2 กลุมสวนใหญเขารวม
กิจกรรมทุกคร้ังท่ีสะดวกในดานเวลา โอกาส สถานท่ี มากท่ีสุด และจากการทดสอบความแตกตาง
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ทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 2 กลุมไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 
 3. ความสัมพันธระหวางอายุของบุคลากร ท้ังอายุตํ่ากวา 35 ป และอายุ 35 ปข้ึนไป กับ
พฤติกรรมในดานชวงเวลาในการเขารวมกิจกรรม พบวา พนักงานท้ัง 2 กลุมสวนใหญจะเขารวม
กิจกรรมในชวงเวลาหลังเลิกงานมากท่ีสุด จากการทดสอบความแตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 
0.05 ของพนักงานท้ัง 2 กลุมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ของการรวมกิจกรรม
ชวงเวลา 13.00-17.00 น.  และ ชวงเวลาหลังเลิกงาน 
 4.  ความสัมพันธระหวางอายุของบุคลากร ท้ังอายุตํ่ากวา 35 ป และอายุ 35 ปข้ึนไป กับ
พฤติกรรมในดานสถานท่ีในการเขารวมกิจกรรม พบวา พนักงานอายุตํ่ากวา 35 ปสวนใหญจะเขา
รวมกิจกรรม ณ สถานท่ีปฏิบัติงานไดแก โรงงาน มากท่ีสุด เขารวมกิจกรรม ณ สํานักงานภาคเหนือ 
มากท่ีสุด และจากการทดสอบความแตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 2 กลุม
พบ ความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ของการรวมกิจกรรม ณ สํานักงานภาคเหนือ   
 5. ความสัมพันธระหวางอายุของบุคลากร ท้ังอายุตํ่ากวา 35 ป และอายุ 35 ปข้ึนไป กับ
พฤติกรรมในดานแหลงขอมูลขาวสารท่ีไดรับในการเขารวมกิจกรรม พบวา พนักงานอายุตํ่ากวา 35 
ปสวนใหญ จะรับขอมูลขาวสารจากวารสารซีแพค และจากผูบังคับบัญชา มากที่สุด พนักงานอายุ 
35 ปข้ึนไป สวนใหญจะรับขอมูลขาวสารจากวารสาร Inno News มากท่ีสุด และจากการทดสอบ
ความแตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 2 กลุมพบความแตกตางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ของการรับขอมูลขาวสารจากแหลงวารสาร Inno News  
 6. ความสัมพันธระหวางอายุของบุคลากร ท้ังอายุตํ่ากวา 35 ป และอายุ 35 ปข้ึนไป กับ
พฤติกรรมในดานบุคคลที่มีอิทธิพลในการเขารวมกิจกรรม พบวา พนักงานอายุตํ่ากวา 35 ปสวน
ใหญ เพื่อนรวมงานจะเปนบุคคลท่ีมีอิทธิพลในการเขารวมกิจกรรมมากท่ีสุด พนักงานอายุ 35 ปข้ึน
สวนใหญ ผูบังคับบัญชาจะเปนบุคคลท่ีมีอิทธิพลในการเขารวมกิจกรรมมากท่ีสุด จากการทดสอบ
ความแตกตางทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 2 กลุมพบ ความแตกตางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ของบุคคลท่ีมีอิทธิพลในการเขารวมกิจกรรม คือ ตัวพนักงานเอง 
 7. ความสัมพันธระหวางการศึกษาของบุคลากร ท้ังระดับตํ่ากวาปริญญาตรี และระดับ
ปริญญาตรีข้ึนไป กับพฤติกรรมในการตอบสนองตอการเขารวมกิจกรรมประเภทตางๆ พบวา 
พนักงานท่ีการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี สวนใหญเขารวมกิจกรรมปองกันอันตรายในการทํางาน เชน 
TPM  Hazard   Safety มากท่ีสุด พนักงานกลุมการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป สวนใหญเขารวม
กิจกรรมเสนอความคิดใหมๆ เชน Idea Tank Suggestion Inno Award มากท่ีสุด จากการทดสอบ
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ความแตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 2 กลุมไมพบความแตกตางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ 
 8. ความสัมพันธระหวางการศึกษาของบุคลากร ท้ังระดับตํ่ากวาปริญญาตรี และระดับ
ปริญญาตรีข้ึนไป กับพฤติกรรมในดานความถ่ีในการเขารวมกิจกรรม พบวาพนักงานท้ัง 2 กลุม
สวนใหญเขารวมกิจกรรมทุกคร้ังท่ีสะดวกในดานเวลา โอกาส สถานท่ี มากท่ีสุด และจากการ
ทดสอบความแตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 2 กลุมไมพบความแตกตาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 9. ความสัมพันธระหวางการศึกษาของบุคลากร ท้ังระดับต่ํากวาปริญญาตรี และระดับ
ปริญญาตรีข้ึนไป กับพฤติกรรมในดานชวงเวลาในการเขารวมกิจกรรม พบวาพนักงานท้ัง 2 กลุม
สวนใหญจะเขารวมกิจกรรมในชวงเวลาหลังเลิกงานมากท่ีสุด จากการทดสอบความแตกตางทาง
สถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 2 กลุม ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 10. ความสัมพันธระหวางการศึกษาของบุคลากร ท้ังระดับตํ่ากวาปริญญาตรี และระดับ
ปริญญาตรีข้ึนไป กับพฤติกรรมในดานสถานท่ีในการเขารวมกิจกรรม พบวาพนักงานท้ัง 2 กลุม
สวนใหญจะเขารวมกิจกรรม ณ สถานท่ีปฏิบัติงานไดแก โรงงาน งานมากท่ีสุด จากการทดสอบ
ความแตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 2 กลุม ไมพบความแตกตางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ 
 11. ความสัมพันธระหวางการศึกษาของบุคลากร ท้ังระดับตํ่ากวาปริญญาตรี และระดับ
ปริญญาตรีข้ึนไป กับแหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรม พบวาพนักงานการศึกษาตํ่ากวาปริญญา
ตรี สวนใหญจะไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรมจากผูบังคับบัญชามากท่ีสุด พนักงานการศกึษา
ปริญญาตรีข้ึนไป สวนใหญจะไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรมจากวารสาร Inno news มาก
ท่ีสุด จากการทดสอบความแตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 2 กลุม พบ
ความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ของแหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรมจากวารสาร Inno 
News 
 12. ความสัมพันธระหวางการศึกษาของบุคลากร ท้ังระดับตํ่ากวาปริญญาตรี และระดับ
ปริญญาตรีข้ึนไป กับบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการรวมกิจกรรม พบวาพนักงานการศึกษาตํ่ากวาปริญญา
ตรี สวนใหญเพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชา จะมีอิทธิพลตอการรวมกิจกรรมมากท่ีสุด พนักงาน
การศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป สวนใหญ ผูบังคับบัญชา จะมีอิทธิพลตอการรวมกิจกรรมมากท่ีสุด จาก
การทดสอบความแตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 2 กลุม ไมพบความ
แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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 13. ความสัมพันธระหวางฝายงานของบุคลากร ท้ังฝายผลิต ฝายตลาด และฝายบริหาร กับ
พฤติกรรมในการตอบสนองตอการเขารวมกิจกรรมประเภทตางๆ พบวา พนักงานฝายผลิตรวม
กิจกรรมปองกันอันตรายในการทํางาน เชน TPM  Hazard   Safety มากท่ีสุด พนักงานฝายตลาดและ
พนักงานฝายบริหาร เขารวมกิจกรรมเสนอความคิดใหมๆ เชน Idea Tank Suggestion Inno Award 
มากท่ีสุด จากการทดสอบความแตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 3 กลุมพบ
ความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ของการรวมกิจกรรมเกมการแขงขัน-สันทนาการ เชน แขง
ตอบปญหา  Cross Words การเลานิทานในสวนBook briefing  และกิจกรรมปองกันอันตรายในการทํางาน 
เชน TPM  Hazard   Safety 
 14. ความสัมพันธระหวางฝายงานของบุคลากร ท้ังฝายผลิต ฝายตลาด และฝายบริหาร กับ
พฤติกรรมในดานความถ่ีในการเขารวมกิจกรรม พบวาพนักงานท้ัง 3 กลุมสวนใหญเขารวม
กิจกรรมทุกคร้ังท่ีสะดวกในดานเวลา โอกาส สถานท่ี มากท่ีสุด และจากการทดสอบความแตกตาง
ทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 2 กลุมไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ  
 15. ความสัมพันธระหวางฝายงานของบุคลากร ท้ังฝายผลิต ฝายตลาด และฝายบริหาร กับ
พฤติกรรมในดานชวงเวลาในการเขารวมกิจกรรม พบวาพนักงานท้ัง 3 กลุมสวนใหญเขารวม
กิจกรรมในชวงเวลาหลังเลิกงานมากท่ีสุด จากการทดสอบความแตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 
0.05 ของพนักงานท้ัง 3 กลุม ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 16. ความสัมพันธระหวางฝายงานของบุคลากร ท้ังฝายผลิต ฝายตลาด และฝายบริหาร กับ
พฤติกรรมในดานสถานท่ีในการเขารวมกิจกรรม พบวาพนักงานฝายผลิต จะเขารวมกิจกรรม ณ 
สถานท่ีปฏิบัติงานไดแก โรงงาน มากท่ีสุด  พนักงานฝายตลาดและฝายบริหาร เขารวมกิจกรรม จะ
เขารวมกิจกรรม ณ สํานักงานภาคเหนือมากท่ีสุด จากการทดสอบความแตกตางทางสถิติท่ีระดับ
นัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 3 กลุม พบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ของการเขารวม
กิจกรรม ณ สํานักงานภาคเหนือ และ ณ สถานท่ีปฏิบัติงานไดแก โรงงาน 
 17. ความสัมพันธระหวางฝายงานของบุคลากร ท้ังฝายผลิต ฝายตลาด และฝายบริหาร กับ
พฤติกรรมในดานเก่ียวกับการเขารวมกิจกรรม พบวาพนักงานฝายผลิต ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยว
การเขารวมกิจกรรม จากผูบังคับบัญชามากท่ีสุด พนักงานฝายตลาดไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวการเขา
รวมกิจกรรม จากวารสารซีแพค  วารสาร Inno New  วารสาร SCG Connectมากท่ีสุด พนักงานฝาย
บริหาร ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวการเขารวมกิจกรรมจาก ระบบอินทราเน็ต (Intranet) มากท่ีสุด 
ของแหลงขอมูลขาวสารการเขารวมกิจกรรมจากวารสาร SCG Connect   
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 18. ความสัมพันธระหวางฝายงานของบุคลากร ท้ังฝายผลิต ฝายตลาด และฝายบริหาร กับ
พฤติกรรมในดานบุคคลท่ีมีอิทธิพลในการเขารวมกิจกรรม พบวาพนักงานท้ัง 3 กลุม มี
ผูบังคับบัญชาเปนบุคคลท่ีมีอิทธิพลในการเขารวมกิจกรรมมากท่ีสุด จากการทดสอบความแตกตาง
ทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 3 กลุม ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 
 19. ความสัมพันธระหวางอายุงานของบุคลากร ท้ังกลุมตํ่ากวา 15 ป และกลุม 15 ปข้ึนไป 
กับพฤติกรรมในการตอบสนองตอการเขารวมกิจกรรมประเภทตางๆ พบวา พนักงานอายุงานตํ่า
กวา 15 ปรวมกิจกรรมเสนอความคิดใหมๆ เชน Idea Tank Suggestion Inno Award และกิจกรรม
ปองกันอันตรายในการทํางาน เชน TPM  Hazard   Safety มากท่ีสุด พนักงานอายุงาน15 ปข้ึนไป 
เขารวมกิจกรรมเสนอความคิดใหมๆ เชน Idea Tank Suggestion Inno Award มากท่ีสุด จากการ
ทดสอบความแตกตางทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 2 กลุมพบความแตกตาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ของการรวมกิจกรรมเกมการแขงขัน-สันทนาการ เชน แขงตอบปญหา  
Cross Words การเลานิทานในสวนBook briefing  และกิจกรรมเชิงอนุรักษส่ิงแวดลอม เชน 3R  
การสรางฝาย 
 20. ความสัมพันธระหวางอายุงานของบุคลากร ท้ังกลุมตํ่ากวา 15 ป และกลุม 15 ปข้ึนไป 
กับพฤติกรรมความถ่ีในการเขารวมกิจกรรม พบวาพนักงานท้ัง 2 กลุมสวนใหญเขารวมกิจกรรมทุก
คร้ังท่ีสะดวกในดานเวลา โอกาส สถานท่ี มากท่ีสุด และจากการทดสอบความแตกตางทางสถิติท่ี
ระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 2 กลุมไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 21. ความสัมพันธระหวางอายุงานของบุคลากร ท้ังกลุมตํ่ากวา 15 ป และกลุม 15 ปข้ึนไป 
กับพฤติกรรมชวงเวลาในการเขารวมกิจกรรม พบวา พนักงานอายุงานตํ่ากวา 15 ปเขารวมกิจกรรม
ชวงเวลาหลังเลิกงานมากท่ีสุด พนักงานอายุงาน 15 ปข้ึนไป เขารวมกิจกรรมชวงเวลาทํางาน13.00-
17.00 น.มากท่ีสุด และจากการทดสอบความแตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงาน
ท้ัง 2 กลุมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ของชวงเวลาการเขารวมกิจกรรมชวงเวลา
ทํางาน 13.00-17.00 น. 
 22. ความสัมพันธระหวางอายุงานของบุคลากร ท้ังกลุมตํ่ากวา 15 ป และกลุม 15 ปข้ึนไป 
กับพฤติกรรมสถานท่ีในการเขารวมกิจกรรม พบวาพนักงานอายุงานตํ่ากวา  15 ป เขารวมกิจกรรม 
ณ สถานท่ีปฏิบัติงานไดแก โรงงาน มากท่ีสุด พนักงานอายุงาน 15 ปข้ึนไป เขารวมกิจกรรม ณ 
สถานท่ีปฏิบัติงานไดแก โรงงาน และ ณ สํานักงานภาคเหนือ มากท่ีสุด และจากการทดสอบความ
แตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 2 กลุมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ
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ทางสถิติ ของการเขารวมกิจกรรม ณ นอกสถานที่ปฏิบัติงานไดแก โรงแรม,สวนสาธารณะ,ศูนย
แสดงสินคา 
 23. ความสัมพันธระหวางอายุงานของบุคลากร ท้ังกลุมตํ่ากวา 15 ป และกลุม 15 ปข้ึนไป 
กับพฤติกรรมแหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการเขารวมกิจกรรม พบวาพนักงานอายุงานตํ่ากวา  15 ป 
ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการเขารวมกิจกรรมจากผูบังคับบัญชามากท่ีสุด พนักงานอายุงาน 15 ป
ข้ึนไป ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการเขารวมกิจกรรมจากวารสาร Inno News มากท่ีสุด และจาก
การทดสอบความแตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 2 กลุมพบความแตกตาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ของแหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการเขารวมกิจกรรมจากระบบ
อินทราเน็ต (intranet) จากวารสาร Inno News และจากจดหมายอิเล็คทรอนิกส (e-mail) 
 24. ความสัมพันธระหวางอายุงานของบุคลากร ท้ังกลุมตํ่ากวา 15 ป และกลุม 15 ปข้ึนไป 
กับบุคคลที่มีอิทธิพลในการเขารวมกิจกรรม พบวาพนักงานท้ัง 2 กลุม ผูบังคับบัญชาเปนบุคคลที่มี
อิทธิพลในการเขารวมกิจกรรมมากท่ีสุด และจากการทดสอบความแตกตางทางสถิติท่ีระดับ
นัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 2 กลุมไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 25. ความสัมพันธระหวางรายไดของบุคลากร ท้ังกลุมตํ่ากวา 20,000 บาท กลุม 20,000-
40,000 บาท และกลุม 40,000 บาทข้ึน กับพฤติกรรมในการตอบสนองตอการเขารวมกิจกรรม
ประเภทตางๆ พบวา พนักงานรายไดตํ่ากวา 20,000 บาท รวมกิจกรรมเสนอความคิดใหมๆ เชน 
Idea Tank Suggestion Inno Award และกิจกรรมปองกันอันตรายในการทํางาน เชน TPM  Hazard   
Safety มากท่ีสุด  พนักงานรายได 20,000-40,000 บาท และพนักงานรายได 40,000 บาทข้ึนไป เขา
รวมกิจกรรมเสนอความคิดใหมๆ เชน Idea Tank Suggestion Inno Award มากท่ีสุด และจากการ
ทดสอบความแตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 3 กลุมพบความแตกตาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ของการรวมกิจกรรมเกมการแขงขัน-สันทนาการ เชน แขงตอบปญหา  Cross 

Words การเลานิทานในสวนBook briefing กิจกรรมเสนอความคิดใหมๆ เชน Idea Tank Suggestion Inno Award  

กิจกรรมระดมความคิดเห็นแกไขปญหาในการทํางาน เชน TA  QC  Problem Solving กิจ
กรรมการบริหารจัดการความรูในการทํางาน เชน KM  Good Practice  One Point Lesson กิจกรรม
ปองกันอันตรายในการทํางาน เชน TPM  Hazard   Safety Talk 
 26.  ความสัมพันธระหวางรายไดของบุคลากร ท้ังกลุมตํ่ากวา 20,000 บาท กลุม 20,000-
40,000 บาท และกลุม 40,000 บาทข้ึน กับพฤติกรรมในดานความถ่ีในการเขารวมกิจกรรม พบวา
พนักงานท้ัง 3 กลุมสวนใหญเขารวมกิจกรรมทุกคร้ังท่ีสะดวกในดานเวลา โอกาส สถานท่ี มาก
ท่ีสุด และจากการทดสอบความแตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 3 กลุมไม
พบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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 27.  ความสัมพันธระหวางรายไดของบุคลากร ท้ังกลุมตํ่ากวา 20,000 บาท กลุม 20,000-
40,000 บาท และกลุม 40,000 บาทข้ึน กับพฤติกรรมชวงเวลาในการเขารวมกิจกรรม พบวา
พนักงาน 2 กลุม คือ กลุมรายได ตํ่ากวา 20,000 บาท กลุม 20,000-40,000 บาท เขารวมกิจกรรม
ชวงเวลาหลังเลิกงานมากท่ีสุด ชวงเวลาทํางาน 13.00-17.00 น. มากท่ีสุด และจากการทดสอบความ
แตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 3 กลุมไมพบความแตกตางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ 
 28.  ความสัมพันธระหวางรายไดของบุคลากร ท้ังกลุมตํ่ากวา 20,000 บาท กลุม 20,000-
40,000 บาท และกลุม 40,000 บาทข้ึน กับพฤติกรรมสถานท่ีในการเขารวมกิจกรรม พบวาพนักงาน 
2 กลุม คือ กลุมรายไดตํ่ากวา 20,000 บาท กลุมรายได 20,000-40,000 บาท เขารวมกิจกรรม ณ 
สถานท่ีปฏิบัติงานไดแก โรงงาน มากท่ีสุด และกลุมรายได 40,000 บาทข้ึนไป เขารวมกิจกรรม ณ 
สํานักงานภาคเหนือ มากท่ีสุด และจากการทดสอบความแตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 
ของพนักงานท้ัง 3 กลุมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ของสถานท่ีในการเขารวม
กิจกรรม ณ สํานักงานใหญบางซอน  ณ สํานักงานใหญปูนซิเมนตไทย บางซ่ือ ณ สํานักงาน
ภาคเหนือ ณ นอกสถานท่ีปฏิบัติงานไดแก โรงแรม,สวนสาธารณะ,ศูนยแสดงสินคา 
 29.  ความสัมพันธระหวางรายไดของบุคลากร ท้ังกลุมตํ่ากวา 20,000 บาท กลุม 20,000-
40,000 บาท และกลุม 40,000 บาทข้ึน กับพฤติกรรมแหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการเขารวม
กิจกรรม พบวาพนักงานกลุมรายไดตํ่ากวา 20,000 บาท ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรมจาก
วารสารซีแพคมากท่ีสุด พนักงานกลุมรายได 20,000-40,000 บาท ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
กิจกรรมจากวารผูบังคับบัญชามากท่ีสุด พนักงานกลุมรายได 40,000 บาทข้ึนไปไดรับขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกบักิจกรรมจากวาร Inno News มากท่ีสุด และจากการทดสอบความแตกตางทางสถิติท่ี
ระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 3 กลุมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ของ
แหลงขอมูลขาวสารจากปายประกาศ และจากวารสาร Inno News 
 30.  ความสัมพันธระหวางรายไดของบุคลากร ท้ังกลุมตํ่ากวา 20,000 บาท กลุม 20,000-
40,000 บาท และกลุม 40,000 บาทข้ึน กับพฤติกรรมบุคคลท่ีมีอิทธิพลในการเขารวมกิจกรรม พบวา
พนักงานกลุมรายไดตํ่ากวา 20,000 บาท มีเพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชา เปนบุคคลท่ีมีอิทธิพล
ในการเขารวมกิจกรรมมากท่ีสุด พนักงานท้ัง 2 กลุมคือ กลุมรายได 20,000-40,000 บาท และกลุม
รายได 40,000 บาทข้ึนไป ซ่ึงผูบังคับบัญชา เปนบุคคลท่ีมีอิทธิพลในการเขารวมกิจกรรมมากท่ีสุด  
และจากการทดสอบความแตกตางทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงานท้ัง 3 กลุมไมพบ
ความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
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 สวนท่ี 4 .2  ความสัมพันธระหวางคาเฉล่ียระดับความสําคัญของวัตถุประสงคในการเขา
รวมกิจกรรมกับพฤติกรรมในการตอบสนองตอการรวมกิจกรรมในโครงการอินโนพีเพิล 
 1. ความสัมพันธระหวางคาเฉล่ียความสําคัญของวัตถุประสงคในการรวมกิจกรรมของ
พนักงานกับพฤติกรรมในการตอบสนองตอการเขารวมกิจกรรม ซ่ึงกิจกรรมประเภทเกมการ
แขงขัน-สันทนาการ เชน แขงตอบปญหา  Cross Words การเลานิทานในสวนBook briefing  มี
คาเฉล่ียสูงสุดของวัตถุประสงคในดานพัฒนาศักยภาพตนเอง และดานประโยชนในการทํางาน 
สวนกิจกรรมเสนอความคิดใหมๆ เชน Idea Tank Suggestion Inno Award กิจกรรมประเภทระดม
ความคิดเห็นแกไขปญหาในการทํางาน เชน TA  QC  Problem Solving  กิจกรรมการบริหารจัดการ
ความรูในการทํางาน เชน KM  Good Practice  One Point Lesson กิจกรรมปองกันอันตรายในการ
ทํางาน เชน TPM  Hazard   Safety Talk กิจกรรมเชิงอนุรักษส่ิงแวดลอม เชน 3R  การสรางฝาย ทุก
ประเภทกิจกรรมมีคาเฉลี่ยสูงสุดของวัตถุประสงคในดานพัฒนาศักยภาพตนเอง ซ่ึงทุกกิจกรรมให
ความสําคัญในระดับสําคัญมาก 
 2. ความสัมพันธระหวางคาเฉล่ียความสําคัญของวัตถุประสงคในการรวมกิจกรรมของ
พนักงานกับพฤติกรรมในดานความถ่ีในการเขารวมกิจกรรม พนักงานท่ีเขารวมกิจกรรมทุกวันมี
คาเฉล่ียวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาศักยภาพตนเองและเพื่อประโยชนในการทํางานมากท่ีสุด พนักงาน
ท่ีเขารวมกิจกรรมทุก 2-3 วัน มีคาเฉล่ียวัตถุประสงคเพื่อการเขาสังคมและกลุมเพื่อนมากท่ีสุด 
พนักงานท่ีเขารวมกิจกรรมทุก 4-6 วัน มีคาเฉล่ียวัตถุประสงคเพื่อการพัฒนาศักยภาพตนเอง เพื่อ
การรับรูขอมูลท่ีทันสมัย เพื่อการบันเทิงหรือพักผอน และเพื่อประยุกตใชในชีวิตประจําวันมากท่ีสุด 
พนักงานท่ีเขารวมกิจกรรมสัปดาหละคร้ัง มีคาเฉล่ียวัตถุประสงคเพื่อการรับรูขอมูลท่ีทันสมัยมาก
ท่ีสุด พนักงานท่ีเขารวมกิจกรรมทุกครงท่ีจัดกิจกรรม มีคาเฉล่ียวัตุประสงคเพื่อพัฒนาศักยภาพ
ตนเองมากท่ีสุด และพนักงานท่ีเขารวมกิจกรรมทุกคร้ังท่ีสะดวกในดานเวลา โอกาส สถานท่ี มี
คาเฉล่ียวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาศักยภาพตนเองมากท่ีสุด ซ่ึงทุกวัตถุประสงคใหความสําคัญใน
ระดับมาก 
 3. ความสัมพันธระหวางคาเฉล่ียความสําคัญของวัตถุประสงคในการรวมกิจกรรมของ
พนักงานกับพฤติกรรมในดานชวงเวลาในการเขารวมกิจกรรม พนักงานท่ีเขารวมกิจกรรมชวงเชา
กอนเร่ิมงานมีคาเฉล่ียวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาศักยภาพตนเองมากที่สุด พนักงานท่ีเขารวมกิจกรรม
ชวง 8.00-12.00 น. มีคาเฉล่ียวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาศักยภาพตนเองมากท่ีสุด พนักงานท่ีเขารวม
กิจกรรมชวง พักเท่ียง มีคาเฉล่ียวัตถุประสงคเพื่อรับรูขอมูลทันสมัยมากท่ีสุด พนักงานท่ีเขารวม
กิจกรรมชวง 13.00-17.00 น. มีคาเฉล่ียวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาศักยภาพตนเองมากท่ีสุด พนักงานท่ี
เขารวมกิจกรรมชวงหลังเลิกงาน มีคาเฉล่ียวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาศักยภาพตนเองมากท่ีสุด 
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พนักงานท่ีเขารวมกิจกรรมชวงวันหยุดประจําสัปดาห มีคาเฉล่ียวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาศักยภาพ
ตนเองมากท่ีสุด  
 4. ความสัมพันธระหวางคาเฉล่ียความสําคัญของวัตถุประสงคในการรวมกิจกรรมของ
พนักงานกับพฤติกรรมในดานสถานที่ในการเขารวมกิจกรรม พนักงานท่ีเขารวมกิจกรรม ณ 
สํานักงานใหญ บางซอน มีคาเฉล่ียวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาศักยภาพตนเองมากท่ีสุด  พนักงานท่ีเขา
รวมกิจกรรม ณ สํานักงานใหญ ปูนซิเมนตไทย บางซ่ือ มีคาเฉล่ียวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาศักยภาพ
ตนเอง และเพื่อการรับรูขอมูลท่ีทันสมัยมากท่ีสุด พนักงานท่ีเขารวมกิจกรรม ณ สํานักงาน
ภาคเหนือ มีคาเฉล่ียวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาศักยภาพตนเองมากท่ีสุด พนักงานท่ีเขารวมกิจกรรม ณ 
สถานท่ีปฏิบัติงานไดแก โรงงาน มีคาเฉล่ียวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาศักยภาพตนเองมากท่ีสุด
พนักงานท่ีเขารวมกิจกรรม ณ นอกสถานท่ีปฏิบัติงานไดแก โรงแรม สวนสาธารณะ ศูนยแสดง
สินคา  มีคาเฉล่ียวัตถุประสงคเพื่อการรับรูขอมูลท่ีทันสมัยมากท่ีสุด ซ่ึงทุกวัตถุประสงคให
ความสําคัญในระดับมาก 
 5. ความสัมพันธระหวางคาเฉล่ียความสําคัญของวัตถุประสงคในการรวมกิจกรรมของ
พนักงานกับพฤติกรรมในดานแหลงขอมูลเกี่ยวกับการเขารวมกิจกรรม พนักงานท่ีไดรับขอมูล
ขาวสารจากเพ่ือนรวมงาน จากปายประกาศ  จากวารสารซีแพค จากหนังสือยิ้มเปอนงาน  จากระบบ
อินทราเน็ต จากผูบังคับบัญชา จากวารสาร Inno News จากวารสาร SCG Connect จากวารสารคน
ปูน และจากจดหมายอิเล็คทรอกนิกส (E-mail) ทุกแหลงขอมูลมีคาเฉล่ียวัตถุประสงคเพื่อพัฒนา
ศักยภาพตนเองมากท่ีสุด   
 6. ความสัมพันธระหวางคาเฉล่ียความสําคัญของวัตถุประสงคในการรวมกิจกรรมของ
พนักงานกับพฤติกรรมในดานบุคคลท่ีมีอิทธิพลในการเขารวมกิจกรรม พนักงานท่ีเลือกเพื่อน
รวมงาน ตัวพนักงาน และผูบังคับบัญชา เปนบุคคลที่มีอิทธิพลในการเขารวมกิจกรรม มีคาเฉล่ีย
วัตถุประสงคเพื่อการพัฒนาศักยภาพตนเองมากท่ีสุด พนักงานท่ีเลือกครอบครัว เปนบุคคลที่มี
อิทธิพลในการเขารวมกิจกรรม มีคาเฉล่ียวัตถุประสงคเพื่อการประยุกตใชในชีวิตประจําวันมาก
ท่ีสุด ซ่ึงทุกวัตถุประสงคใหความสําคัญในระดับมาก 
 
 สวนท่ี 4.3  ความพึงพอใจตอกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล และปญหาขอเสนอแนะ 
 แสดงระดับความพึงพอใจของพนักงาน ท่ีมีตอกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล และปญหา
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล เปนดังนี้ 
 1. พนักงานผูตอบแบบสอบถามมีระดับความพึงพอใจตอกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล 
โดยมีคาเฉล่ียรวม (3.55) หมายถึงความพึงพอใจในระดับมาก  โดยปจจัยยอยมีคาเฉล่ียระดับความ
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พึงพอใจตอการจัดกิจกรรมโดยรวม และความพึงพอใจตอชองทางการสงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
กิจกรรมสูงท่ีสุด  (3.62) หมายถึงความพึงพอใจในระดับมาก เชนกัน 
 2. กิจกรรมท่ีพนักงานเห็นวาเหมาะสมและควรดําเนินการตอไป อันดับ 1 ไดแก กิจกรรม
เสนอความคิดใหมๆ เชน Idea Tank, Suggestion, Inno Award 
 3. พนักงานกลุมอายุนอยกวา 35 ป มีคาเฉล่ียความพึงพอใจตอชองทางการสงขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรมมากท่ีสุด (3.55) พนักงานกลุมอายุ 35 ปข้ึนไป มีคาเฉล่ียความพึงพอใจตอ
การจัดกิจกรรมในโครงการอินโนพีเพิลโดยรวมมากท่ีสุด (3.75) จากการทดสอบทางสถิติท่ีระดับ
นัยสําคัญ 0.05 ของพนักงาน 2 กลุม ไมพบความแตกตางทางสถิติ 
 4. พนักงานท่ีจบการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจตอกิจกรรมแตะ
กิจกรรมท่ีจัดข้ึนในโครงการอินโนพีเพิลมากท่ีสุด (3.57) พนักงานท่ีจบการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป
มีคาเฉล่ียความพึงพอใจตอชองทางการสงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมในโครงการอินโน
พีเพิลโดยรวมมากท่ีสุด (3.69) จากการทดสอบทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงาน 2 กลุม 
ไมพบความแตกตางทางสถิติ 
 4. พนักงานท่ีสังกัดฝายผลิต  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจตอกิจกรรมแตะกิจกรรมท่ีจัดข้ึนใน
โครงการอินโนพีเพิล ความพึงพอใจตอชองทางการสงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม และ
ความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรมในโครงการโดยรวม มากท่ีสุด (3.60) พนักงานท่ีสังกัดฝายตลาด มี
คาเฉล่ียความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรมในโครงการโดยรวม มากท่ีสุด (3.40) พนักงานท่ีสังกัดฝาย
บริหาร มีคาเฉล่ียความพึงพอใจตอชองทางการสงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมใน
โครงการโดยรวม มากท่ีสุด (3.83) จากการทดสอบทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงาน 3 
กลุม ไมพบความแตกตางทางสถิติ 
 5. พนักงานท่ีอายุงานตํ่ากวา 15 ป  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรมในโครงการ
อินโนพีเพิลโดยรวม มากท่ีสุด (3.58)  พนักงานท่ีอายุงาน 15 ป ข้ึนไป มีคาเฉล่ียความพึงพอใจตอ
ชองทางการสงขอมูลขวสารเกี่ยวการจัดกิจกรรมในโครงการอินโนพีเพิล มากท่ีสุด (3.78) จากการ
ทดสอบทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ของพนักงาน 2 กลุม พบความแตกตางทางสถิติ ในดาน
ความพึงพอใจตอชองทางการสงขอมูลขวสารเกี่ยวการจัดกิจกรรมในโครงการอินโนพีเพิล ของ
พนักงาน 
 6. พนักงานท่ีรายไดตํ่ากวา 20,00 บาทตอดือน 15 ป  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจตอชอง
ทางการสงขอมูลขวสารเกี่ยวการจัดกิจกรรมในโครงการอินโนพีเพิล มากท่ีสุด (3.58)  พนักงานท่ี
รายได 20,000-40,000 บาท ตอเดือน  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจตอกิจกรรมแตละกิจกรรมท่ีจัดข้ึนใน
โครงการอินโนพีเพิล มากท่ีสุด (3.70)  พนักงานท่ีรายได 40,000 บาทข้ึนไป ตอเดือน  มีคาเฉล่ีย
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ความพึงพอใจตอชองทางการสงขอมูลขวสารเกี่ยวการจัดกิจกรรมในโครงการอินโนพีเพิล และพึง
พอใจตอการจัดกิจกรรมในโครงการอินโนพีเพิล มากท่ีสุด (3.68)  จากการทดสอบทางสถิติท่ีระดับ
นัยสําคัญ 0.05 ของพนักงาน 3 กลุม พบความแตกตางทางสถิติ ในดานความพึงพอใจตอกิจกรรมแต
ละกิจกรรมท่ีจัดข้ึนในโครงการอินโนพีเพิล และเม่ือนําไปทดสอบเปรียเทียบเพื่อหากลุมท่ีแตกตาง
พบวากลุมรายไดตอเดือนตํ่ากวา20,000 บาท กับกลุมรายไดตอเดือน 20,000-40,000 บาทตอเดือน ท่ี
มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยความพึงพอใจของพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือนมี
คาเฉล่ียสูงกวาพนักงานท่ีมีรายไดตอเดือน ตํ่ากวา 20,000 บาท 
 7. ความสัมพันธของระดับความพึงพอใจตอกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล  กับ
วัตถุประสงคในการเขารวมกิจกรรมเพื่อพัฒนาศักยภาพตนเอง พบวาความพึงพอใจในแตละดานมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับระดับความสําคัญของวัตถุประสงคในการรวมกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ศักยภาพตนเอง โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.411 โดยระดับความสําคัญของวัตถุประสงคผัน
แปรตามความพึงพอใจท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 16.90 สวนท่ีเหลือ 83.10 เปนผลมาจากปจจัยอ่ืนๆ 
และแสดงการพยากรณความพึงพอใจในแตละดานตอความสําคัญของวัตถุประสงคมีความเช่ือม่ัน
ในระดับตํ่า เม่ือพิจารณาความพึงพอใจรายดานพบวาดานความพึงพอใจตอสถานท่ีท่ีใชในการจัด
กิจกรรม มีผลกับความสําคัญของวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาศักยภาพตนเองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 โดยสามารถทํานายความสําคัญไดใกลเคียงมากท่ีสุด 
 8. ความสัมพันธของระดับความพึงพอใจตอกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล  กับ
วัตถุประสงคในการเขารวมกิจกรรมเพ่ือประโยชนในการทํางาน พบวาความพึงพอใจในแตละดาน
มีความสัมพันธเชิงบวกกับระดับความสําคัญของวัตถุประสงคในการรวมกิจกรรมเพ่ือประโยชนใน
การทํางาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.418 โดยระดับความสําคัญของวัตถุประสงคผันแปร
ตามความพึงพอใจท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 17.40 สวนท่ีเหลือ 82.60 เปนผลมาจากปจจัยอ่ืนๆ และ
แสดงการพยากรณความพึงพอใจในแตละดานตอความสําคัญของวัตถุประสงคมีความเช่ือม่ันใน
ระดับตํ่า เม่ือพิจารณาความพึงพอใจรายดานพบวาดานความพึงพอใจตอสถานท่ีท่ีใชในการจัด
กิจกรรม มีผลกับความสําคัญของวัตถุประสงคเพื่อประโยชนในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 โดยสามารถทํานายความสําคัญไดใกลเคียงมากท่ีสุด 
 9. ความสัมพันธของระดับความพึงพอใจตอกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล  กับ
วัตถุประสงคในการเขารวมกิจกรรมเพื่อรับรูขอมูลท่ีทันสมัย พบวาความพึงพอใจในแตละดานมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับระดับความสําคัญของวัตถุประสงคในการรวมกิจกรรมเพ่ือรับรูขอมูลท่ี
ทันสมัย โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.425 โดยระดับความสําคัญของวัตถุประสงคผันแปร
ตามความพึงพอใจท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 18.10 สวนท่ีเหลือ 81.90 เปนผลมาจากปจจัยอ่ืนๆ และ
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แสดงการพยากรณความพึงพอใจในแตละดานตอความสําคัญของวัตถุประสงคมีความเช่ือม่ันใน
ระดับตํ่า เม่ือพิจารณาความพึงพอใจรายดานพบวาดานความพึงพอใจตอกิจกรรมแตละกิจกรรมท่ี
จัดข้ึน มีผลกับความสําคัญของวัตถุประสงคเพื่อรับรูขอมูลท่ีทันสมัย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 โดยสามารถทํานายความสําคัญไดใกลเคียงมากท่ีสุด 
 10. ความสัมพันธของระดับความพึงพอใจตอกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล  กับ
วัตถุประสงคในการเขารวมกิจกรรมเพื่อการบันเทิงหรือพักผอน พบวาความพึงพอใจในแตละดาน
มีความสัมพันธเชิงบวกกับระดับความสําคัญของวัตถุประสงคในการรวมกิจกรรมเพื่อการบันเทิง
หรือพักผอน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.275 โดยระดับความสําคัญของวัตถุประสงคผัน
แปรตามความพึงพอใจท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 7.50 สวนท่ีเหลือ 92.50 เปนผลมาจากปจจัยอ่ืนๆ 
และแสดงการพยากรณความพึงพอใจในแตละดานตอความสําคัญของวัตถุประสงคมีความเช่ือม่ัน
ในระดับตํ่า เม่ือพิจารณาความพึงพอใจรายดานพบวาดานความพึงพอใจตอความครบถวนของ
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม มีผลกับความสําคัญของวัตถุประสงคเพื่อการบันเทิงหรือ
พักผอน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยสามารถทํานายความสําคัญไดใกลเคียงมากท่ีสุด 
 11. ความสัมพันธของระดับความพึงพอใจตอกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล  กับ
วัตถุประสงคในการเขารวมกิจกรรมเพื่อการประเมินผลการทํางาน พบวาความพึงพอใจในแตละ
ดานมีความสัมพันธเชิงบวกกับระดับความสําคัญของวัตถุประสงคในการรวมกิจกรรมเพ่ือการ
ประเมินผลการทํางาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.276 โดยระดับความสําคัญของ
วัตถุประสงคผันแปรตามความพึงพอใจท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 7.60 สวนท่ีเหลือ 92.40 เปนผลมา
จากปจจัยอ่ืนๆ และแสดงการพยากรณความพึงพอใจในแตละดานตอความสําคัญของวัตถุประสงค
มีความเชื่อม่ันในระดับตํ่า เม่ือพิจารณาความพึงพอใจรายดานพบวาดานความพึงพอใจตอกิจกรรม
แตละกิจกรรมที่จัดข้ึน มีผลกับความสําคัญของวัตถุประสงคเพื่อการประเมินผลการทํางาน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยสามารถทํานายความสําคัญไดใกลเคียงมากท่ีสุด 
 12. ความสัมพันธของระดับความพึงพอใจตอกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล  กับ
วัตถุประสงคในการเขารวมกิจกรรมเพื่อการเขาสังคมและกลุมเพื่อน พบวาความพึงพอใจในแตละ
ดานมีความสัมพันธเชิงบวกกับระดับความสําคัญของวัตถุประสงคในการรวมกิจกรรมเพ่ือการเขา
สังคมและกลุมเพื่อน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.385 โดยระดับความสําคัญของ
วัตถุประสงคผันแปรตามความพึงพอใจท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 14.80 สวนท่ีเหลือ 85.20 เปนผล
มาจากปจจัยอ่ืนๆ และแสดงการพยากรณความพึงพอใจในแตละดานตอความสําคัญของ
วัตถุประสงคมีความเชื่อม่ันในระดับตํ่า เม่ือพิจารณาความพึงพอใจรายดานพบวา มีผลกับ
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ความสําคัญของวัตถุประสงคเพื่อการประเมินผลการทํางาน อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05  
 13. ความสัมพันธของระดับความพึงพอใจตอกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิล  กับ
วัตถุประสงคในการเขารวมกิจกรรมเพื่อการประยุกตใชในชีวิตประจําวัน พบวาความพึงพอใจใน
แตละดานมีความสัมพันธเชิงบวกกับระดับความสําคัญของวัตถุประสงคในการรวมกิจกรรมเพ่ือ
การประยุกตใชในชีวิตประจําวันโดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.489 โดยระดับความสําคัญ
ของวัตถุประสงคผันแปรตามความพึงพอใจท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 24.0 สวนท่ีเหลือ 76.0 เปนผล
มาจากปจจัยอ่ืนๆ และแสดงการพยากรณความพึงพอใจในแตละดานตอความสําคัญของ
วัตถุประสงคมีความเช่ือม่ันในระดับตํ่า เม่ือพิจารณาความพึงพอใจรายดานพบวา ดานความพึง
พอใจตอกิจกรรมแตละกิจกรรมท่ีจัดข้ึน มีผลกับความสําคัญของวัตถุประสงคเพื่อการประยุกตใช
ในชีวิตประจําวัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยสามารถทํานายความสําคัญไดใกลเคียง
มากท่ีสุด 
 ขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากผูตอบแบบสอบถาม 
 1. ประเภทกิจกรรมที่ผูตอบแบสอบถามแนะนําใหมีการจัดเพิ่มเติม เรียงตามลําดับมากไป
นอย ไดดังนี้ กิจกรรมจัดใหดูงานจากธุรกิจท่ีมีตนแบบ Innovation และ กิจกรรมพัฒนาความคิด 
และจิตใจ ไดแก การปฏิบัติธรรม การเลนดนตรี การปลูกตนไม มีคะแนนเทากัน (38.4 %) กิจกรรม
สรางความสามัคคี ไดแก Walk Rally (15.3) กิจกรรมประเภทอ่ืนๆ ไดแก Morning Talk (7.6) 
 2. ปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิลท่ีผูตอบแบสอบถาม
แนะนํา เรียงตามลําดับมากไปนอย ไดดังนี้ ตองการใหสงเสริมใหมีกิจกรรมอินโนพีเพิลอยาง
แทจริง ไมใชเพื่อการแขงขันเทานั้น (41.6%) สถานท่ีทํางานกระจายตัวในแตละจังหวัดทําใหการ
รวมกิจกรรม การเดินทางไมสะดวก (33.3%) พนักงานตองใหความสําคัญกับหนาท่ีงานประจํากอน
จะมีเวลารวมทํากิจกรรมอินโนพีเพิล (19.4%) กิจกรรมเนนความคิดใหมๆ แตไมมีตัวช้ีวัด
ผลตอบแทนของการดําเนินการวาเหมาะสมหรือไม (5.5) 
 
5.2 การอภิปรายผล 
 จากการศึกษาพบวา พฤติกรรมการตอบสนองตอโครงการอินโนพีเพิลของพนักงาน ตาม
ทฤษฎี 6 W’s 1’H พฤติกรรมของบุคคล (มานพ ชุมอุน,2547) ซ่ึงพบวาความแตกตางระหวางบุคคล
ในดาน อายุ ระดับการศึกษา ฝายงานท่ีสังกัด อายุการทํางาน ระดับรายได  กับพฤติกรรมในการ
ตอบสนองตอโครงการอินโนพีเพิล มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 กับ
พฤติกรรมทุกดาน ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของสุภาภรณ  น้ําเล้ียงขัน (2550) ศึกษาเร่ืองความ
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ตองการการพัฒนาความรูจากการใชงานในระบบ Intranet  ของพนักงาน บริษัทผลิตภัณฑและวัตถุ
กอสราง ท่ีพบวาความแตกตางของพนักงานในดานอายุของพนักงาน สาขาการศึกษาท่ีจบ ฝายงานท่ี
สังกัด และอายุงาน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ในดานความตองการ
การพัฒนาความรูพื้นฐานเกี่ยวกับระบบสารสนเทศภายในองคกร ซ่ึงแสดงใหเห็นวาความแตกตาง
พนักงานสงผลตอการมีพฤติกรรมในการเขารวมกิจกรรมแตกตางกัน พฤติกรรมเพื่อสนองความ
ตองการพัฒนาความรูเกี่ยวกับระบบสารสนเทศในองคกรตางกัน  
 จากการศึกษาพบวา ในดานวัตถุประสงคในการเขารวมกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิลของ
พนักงาน ใหความสําคัญโดยรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงใหความสําคัญกับวัตถุประสงคในดานเพ่ือการ
พัฒนาศักยภาพตนเอง มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดอยูท่ี 3.96 ซ่ึงสอดคลองกับ การศึกษาของศุภมิตร  เพลง
ศิลปวัฒนา (2546)  ศึกษาเร่ืองการประยุกตใชกระบวนการเรียนรูเพื่อสรางสรรคดวยปญญาใน
อุตสาหกรรม : กรณีศึกษาบริษัทปูนซิเมนตไทย (ลําปาง) จํากัด ท่ีพบวาการนําแนวคิด กระบวนการ
เรียนรูเพื่อสรางสรรคดวยปญญาในอุตสาหกรรม (Constructionism) มาประยุกตใช และขยาย
กระบวนการเรียนรูใหท่ัวองคกร โดยฝกสอนใหผูเรียนไดคิดและฝกในระหวางทํางาน เพื่อเปดรับ
ความคิดท่ีแตกตาง ฝกการวิเคราะหปญหาและแกไข ซ่ึงแสดงใหเห็นวาใหความสําคัญกับการ
พัฒนาศักยภาพของพนักงานในองคกร ก็จะสงผลตอพนักงานทําใหเกิดความตองการที่จะพัฒนา
ศักยภาพตนเองโดยการเขารวมกิจกรรมตางๆขององคกรท่ีเห็นวาสามารถจะตอบสนอง
วัตถุประสงคของตนเองได และนําไปประยุกตใชในการทํางานได 
 จากการศึกษาพบวา ในดานแหลงขอมูลขาวสาร ส่ือที่ใชในการกระจายขาวสารเกี่ยวกับ
กิจกรรมของโครงการอินโนพีเพิล มีการเลือกใชส่ือผสมผสานหลายชองทาง ท้ังจากส่ือส่ิงพิมพ 
ไดแก  วารสาร  หนังสือ  ปายประกาศ  ส่ือบุคคล  ไดแก  เพื่อนรวมงาน  ผู บังคับบัญชา  ส่ือ
อิเล็คทรอนิคส ไดแก จดหมายอิเล็คทรอนิคส (E-mail) อินทราเน็ต (Intranet) เปนตน ทําใหเห็นวา
ส่ือท่ีหลากหลายจะสามารถครอบคลุมขาวสารที่ตองการส่ือไปยังพนักงานในองคกรไดอยางท่ัวถึง
และสงผลใหพนักงานไดมีสวนรวมกับกิจกรรมขององคกร รวมท้ังสงผลเชิงบวกตอพฤติกรรมใน
การตอบสนองตอการรวมกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิลไดอยางเต็มท่ี ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษา
ของ ลัดดาวัลย  หวังชิงชัย (2546)  ศึกษาเร่ือง “กลยุทธการใชส่ือประชาสัมพันธและประสิทธิผล
โครงการพลังไทย ลดใชพลังงาน”  โดยทําการศึกษาในดานการเปดรับขาวสาร ความตระหนักรู 
และพฤติกรรมการประหยัดพลังงาน พบวากลยุทธท่ีใชส่ือประชาสัมพันธโครงการในการสราง
ความตระหนักในการประหยัดพลังงานและมีพฤติกรรมการประหยัดพลังงานคือการใชส่ือ
ผสมผสาน แตจากการศึกษาก็ยังพบวาระหวางกลุมบุคลากรอายุการทํางาน ตํ่ากวา 15 ป และกลุม 
15 ปข้ึนไป มีความแตกตางทางสถิติอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 กับพฤติกรรมในดานแหลงขอมูล
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ขาวสารท่ีไดรับในการรวมกิจกรรม คือ  อินทราเน็ต (Intranet) จดหมายอิเล็คทรอนิคส (E-mail) 
และวารสาร Inno News  และกลุมบุคลากรอายุ ตํ่ากวา 35 ป และ กลุม 35 ปข้ึนไป มีความแตกตาง
ทางสถิติอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 กับพฤติกรรมในดานแหลงขอมูลขาวสารท่ีไดรับในการรวม
กิจกรรม คือ  วารสาร Inno News แแสดงใหเห็นวา พนักงานท่ีมีอายุงานแตกตางกันสงผลตอ
แหลงขอมูลขาวสารที่พนักงานเลือกท่ีจะเปดรับ และเปนสัญญาณช้ีใหเห็นวาองคกรควรมีการ
กระจายขอมูลขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรมใหหลากหลายชองทาง เพื่อจะไดสงสารไปถึงพนักงานใน
ทุกกลุมเปาหมายในองคกร ขณะเดียวกันก็ควรมีการแนะนําวิธีการใชงานส่ืออิเล็คทรอนิกสให
พนักงานทุกคนมีความรู ความเขาใจ และเขาถึงขอมูลไดสะดวก รวดเร็ว มากข้ึน 
 จากการศึกษาพบวา ในดานวัตถุประสงคในการเขารวมกิจกรรมโครงการอินโนพีเพิลของ
พนักงาน ในดานเพื่อการพัฒนาศักยภาพตนเอง โดยเฉพาะในปจจัยยอยการสรางความกลาใหกับ
ตัวเอง มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ 3.99 ซ่ึงสอดคลองกับคุณลักษณะ Inno People ตามท่ีองคกรตองการ
ปลูกฝงใหเกิดข้ึนกับพนักงานในองคกร ซ่ึงประกอบดวย  กลาเปดใจรับฟง กลาคิดนอกกรอบ กลา
พูดกลาทํา กลาเส่ียงกลาริเร่ิม และกลาเรียนใฝรู (คณะกรรมการสรางสรรคนวัตกรรมเครือซิเมนต
ไทย, 2547) แสดงใหเห็นวาพนักงานมีพฤติกรรมในการเขารวมกิจกรรมของโครงการท่ีสอดคลอง
กับนโยบายขององคกร ทําใหเกิดการพัฒนาศักยภาพตนเองใหเปนบุคลากรที่องคกรตองการและ
สามารถสรางมูลคาเพิ่ม (Value Added) ใหกับองคกรในการแขงขันทางธุรกิจไดอยางดี 
 จากการศึกษาพบวาในดานการเขารวมกิจกรรมประเภทตางๆของบุคลากร ไดรับการ
ตอบสนองจากบุคลากร ใน 4 ลําดับแรก ไดแก กิจกรรมเสนอความคิดใหมๆ กิจกรรมปองกัน
อันตรายในการทํางาน กิจกรรมบริหารจัดการความรูในการทํางาน กิจกรรมระดมความคิดเห็น
แกไขปญหาในการทํางาน ซ่ึงจัดเปนกิจกรรมท่ีมุงเนนในการพัฒนาศักยภาพตนเองและเปน
ประโยชนในการทํางาน ซ่ึงสอดคลองกับการใหความสําคัญในวัตถุประสงคในการเขารวมกิจกรรม
ท่ีพบวาบุคลากรใหความสําคัญกับวัตถุประสงคในดานพัฒนาศักยภาพและเพ่ือประโยชนในการ
ทํางาน แสดงวาบุคลากรจะเปดรับหรือเขารวมกิจกรรม  ในเร่ืองท่ีตนเองสนใจและใหความสําคัญ
 จากการศึกษาพบวา ในดานบุคคลผูท่ีมีอิทธิพลในการรวมกิจกรรมในโครงการอินโนพีเพิล 
มากท่ีสุด คือ ผูบังคับบัญชา มีความถ่ีเทากับ 85 คิดเปนรอยละ 68  ซ่ึงสอดคลองกับนโยบาย 
Innovative Leader ผูนํา 3 ประการคือ นําการเปล่ียนแปลง สนับสนุนการเปล่ียนแปลง และบริหาร
การเปล่ียนแปลงดวยการทําเปนแบบอยาง  ซ่ึงเนนไปยังกลุมผูบริหารของเครือซิเมนตไทย ท่ีจะตอง
ปฏิบัติตนเองใหเปนแบบอยางทางดานนวัตกรรม เพื่อใหผูใตบังคับบัญชาไดเห็นและยึดถือปฏิบัติ
ตาม ท่ัวท้ังองคกร หากผูบริหารทําเปนตัวอยางท่ีดีแลว ก็สามารถท่ีจะช้ีนําใหผูใตบังคับบัญชาเห็น
ถึงขอดีของการเปล่ียนแปลงไดอยางชัดเจนเปนรูปธรรม แตขณะเดียวกันแหลงขอมูลขาวสารท่ี
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ไดรับในการรวมกิจกรรมท่ีพนักงานไดรับนอยท่ีสุด คือ ผูบังคับบัญชา มีความถ่ีเทากับ 11 คิดเปน
รอยละ 8.8 ซ่ึงแสดงใหเห็นวา ผูบริหารยังคงส่ือสารกับพนักงานคอนขางนอย เกี่ยวกับกิจกรรมและ
นโยบายท่ีไดรับมา หรืออาจจะมีการส่ือสารไปไมท่ัวถึงยังพนักงานระดับปฏิบัติการท่ีอยูกระจาย
ตามตางจังหวัด ทําใหเกิดการรับรูและเขาใจเกี่ยวกับกิจกรรมและนโยบายของบริษัทในเรื่องการ
สรางอินโนพีเพิลและนวัตกรรมไมชัดเจน 
   
5.3 ขอคนพบ 
 1. จากการศึกษาพบวาผูเขารวมกิจกรรมในโครงการ ท้ัง 2 กลุม คือ อายุตํ่ากวา 35 ป และ
อายุ 35 ปข้ึนไป สวนใหญเขารวมกิจกรรมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ในชวง
เวลา 13.00-17.00 น. และชวงเวลาหลังเลิกงาน 
 2. จากการศึกษาพบวาผูขารวมกิจกรรมในโครงการ กลุมบุคลากรอายุ 35 ปข้ึนไป สวน
ใหญเขารวมกิจกรรม ณ สํานักงานภาคเหนือ และเลือกรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรมจาก
วารสาร Inno News 
 3. จากการศึกษาพบวาผูเขารวมกิจกรรมในโครงการ กลุมท่ีจบการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป 
สวนใหญเลือกรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรมจากวารสาร Inno News 
 4. จากการศึกษาพบวาผูเขารวมกิจกรรมในโครงการ ท่ีสังกัดในฝายงานท้ัง 3 ฝายไดแก 
ฝายผลิต ฝายตลาด และฝายบริหาร มีการเขารวมกิจกรรมในประเภทเกมการแขงขัน สันทนาการ 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และสวนใหญไมเขารวมกิจกรรมในประเภทนี้  
 5. จากการศึกษาพบวาผูเขารวมกิจกรรมในโครงการ ท่ีสังกัดในฝายงานท้ัง 3 ฝายไดแก 
ฝายผลิต ฝายตลาด และฝายบริหาร มีการเขารวมกิจกรรมในประเภทปองกันอันตรายในการทํางาน 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และสวนใหญเขารวมกิจกรรมในประเภทนี้ 
 6. จากการศึกษาพบวาผูเขารวมกิจกรรมในโครงการ ท่ีสังกัดในฝายงานท้ัง 3 ฝายไดแก 
ฝายผลิต ฝายตลาด และฝายบริหาร มีการเขารวมกิจกรรม ณ สํานักงานภาคเหนือ แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
 7. จากการศึกษาพบวาผูเขารวมกิจกรรมในโครงการ ท้ัง 2 กลุม คือ อายุงานตํ่ากวา 15 ป 
และอายุงาน 15 ปข้ึนไป มีการเขารวมกิจกรรมประเภทเกมการแขงขันสันทนาการ กับกิจกรรม
ประเภทเชิงอนุรักษส่ิงแวดลอม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และสวนใหญไม
เขารวมกิจกรรมประเภทนี้  
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 8. จากการศึกษาพบวาผูเขารวมกิจกรรมในโครงการทั้ง 2 กลุม คือ อายุงานตํ่ากวา 15 ป 
และอายุงาน 15 ปข้ึนไป เขารวมกิจกรรมชวงเวลา 13.00-17.00 น. แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 และสวนใหญไมเขารวมกิจกรรมในชวงเวลานี้ 
 9. จากการศึกษาพบวาผูเขารวมกิจกรรมในโครงการกลุมอายุงาน 15 ปข้ึนไป  สวนใหญรับ
ขอมูลขาวสารจากระบบอินทราเน็ต (Intranet)  จากวารสาร Inno News และจากจดหมาย
อิเล็คทรอนิกส (E-mail)  
 10. จากการศึกษาพบวาผูเขารวมกิจกรรมในโครงการกลุมอายุงานตํ่ากวา 15 ปข้ึนไป กับ
กลุมอายุงาน 15 ปข้ึนไป  สวนใหญไมเขารวมกิจกรรม ณ สํานักงานใหญบางซอน และ นอก
สถานท่ีปฏิบัติงานไดแก โรงแรม สวนสาธารณะ ศูนยแสดงสินคา 
 11. จากการศึกษาพบวาแหลงขอมูลขาวสารท่ีไดรับในการรวมกิจกรรมที่นอยท่ีสุด คือ 
ผูบังคับบัญชา มีความถ่ีเทากับ 11 คิดเปนรอยละ 8.8 แตบุคคลผูท่ีมีอิทธิพลในการรวมกิจกรรมใน
โครงการอินโนพีเพิล มากท่ีสุด คือ ผูบังคับบัญชา มีความถ่ีเทากับ 85 คิดเปนรอยละ 68  รองลงมา
คือเพื่อนรวมงาน  มีความถ่ีเทากับ 73 คิดเปนรอยละ 58.4  
 12. จากการศึกษาพบวาผูเขารวมกิจกรรมในโครงการใหความสําคัญกับวัตถุประสงคใน
การเขารวมกิจกรรม คือ เพื่อพัฒนาศักยภาพตนเอง เปนอันดับแรก รองลงมาคือ เพื่อประโยชนใน
การทํางานของตนอง และเพื่อการรับรูขอมูลท่ีทันสมัย ซ่ึงท้ัง 3 วัตถุประสงคจัดไดวามุงเนนเพื่อให
เกิดประโยชนในการทํางานมากกวามุงเนนเพื่อประโยชนในการใชชีวิตประจําวัน 
 13. จากการศึกษาพบวาผูเขารวมกิจกรรมในโครงการแบงตามประเภทกิจกรรมที่เขารวม
ในลําดับแรกๆ ไดแก กิจกรรมเสนอความคิดใหมๆ กิจกรรมปองกันอันตรายในการทํางาน กิจกรรม
บริหารจัดการความรูในการทํางาน และกิจกรรมระดมความเห็นแกไขปญหาในการทํางาน สวน
ใหญเปนกิจกรรมท่ีมุงเนนเพื่อประโยชนในการทํางาน ซ่ึงสอดคลองกับวัตถุประสงคท่ีบุคลากรให
ความสําคัญในระดับสูง ท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพตนเองและเพื่อประโยชนในการทํางาน 
 14. จากาการศึกษาพบวาผูเขารวมกิจกรรมในโครงการแบงตามชวงเวลาในการเขารวม
กิจกรรม จะเขารวมกิจกรรมมากท่ีสุดในชวงหลังเลิกงาน ซ่ึงเปนชวงเวลาท่ีไมตองปฏิบัติงาน วาง
จากการปฏิบัติงานประจําแลว 
 15. จากการศึกษาพบวาผูเขารวมกิจกรรมในโครงการ เลือกท่ีจะเขารวมกิจกรม ณ สถานท่ี
ปฏิบัติงานของตนเองเปนหลัก มากกวาท่ีจะเขารวมกิจกรรมในสถานท่ีอ่ืนๆ 
 16. จากการศึกษาพบวาผูเขารวมกิจกรรมในโครงการ ไดรับขอมูลขาวสารจากวารสารคน
ปูน หนังสือยิ้มเปอนงาน วารสารซีแพค จดหมายอิเล็คทรอนิกส(E-mail)  Intranet และเพ่ือน
รวมงาน ซ่ึงทั้งหมดเปนส่ือท่ีสามารถสงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรมในโครงการสงไปถึง
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พนักงานไดอยางท่ัวถึงและเห็นผลมากท่ีสุด ซ่ึงจะชวยใหบุคลากรตอบสนองในการเขารวม
กิจกรรมไดมากข้ึน 
 
5.4 ขอเสนอแนะ 
 1. จากการศึกษาในดานวัตถุประสงคในการเขารวมกิจกรรมที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ เพื่อการ
บันเทิงหรือพักผอน (3.14)  ซ่ึงเม่ือพิจารณาจากวัตถุประสงคยอย พนักงานเลือกท่ีจะรวมกิจกรรม
เพื่อเปนการเปล่ียนบรรยากาศในการทํางาน (3.45)  แสดงวาพนักงานเร่ิมจะมีความเครียดในการ
ทํางาน ซ่ึงบรรยากาศที่ไมผอนคลายไมสงผลดีตอกระบวนการคิดอยางสรางสรรค นวัตกรรมจะ
เกิดข้ึนในองคกรไดตองไดรับความรวมมือจากพนักงานทุกระดับใหความสําคัญ นอกจากนี้
บรรยากาศการทํางานและส่ิงแวดลอมในองคกรก็ตองสงเสริมใหเกิดการคิดนอกกรอบ ความคิด
สรางสรรคส่ิงใหมๆ นําไปสูนวัตกรรมใหมๆใหกับองคกร ดังนั้นองคกรควรจะใหความสําคัญกับ
การสรางเสริมบรรยากาศในการทํางานใหรูสึกผอนคลาย ลดความตึงเครียดในการทํางาน เพื่อ
พนักงานจะไดมีความสุขในการทํางาน เม่ือไมตึงเครียด สมองก็พรอมท่ีจะสรางสรรคส่ิงใหมๆให
เกิดข้ึน 
 2. จากการศึกษาในดานวัตถุประสงคในการเขารวมกิจกรรมของบุคลากร พบวา
วัตถุประสงคท่ีมีคาเฉล่ียระดับความสําคัญ 3 ลําดับแรกมุงเนนเพื่อสรางประโยชนในการทํางาน ซ่ึง
หากตองการใหบุคลากรใหความสนใจเขารวมกิจกรรมมากข้ึน ควรเนนประชาสัมพันธกิจกรรม
และจัดกิจกรรมตางๆ ใหมีเนื้อหาสอดคลองกับวัตถุประสงคท่ีมุงเนนการพัฒนาตนเองเพื่อใหเปน
ประโยชนในการทํางานก็จะไดรับความสนใจจากบุคลากรในการรวมกิจกรรมมากยิ่งข้ึน 
 3.  จากการศึกษาประเภทของกิจกรรมท่ีไดรับการตอบสนองในการเขารวมในลําดับแรกๆ 
สวนใหญไดดําเนินการมาอยางถูกทิศทางและเหมาะสมกับความสนใจของบุคลกรแลว หาก
ตองการสรางแรงจูงใจใหบุคลากรเขารวมมากข้ึน ควรเพิ่มกิจกรรมใหมีความหลากหลาย แปลก
ใหมในกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการเสนอความคิดใหมๆ ท่ีเกี่ยวกับการทํางาน กิจกรรมปองกัน
อันตรายในการทํางาน  กิจกรรมท่ีเนนการจัดการความรูและระดมความคิดเห็น รวมถึงกิจกรรมท่ีจะ
ชวยใหเกิดประโยชนในการทํางานและพัฒนาตนเอง ใหมากยิ่งข้ึน 
 4. จากการศึกษาในดานอายุการทํางานของบุคลากร ตํ่ากวา 15 ป และ15 ปข้ึนไป มีความ
แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 กับพฤติกรรมในดานแหลงขอมูลขาวสารท่ีไดรับใน
การรวมกิจกรรม คือ  อินทราเน็ต (Intranet) จดหมายอิเล็คทรอนิคส และวารสาร Inno News แสดง
ใหเห็นวากระจายขาวสารไปยังพนักงาน ผานส่ืออิเล็คทรอนิคสดังกลาวควรมีการรณรงคเพิ่มข้ึน 
เพราะเปนชองทางที่ทุกคนสามารถเขาถึงขอมูลไดงาย รวดเร็ว ตลอดเวลาและเปนขอมูลปจจุบัน 
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โดยอาจปรับเปลี่ยนรูปแบบใหนาสนใจมากข้ึน ปรับพฤติกรรมพนักงานใหเขาถึงขอมูลผาน
ชองทางน้ี แนะนํา สอนวิธีการใชงานใหกับพนักงานกลุมท่ีมีอายุงานสูง เพื่อกระตุนใหเกิดการรับรู
ขาวสาร ใหเห็นความสําคัญของการนําเทคโนโลยี เขามาใชในการพัฒนาองคกร และยังเปน
ชองทางท่ีคาใชจายตํ่า  สามารถส่ือสารไดกับพนักงานจํานวนมากพรอมๆกัน ท้ังนี้เพื่อเปนการสราง
ความสามัคคีรวมกันระหวางพนักงานท่ีตางวัยจะไดแบงปนประสบการณทํางานรวมกัน ในทุก
องคกรจะมีพนักงานท่ีอยูในหลายชวงอายุ ซ่ึงถาจะใหองคกรกาวไปขางหนาอยางม่ันคง ตองใช
ความรวมมือรวมใจกันของคนแตละยุคสมัย  
 5. จากการศึกษาพบวา ประเภทกิจกรรมเกมการแขงขัน-สันทนาการ เชน แขงตอบปญหา  
Cross Words การเลานิทานในสวน Book briefing มีความถ่ีเทากับ คือ 25 คิดเปนรอยละ 20.0 และ
เปนกลุมกิจกรรมท่ีพนักงานเห็นวาควรดําเนินกิจกรรมตอไปนอยท่ีสุด  ซ่ึงหากการจัดกิจกรรม
ตางๆไมเฉพาะกิจกรรมประเภทเกมการแขงขัน-สันทนาการเทานั้น หากสามารถกระจายออกมาสู
พนักงานท่ีปฏิบัติงานตามภูมิภาคได ก็จะเปนการสรางทัศนคติท่ีดี และสรางโอกาสใหพนักงานไดมี
โอกาสเขารวมกิจกรรมดังกลาว จะทําใหกิจกรรมไดรับความสนใจจากพนักงานเพิ่มข้ึน เพราะ
กิจกรรมทุกกิจกรรมเปนการสรางเสริมความรู เพื่อพัฒนาศักยภาพใหกับบุคลากรซ่ึงเปนสินทรัพยท่ี
มีคุณคาสูงสุดขององคกร  
 6. จากการศึกษาพบวาแหลงขอมูลขาวสารท่ีไดรับในการรวมกิจกรรมที่นอยท่ีสุด คือ 
ผูบังคับบัญชา มีความถ่ีเทากับ 11 คิดเปนรอยละ 8.8  ซ่ึงองคกรจะกาวไปสูองคกรนวัตกรรมได 
ผูบริหารตองใหความสําคัญ รวมท้ังตองส่ือสารกลยุทธ นโยบาย ทิศทางการดําเนินงานไปสู
พนักงานทุกระดับช้ันใหมีความเขาใจไปในทิศทางเดียวกัน ดังนั้นผูบังคับบัญชาทุกระดับ ควรให
ความสําคัญในการส่ือสารส่ิงเหลานี้ไปยังพนักงานทุกคนอยางท่ัวถึง ท้ังนี้เพื่อใหสอดคลองกับ
นโยบาย Innovative Leader ผูนํา 3 ประการ ประการคือ นําการเปล่ียนแปลง สนับสนุนการ
เปล่ียนแปลง และบริหารการเปล่ียนแปลงดวยการทําเปนแบบอยาง ซ่ึงถาผูบังคับบัญชาทําเปน
แบบอยางหรือเปนผูส่ือสารเร่ืองราวเกี่ยวกับนวัตกรรม มายังพนักงานใหรับรูและเขาใจไดมาก
เทาไรก็แสดงใหเห็นถึงผลสําเร็จของการปฏิบัติตามนโยบาย Innovative Leader  
 7. ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังตอไป เนื่องจากผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปน
พนักงาน ซ่ึงไมใชระดับผูบริหาร ดังนั้นควรมีการศึกษาถึงพฤติกรรมของพนักงานระดับผูบริหารวา
มีพฤติกรรมสอดคลองกับนโยบาย Innovative Leader ผูนํา 3 ประการคือ นําการเปล่ียนแปลง 
สนับสนุนการเปล่ียนแปลง และบริหารการเปล่ียนแปลงดวยการทําเปนแบบอยาง (คณะกรรมการ
สรางสรรคนวัตกรรมเครือซิเมนตไทย, 2547)แลวหรือไม และควรศึกษาเปรียบเทียบกับธุรกิจอ่ืน 
เพราะธุรกิจในเครือซิเมนตไทยมีอยู 5 ธุรกิจหลัก ไดแก ธุรกิจปโตรเคมี (SCG Chemical) ธุรกิจ
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กระดาษ (SCG Paper) ธุรกิจซีเมนต (SCG Cement) ธุรกิจผลิตภัณฑกอสราง (SCG Building 
Material) และธุรกิจจัดจําหนาย (SCG Distribution) ซ่ึงอาจจะมีผลการศึกษาท่ีแตกตางกันตาม
วัฒนธรรมของแตละธุรกิจก็อาจเปนได 
 


