
 

บทท่ี 3 
ระเบียบและวิธีการศึกษา 

 
ในการศึกษาเร่ือง การตอบสนองของบุคลากรตอโครงการอินโน พีเพิล ของบริษัท

ผลิตภัณฑและวัตถุกอสราง  จํากัด มีขอบเขตการศึกษา ขอบเขตประชากร วิธีการศึกษา เคร่ืองมือท่ี
ใชในการศึกษา วิธีการรวมรวมขอมูล สถิติท่ีใชในการศึกษา ระยะเวลาในการศึกษา และการ
รายงานผลการศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 
3.1 ขอบเขตการศึกษา 

 การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมในการตอบสนองตอกิจกรรมในโครงการ อินโน
พีเพิล  ของบุคลากรบริษัท ผลิตภัณฑและวัตถุกอสราง จํากัด (ภาคเหนือ) โดยกรอบการศึกษา
ประกอบดวย 

1.  การศึกษาพฤติกรรมในการตอบสนองตอโครงการอินโนพีเพิลของบุคลากร พฤติกรรม
ท่ีศึกษา ไดแก  ประเภทของกิจกรรมที่เขารวม ความถ่ีในการรวมกิจกรรม ชวงเวลาในการรวม
กิจกรรม สถานท่ีในการรวมกิจกรรม แหลงขอมูลขาวสารของกิจกรรม ผูแนะนํา/มีอิทธิพลในการ
เขารวมกิจกรรม และความพึงพอใจจากการรวมกิจกรรม  

2.  การวิเคราะหความแตกตางของพฤติกรรมในการตอบสนองตอโครงการอินโนพีเพิล
ตามความแตกตางของบุคคล ไดแก เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  สถานภาพทางครอบครัว  ตําแหนง
งาน  ฝายงาน  อายุการทํางาน  รายได 

3. การวิเคราะหความแตกตางของพฤติกรรมในการตอบสนองตอโครงการอินโนพีเพิลตาม
วัตถุประสงคในการเขารวมกิจกรรม ซ่ึงวัตถุประสงคในการเขารวมกิจกรรม ไดแก  เพื่อพัฒนา
ศักยภาพของตนเอง  เพื่อประโยชนในการทํางาน  เพื่อการบันเทิง /พักผอน เพื่อการประเมินผลการ
ทํางาน เพื่อการรับรูขอมูลท่ีทันสมัย เพื่อการเปนสวนหนึ่งของสังคม กลุมเพื่อน และเพื่อการ
ประยุกตใชในชีวิตประจําวันท่ัวไป 
 
3.2 ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้คือ พนักงานของบริษัทผลิตภัณฑและวัตถุกอสรางจํากัด 
(ภาคเหนือ) ปจจุบันมีท้ังส้ิน 144 คน (ปาณิศา ถาวิชัย, 2550) โดยการศึกษานี้ศึกษาจากประชากร
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ท้ังหมดรวม 144 คน แตเม่ือกระจายแบบสอบถามพบวา จํานวนแบบสอบถามท่ีไดรับกลับมา มี
จํานวน 125 ชุด คิดเปน 86.81 % ของจํานวนตัวอยางท่ีศึกษา 

 
3.3 วิธีการศึกษา 

3.3.1 การเก็บรวบรวมขอมูล 
          การศึกษาเร่ืองการตอบสนองของบุคลากรตอโครงการ อินโนพีเพิล  ในบริษัท

ผลิตภัณฑและวัตถุกอสราง จํากัด  (ภาคเหนือ) จะทําการเก็บรวบรวมขอมูลใน 2 ลักษณะ คือ 
         -  ข้ันปฐมภูมิ (Primary Data)  เปนการเก็บรวบรวมขอมูลของประชากรที่ศึกษาโดย

ใชแบบสอบถาม 
         - ข้ันทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลท่ีไดจากการศึกษาคนควาขอมูลจาก 

หนังสือการบริหารการตลาด วารสารเอสซีจี อินโนนิวส  เว็บไซต รายงานการศึกษาตางๆ เพื่อท่ีจะ
ไดขอมูลท่ีจําเปน และเกี่ยวของมาทําการศึกษา 

 
3.4  เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

  เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมคือแบบสอบถาม ซ่ึงประชากรในการศึกษาจะเปนผูกรอก
แบบสอบถามเอง (Self Administrated Questionnaire) โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน ไดแก        

สวนท่ี  1   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ สถานภาพครอบครัว 
ระดับการศึกษา  ฝายงาน-ตําแหนงงาน อายุการทํางาน รายไดตอเดือน 

สวนท่ี  2   ขอมูลเกี่ยวกับวัตถุประสงคในการเขารวมกิจกรรม ไดแก พัฒนาศักยภาพของ
ตนเอง ประโยชนในการทํางาน การประเมินผลการทํางาน รับรูขอมูลท่ีทันสมัย บันเทิง /พักผอน 
การเปนสวนหน่ึงของสังคม กลุมเพื่อน การประยุกตใชในชีวิตประจําวันท่ัวไป   โดยลักษณะ
แบบสอบถามในสวนนี้เปนขอมูลเกี่ยวกับระดับความสําคัญของวัตถุประสงคในการเขารวม
กิจกรรม โดยมาตราสวนเปนแบบลิเกอรต (Likert Scale) (กุณฑลี เวชสาร,2540) 

ประชากรแสดงความคิดเห็นได 6 ระดับ โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
สําคัญมากท่ีสุด   5     คะแนน 
สําคัญมาก   4     คะแนน 
สําคัญปานกลาง   3     คะแนน 
สําคัญนอย   2     คะแนน 
สําคัญนอยท่ีสุด   1     คะแนน 
ไมสําคัญ   0     คะแนน  
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จึงไดเกณฑการจัดระดับและแปลความหมายคาเฉล่ีย กําหนดไวดังนี้ 
   คาเฉล่ีย   ระดับความสําคัญ 

4.18 – 5.00 หมายถึง  สําคัญมากท่ีสุด 
3.36 – 4.17 หมายถึง  สําคัญมาก       
2.52 – 3.35 หมายถึง  สําคัญปานกลาง  
1.68 – 2.51 หมายถึง  สําคัญนอย 
0.84 – 1.67 หมายถึง  สําคัญนอยท่ีสุด 

 0.00 – 0.83 หมายถึง  ไมสําคัญ  
สวนท่ี  3   ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการตอบสนองตอการเขารวมกิจกรรม ไดแก ประเภท

ของกิจกรรมที่เขารวม  ถวามถ่ีในการรวมกิจกรรม  ชวงเวลาในการรวมกิจกรรม  สถานท่ีในการ
รวมกิจกรรม  แหลงขอมูลขาวสารของกิจกรรม  ผูแนะนําหรือมีอิทธิพลในการเขารวมกิจกรรม 

สวนท่ี  4   ความพึงพอใจตอกิจกรรมในโครงการอินโนพีเพิล ท่ีมีผลตอพฤติกรรมการ
ตอบสนองของบุคลากร บริษัทผลิตภัณฑและวัตถุกอสราง จํากัด โดยลักษณะแบบสอบถามในสวน
นี้เปนขอมูลเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจ โดยมาตราสวนเปนแบบลิเกอรต (Likert Scale) (กุณฑลี 
เวชสาร,2540) 

ประชากรแสดงความคิดเห็นได 5 ระดับ โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
พึงพอใจมากท่ีสุด  5     คะแนน 
พึงพอใจมาก   4     คะแนน 
พึงพอใจปานกลาง  3     คะแนน 
พึงพอใจนอย   2     คะแนน 
พึงพอใจนอยท่ีสุด  1     คะแนน 

จึงไดเกณฑการจัดระดับและแปลความหมายคาเฉล่ีย กําหนดไวดังนี้ 
   คาเฉล่ีย   ระดับความสําคัญ 

4.21 – 5.00 หมายถึง  พึงพอใจมากท่ีสุด       
3.21 – 4.20 หมายถึง  พึงพอใจมาก  
2.61 – 3.20 หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง 
1.81 – 2.60 หมายถึง  พึงพอใจนอย 

 1.00 – 1.80 หมายถึง  พึงพอใจนอยท่ีสุด 
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3.5  การวิเคราะหขอมูล 
ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถาม  จะนํามาวิ เคราะหขอมูลโดยใชคาความถ่ี 

(Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) และการวิเคราะหความแปรปรวน (ANOVA) 
การทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยการวิเคราะหสมการถดถอย (Linear Regression) 

 

3.6  การรวบรวมขอมูล 

สถานท่ีใชในการดําเนินงานวิจัยและรวบรวมขอมูล ไดแก บริษัท ผลิตภัณฑและวัตถุ

กอสราง จํากัด ซ่ึงมี สํานักงานภาคเหนืออยูท่ี จ.เชียงใหม และโรงงานผลิตคอนกรีตผสมเสร็จต้ังอยู

ในจังหวัดเชียงใหม เชียงราย พะเยา ลําพูน ลําปาง นาน อุตรดิตถ สุโขทัย  ตาก พิษณุโลก 

นครสวรรค พิจิตร กําแพงเพชร อุทัยธานี และคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

3.7 ระยะเวลาในการศึกษา 
ระยะเวลาในการศึกษาเร่ือง การตอบสนองของบุคลากรตอโครงการอินโน พีเพิล ของ

บริษัทผลิตภัณฑและวัตถุกอสราง  จํากัด ระหวางเดือนสิงหาคม 2550 – กันยายน 2551 
 

 
 
 
 


