
                        บทท่ี 1 
บทนํา 

 
หลักการและเหตุผล 

ดวยสภาวะการเปดเสรีทางการคา (Liberalization) ท่ีสงผลตอสภาวะการแขงขัน
ทางธุรกิจ ซ่ึงรวมถึงธุรกิจอุตสาหกรรมท่ีตองปรับตัวใหสอดคลองกับความเปล่ียนแปลงตอกระแส
แหงโลกาภิวัตน ดังนั้นในชวงปลายศตวรรษท่ีแลวจึงไดนําเทคนิคเคร่ืองมือตาง ๆ เชน แนวคิดแบบ
ลีน  และ Six Sigma มาใชเพื่อสนับสนุนการปรับปรุงผลิตภาพ ปจจุบันโรงงานตางๆไดมุงปรับปรุง
สมรรถนะทางธุรกิจเพื่อสรางความไดเปรียบทางกลยุทธใหเหนือคูแขงขันอยางยั่งยืนดวยการบูรณา
การแนวทางและเทคนิคตาง ๆ ท่ีสนับสนุนการดําเนินงานโดยมุงการเพ่ิมผลิตภาพกระบวนการใน
รูปแบบตาง ๆ เชน การตั้งเคร่ืองไดเร็วข้ึน รอบระยะเวลาการผลิตท่ีส้ันลง เปนตน ดังนั้นเปาหมาย
องคกรท่ีมุงความเปนเลิศจะตองขจัดความสูญเปลาและสรางความยืดหยุนตอการตอบสนองความ
เปล่ียนแปลงจากปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลกระทบตอศักยภาพการแขงขัน ซ่ึงในระดับปฏิบัติการจะมีการ
นํากลยุทธและเครื่องมือตาง ๆมาใชเพื่อสนับสนุนตอการปรับเปล่ียนแนวทางดําเนินการให
สอดคลองกับสภาวะแขงขันในปจจุบัน โดยมุงแนวคิดการลดความสูญเปลาดวยการขจัดกิจกรรมท่ี
ไมสรางคุณคาเพิ่มใหกับองคกร 
 บริษัทอินโนเวกซ ตระหนักถึงสภาวะการแขงขันดังกลาวจึงไดนําแนวคิดแบบลีน 
(Lean) ซ่ึงเปนปรัชญาการผลิตท่ีมุงลดความสูญเปลา (Waste) ในระบบการผลิตอยางตอเนื่อง 
จุดสําคัญของแนวคิดแบบลีน คือ การกําจัดทุกส่ิงทุกอยางท่ีไมสรางมูลคาเพิ่มใหกับผลิตภัณฑ 
ต้ังแตข้ันวัตถุดิบจนกลายเปนผลิตภัณฑ และต้ังแตการออกแบบผลิตภัณฑจนถึงการบริการลูกคา 
การนําแนวคิดแบบลีนมาใชจะชวยกําจัดความสูญเปลาท่ีเกิดข้ึน สงผลใหสามารถใชทรัพยากรที่มี
อยูอยางจํากัดไดอยางคุมคา เกิดการทํางานท่ีสะดวก และเพื่อเปนการปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ผลิตจึงไดริเร่ิมจัดทําระบบดึงแบบอิเล็กทรอนกิส (Electronic Pull System หรือ E-Pull System) เม่ือ
เดือนตุลาคม 2549 ในสวนตนของสายการผลิต (Cover Film/Surface Finishing)โดยมีวัตถุประสงค
หลักเพื่อลดความสูญเปลาในการทํางาน ไดแกรอบระยะเวลาการผลิต (Cycle time) ระหวาง Cover 
Film ถึง Packing ซ่ึงขณะน้ันรอบระยะเวลาการผลิตอยูในชวงระหวาง 10 -30 วัน และลดปริมาณ
งานรอระหวางกระบวนการ (WIP Inventory) ท่ีเกิดจากการมีข้ันตอนการผลิตมากถึง 28 ข้ัน ทําให
ตองมีจุดพักงานมากกวา 28 จุด 
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วัตถุประสงคของการศึกษา 
  1. เพื่อประเมินประสิทธิภาพการผลิตดวยการใชระบบดึงแบบอิเล็กทรอนิกส 
(Electronic Pull System หรือ E-Pull System)  
  2. เพื่อประเมินทัศนคติของผูท่ีเกี่ยวของในการใชระบบดึงแบบอิเล็กทรอนิกส 
 3. เพื่อศึกษาระบบการทํางานของระบบดึงแบบอิเล็กทรอนิกส และแนวทางใน
การนําไปใชในสวนอ่ืนๆ ของสายการผลิต 
  
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
  1.  ทําใหทราบผลการประเมินประสิทธิภาพ การผลิตดวยการใชระบบดึงแบบ
อิเล็กทรอนิกส (Electronic Pull System หรือ E-Pull System)  
 2.  ทําใหทราบทัศนคติของผูท่ีเกี่ยวของในการใชระบบดึงแบบอิเล็กทรอนิกส 
 3.  ทําใหทราบระบบการทํางานของระบบดึงแบบอิเล็กทรอนิกส และแนวทางใน
การนําไปใชในสวนอ่ืนๆ ของสายการผลิต 
  4. สามารถนําขอมูลไปประกอบการพิจารณาของผูบริหารในการดําเนินโครงการ
ระยะตอๆ ไป  
 
นิยามศัพท 

การประเมิน (Evaluation) หมายถึงกระบวนการตัดสินคุณคาของส่ิงใดส่ิงหนึ่ง
อยางมีหลักเกณฑ 

การผลิตแบบดึง (Pull Production) หมายถึง การผลิตช้ินงานตามปริมาณความ
ตองการหรือการบริโภคของลูกคาเทานั้น 

การผลิตแบบลีน (Lean Production) หมายถึงระบบท่ีมีหลายวิธีในการกําจัดความ
สูญเปลาในกระบวนการผลิต โดยทุกวิธีการในระบบจะมุงเนนไปที่แหลงกําเนิดความสูญเปลาท่ัวๆ 
ไปหนึ่งแหงหรือมากกวา 

ระบบดึงแบบอิเล็กทรอนิกส (Electronic Pull System หรือ E-Pull System) 
หมายถึงระบบขอมูลสารสนเทศท่ีถูกสรางข้ึนเพื่อชวยสนับสนุนการผลิตแบบดึงโดยใช
คอมพิวเตอรในการสงสัญญาณแทนการใชคัมบัง 

คัมบัง (Kanban) หมายถึง บัตรหรือสัญลักษณท่ีนํามาชวยกําหนดการไหลของ
งานและวัตถุดิบแบบดึง 
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  รอบระยะเวลาการผลิต (Cycle Time) หมายถึงเวลาท่ีถูกใช เพื่อทําการผลิตช้ินงาน
ใหเสร็จส้ิน 
  งานรอระหวางกระบวนการ (Work in Process Inventory) หมายถึงการสะสม
ของงานระหวางการผลิตซ่ึงสงผลตอความสูญเสียพื้นท่ีการจัดเก็บรวมท้ังคาใชจายดูแลรักษา 
 
 
 


