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สารบัญ 
 

 หนา 

กิตติกรรมประกาศ ค 
บทคัดยอภาษาไทย ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ฉ 
สารบัญตาราง ญ 
สารบัญภาพ ฎ 
บทท่ี 1 บทนํา 1 
 หลักการและเหตุผล 1 
 วัตถุประสงคของการศึกษา 2 
 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 2 
 นิยามศัพท 2 
   
บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 4 
 แนวคิดและทฤษฎี  4 
 ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 10 
   
บทท่ี 3 ระเบียบวิธีการศึกษา 12 
 ขอบเขตการศึกษา 12 
 วิธีการศึกษา 13 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 14 
 การวิเคราะหขอมูล 14 
 สถานท่ีและระยะเวลาในการดําเนินการศึกษา 15 
   
บทท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูล 16 
 สวนท่ี 1 การประเมินประสิทธิภาพ การผลิตดวยการใช ระบบดึงแบบ

อิเล็กทรอนิกสของบริษัทอินโนเวกซ (ประเทศไทย) 
 

        17 
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สารบัญ (ตอ) 
            

 หนา 

 สวนท่ี 2 ทัศนคติ และผลกระทบของระบบดึงแบบอิเล็กทรอนิกสท่ีมีตอ 
 ผูใชงาน ของบริษัทอินโนเวกซ (ประเทศไทย)         32 

บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ         46 
 สรุปผลการศึกษา          46 
  อภิปรายผล         51 
 ขอคนพบ         53 
 ขอเสนอแนะ         54 
  

บรรณานุกรม         55 

ภาคผนวก         56 
 แบบสอบถาม (ผูบริหาร)         57 
 แบบสอบถาม (ผูปฏิบัติการ)          62 
ประวัติผูเขียน         69 
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สารบัญตาราง 
 

ตาราง  หนา 
1 แสดงอัตราการเปล่ียนแปลงของรอบระยะเวลาการผลิต 26 
2 แสดงแนวโนมของปริมาณงานรอระหวางกระบวนการและอัตราการ

เปล่ียนแปลง 
 

29 
3 แสดงจํานวนและรอยละของผูใหขอมูล  จําแนกตามเพศ 32 
4 แสดงจํานวนและรอยละของผูใหขอมูล จําแนกตามอาย ุ 32 
5 แสดงจํานวนและรอยละของผูใหขอมูล จําแนกตามการศึกษา 33 
6 แสดงจํานวนและรอยละของผูใหขอมูล จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี 33 
7 แสดงจํานวนและรอยละของผูใหขอมูล จําแนกตาม แผนก / ฝายท่ีทํางาน 34 
8 แสดงจํานวนและรอยละของผูใหขอมูล จําแนกตามอายุงานปจจุบัน 34 
9 แสดงจํานวน รอยละ ของผูให ขอมูล จําแนกตามความรูเกี่ยวกับระบบดึง

แบบอิเล็กทรอนิคส  35 
10 แสดงจํานวน รอยละ ของผูใหขอมูล ระดับปฏิบัติการ จําแนกตามทัศนคติ

ท่ีมีตอ ระบบดงึแบบอิเล็กทรอนิกส  37 
11 แสดงจํานวน รอยละ ของผูใหขอมูลระดับผูบริหาร และหัวหนางาน 

จําแนกตามทัศนคติท่ีมีตอระบบดึงแบบอิเล็กทรอนิกส 40 
12 แสดงจํานวน รอยละ ของผูใหขอมูลระดับปฏิบัติการ จําแนกตามทัศนคติท่ี

มีตอขวัญและกําลังใจ 
 

43 

 
 
 
 
 
 
 
 



 ฎ 

สารบัญภาพ 
 

รูป  หนา 
1 แสดงกระบวนการเพ่ิมผลผลิต 7 
2 แสดงโมดูลแอพพลิเคชัน ในระบบ SAP 9 
3 แสดงกระบวนการผลิต Front end-Cover Film & Surface Finishing 14 
4 แสดงแผนผังองคกร 19 
5 แสดงกระบวนการผลิตของท้ัง 3 โรงงาน 20 
6 แสดงกระบวนการผลิตของ ITL1 20 
7 แสดงกระบวนการผลิตแบบผลัก (Push Production) 21 
8 แสดงกระบวนการผลิตของ CF/SF 21 
9 แสดงรอบระยะเวลาของกระบวนการผลิต 22 
10 แสดงจุดพักงานและการแบงจุด (โซน) การปอนขอมูลของ E-Pull 23 
11 แสดงรอบระยะเวลาการผลิตของโรงงาน 23 
12 แสดงกระบวนการผลิตแบบดึง (Pull Production) 24 
13 แสดงการเช่ือมโยงของ Electronic Pull System 24 
14 แสดงระบบดงึแบบอิเล็กทรอนิคส Web Page 25 
15 แสดงแนวโนมรอบระยะเวลาการผลิตกอนและหลังการใชระบบดึงแบบ

เล็กทรอนิกส 26 
16 แสดงกราฟ Box Plot ของรอบระยะเวลาการผลิต 27 
17 แสดงกราฟ Individual Value Plot ของรอบระยะเวลาการผลิต 27 
18 แสดงกราฟการกระจายมูล ของรอบระยะเวลาการผลิต 28 
19 แสดงกราฟ Histogram ของรอบระยะเวลาการผลิต 28 
20 แสดงแนวโนมงานรอระหวางกระบวนการกอนและหลังการใชระบบดึง

แบบอิเล็กทรอนิกส 29 
21 แสดงกราฟ Box Plot ของงานรอระหวางกระบวนการ 30 
22 แสดงกราฟ Individual Value Plot ของงานรอระหวางกระบวนการ 30 
23 แสดงกราฟ การกระจายขอมูล ของงานรอระหวางกระบวนการ 31 
24 แสดงกราฟ Histogram ของงานรอระหวางกระบวนการ 31 

 



 ฏ 

สารบัญภาพ (ตอ) 
 

รูป  หนา 
25 แสดงกราฟ Box Plot, Individual Value Plot และ Histogram ของรอบ

ระยะเวลาการผลิต      47   
26 แสดงกราฟ Box Plot, Individual Value และ Histogram ของงานรอ

ระหวางกระบวนการ      48 
 


