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 การคนควาแบบอิสระเร่ือง การประเมินประสิทธิภาพ การผลิตดวยการใชระบบดึงแบบ
อิเล็กทรอนิกส  ของบริษัทอินโนเวกซ  (ประเทศไทย) จํากัด  มีวัตถุประสงคเพื่อประเมิน
ประสิทธิภาพ การผลิตดวยการใชระบบดึงแบบอิเล็กทรอนิกส และประเมินทัศนคติของผูท่ี
เกี่ยวของในการใชระบบดึงแบบอิเล็กทรอนิกส  มีวิธีการศึกษาโดยเร่ิมจากการรวบรวมขอมูลรอบ
ระยะเวลาการผลิต งานรอระหวางกระบวนการกอนและหลังมีการใชระบบดึงแบบอิเล็กทรอนิกส  
ทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียสองคาท่ีไดจากกลุมตัวอยางสองกลุม ในสวนของการ
ประเมินทัศนคติ ใชวิธีการศึกษาโดยการสอบถามผูบริหาร หัวหนางาน และพนักงานระดับ
ปฏิบัติการ ดวยแบบสอบถามที่มีหัวขอในการสอบถามท่ีแตกตางกันออกไปตามตําแหนงหนาท่ี
และการใชงาน  

ผลการศึกษาพบวา การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียรอบระยะเวลาการผลิต และ
งานรอระหวางกระบวนการหลังการใชระบบดึงแบบอิเล็กทรอนิกส มีแนวโนมลดลงอยางมี
นัยสําคัญ โดยคาเฉล่ียรอบระยะเวลาการผลิตลดลงจาก 147.2ช่ัวโมง เปน 92.8 ช่ัวโมง คาเฉล่ียงาน
รอระหวางกระบวนการลดลงจาก 607,370 ช้ิน เปน 379,502 ช้ิน สงผลใหการผลิตมีประสิทธิภาพดี
ยิ่งข้ึน และผลการประเมินทัศนคติของผูท่ีเกี่ยวของในการใชระบบดึงแบบอิเล็กทรอนิกสพบวา 
ผูบริหาร หัวหนางานและผูปฏิบัติการ (E-Pull Operator) มีทัศนคติในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง เร่ือง 
ควรมีการขยายขอบเขตการใชระบบดึงแบบอิเล็กทรอนิกสในสายการผลิตอ่ืนๆ สําหรับผู
ปฏิบัติการ (Line Leader) มีทัศนคติในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง เร่ือง ระบบดึงแบบอิเล็กทรอนิกสมี
ความสําคัญและ จําเปนตอการปฏิบัติงานประจําวัน นอกจากนั้นยังมีขอเสนอแนะ อาทิ ควรมีการ



 
จ 

ใหความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับระบบดึงแบบอิเล็กทรอนิกส และควรมีการพัฒนาระบบใหเช่ือมโยงกัน
ท้ังโรงงาน เพื่อชวยใหการปฏิบัติงานของหัวหนางานและผูปฏิบัติการมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

ผลการศึกษาท่ีได มีประโยชนตอบริษัทอินโนเวกซ (ประเทศไทย) จํากัด คือ ทําใหทราบ
ถึงประสิทธิภาพของการผลิต ดวยการใชระบบดึงแบบอิเล็กทรอนิกส สามารถพัฒนาระบบให
เหมาะสม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต ชวยใหผูท่ีเกี่ยวของสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
และรวดเร็วยิ่งข้ึน ตลอดจนผูท่ีสนใจสามารถท่ีจะศึกษาและนําไปประยุกตใชในการผลิตหรือ
อุตสาหกรรมอ่ืนได  
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ABSTRACT 
 

The objectives of this independent study were to evaluate production efficiency of and 
attitudes of involved personnel towards electronic pull system at Innovex (Thailand) Company 
Limited, Lamphun Province. The process of the study began with collecting data concerning 
production cycle and work in process before and after electronic pull system was implemented, as 
well as evaluating means from the 2 sample groups and evaluating the relationship among the 
factors.  In evaluating the attitudes, the process included different questionnaires distributed to 
the following groups: Executives, Supervisors and all operation teams. 
 The results of the study show that the time spent on each production cycle and work in 
process during the production process significantly decreased after electronic pull system was 
introduced. The average of the cycle time was decreased from 147.2 hours to 92.8 hours also the 
average of work in process was decreased as well from 607,370 pieces to 379,502 pieces. These 
processes resulted in higher effectiveness in production. Additionally, the evaluation of the 
participants’ attitude towards electronic pull system found that Executives, Supervisors and all 
operation teams totally agreed that the system should be introduced to other production channels. 
Line Leaders are extremely agreed that electronic pull system is actually important in daily 
operation. Moreover, knowledge about electronic pull system should be provided more 
effectively. The system should be developed and connected to entire of factory, in order to 
enhance effectiveness for both supervisors and operation teams. 
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 The results of the study were beneficial to Innovex (Thailand) Company Limited.  
Innovex acknowledged the efficiency of electronic pull system and can modify the system for 
maximum efficiency in their production process.  The system also enhanced the efficiency and 
speed in the work process of involved employees.  Interested people can find more information 
about electronic pull system and adapt it to use in their production process and industry. 

 


