
บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
การศึกษาเร่ือง ทัศนคติผูบริโภคตอหนอไมปบในอําเภอเมืองลําปาง  ไดดําเนนิการตาม

ระเบียบวิธีการศึกษาดังนี ้
 
ขอบเขตการศึกษา 

1.  ขอบเขตเนื้อหา 
ศึกษา   ทัศนคติผูบริโภคตอหนอไมปบ   ในอําเภอเมืองลําปาง     โดยนําแนวคิด 

เกี่ยวกับทัศนคติ การรับรู พฤติกรรม และปจจยัท่ีมีผลตอพฤติกรรมผูบริโภคมาประยุกตใน
การศึกษา 

2.  ขอบเขตประชากร 
  กลุมประชากรในการศึกษาคร้ังนี้คือผูบริโภคท่ีเคยบริโภคหนอไมปบในอําเภอ
เมืองลําปาง  
 
ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
 เนื่องจากไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอน จึงใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบไมใช       
ความนาจะเปน (nonprobability sampling) โดยการสุมตัวอยางตามสะดวก (convenience sampling) 
จํานวน 250 คน เฉพาะผูบริโภคท่ีเคยบริโภคหนอไมปบ 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

1.  ขอมูลปฐมภูมิ  (Primary data)  เปนขอมูลท่ีรวบรวมจาก  การใชแบบสอบถาม 
(Questionnaire) สอบถามผูบริโภคท่ีเคยรับประทานหนอไมปบ ซ่ึงเปนประชากรในอําเภอเมือง 
จังหวัดลําปาง 

2.  ขอมูลทุติยภูมิ  (Secondary data) เปนขอมูลท่ีไดจากการศึกษาคนควาจากแหลงขอมูล
ตาง ๆ ไดแก การสัมภาษณ หนังสือ เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ตลอดจนขอมูลท่ีคนควาผาน
อินเตอรเน็ต 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลคือแบบสอบถามในรูปแบบปลายปด (Close-Ended 

Question)  ซ่ึงประกอบดวย 4 สวนคือ 
  สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

สวนท่ี 2  ขอมูลดานทัศนคติ ในการบริโภคหนอไมปบ 
2.1  ดานความรูความเขาใจ (ความเช่ือ) 
2.2  ดานความชอบหรือความพึงพอใจ  
2.3  ดานพฤติกรรม  

สวนท่ี 3  ปญหาท่ีพบในการบริโภคหนอไมปบ 
 
การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 

การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ไดแก ความถ่ี 
(Frequency)  รอยละ  (Percentage)  และคาเฉล่ีย  (Mean)   

โดยกําหนดหลักเกณฑการใหคะแนนในแตละระดับ  และ หลักเกณฑการแปลความหมาย 
ของระดับคาเฉล่ีย ดังนี้ 
 ดานความรูความเขาใจ 
  ระดับความรูความเขาใจ (ความเชื่อ)  คะแนน 
   ทราบ/เช่ือ        2       
   ไมแนใจ        1       

ไมทราบ/ไมเช่ือ        0       
วิธีคํานวณระดับคาคะแนนเฉล่ีย 

                           (จํานวนคนท่ีทราบx2) + (จํานวนคนท่ีไมแนใจx1)   
                                                                                                   + (จํานวนคนท่ีคนท่ีไมทราบx0) 

ระดับคาคะแนนเฉล่ีย     = 
     จํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
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การกําหนดคะแนนเพื่อแปลความหมายแบงเปน 3 ระดับ ตามเกณฑ ดังนี้ 
ระดับคะแนนเฉล่ีย     ความหมาย 

1.50 – 2.00     ทราบ/เช่ือ 
0.50 – 1.49     ไมแนใจ 
0.00 – 0.49     ไมทราบ/ไมเช่ือ 

ดานความชอบหรือความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ     คะแนน 

มากท่ีสุด            5 
มาก            4 
นอย             3 
นอยท่ีสุด           2 
ไมมีผลตอการตัดสินใจ           1 

วิธีคํานวณระดับคาคะแนนเฉล่ีย 
 (จํานวนคนท่ีพอใจมากท่ีสุดx5) + (จํานวนคนท่ีพอใจ 

                 มากx4) + (จํานวนคนท่ีพอใจนอยx3) + (จํานวนคนท่ี 
                 พอใจนอยท่ีสุดx2) + (จํานวนคนท่ีคนท่ีไมพอใจx1) 

  ระดับคาคะแนนเฉล่ีย  =     
จํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 

 
การกําหนดคะแนนเพื่อแปลความหมายแบงเปน 5 ระดับ ตามเกณฑ ดังนี้ 

ระดับคะแนนเฉล่ีย     ความหมาย 
4.50 – 5.00     พอใจมากท่ีสุด 
3.50 – 4.49     พอใจมาก 
2.50 – 3.49     พอใจนอย 
1.50 – 2.49     พอใจนอยท่ีสุด 
1.00 – 1.49     ไมพอใจ 
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ดานปญหาในการบริโภค 
ระดับปญหา      คะแนน 

มาก             2 
นอย             1 
ไมพบปญหา           0 

วิธีคํานวณระดับคาคะแนนเฉล่ีย 
          (จํานวนคนท่ีพบมากx2) + (จํานวนคนพบนอยx1)   
                                                                                               + (จํานวนคนท่ีคนท่ีไมพบปญหาx0) 
  ระดับคาคะแนนเฉล่ีย  =     

จํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
 

การกําหนดคะแนนเพื่อแปลความหมายแบงเปน 3 ระดับ ตามเกณฑ ดังนี้ 
ระดับคะแนนเฉล่ีย     ความหมาย 

1.50 – 2.00     พบมาก 
0.50 – 1.49     พบนอย 
0.00 – 0.49     ไมพบปญหา 

 
สถานท่ีใชในการดําเนินงานวิจัยและรวบรวมขอมูล 

สถานท่ีใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูลไดแก อําเภอเมืองลําปาง  คณะ
บริหารธุรกิจ และบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
ระยะเวลาในการดําเนินการ 

ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษา ระหวางเดือน พฤศจิกายน  2549 – กรกฎาคม 2551  และ
ระยะเวลาในการเก็บขอมูลใชระยะเวลา 2 เดือน  คือเดือน พฤษภาคม  2550 - กรกฎาคม  2550 
 


