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กิตติกรรมประกาศ 
 

 การคนควาแบบอิสระนี้ สําเร็จลงไดดวยความกรุณาและใหความอนุเคราะหเปนอยางดี
จากผูชวยศาสตราจารยสุจรรยพินธ   สุวรรณพันธ ประธานกรรมการ และ อาจารย อภิชาต ิชมภนูุช 
อาจารยที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ ผูซ่ึงกรุณาใหความรู คําแนะนาํ คําปรึกษา  ตรวจสอบ  และ
แกไข จนการคนควาแบบอสิระเสร็จสมบูรณ และอาจารยชานนท  ชิงชยานุรักษ  กรรมการสอบการ
คนควาแบบอสิระ  ผูเขียนขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบคุณ คุณอํานวย แกววิลัย  ผูจัดการแผนกวิศวกรและคุณ อัจฉราวดี ทองวเิศษ 
Black Belt Six Sigma ของบริษัท อินโนเวกซ (ประเทศไทย) จํากัดทีใ่หความอนุเคราะหและ
สนับสนุนในการคนควาแบบอิสระนี้ ทําใหสําเร็จลุลวงไปไดดวยด ี
 ทายที่สุดนี ้ หากมีส่ิงที่ขาดตกบกพรองหรือผิดพลาดประการใดผูศึกษาขออภัยเปน
อยางสูงในขอบกพรองและความผิดพลาดนั้น และหวังวาการคนควาแบบอิสระนี้คงมีประโยชน
บางไมมากกน็อยสําหรับอุตสาหกรรมที่เกีย่วของที่จะนําวิธีซิกซซิกมาไปใชในการควบคุมคุณภาพ 
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