
 

บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
 ในการศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดในการเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหารจากงาของ
ผูบริโภค ในอําเภอเมืองแมฮองสอน ประกอบดวย ขอบเขตการศึกษา วิธีการศึกษา เครื่องมือที่ใชใน
การศึกษา การวิเคราะหขอมูล และระยะเวลาที่ใชในการศึกษา ดังนี้ 
  
ขอบเขตการศกึษา 
 ขอบเขตเนื้อหา 
  ศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดในการเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหารจากงาของผูบริโภคใน
อําเภอเมืองแมฮองสอน ที่เกี่ยวของกับแนวคิดสวนประสมทางการตลาด ซ่ึงไดแก ดานผลิตภัณฑ 
(Product) ราคา (Price) การจัดจําหนาย (Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion)  

ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 
ศึกษาจากกลุมประชากรที่เปนผูซ้ือผลิตภัณฑอาหารจากงาในอําเภอเมืองแมฮองสอน และ

รานคาจําหนายผลิตภัณฑอาหารจากงา เนื่องจากไมทราบจํานวนประชากรที่ซ้ือผลิตภัณฑอาหาร
จากงาที่แนนอน จึงกําหนดตัวอยางศึกษา จํานวน 300 ตัวอยาง โดยวิธีการสุมตัวอยางแบบสะดวก 
(Convenience Sampling) 

 
วิธีการศึกษา 
 การศึกษาในครั้งนี้เก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูล 2 แหลง คือ 

ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม 
(Questionnaire) โดยสอบถามจากผูบริโภคผลิตภัณฑอาหารจากงา ในอําเภอเมืองแมฮองสอน 
จํานวน 300 ราย 

ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ทําการคนควาขอมูลจากหนังสือ วารสาร บทความ 
เอกสาร ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ และขอมูลออนไลนที่คนควาผานระบบอินเตอรเน็ต  
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เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
          เครื่องมือที่ใชในการศึกษาไดแก แบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงแบงออกเปน       
5 สวน ดังนี้ 
         สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูบริโภค 
        สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมในการเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหารจากงา  
         สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาดในการเลือกซือ้ผลิตภัณฑอาหาร  
                                    จากงา 
         สวนที่ 4 ขอมูลปญหาเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาดในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ 
                                    อาหารจากงา  
                     สวนที่ 5 ขอเสนอแนะในการเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหารจากงา  
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ในการครั้งนี้ ผูศึกษาไดกําหนดขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลไวดังนี ้

1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม นํามาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) โดยใชตารางแจกแจงความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage)  

2.  ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบริโภคในการเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหารจากงา นํามา
วิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชตารางแจกแจงความถี่ (Frequency) 
และคารอยละ (Percentage)  

3. ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาดในการเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหารจากงาของ
ผูบริโภคในอําเภอเมืองแมฮองสอน โดยมีลักษณะคําถามเปนแบบเลือกตอบ (Rating Scale) ตาม
แบบของลิเคิรท (Likert’s Scale) เพื่อวัดระดับความสําคัญตอปจจัยสวนประสมการตลาด 4 ดาน คือ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ (Product) ปจจัยดานราคา (Price) ปจจัยดานการจัดจําหนาย (Place) และปจจัย
ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) ซ่ึงในแตละองคประกอบนี้ แตละคําถามจะมีคําตอบให
เลือก 5 ระดับความสําคัญ คือ มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด และไมมีผล ซ่ึงมีเกณฑการใหคะแนน
ในแตละระดับ ดังนี้ 
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ระดับความสําคัญ   คะแนน 
      มากที่สุด        5 
      มาก         4 
      นอย         3 
      นอยที่สุด        2 
      ไมมีผล        1  
 
ผลคะแนนที่ไดจะนํามาวิเคราะหหาคะแนนเฉลี่ย โดยคะแนนที่ไดจะนํามาแปลความหมาย

ตามเกณฑ ดังนี้ 
            คะแนนเฉลี่ย         ความหมาย 
 4.50 – 5.00       มีผลตอการเลือกซื้อในระดบัมากที่สุด 
 3.50 – 4.49       มีผลตอการเลือกซื้อในระดบัมาก 
 2.50 – 3.49       มีผลตอการเลือกซื้อในระดบันอย 
 1.50 – 2.49       มีผลตอการเลือกซื้อในระดบันอยที่สุด 
 1.00 – 1.49       ไมมีผลตอการเลือกซื้อ 

นําขอมูลมาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชตารางแจกแจง
ความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย (Mean) 

 4. ขอมูลปญหาเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาดในการเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหารจากงา
ของผูบริโภคในอําเภอเมืองแมฮองสอน ซ่ึงเปนแบบเลือกตอบ (Rating Scale) ไดแก ปญหาดาน
ผลิตภัณฑ (Product) ปญหาดานราคา (Price) ปญหาดานการจัดจําหนาย (Place) และปญหาดานการ
สงเสริมการตลาด (Promotion) แตละคําถามจะมีคําตอบใหเลือก 5 ระดับของปญหาที่พบ คือ มาก
ที่สุด มาก นอย นอยที่สุด และไมพบปญหา ซ่ึงมีเกณฑการใหคะแนนในแตละระดับ ดังนี้ 

ระดับปญหาทีพ่บ   คะแนน 
      มากที่สุด        5 
      มาก         4 
      นอย         3 
      นอยที่สุด        2 
      ไมพบปญหา        1  
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ผลคะแนนที่ไดจะนํามาวิเคราะหหาคะแนนเฉลี่ย โดยคะแนนที่ไดจะนํามาแปลความหมาย
ตามเกณฑ ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย         ความหมาย 
4.50 – 5.00       พบปญหาในระดับมากที่สุด 

 3.50 – 4.49      พบปญหาในระดับมาก 
 2.50 – 3.49        พบปญหาในระดับนอย 
 1.50 – 2.49       พบปญหาในระดับนอยที่สุด 
 1.00 – 1.49       ไมพบปญหา  

วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชตารางแจกแจง
ความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย (Mean) 

 
ระยะเวลาในการศึกษา 
 การศึกษาในครั้งนี้ใชระยะเวลา 7 เดือน โดยเริ่มตั้งแตเดือนมกราคม 2551 ถึง เดือน
กรกฎาคม 2551 โดยใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนเวลา 2 เดือน ตั้งแตเดือนเมษายน 2551 ถึง 
เดือนพฤษภาคม 2551 
 
      


