
 

บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
 การศึกษาพฤติกรรมการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปองของผูบริโภคในอําเภอเมือง
เชียงใหม  ผลการศึกษาแบงออกเปน 6   สวนดังนี้ 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ประกอบดวย  เพศ  อาย ุ ระดบั 
การศึกษาสูงสดุ  อาชีพหลัก   รายไดเฉลี่ยตอเดือน  (ตารางที่ 1-7) 
 สวนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปองของผูบริโภค  
ประกอบดวย  ยี่หอของผกักาดดองบรรจุกระปองที่เคยซื้อ    ชอบทานผกักาดดองบรรจุกระปองตรา
ยี่หอใดมากทีสุ่ด ยี่หอผักกาดดองบรรจุกระปองที่ซ้ือในปจจุบัน เหตุผลในการซื้อผักกาดดองบรรจุ
กระปอง แหลงที่รูจักผักกาดดองบรรจกุระปอง แหลงการไดรับขอมูลขาวสารผักกาดดองบรรจุ
กระปองจากสือ่โฆษณา บุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ รูปแบบในการเลือกซื้อ ขนาดของผักกาด
ดองบรรจุกระปองที่ซ้ือ รสชาติของผักกาดดองบรรจุกระปองที่ซ้ือ ชนิดของผักกาดดองบรรจุ 
กระปองที่ซ้ือ ความถี่ในการซื้อ จํานวนที่ซ้ือในแตละครั้ง สถานที่ที่ซ้ือ การตัดสินใจเลือกรานที่ซ้ือ 
โอกาสในการซื้อ รายการสงเสริมการขายที่ชอบ ของแถมที่ชอบ การซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง
หากมีรายการสงเสริมการขายที่ชอบ (8-25) 
 สวนที่ 3  ขอมูลปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการซื้อผักกาดดองบรรจุ
กระปองของผูบริโภค ประกอบดวย ดานผลิตภัณฑ ดานราคา  ดานสถานที่จัดจําหนาย และดานการ
สงเสริมการตลาด (ตารางที่ 26-29) 
 สวนที่  4   ขอมูลปญหาที่ ผูบ ริโภคพบในการซื้อ ผักกาดดองบรรจุกระปอง 
ประกอบดวย ดานผลิตภัณฑ ดานราคา  ดานสถานที่จัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาด 
(ตารางที่ 30-33) 

สวนที่ 5  ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปองของผูบริโภค
จําแนกตามเพศ และอาชีพ (ตารางที่ 34-71) 
 สวนที่ 6 ขอมูลปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง   
ของผูบริโภค จําแนกตามเพศ และอาชีพ (ตารางที่ 72-79) 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม   
 
ตารางที่   2  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 84 33.6 
หญิง 166 66.4 

รวม 250 100.0 
 
 จากตารางที่ 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิง รอยละ 66.4 เปนเพศชาย      
รอยละ 33.6 
 
ตารางที่  3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 15 ป 4 1.6 
15-25 ป 57 22.8 
26-35 ป 111 44.4 
36-45 ป 63 25.2 
46-55 ป 11 4.4 
มากกวา 55 ปขึ้นไป 4 1.6 

รวม 250 100.0 
 
 จากตารางที่ 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีอายุ  26-35 ปมากที่สุด รอยละ 44.4 
รองลงมาคือ 36-45 ป รอยละ 25.2    15-25 ป  รอยละ 22.8    46-55 ป   รอยละ 4.4 และต่ํากวา 15 ป 
และมากกวา 55 ปขึ้นไป  เทากัน รอยละ 1.6  
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ตารางที่  4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 
 

ระดับการศึกษาสูงสุด จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษา 11 4.4 

มัธยมศึกษาตอนตน 14 5.6 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 29 11.6 
อนุปริญญา/ปวส. 66 26.4 
ปริญญาตรี 120 48.0 
สูงกวาปริญญาตรี 10 4.0 

รวม 250 100.0 
 
 จากตารางที่ 4 พบวาผูตอบแบบสอบถามระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาตรีมากที่สุด 
รอยละ 48.4  รองลงมาคือ อนุปริญญา/ปวส. รอยละ 26.4 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. รอยละ 11.6 
มัธยมศึกษาตอนตน รอยละ 5.6  ประถมศึกษา รอยละ 4.4 และสูงกวาปริญญาตรี รอยละ 4.0  
 
 
ตารางที่ 5  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพหลัก 
 

อาชีพหลัก จํานวน รอยละ 
นักเรียน/นักศกึษา 51 20.4 

ขาราชการ 44 17.6 

พนักงานบรษิทัเอกชน 101 40.4 

อ่ืนๆ 54 21.6 
รวม 250 100.0 

หมายเหตุ: อื่นไดแก  - รับจาง (4 คน)  แมบาน (6 คน)  วางงาน  (1 คน)  Pro.Golf (1 คน)พนักงานรัฐวิสาหกิจ  
(22 คน)  เกษตรกร (5 คน)   เจาของกิจการ(15 คน)    
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 จากตารางที่ 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีอาชีพหลัก เปนพนักงานบริษัทเอกชน   
มากที่สุด รอยละ 40.4 รองลงมาคืออาชีพอ่ืนๆ รอยละ 21.6   นักเรียน/นักศึกษา รอยละ 20.4 
ขาราชการ รอยละ 17.6  
 
 
ตารางที่ 6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 

รายไดเฉล่ียตอเดือน จํานวน รอยละ 
5,000 บาทหรือต่ํากวา 69 27.6 

5,001-10,000 บาท 83 33.2 

10,001-15,000 บาท 45 18.0 

15,001-20,000 บาท 23 9.2 

มากกวา 20,000 บาท 30 12.0 

รวม 250 100.0 
 
 จากตารางที่ 6 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-10,000 บาท 
มากที่สุด รอยละ 33.2 รองลงมาคือ 5,000 บาทหรือต่ํากวา รอยละ 27.6   10,001-15,000 บาท         
รอยละ 18.0  มากกวา 20,000 บาท  รอยละ 12.0   และ15,001-20,000 บาท  รอยละ 9.2   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 18 

สวนท่ี 2   ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปองของผูบริโภค 
 
ตารางที่ 7  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตรายี่หอผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่เคยซื้อ 
 

ตรายี่หอผักกาดดองบรรจุกระปองท่ีเคยซ้ือ จํานวน รอยละ 

ตรานกพิราบ 227 90.8 

ตรา UFC 152 60.8 
ตราโรซา 126 50.4 

ตราสามแมครัว 52 20.8 

ตราไก 28 11.2 

ตราหาน 15 6.0 
ยี่หออ่ืนๆ 3 1.2 

หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
                  ยี่หออื่นๆ ไดแก   ตราชาง (3 คน)    
                    

 จากตารางที่ 7 พบวาตรายี่หอผักกาดดองบรรจุกระปองที่ผูตอบแบบสอบถามเคยซื้อ 
คือ ตรานกพิราบ มากที่สุด รอยละ 90.8 รองลงมา คือ ตรา UFC รอยละ 60.8 ตราโรซา รอยละ 50.4      
ตราสามแมครัว  รอยละ 20.8  ตราไก รอยละ 11.2  ตราหาน รอยละ 6.0  และยี่หออ่ืนๆ รอยละ 1.2 
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ตารางที่ 8  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตรายี่หอผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ชอบทานมากที่สุด 
 
ตรายี่หอผักกาดดองบรรจุกระปองท่ีชอบทานมากที่สุด จํานวน รอยละ 

ตรานกพิราบ 192 76.8 

ตรา UFC 37 14.8 

ตราโรซา 12 4.8 

ตราสามแมครัว 6 2.4 

ตราหาน 3 1.2 

รวม 250 100.0 
 
 จากตารางที่ 8 พบวาตรายีห่อผักกาดดองบรรจุกระปองที่ผูตอบแบบสอบถามชอบ
ทาน  มากที่สุด คือ ตรานกพิราบ มากที่สุด รอยละ 76.8 รองลงมาคือ ตรา UFC รอยละ 14.8  ตราโร
ซา รอยละ 4.8  ตราสามแมครัว รอยละ 2.4  และตราหาน รอยละ 1.2  
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ตารางที่ 9  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตรายี่หอผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ซ้ือในปจจุบัน 
 

ตรายี่หอผักกาดดองบรรจุกระปองท่ีซ้ือในปจจุบัน จํานวน รอยละ 

ตรานกพิราบ 215 86.0 

ตรา UFC 104 41.6 

ตราโรซา 72 28.8 

ตราสามแมครัว 22 8.8 

ตราหาน 10 4.0 

ตราไก 5 2.0 

ยี่หออ่ืนๆ 2 0.8 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
                 ยี่หออื่นๆ   AAA จากประเทศจีน(1 คน) ตราชาง(1 คน)  
                    
 จากตารางที่ 9 พบวาตรายี่หอผักกาดดองบรรจุกระปองที่ผูตอบแบบสอบถามซื้อใน
ปจจุบัน คือ ตรานกพิราบ มากที่สุด รอยละ 86.0 รองลงมาคือ ตรา UFC รอยละ 41.6 ตราโรซา รอย
ละ 28.8 ตราสามแมครัว รอยละ 8.8 ตราหาน รอยละ 4.0 ตราไก รอยละ 2.0 และยี่หออ่ืนๆ รอยละ 
0.8  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 21 

ตารางที่ 10  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่ซ้ือผักกาดดอง
บรรจุกระปอง 
 

เหตุผลท่ีซ้ือผักกาดดองบรรจุกระปอง จํานวน รอยละ 

ช่ือเสียงของตรายี่หอ 168 67.2 

สะดวกในการรับประทาน 162 64.8 

รสชาติอรอย 114 45.6 

ปรุงอาหารไดหลากหลาย 56 22.4 

มั่นใจในผูผลิต 56 22.4 

ผลิตภัณฑมีหลายรสชาติใหเลือก 45 18.0 

มีคุณคาทางโภชนาการ 18 7.2 

ทานมังสะวิรัต ิ 4 1.6 

อ่ืนๆ 2 0.8 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
                  อื่นๆ ไดแก  แมใหซื้อ (2 คน) 
                    
 จากตารางที่ 10 พบวาเหตุผลที่ผูตอบแบบสอบถามซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง คือ 
ช่ือเสียงของตรายี่หอ มากที่สุด รอยละ 67.2 รองลงมาคือ  สะดวกในการรับประทาน รอยละ 64.8 
รสชาติอรอย รอยละ 45.6 ปรุงอาหารไดหลากหลาย รอยละ 22.4 มั่นใจในผูผลิต รอยละ 22.4 
ผลิตภัณฑมีหลายรสชาติใหเลือก รอยละ 18.0 มีคุณคาทางโภชนาการ รอยละ 7.2 ทานมังสะวิรัติ 
รอยละ 1.6 และยี่หออ่ืนๆ รอยละ 0.8 
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ตารางที่ 11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงที่รูจกัผักกาดดอง
บรรจุกระปอง 
 

แหลงท่ีรูจักผักกาดดองบรรจุกระปอง จํานวน รอยละ 

ส่ือโฆษณา 154 61.6 

งานแสดงสินคา 95 38.0 

เพื่อนแนะนํา 59 23.6 

อ่ืนๆ 40 16.0 

กิจกรรมสงเสริมการขาย เชน ลดราคา แจกของแถม 32 12.8 

พนักงานขายแนะนํา 11 4.4 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

อื่นๆไดแก - รานขาวตมใชปรุงใหทาน (1 คน) - ซื้อตามรานปลีกมานานรูจักจากรานคา (1 คน)  
เปนพนักงานบริษัทผูผลิต (1 คน)  จําไมไดแตรับประทานมานานแลว (1 คน)  เจอบริษัทออกรานคา (1 คน)       
กินมาตั้งแตเด็ก (15  คน)  รูจักจากพอแม (6 คน) รานโชหวย (1 คน)  รานขายอาหารตามสั่ง รานขาวตมจะมีแต
ตรานกพิราบ (1 คน)  หางสรรพสินคา (2 คน) รูจักยี่หอเดียว (1 คน)  จากรานที่วางจําหนาย (1 คน)  พบเห็นในชั้น
วางสินคา (1 คน) รูจักดวยตนเอง (2 คน)   รูมากจากผูใหญที่ซื้อมาทาน (1 คน)   ครอบครัว (4 คน) 
                    

 จากตารางที่ 11 พบวาแหลงที่ผูตอบแบบสอบถามรูจักผักกาดดองบรรจุกระปองคือ  
ส่ือโฆษณา มากที่สุด รอยละ 61.6 รองลงมาคือ  งานแสดงสินคา รอยละ 38.0 เพื่อนแนะนํา รอยละ 
23.6 อ่ืนๆ รอยละ 16.0 กิจกรรมสงเสริมการขาย เชน ลดราคา แจกของแถม รอยละ 12.8 และ 
พนักงานขายแนะนํา รอยละ 4.4 
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ตารางที่ 12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการไดรับขอมูลขาวสาร
ผักกาดดองบรรจุกระปองจากสื่อโฆษณา 
 
แหลงการไดรับขอมูลขาวสารผักกาดดองบรรจุกระปอง

จากสื่อโฆษณา 
จํานวน รอยละ 

โทรทัศน 167 66.8 

นิตยสาร 94 37.6 

หนังสือพิมพ 64 25.6 

แผนพับประชาสัมพันธ 58 23.2 

วิทย ุ 36 14.4 

อ่ืนๆ 34 13.6 

อินเตอรเน็ต 23 9.2 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

อื่นไดแก รูจักเอง (2 คน)  เพื่อนคุยใหฟง (1 คน)  ไมคอยโฆษณา (1 คน) เพื่อนแนะนํา (6  คน) 
แผนปายตามรานคา (1 คน)  กินมาตั้งแตสมัยเด็กๆ (1 คน)  แมเลาใหฟง (7 คน)  ญาติเลาใหฟง (2 คน)  เลาตอๆ 
กันมา (8  คน)  เพื่อนเลาใหฟงตอๆ กันมา (1 คน)  จากการเปดบูทจําหนายของผลิตภัณฑ (2 คน)  จากผูใหญ        
(1 คน)  Cable T.V. ( 1 คน)  
                    
 จากตารางที่ 12 พบวาผูตอบแบบสอบถามไดรับขอมูลขาวสารผักกาดดองบรรจุ
กระปองจากสื่อโฆษณา คือ โทรทัศน มากที่สุด รอยละ 66.8 รองลงมาคือ นิตยสาร รอยละ 37.6 
หนังสือพิมพ รอยละ 25.6 แผนพับประชาสัมพันธ รอยละ 23.2 วิทยุ รอยละ 14.4 อ่ืนๆ รอยละ 13.6 
อินเตอรเน็ต รอยละ 9.2  
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ตารางที่ 13 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามบุคคลที่มีผลตอการ
ตัดสินใจในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปองมากที่สุด 
  
บุคคลท่ีมีผลตอการตัดสินใจในการซื้อผักกาดดองบรรจุ

กระปองมากที่สุด 
จํานวน รอยละ 

สมาชิกในครอบครัว 141 56.4 

ตัดสินใจเอง 87 34.8 

เพื่อน 16 6.4 

ญาติ 6 2.4 

รวม 250 100.0 
 
 จากตารางที่ 13 พบวาบุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการซื้อ
ผักกาดดองบรรจุกระปองมากที่สุด คือ สมาชิกในครอบครัว รอยละ 56.4  รองลงมา คือ ตัดสินใจ
เอง รอยละ 34.8   เพื่อน  รอยละ 6.4 และญาติ รอยละ 2.4 
 
ตารางที่ 14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรูปแบบการเลือกซื้อ
ผักกาดดองบรรจุกระปอง  
 

รูปแบบการเลือกซ้ือผักกาดดองบรรจุกระปอง จํานวน รอยละ 
ซ้ือยี่หอเดิมเปนประจํา 139 55.6 

ซ้ือ 2-3 ยี่หอเปล่ียนไปมา 81 32.4 

ลองยี่หอใหมเปลี่ยนไปเรื่อยๆ 17 6.8 

ซ้ือตามความสะดวกไมสนใจยี่หอ 12 4.8 

อ่ืนๆ 1 0.4 

รวม 250 100.0 

หมายเหตุ: อื่นๆ ไมแนนอน  
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 จากตารางที่ 14 พบวารูปแบบการเลือกซื้อผักกาดดองบรรจุกระปองของผูตอบ
แบบสอบถาม คือ ซ้ือยี่หอเดิมเปนประจํา มากที่สุด รอยละ 55.6 รองลงมาคือ ซ้ือ 2-3 ยี่หอ
เปลี่ยนไปมา รอยละ 32.0 ลองยี่หอใหมเปลี่ยนไปเรื่อยๆ รอยละ 6.8 ซ้ือตามความสะดวกไมสนใจ
ยี่หอ รอยละ 4.8 และอื่นๆ รอยละ 0.4  
 
 
 
 
ตารางที่ 15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขนาดผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ซ้ือ  
 

ขนาดผักกาดดองบรรจุกระปองท่ีซ้ือ จํานวน รอยละ 
กระปองเล็กฝาดึงเปดงาย (90 กรัม) 165 66.0 
กระปองเล็กฝาธรรมดา (90 กรัม) 75 30.0 
กระปองใหญฝาดึงเปดงาย (120 กรัม) 46 18.4 
กระปองใหญฝาธรรมดา (120 กรัม) 9 3.6 

หมายเหตุ : ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 
 จากตารางที่ 15 พบวาขนาดผักกาดดองบรรจุกระปองที่ผูตอบแบบสอบถามซื้อ คือ 
กระปองเล็กฝาดึงเปดงาย (90 กรัม) มากที่สุด รอยละ 66.0 รองลงมาคือ กระปองเล็กฝาธรรมดา (90 
กรัม) รอยละ 30.0  กระปองใหญฝาดึงเปดงาย (120 กรัม) รอยละ 18.4 และกระปองใหญฝาธรรมดา 
(120 กรัม) รอยละ 3.6  
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ตารางที่ 16 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรสชาติผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ซ้ือ 
 

รสชาตผิักกาดดองบรรจุกระปองท่ีซ้ือ จํานวน รอยละ 
ผักกาดดองฮัว่น่ําฉาย 175 70.0 
ผักกาดดองสามรส 90 36.0 
ผักกาดดองซีเซ็กฉาย 69 27.6 
ผักกาดดองเผด็หวาน 53 21.2 
ผักกาดดองเจ 31 12.4 
ผักกาดดองยําพริก 29 11.6 
อ่ืนๆ  4 1.6 

 หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 อื่นๆ ไดแก  ผักกาดดองนกคู (2 คน)   ผักกาดดองรสดั่งเดิม (2 คน)  
 

 จากตารางที่ 16 พบวารสชาติผักกาดดองบรรจุกระปองที่ผูตอบแบบสอบถามซื้อ คือ 
ผักกาดดองฮั่วน่ําฉาย มากที่สุด รอยละ 70.0 รองลงมา ผักกาดดองสามรส รอยละ 36.0 ผักกาดดอง
ซีเซ็กฉาย รอยละ 27.6 ผักกาดดองเผ็ดหวาน รอยละ 21.2 ผักกาดดองเจ รอยละ 12.4 ผักกาดดองยํา
พริก รอยละ 11.6 และอื่นๆ รอยละ 1.6 
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ตารางที่ 17 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชนิดของผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่เลือกซื้อ  
 

ชนิดของผักกาดดองบรรจุกระปองท่ีเลือกซ้ือ จํานวน รอยละ 
ชนิดใจผกัใหญ 156 62.4 
ชนิดใจผกัเล็ก 89 35.6 
ชนิดหัน่ผักเปนชิ้นๆ 83 33.2 
ชนิดหัน่ผักเปนเสนๆ 8 3.2 
อ่ืนๆ 1 0.4 

หมายเหตุ : ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
อื่นไดแก ชนิดใดก็ไดไมระบุ (1 คน)  

                     
 จากตารางที่ 17 พบวาชนิดของผักกาดดองบรรจุกระปองที่ผูตอบแบบสอบถามเลือก
ซ้ือ คือ ชนิดใจผักใหญ มากที่สุด รอยละ 62.4  รองลงมาคือ ชนิดใจผักเล็ก รอยละ 35.6 ชนิดหั่นผัก
เปนชิ้นๆ รอยละ 33.2 ชนิดหั่นผักเปนเสนๆ รอยละ 3.2  และอื่นๆ รอยละ 0.4  
 
 
ตารางที่ 18 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความถี่ในการซื้อผักกาด
ดองบรรจุกระปอง  
 

ความถี่ในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง จํานวน รอยละ 
เดือนละครั้ง 73 29.2 
สัปดาหละ 1-2 คร้ัง 71 28.4 
เดือนละ 2 คร้ัง 62 24.8 
อ่ืนๆ 22 8.8 
สัปดาหละ 3-4 คร้ัง 14 5.6 
ซ้ือทุกวัน 8 3.2 

รวม 250 100.0 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ  

อื่นๆ ไดแก ไมแนนอนแลวแตสะดวก (2 คน) ชวงทําแจกตอนน้ําทวม (1 คน) เมื่ออยากกิน (6 คน) 
นานๆ ครั้ง (5 คน)  ไมจํากัด (1 คน)  ปละครั้ง 1 (4 คน)  เดือนละ 2 ครั้ง (1 คน) ปละ 1 -2 ครั้ง (1 คน) 2 เดือนครั้ง 
(1 คน) 
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 จากตารางที่ 18 พบวาความถี่ในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง ของผูตอบ
แบบสอบถามมากที่สุดคือ  เดือนละครั้ง รอยละ 29.2 รองลงมาคือ  สัปดาหละ 1-2 คร้ัง รอยละ 28.4 
เดือนละ       2  คร้ัง  รอยละ 24.8    อ่ืนๆ รอยละ 8.8  สัปดาหละ 3-4 คร้ัง รอยละ 5.6   และซื้อทุกวนั 
รอยละ 3.2 
 
 
 
ตารางที่ 19 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจํานวนผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ซ้ือแตละครั้ง 
 

จํานวนผักกาดดองบรรจุกระปองท่ีซ้ือแตละคร้ัง จํานวน รอยละ 
1-2 กระปอง 119 47.6 
3-4 กระปอง 55 22.0 
5-6 กระปอง 48 19.2 
มากกวา 6 กระปองขึ้นไป 22 8.8 
อ่ืนๆ 6 2.4 

รวม 250 100.0 
หมายเหตุ: อื่นๆ ไดแก หลายๆ กลอง (1 คน)  ครั้งละ 4-5 โหล (1 คน)  หลายๆ รอยกลอง (1 คน)  
  ไมแนนอน (1 คน)  หลายๆ กลอง (2 คน)    
 
 จากตารางที่ 19 พบวาจํานวนผักกาดดองบรรจุกระปองที่ผูตอบแบบสอบถามซื้อแต
ละครั้ง คือ  1-2 กระปอง มากที่สุด รอยละ 47.6 รองลงมาคือ  3-4 กระปอง รอยละ 22.0   5-6 
กระปอง       รอยละ 19.2  มากกวา 6 กระปองขึ้นไป รอยละ 8.8  และอื่นๆ รอยละ 2.4 
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ตารางที่ 20 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานที่ที่ซ้ือผักกาดดอง
บรรจุกระปอง 
 

สถานที่ท่ีซ้ือผักกาดดองบรรจุกระปอง จํานวน รอยละ 
รานเซเวนอีเลฟเวน 156 62.4 
รานคาปลีกทั่วไป 105 42.0 
คารฟูร 96 38.4 
บิ๊กซี 73 29.2 
เทสโก โลตัส 70 28.0 
ทอปซุปเปอรมารเก็ต 35 14.0 
อ่ืนๆ 5 2.0 

หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
อื่นๆไดแก    จากโรงงาน (2 คน)  ความสะดวก (1 คน)   ทุกขอที่ระบุมา (1 คน)  ตลาด (1 คน) 

   

 จากตารางที่ 20 พบวาสถานที่ ที่ผูตอบแบบสอบถามซื้อผักกาดดองบรรจุกระปองมาก
ที่สุด คือ รานเซเวนอีเลฟเวน รอยละ 62.4 รองลงมาคือ รานคาปลีกทั่วไป รอยละ 42.0  คารฟูร รอย
ละ 38.4  เทศโก โลตัส บิ๊กซี รอยละ 28.0  ทอปซุปเปอรมารเก็ต รอยละ 14.0  และอื่นๆ รอยละ 2.0 
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ตารางที่ 21  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการตัดสินใจเลือกรานที่
ซ้ือผักกาดดองบรรจุกระปอง 
 

การตัดสินใจเลือกรานที่ซ้ือผักกาดดองบรรจุกระปอง จํานวน รอยละ 
เปนรานคาที่อยูในแหลงชุมชนไปมาสะดวก 167 66.8 
เปนรานที่มีทีจ่อดรถสะดวก 148 59.2 
เปนรานที่สามารถซื้อไดตลอด 24 ช่ัวโมง 136 54.4 
เปนรานคาสวนลดสมัยใหม (เชน โลตัส บิ๊กซี คารฟูร 
แมคโคร) 97 38.8 
เปนรานที่มีสินคาครบ 84 33.6 
เปนรานที่มีช่ือเสียงรูจักกนัทัว่ไป 32 12.8 
เปนรานคาที่อยูในหางสรรพสินคา 26 10.4 
อ่ืนๆ 4 1.6 

หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
อื่นๆ ไดแก ไมจํากัด (2 คน)  รานที่สะดวกและใกลบานที่สุด หรือที่ไหนก็ไดที่มีขาย (1 คน)  

ทุกขอที่ระบุมา (1 คน)  
  
 จากตารางที่ 21 พบวาการตัดสินใจเลือกรานที่ซ้ือผักกาดดองบรรจุกระปอง ของ
ผูตอบแบบสอบถาม คือ  เปนรานคาที่อยูในแหลงชุมชนไปมาสะดวก มากที่สุด รอยละ 66.8 
รองลงมาคือ  เปนรานที่มีที่จอดรถสะดวก รอยละ 59.2 เปนรานที่สามารถซื้อไดตลอด 24 ช่ัวโมง 
รอยละ 54.4 เปนรานคาสวนลดสมัยใหม (เชน โลตัส บิ๊กซี คารฟูร แมคโคร) รอยละ 38.8 เปนราน
ที่มีสินคาครบ รอยละ 33.6  เปนรานที่มีช่ือเสียงรูจักกันทั่วไป รอยละ 12.8 เปนรานคาที่อยูใน
หางสรรพสินคา   รอยละ 10.4 และอื่นๆ รอยละ 1.6 
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ตารางที่ 22  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามโอกาสในการซื้อผักกาด
ดองบรรจุกระปอง 
 

โอกาสในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง จํานวน รอยละ 
บริโภคเองในครอบครัว 238 95.2 
เทศกาลตางๆ เชน กินเจ 43 17.2 
เปนของฝาก 42 16.8 
เพื่อจําหนายตอ 13 5.2 
อ่ืนๆ 4 1.6 

หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ   
                 อื่นๆไดแก ทําบุญถวายพระ (2 คน)  เมื่อมีคนฝากซื้อ (1 คน)  เมื่อมีงานเลี้ยง (1 คน)  
 
 จากตารางที่ 22 พบวาโอกาสในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง ของผูตอบ
แบบสอบถามคือ  บริโภคเองในครอบครัว มากที่สุด รอยละ 65.2 รองลงมาคือ  เทศกาลตางๆ เชน 
กินเจ รอยละ 17.2  เปนของฝาก รอยละ 16.8  เพื่อจําหนายตอ รอยละ 5.2 และอื่นๆ รอยละ 1.6 
 
 
 
 
ตารางที่ 23  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายการสงเสริมการขายที่
ชอบ 
 

รายการสงเสรมิการขายที่ชอบ จํานวน รอยละ 
การลดราคา 200 80.0 
ของแจก หรือของแถม 155 62.0 
การชิงโชค 25 10.0 
การสะสมแตมเพื่อแลกของรางวัล 24 9.6 
อ่ืนๆ 2 0.8 

หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ   
              อื่นๆไดแก  ไมมีผลตอการตัดสินใจ (1 คน) แบบไหนก็ไดดีทั้งนั้น (1 คน) 
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 จากตารางที่ 23 พบวารายการสงเสริมการขายที่ผูตอบแบบสอบถามชอบ คือ การลด
ราคา มากที่สุดรอยละ 80.0 รองลงมาคือ  ของแจกหรือของแถม รอยละ 62.0 การชิงโชค รอยละ 
10.0 การสะสมแตมเพื่อแลกของรางวัล รอยละ 9.6 และอื่นๆ รอยละ 0.8 
 
 
 
 
ตารางที่ 24  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชนิดของแถมที่ชอบมาก
ที่สุด 
 

ชนิดของแถมที่ชอบมากที่สุด จํานวน รอยละ 
แกวน้ํา 68 27.2 
กระเปาใสของ 51 20.4 
เสื้อยืด 44 17.6 
คูมือทําอาหาร 31 12.4 
จานหรือชาม 25 10.0 
ผาขนหน ู 12 4.8 
พวงกุญแจ 7 2.8 
ผากันเปอน 7 2.8 
อ่ืนๆ 4 1.6 
ชอนสอม 1 0.4 

รวม 250 100.0 
หมายเหตุ:  ไมสนใจ (1 คน)  ไมจํากัด (1 คน) ชนิดใดก็ไดที่มันที่มีประโยชน (1 คน)  ทุกขอ (1 คน)  
 
 
 จากตารางที่ 24 พบวาชนิดของแถมที่ผูตอบแบบสอบถามชอบมากที่สุด คือ แกวน้ํา 
รอยละ 27.2 รองลงมาคือ  กระเปาใสของ รอยละ 20.4  เสื้อยืด รอยละ 17.6  คูมือทําอาหาร รอยละ 
12.4 จานหรือชาม รอยละ 10.0 ผาขนหนู รอยละ 4.8 พวงกุญแจ ผากันเปอน รอยละ 2.8 อ่ืนๆ       
รอยละ 1.6 และชอนสอม รอยละ 0.4  
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ตารางที่ 25  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการซื้อผักกาดดองบรรจุ
กระปองหากมรีายการสงเสริมการขายที่ชอบ  
 
การซื้อผักกาดดองบรรจุกระปองหากมีรายการสงเสริม

การขายที่ชอบ 
จํานวน รอยละ 

ซ้ือมากกวาเดมิ 174 69.6 
ซ้ือเทาเดิม 69 27.6 
ซ้ือนอยลง 2 0.8 
อ่ืนๆ 5 2.0 

รวม 250 100.0 
หมายเหตุ:  ไมสนใจ (1 คน)  ยังไมแนนอน (1 คน) ตามโอกาสที่ตองการทาน (3  คน)  

 
 จากตารางที่ 25 พบวาการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปองของผูตอบแบบสอบถามหากมี
รายการสงเสริมการขายที่ชอบ คือ  ซ้ือมากกวาเดิม มากที่สุด รอยละ 69.6 รองลงมาคือซ้ือเทาเดิม 
รอยละ 27.6  อ่ืนๆ รอยละ 2.0 และซื้อนอยลง รอยละ 0.8  
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สวนท่ี  3   ขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปองของ
ผูบริโภค 
 
ตารางที่ 26 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผักกาด
ดองบรรจุกระปองของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยผลิตภัณฑ 
 

ระดับที่มีผลตอการตัดสินใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก นอย 
นอย     
ท่ีสุด 

ไมมีผล 
 ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

จํานวน 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(แปลผล) 

ลําดับ 

ท่ี 

ตรายี่หอ 93 
(37.2) 

146 
(58.4) 

5 
(2.0) 

3 
(1.2) 

3 
(1.2) 

4.29 
(มาก) 

6 

บรรจุภัณฑเปดงาย 125 
(50.0) 

87 
(34.8) 

22 
(8.8) 

0 
(0.0) 

16 
(6.4) 

4.22 
(มาก) 

7 

ผลิตภัณฑมีใหเลือกหลาย
ขนาด 

80 
(32.5) 

129 
(51.6) 

12 
(4.8) 

15 
(6.0) 

14 
(5.6) 

3.98 
(มาก) 

13 

รสชาติ 199 
(79.6) 

51 
(20.4) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4.80 

(มากท่ีสุด) 
1 

สีและกลิ่นของเนื้อผัก 131 
(52.4) 

119 
(47.6) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4.52 

(มากท่ีสุด) 
3 

ความสะอาด 171 
(68.4) 

49 
(19.6) 

15 
(6.0) 

15 
(6.0) 

0 
(0.0) 

4.50 

(มากท่ีสุด) 
4 

ปริมาณ 
94 

(37.6) 
117 

(46.8) 
36 

(14.4) 

0 
(0.0) 

 

3 
(1.2) 

4.20 
(มาก) 

8 

คุณภาพ 167 
(66.8) 

63 
(25.2) 

19 
(7.6) 

1 
(0.4) 

0 
(0.0) 

4.58 

(มากท่ีสุด) 
2 

ลักษณะของผลิตภัณฑ เชน 
เปนใจผักหรือเปนชิ้น 

73 
(29.2) 

134 
(53.6) 

42 
(16.8) 

1 
(0.4) 

0 
(0.0) 

4.12 
(มาก) 

10 

ความกรอบของเนื้อผัก 85 
(34.0) 

108 
(43.2) 

54 
(21.6) 

3 
(1.2) 

0 
(0.0) 

4.09 
(มาก) 

11 

ฉลากระบุขอแนะนําในการ
ใช 

88 
(35.2) 

113 
(45.2) 

20 
(8.0) 

14 
(5.6) 

15 
(6.0) 

3.98 
(มาก) 

13 

ฉลากระบุสวนผสม วัน
ผลิต วันหมดอายุ 

120 
(48.0) 

100 
(40.0) 

1 
(0.4) 

14 
(5.6) 

15 
(6.0) 

4.18 
(มาก) 

9 
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ตารางที่ 26 (ตอ)  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ
ผักกาดดองบรรจุกระปองของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยผลิตภัณฑ 
 

ระดับที่มีผลตอการตัดสินใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก นอย 
นอย     
ท่ีสุด 

ไมมีผล  ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ลําดับ 
ท่ี 

เครื่องหมายรบัรองคุณภาพ 
(อย.) 

155 
(62.0) 

63 
(25.2) 

17 
(6.8) 

0 
(0.0) 

15 
(6.0) 

4.37 
(มาก) 

5 

ไมใชผงชูรส 95 
(38.0) 

89 
(35.6) 

51 
(20.4) 

0 
(0.0) 

15 
(6.0) 

4.00 
(มาก) 

12 

คาเฉลี่ยรวม 
4.27 

(มาก) 
 

 
 
 จากตารางที่ 26 พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผักกาดดองบรรจุ
กระปอง ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.27)  ใน
ปจจัยยอยใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เรียงลําดับคือ  รสชาติ (คาเฉลี่ย4.80) 
รองลงมาคือ คุณภาพ (คาเฉลี่ย 4.58) สีและกลิ่นของเนื้อผัก (คาเฉลี่ย 4.52) ความสะอาด (คาเฉลี่ย 
4.50) และในปจจัยยอยใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เรียงลําดับคือ เครื่องหมายรับรอง
คุณภาพ (อย.) (คาเฉลี่ย 4.37)  รองลงมาคือ ตรายี่หอ (คาเฉลี่ย 4.29)บรรจุภัณฑเปดงาย (คาเฉลี่ย 
4.22) ปริมาณ (คาเฉลี่ย 4.20) ฉลากระบุสวนผสม วันผลิต วันหมดอายุ (คาเฉลี่ย 4.18) ลักษณะของ
ผลิตภัณฑ เชน เปนใจผักหรือเปนชิ้น (คาเฉลี่ย 4.12) ความกรอบของเนื้อผัก (คาเฉลี่ย 4.09) ไมใช
ผงชูรส (คาเฉล่ีย 4.00) ผลิตภัณฑมีใหเลือกหลายขนาด (คาเฉลี่ย 3.98) และฉลากระบุขอแนะนําใน
การใช (คาเฉลี่ย 3.98)  
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ตารางที่ 27 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผักกาด
ดองบรรจุกระปองของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยราคา 
  

ระดับที่มีผลตอการตัดสินใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก นอย 
นอย     
ท่ีสุด 

ไมมีผล  ปจจัยดานราคา 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ลําดับ 
ท่ี 

ราคาตอหนวย 130 
(52.0) 

66 
(26.4) 

39 
(15.6) 

0 
(0.0) 

15 
(6.0) 

4.18 
(มาก) 

2 

ราคาตอแพ็ค 97 
(38.8) 

85 
(34.0) 

53 
(21.2) 

0 
(0.0) 

15 
(6.0) 

4.00 
(มาก) 

3 

มีปายแสดงราคาชัดเจน 103 
(41.2) 

133 
(53.2) 

14 
(5.6) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4.36 
(มาก) 

1 

ราคาคงที่ 83 
(33.2) 

98 
(39.2) 

54 
(21.6) 

0 
(0.0) 

15 
(6.0) 

3.94 
(มาก) 

4 

คาเฉลี่ยรวม 
4.12 

(มาก) 
 

 
 
จากตารางที่ 27 พบวาปจจัยดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผักกาดดองบรรจุ

กระปอง ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.12)  ใน
ปจจัยยอยใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เรียงลําดับคือ  มีปายแสดงราคาชัดเจน 
(คาเฉลี่ย 4.36) รองลงมา ราคาตอหนวย (คาเฉลี่ย 4.18) ราคาตอแพ็ค (คาเฉลี่ย 4.00) และราคาคงที่ 
(คาเฉลี่ย 3.94) 
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ตารางที่ 28 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผักกาด
ดองบรรจุกระปองของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยสถานที่จัดจําหนาย 
  

ระดับที่มีผลตอการตัดสินใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก นอย 
นอย     
ท่ีสุด 

ไมมีผล  ปจจัยดานสถานที่จัดจําหนาย 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ลําดับ 
ท่ี 

หาซื้อไดงาย 155 
(62.0) 

82 
(32.8) 

13 
(5.2) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4.57 

(มากที่สุด) 
1 

มีสินคาตลอดเวลา 124 
(49.6) 

122 
(48.8) 

1 
(0.4) 

0 
(0.0) 

3 
(1.2) 

4.46 
(มาก) 

2 

มีหลายยีห่อใหเลือก 67 
(26.8) 

130 
(52.0) 

35 
(14.0) 

15 
(6.0) 

3 
(1.2) 

3.97 
(มาก) 

4 

การจัดและตบแตงรานที่
สวยงาม/นาสนใจ 

18 
(7.2) 

159 
(63.6) 

37 
(14.8) 

15 
(6.0) 

21 
(8.4) 

3.55 
(มาก) 

7 

บรรยากาศภายในราน 21 
(8.4) 

130 
(52.0) 

81 
(32.4) 

15 
(6.0) 

3 
(1.2) 

3.60 
(มาก) 

6 

รานคาใกลแหลงชุมชน 65 
(26.0) 

165 
(66.0) 

2 
(0.8) 

0 
(0.0) 

18 
(7.2) 

4.04 
(มาก) 

3 

สถานที่จอดรถสะดวก 95 
(38.0) 

84 
(33.6) 

31 
(12.4) 

19 
(7.6) 

21 
(8.4) 

3.85 
(มาก) 

5 

คาเฉลี่ยรวม 
4.01 

(มาก) 
 

 
  

จากตารางที่ 28 พบวา ปจจัยดานสถานที่จัดจําหนายที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผักกาด
ดองบรรจุกระปอง ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 
4.01)  ในปจจัยยอยใหความสําคัญที่มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุดคือ หาซื้อไดงาย  (คาเฉลี่ย 4.57)  
และใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากเรียงลําดับ คือ  มีสินคาตลอดเวลา (คาเฉล่ีย 4.46) 
รานคาใกลแหลงชุมชน (คาเฉลี่ย 4.04) สถานที่จอดรถสะดวก (คาเฉลี่ย 3.85) บรรยากาศภายใน
ราน (คาเฉลี่ย 3.60) และการจัดและตบแตงรานที่สวยงาม/นาสนใจ (คาเฉลี่ย 3.55) 
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ตารางที่ 29 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผักกาด
ดองบรรจุกระปองของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
  

ระดับที่มีผลตอการตัดสินใจ 

มากท่ีสุด มาก นอย 
นอย     
ท่ีสุด 

ไมมีผล  ปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ลําดับ 
ท่ี 

สื่อโฆษณา 48 
(19.2) 

93 
(37.2) 

88 
(35.2) 

3 
(1.2) 

18 
(7.2) 

3.60 
(มาก) 

8 

การประชาสัมพันธ 15 
(6.0) 

146 
(58.4) 

68 
(27.2) 

3 
(1.2) 

18 
(7.2) 

3.55 
(มาก) 

11 

ผูนําเสนอสินคาเปนผูมีช่ือเสียง 16 
(6.4) 

113 
(45.2) 

100 
(39.6) 

15 
(6.0) 

6 
(2.4) 

3.47 
(นอย) 

12 

มีพนักงานแนะนํารายละเอียด
สินคา 

32 
(12.8) 

143 
(57.2) 

39 
(15.6) 

30 
(12.0) 

6 
(2.4) 

3.66 
(มาก) 

6 

มีสวนลดราคาในเทศกาลตางๆ 65 
(26.0) 

126 
(50.4) 

56 
(22.4) 

0 
(0.0) 

3 
(1.2) 

4.00 
(มาก) 

2 

มีของแถมที่นาสนใจ 78 
(31.2) 

84 
(33.6) 

82 
(33.8) 

0 
(0.0) 

6 
(2.4) 

3.91 
(มาก) 

4 

การชิงโชคมีรางวัลนาสนใจ 64 
(25.6) 

94 
(37.6) 

71 
(28.4) 

15 
(6.0) 

6 
(2.4) 

3.78 
(มาก) 

5 

การสะสมแตมแลกของรางวัล
ที่นาสนใจ 

50 
(20.0) 

94 
(37.6) 

82 
(32.8) 

15 
(6.0) 

9 
(3.6) 

3.64 
(มาก) 

7 

มีเอกสารแนะนําสรรพคุณและ
ประโยชน 

95 
(38.0) 

101 
(40.4) 

21 
(8.4) 

30 
(12.0) 

3 
(1.2) 

4.02 
(มาก) 

1 

พนักงานขายมีอัธยาศัยดี  
สุภาพ 

73 
(29.2) 

121 
(48.4) 

23 
(9.2) 

30 
(12.0) 

3 
(1.2) 

3.92 
(มาก) 

3 

มีบริการขอมูลเพิ่มเติมทาง
โทรศัพท 

32 
(12.8) 

111 
(44.4) 

89 
(35.6) 

0 
(0.0) 

18 
(7.2) 

3.56 
(มาก) 

10 

มีการสาธิตวิธีการปรุงอาหาร 49 
(19.6) 

86 
(34.4) 

97 
(38.8) 

0 
(0.0) 

18 
(7.2) 

3.59 
(มาก) 

9 

คาเฉลี่ยรวม 
3.73 

(มาก) 
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 จากตารางที่ 29 พบวาปจจัยดานการสงเสริมการตลาด  ที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ
ผักกาดดองบรรจุกระปอง ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  
(คาเฉลี่ย  3.73)  ในปจจัยยอยใหความสําคัญมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากเรียงลําดับคือ  มีเอกสาร
แนะนําสรรพคุณและประโยชน (คาเฉลี่ย 4.02) รองลงมา คือ มีสวนลดราคาในเทศกาลตางๆ 
(คาเฉลี่ย 4.00) พนักงานขายมีอัธยาศัยดี  สุภาพ (คาเฉลี่ย 3.92) มีของแถมที่นาสนใจ (คาเฉลี่ย 3.91) 
การชิงโชคมีรางวัลนาสนใจ (คาเฉลี่ย 3.78) มีพนักงานแนะนํารายละเอียดสินคา (คาเฉลี่ย 3.66) การ
สะสมแตมแลกของรางวัลที่นาสนใจ  (คาเฉลี่ย 3.64) ส่ือโฆษณา (คาเฉล่ีย 3.60) มีการสาธิตวิธีการ
ปรุงอาหาร (คาเฉลี่ย 3.59 เทากัน) มีบริการขอมูลเพิ่มเติมทางโทรศัพท (คาเฉลี่ย 3.56) การ
ประชาสัมพันธ (คาเฉลี่ย 3.55) และผูนําเสนอสินคาเปนผูมีช่ือเสียง (คาเฉลี่ย 3.47)  
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สวนท่ี  4    ปญหาที่ผูบริโภคพบในการซือ้ผักกาดดองบรรจุกระปอง 

 
ตารางที่ 30 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับปญหาที่พบในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง
ของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานผลิตภัณฑ 
  

ระดับปญหาที่พบ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก นอย 
นอย     
ท่ีสุด 

ไมพบ
ปญหา  ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ลําดับ 
ท่ี 

ตรายี่หอไมเปนที่รูจัก/ไมมี
ช่ือเสียง 

0 
(0.0) 

95 
(38.0) 

108 
(43.2) 

28 
(11.2) 

19 
(7.6) 

3.12 
(นอย) 

5 

บรรจุภัณฑเปดยาก 34 
(13.6) 

70 
(28.0) 

102 
(40.8) 

44 
(17.6) 

0 
(0.0) 

3.38 
(นอย) 

1 

ผลิตภัณฑไมมีใหเลือกหลาย
ขนาด 

19 
(7.6) 

55 
(22.0) 

114 
(45.6) 

46 
(18.4) 

16 
(6.4) 

3.06 
(นอย) 

6 

รสชาติไมอรอย/ไมถูกปาก 20 
(8.0) 

62 
(24.8) 

110 
(44.0) 

55 
(22.0) 

3 
(1.2) 

3.16 
(นอย) 

3 

มีกลิ่นและสีไมดี ไมนา
รับประทาน 

18 
(7.2) 

58 
(23.2) 

130 
(52.0) 

28 
(11.2) 

16 
(6.4) 

3.14 
(นอย) 

4 

ไมสะอาด 0 
(0.0) 

59 
(23.6) 

144 
(57.6) 

31 
(12.4) 

16 
(6.4) 

2.98 
(นอย) 

7 

ปริมาณไมตรงตามระบุ/ไมคงที่ 40 
(16.0) 

6 
(2.4) 

128 
(51.2) 

57 
(22.8) 

19 
(7.6) 

2.96 
(นอย) 

9 

คุณภาพไมสม่ําเสมอ 41 
(16.4) 

36 
(14.4) 

97 
(38.8) 

63 
(25.2) 

13 
(5.2) 

3.12 
(นอย) 

5 

ลักษณะของผลิตภัณฑ เชน 
เปนใจผักหรือเปนช้ิน ไมได
มาตรฐาน 

20 
(8.0) 

41 
(16.4) 

160 
(64.0) 

16 
(6.4) 

13 
(5.2) 

3.16 
(นอย) 

3 

เนื้อผักไมกรอบ 4 
(1.6) 

92 
(36.8) 

113 
(45.2) 

28 
(11.2) 

13 
(5.2) 

3.18 
(นอย) 

2 

ไมระบุขอแนะนําในการใช 19 
(7.6) 

20 
(8.0) 

164 
(65.6) 

28 
(11.2) 

19 
(7.6) 

2.97 
(นอย) 

8 
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ตารางที่ 30 (ตอ) แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับปญหาที่พบในการซื้อผักกาดดองบรรจุ
กระปองของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานผลิตภัณฑ 
  

ระดับปญหาที่พบ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก นอย 
นอย     
ท่ีสุด 

ไมพบ
ปญหา  ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ลําดับ 
ท่ี 

ไมระบุสวนผสม,วันผลิต,วัน
หมดอายุ 

4 
(1.6) 

35 
(14.0) 

135 
(54.0) 

57 
(22.8) 

19 
(7.6) 

2.79 
(นอย) 

10 

ไมมีเครื่องหมายรับรอง
คุณภาพ (อย.) 

4 
(1.6) 

34 
(13.6) 

130 
(52.0) 

49 
(19.6) 

33 
(13.2) 

2.71 
(นอย) 

11 

ใชผงชูรสหรือสวนผสมปรุง
แตงอาหาร 

38 
(15.2) 

4 
(1.6) 

134 
(53.6) 

61 
(24.4) 

13 
(5.2) 

2.97 
(นอย) 

8 

คาเฉลี่ยรวม 
3.05 

(นอย) 
 

 
 
 จากตารางที่ 30 พบวาปจจัยดานผลิตภัณฑ  ผูตอบแบบสอบถามพบปญหาโดยรวมมี
คาเฉลี่ยอยูในระดับนอย (คาเฉลี่ย 3.05)  ในปจจัยยอยพบปญหาที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย
เรียงลําดับคือ  บรรจุภัณฑเปดยาก (คาเฉลี่ย 3.38) รองลงมา เนื้อผักไมกรอบ (คาเฉลี่ย 3.18) รสชาติ
ไมอรอย/ไมถูกปาก (คาเฉล่ีย 3.16) ลักษณะของผลิตภัณฑ เชน เปนใจผักหรือเปนชิ้น ไมได
มาตรฐาน (คาเฉลี่ย 3.16) มีกล่ินและสีไมดี ไมนารับประทาน(คาเฉลี่ย 3.14)  คุณภาพไมสม่ําเสมอ 
และ ตรายี่หอไมเปนที่รูจัก/ไมมีช่ือเสียง (คาเฉลี่ย 3.12 เทากัน) ผลิตภัณฑไมมีใหเลือกหลายขนาด 
(คาเฉลี่ย 3.06) ไมสะอาด (คาเฉลี่ย 2.98) ใชผงชูรสหรือสวนผสมปรุงแตงอาหาร และไมระบุ
ขอแนะนําในการใช (คาเฉลี่ย 2.97 เทากัน) ปริมาณไมตรงตามระบุ/ไมคงที่ (คาเฉลี่ย 2.96)    ไม
ระบุสวนผสม,วันผลิต,วันหมดอายุ (คาเฉลี่ย 2.79)  และไมมีเครื่องหมายรับรองคุณภาพ (อย.) 
(คาเฉลี่ย 2.71) 
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ตารางที่ 31 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับปญหาที่พบในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง
ของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานราคา 
  

ระดับปญหาที่พบ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก นอย 
นอย     
ท่ีสุด 

ไมพบ
ปญหา  ปจจัยดานราคา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ลําดับ 
ท่ี 

ราคาตอหนวยของยี่หอที่
ตองการซื้อแพง 

37 
(14.8) 

75 
(30.0) 

94 
(37.6) 

41 
(16.4) 

3 
(1.2) 

3.41 
(นอย) 

1 

ราคาตอแพ็คของยี่หอที่
ตองการซื้อแพง 

18 
(7.2) 

82 
(32.8) 

106 
(42.4) 

41 
(16.4) 

3 
(1.2) 

3.28 
(นอย) 

2 

ไมมีปายแสดงราคาชัดเจน 18 
(7.2) 

78 
(31.2) 

114 
(45.6) 

27 
(10.8) 

13 
(5.2) 

3.24 
(นอย) 

3 

ราคาไมคงที่ 0 
(0.0) 

96 
(38.4) 

96 
(38.4) 

42 
(16.8) 

16 
(6.4) 

3.09 
(นอย) 

4 

คาเฉลี่ยรวม 
3.26 

(นอย) 
 

 
  

จากตารางที่ 31 พบวาปจจัยดานราคา   ผูตอบแบบสอบถามพบปญหาโดยรวมมี
คาเฉลี่ยอยูในระดับนอย (คาเฉลี่ย 3.26)  ในปจจัยยอยพบปญหาที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย
เรียงลําดับคือ ราคาตอหนวยของยี่หอที่ตองการซื้อแพง (คาเฉลี่ย 3.41) รองลงมา ราคาตอแพ็คของ
ยี่หอที่ตองการซื้อแพง (คาเฉลี่ย 3.28) ไมมีปายแสดงราคาชัดเจน (คาเฉลี่ย 3.24) และราคาไมคงที่ 
(คาเฉลี่ย 3.09) 
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ตารางที่ 32 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับปญหาที่พบในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง
ของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานสถานที่จัดจําหนาย 
  

ระดับปญหาที่พบ 

มากท่ีสุด มาก นอย 
นอย     
ท่ีสุด 

ไมพบ
ปญหา  ปจจัยดานสถานที่จัดจําหนาย 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ลําดับ 
ท่ี 

หาซื้อไดยาก 0 
(0.0) 

58 
(23.2) 

128 
(51.2) 

31 
(12.4) 

33 
(13.2) 

2.84 
(นอย) 

1 

สินคาขาดตลาดบอย 0 
(0.0) 

5 
(2.0) 

150 
(60.0) 

79 
(31.6) 

16 
(6.4) 

2.58 
(นอย) 

4 

มียี่หอใหเลือกนอย 0 
(0.0) 

12 
(4.8) 

144 
(57.6) 

78 
(31.6) 

16 
(6.4) 

2.61 
(นอย) 

3 

 การจัดและตบแตงรานไม
สวยงาม/ไมนาสนใจ 

0 
(0.0) 

28 
(11.2) 

86 
(34.4) 

120 
(48.0) 

16 
    (6.4) 

2.50 
(นอย) 

6 

บรรยากาศภายในรานไมด ี 3 
(1.2) 

41 
(16.4) 

80 
(32.0) 

113 
(45.2) 

13 
(5.2) 

2.63 
(นอย) 

2 

 รานคาไกลแหลงชุมชน 3 
(1.2) 

21 
(8.4) 

115 
(46.0) 

95 
(38.0) 

16 
(6.4) 

2.60 
(นอย) 

3 

 สถานที่จอดรถไมสะดวก 3 
(1.2) 

26 
(10.4) 

95 
(38.0) 

110 
(44.0) 

16 
(6.4) 

2.56 
(นอย) 

5 

คาเฉลี่ยรวม 
2.62 

(นอย) 
 

 
  

จากตารางที่ 32 ปจจัยดานสถานที่จัดจําหนาย ผูตอบแบบสอบถามพบปญหาโดยรวม
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย (คาเฉลี่ย 2.62)  ในปจจัยยอยพบปญหาที่มีคาเฉล่ียอยูในระดับนอย
เรียงลําดับคือ  หาซื้อไดยาก (คาเฉลี่ย 2.84) รองลงมา บรรยากาศภายในรานไมดี (คาเฉลี่ย 2.63) มี
ยี่หอใหเลือกนอย (คาเฉลี่ย 2.61) รานคาไกลแหลงชุมชน (คาเฉลี่ย 2.60) สินคาขาดตลาดบอย 
(คาเฉลี่ย 2.57) สถานที่จอดรถไมสะดวก (คาเฉลี่ย 2.57) และการจัดและตบแตงรานไมสวยงาม/ไม
นาสนใจ (คาเฉลี่ย 2.50)  
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ตารางที่ 33 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับปญหาที่พบในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง
ของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
  

ระดับปญหาที่พบ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก นอย 
นอย     
ท่ีสุด 

ไมพบ
ปญหา 

 ปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ลําดับ 
ท่ี 

ไมมีการโฆษณา/การโฆษณามี
นอย 

19 
(7.6) 

66 
(26.4) 

125 
(50.0) 

37 
(14.8) 

3 
(1.2) 

3.24 
(นอย) 

2 

ไมมีการประชาสัมพันธ 19 
(7.6) 

70 
(28.0) 

121 
(48.4) 

34 
(13.6) 

6 
(2.4) 

3.25 
(นอย) 

1 

ผูนําเสนอสินคาไมเปนที่รูจัก/
ไมจูงใจ 

22 
(8.8) 

26 
(10.4) 

148 
(59.2) 

51 
(20.4) 

3 
(1.2) 

3.05 
(นอย) 

7 

ไมมีพนักงานแนะนํา
รายละเอียดสินคา 

25 
(10.0) 

22 
(8.8) 

149 
(59.6) 

54 
(21.6) 

0 
(0.0) 

3.07 
(นอย) 

6 

ไมมีสวนลดราคาในเทศกาล
ตางๆ 

16 
(6.4) 

29 
(11.6) 

164 
(65.6) 

38 
(15.2) 

3 
(1.2) 

3.07 
(นอย) 

6 

ของแถมไมนาสนใจ 20 
(8.0) 

55 
(22.0) 

119 
(47.6) 

53 
(21.2) 

3 
(1.2) 

3.14 
(นอย) 

4 

การชิงโชคมีของรางวัลไม
นาสนใจ 

19 
(7.6) 

56 
(22.4) 

137 
(54.8) 

35 
(14.0) 

3 
(1.2) 

3.21 
(นอย) 

3 

การสะสมแตมแลกของรางวัล
ไมนาสนใจ 

19 
(7.6) 

30 
(12.0) 

163 
(65.2) 

35 
(14.0) 

3 
(1.2) 

3.11 
(นอย) 

5 

ไมมีเอกสารแนะนําสรรพคุณ
และประโยชน 

0 
(0.0) 

42 
(16.8) 

168 
(67.2) 

37 
(14.8) 

3 
(1.2) 

3.00 
(นอย) 

8 

พนักงานขายไมสุภาพ 0 
(0.0) 

8 
(3.2) 

157 
(62.8) 

34 
(13.6) 

51 
(20.4) 

2.49 

(นอยท่ีสุด) 
11 

ไมมีบริการขอมูลเพิ่มเติมทาง
โทรศัพท 

4 
(1.6) 

8 
(3.2) 

167 
(66.8) 

52 
(20.8) 

19 
(7.6) 

2.70 
(นอย) 

10 

ไมมีการสาธิตวิธีการปรุง
อาหาร 

4 
(1.6) 

8 
(3.2) 

167 
(66.8) 

55 
(22.0) 

16 
(6.4) 

2.72 
(นอย) 

9 

คาเฉลี่ยรวม 
3.00 

(นอย) 
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 จากตารางที่ 33 พบวาปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ผูตอบแบบสอบถามพบปญหา
โดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย (คาเฉลี่ย 3.00 )  ในปจจัยยอยพบปญหาที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
นอยเรียงลําดับคือ ไมมีการประชาสัมพันธ (คาเฉลี่ย 3.25) รองลงมา ไมมีการโฆษณา/การโฆษณามี
นอย (คาเฉลี่ย 3.24) การชิงโชคมีของรางวัลไมนาสนใจ (คาเฉลี่ย 3.21)  ของแถมไมนาสนใจ 
(คาเฉลี่ย 3.14) การสะสมแตมแลกของรางวัลไมนาสนใจ (คาเฉลี่ย 3.11) ผูนําเสนอสินคาไมเปนที่
รูจัก/ไมจูงใจ ไมมีสวนลดราคาในเทศกาลตางๆ (คาเฉลี่ย 3.07)  ผูนําเสนอสินคาไมเปนที่รูจัก/ไมจูง
ใจ (คาเฉลี่ย 3.05) ไมมีเอกสารแนะนําสรรพคุณและประโยชน (คาเฉลี่ย 3.00) ไมมีการสาธิตวิธีการ
ปรุงอาหาร (คาเฉลี่ย 2.72) ไมมีบริการขอมูลเพิ่มเติมทางโทรศัพท (คาเฉลี่ย 2.70) และในปจจัยยอย
พบปญหาที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอยที่สุดคือ พนักงานขายไมสุภาพ (คาเฉลี่ย 2.49)  
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สวนท่ี  5 ขอมูลพฤติกรรมการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปองของผูบรโิภค จําแนกตามเพศ และ 
อาชีพ 
 5.1 ขอมูลพฤติกรรมการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปองของผูบริโภค จําแนกตามเพศ  
 
ตารางที่ 34   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตรายี่หอผักกาดดอง
บรรจุกระปองที่เคยซื้อ จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม ตรายี่หอผักกาดดองบรรจุกระปอง
ท่ีชอบทานมากที่สุด จํานวน 

n =84 
รอยละ จํานวน 

n =166 
รอยละ จํานวน 

N=250 
รอยละ 

ตรานกพิราบ 77 91.7 150 90.4 227 90.8 
ตราหาน 6 7.1 9 5.4 15 6 
ตรา UFC 51 60.7 101 60.8 152 60.8 
ตราสามแมครัว 15 17.9 37 22.3 52 20.8 
ตราไก 10 11.9 18 10.8 28 11.2 
ตราโรซา 41 48.8 85 51.2 126 50.4 
ยี่หออ่ืนๆ 2 2.4 1 0.6 3 1.2 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ  

 
 จากตารางที่  34  พบวา ตรายี่หอผักกาดดองบรรจุกระปองที่เคยซื้อ ของผูตอบ
แบบสอบถามทั้งเพศชาย  และเพศหญิง  2 ลําดับแรกคือ ตรานกพิราบ รอยละ 91.7 และ 90.4 
รองลงมาคือ ตรา UFC รอยละ 60.7 และ 60.8 
 
 
 
 
 
 



 47 

ตารางที่  35 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตรายี่หอผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ชอบทานมากที่สุด และจําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม ตรายี่หอผักกาดดองบรรจุกระปองท่ี
ชอบทานมากที่สุด จํานวน 

n =84 
รอยละ จํานวน 

n =166 
รอยละ จํานวน 

N=250 
รอยละ 

ตรานกพิราบ 65 77.4 127 76.5 192 76.8 
ตราหาน 3 3.6 0 0.0 3 1.2 
ตรา UFC 14 16.7 23 13.9 37 14.8 
ตราสามแมครัว 1 1.2 5 3.0 6 2.4 
ตราโรซา 1 1.2 11 6.6 12 4.8 

รวม 84 100.0 166 100.0 250 100.0 
 
 จากตารางที่  35  พบวา ตรายี่หอผักกาดดองบรรจุกระปองที่ชอบทานมากที่สุด ของ
ผูตอบแบบสอบถามทั้งเพศชาย  และเพศหญิง  2 ลําดับแรกคือ ตรานกพิราบ รอยละ 77.4  และ 76.5  
รองลงมาคือ ตรา UFC รอยละ 16.7 และ 13.9 
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ตารางที่  36 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามยี่หอผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ซ้ือในปจจุบนั  และจําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม 
ยี่หอผักกาดดองบรรจุกระปอง 

ท่ีซ้ือในปจจุบัน 
 

จํานวน 
n=84 

รอยละ 
 

จํานวน 
n=166 

รอยละ จํานวน 
N=250 

รอยละ 

ตรานกพิราบ 73 86.9 142 85.5 215 86.0 
ตราหาน 5 6.0 5 3.0 10 4.0 
ตรา UFC 37 44.0 67 40.4 104 41.6 
ตราสามแมครัว 5 6.0 17 10.2 22 8.8 
ตราไก 2 2.4 3 1.8 5 2.0 
ตราโรซา 28 33.5 44 26.5 72 28.8 
ยี่หออ่ืนๆ 2 2.4 0 0.0 2 0.8 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 
 จากตารางที่  36 พบวา ยี่หอผักกาดดองบรรจุกระปองที่ซ้ือในปจจุบัน  ของผูตอบ
แบบสอบถามทั้งเพศชาย  และเพศหญิง 2 ลําดับแรกคือ ตรานกพิราบ รอยละ 86.9   และ 85.5   
รองลงมาคือ ตรา UFC รอยละ 44.0  และ 40.4 
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ตารางที่ 37  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่ซ้ือผักกาดดอง
บรรจุกระปอง  และจําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม เหตุผลท่ีซ้ือผักกาดดองบรรจุกระปอง 
 จํานวน 

n=84 
รอยละ 

 
จํานวน 
n=166 

รอยละ จํานวน 
N=250 

รอยละ 

ช่ือเสียงของตรายี่หอ 58 69.0 110 66.3 168 67.2 
รสชาติอรอย 36 42.9 78 47.0 114 45.6 
สะดวกในการรับประทาน 52 61.9 110 66.3 162 64.8 
ปรุงอาหารไดหลากหลาย 15 17.9 41 24.7 56 22.4 
ผลิตภัณฑมีหลายรสชาติใหเลือก 15 17.9 30 18.1 45 18.0 
มีคุณคาทางโภชนาการ 4 4.8 14 8.4 18 7.2 
ทานมังสะวิรัต ิ 3 3.6 1 0.6 4 1.6 
มั่นใจในผูผลิต 22 26.2 34 20.5 56 22.4 
ยี่หออ่ืนๆ 0 0.0 2 1.2 2 0.8 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 
 จากตารางที่   37 พบวา เหตุผลที่ซ้ือผักกาดดองบรรจุกระปอง  ของผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งเพศชาย  และเพศหญิง  2 ลําดับแรกคือ ช่ือเสียงของตรายี่หอ  รอยละ 69.0   และ 66.3   รองลงมา
คือ สะดวกในการรับประทาน  รอยละ 61.9   และ 66.3 
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ตารางที่ 38  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงที่รูจักผักกาดดอง
บรรจุกระปอง  และจําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม แหลงท่ีรูจักผักกาดดองบรรจุกระปอง 
 จํานวน 

n=84 
รอยละ 

 
จํานวน 
n=166 

รอยละ จํานวน 
N=250 

รอยละ 

ส่ือโฆษณา 44 52.4 110 66.3 154 61.6 
เพื่อนแนะนํา 21 25.0 38 22.9 59 23.6 
พนักงานขายแนะนํา 6 7.1 5 3.0 11 4.4 
งานแสดงสินคา 29 34.5 66 39.8 95 38.0 
กิจกรมสงเสริมการขาย เชน ลดราคา 
แจกของแถม 13 15.5 19 11.4 32 12.8 
อ่ืนๆ 17 20.2 23 13.9 40 16.0 

หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 
 จากตารางที่  38 พบวา แหลงที่รูจักผักกาดดองบรรจุกระปอง   ของผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งเพศชาย  และเพศหญิง  2 ลําดับแรกคือ ส่ือโฆษณา  รอยละ 52.4   และ 66.3  รองลงมาคือ งาน
แสดงสินคา  รอยละ 34.5  และ 39.8  
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ตารางที่ 39  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการไดรับขอมูลขาวสาร
จากสื่อโฆษณา และจําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม 
แหลงการไดรับขอมูลขาวสารผักกาด
ดองบรรจุกระปองจากสื่อโฆษณา 

 
จํานวน 
n=84 

รอยละ 
 

จํานวน 
n=166 

รอยละ จํานวน 
N=250 

รอยละ 

วิทย ุ 13 15.5 23 13.9 36 14.4 
โทรทัศน 55 65.5 112 66.5 167 66.8 
หนังสือพิมพ 21 25.0 43 25.9 64 25.6 
นิตยสาร 27 32.1 67 40.4 94 37.6 
แผนพับประชาสัมพันธ 17 20.2 41 24.7 58 23.2 
อินเตอรเน็ต 8 9.5 15 9.0 23 9.2 
อ่ืนๆ 15 17.9 19 11.4 34 13.6 

หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 
 จากตารางที่   39 พบวา  การได รับขอมูลขาวสารจากสื่อโฆษณา  ของผูตอบ
แบบสอบถามทั้งเพศชาย  และเพศหญิง  2 ลําดับแรกคือ โทรทัศน  รอยละ 65.5   และ 66.5  
รองลงมาคือ นิตยสาร  รอยละ 32.1  และ 40.4  
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ตารางที่ 40   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามบุคคลที่มีผลตอการ
ตัดสินใจในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปองมากที่สุด  และจําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม 
บุคคลท่ีมีผลตอการตัดสินใจในการซื้อ
ผักกาดดองบรรจุกระปองมากที่สุด 
 

จํานวน 
n=84 

รอยละ 
 

จํานวน 
n=166 

รอยละ จํานวน 
N=250 

รอยละ 

สมาชิกในครอบครัว 52 61.9 89 53.6 141 56.4 
ญาติ 2 2.4 4 2.4 6 2.4 
เพื่อน 4 4.8 12 7.2 16 6.4 
ตัดสินใจเอง 26 31.0 61 36.7 87 34.8 

รวม 84 100.0 166 100.0 250 100.0 
 
 จากตารางที่   40 พบวา บุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจในการซื้อผักกาดดองบรรจุ
กระปองมากที่สุด  ของผูตอบแบบสอบถามทั้งเพศชาย  และเพศหญิง    2 ลําดับแรกคือ สมาชิกใน
ครอบครัว  รอยละ 61.9   และ 53.6   รองลงมาคือ ตัดสินใจเอง   รอยละ 31.0  และ 36.7  
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ตารางที่ 41 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรูปแบบการเลือกซื้อ
ผักกาดดองบรรจุกระปอง และจําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม 
รูปแบบการเลือกซ้ือผักกาดดองบรรจุ

กระปอง 
 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ซ้ือยี่หอเดิมเปนประจํา 44 52.4 95 57.2 139 55.6 
ลองยี่หอใหมเปลี่ยนไปเรื่อยๆ 4 4.8 13 7.8 17 6.8 
ซ้ือ 2-3 ยี่หอเปล่ียนไปมา 30 35.7 51 30.7 81 32.4 
ซ้ือตามความสะดวกไมสนใจยี่หอ 5 6.0 7 4.2 12 4.8 
อ่ืนๆ 1 1.2 0 0.0 1 0.4 

รวม 84 100.0 166 100.0 250 100.0 
 
 จากตารางที่ 41  พบวา รูปแบบการเลือกซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง  ของผูตอบ
แบบสอบถามทั้งเพศชาย  และเพศหญิง  2 ลําดับแรกคือ ซ่ือยี่หอเดิมเปนประจํา  รอยละ 52.4   และ 
57.2   รองลงมาคือ ซ้ือ 2-3 ยี่หอเปลี่ยนไปมา  รอยละ 35.7  และ 30.7 
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ตารางที่ 42  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขนาดผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ซ้ือ   และจําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม ขนาดผักกาดดองบรรจุกระปองท่ีซ้ือ 
 จํานวน 

n=84 
รอยละ 

 
จํานวน 
n=166 

รอยละ จํานวน 
N=250 

รอยละ 

กระปองเล็กฝาธรรมดา (90 กรัม) 33 39.5 42 25.3 75 30.0 
กระปองเล็กฝาดึงเปดงาย (90 กรัม) 48 57.1 117 70.5 165 66.0 
กระปองใหญฝาธรรมดา (120 กรัม) 2 2.4 7 4.2 9 3.6 
กระปองใหญฝาดึงเปดงาย (120 กรัม) 17 20.2 29 17.5 46 18.4 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 
 จากตารางที่ 42 พบวา ขนาดผักกาดดองบรรจุกระปองที่ซ้ือ   ของผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งเพศชาย  และเพศหญิง   2 ลําดับแรกคือ กระปองเล็กฝาดึงเปดงาย (90 กรัม)  รอยละ 57.1   และ 
70.5   รองลงมาคือ กระปองเล็กฝาธรรมดา (90 กรัม) รอยละ 39.5  และ 25.3  
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ตารางที่ 43  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรสชาติผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ซ้ือ และจําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม รสชาตผิักกาดดองบรรจุกระปองท่ีซ้ือ 
 จํานวน 

n=84 
รอยละ 

 
จํานวน 
n=166 

รอยละ จํานวน 
N=250 

รอยละ 

ผักกาดดองฮัว่น่ําฉาย 58 69.0 117 70.5 175 70.0 
ผักกาดดองซีเซ็กฉาย 29 34.7 40 17.5 69 27.6 
ผักกาดดองสามรส 31 36.9 59 35.5 90 36.0 
ผักกาดดองเผด็หวาน 21 25.0 32 19.3 53 21.2 
ผักกาดดองเจ 6 7.1 25 15.1 31 12.4 
ผักกาดดองยําพริก 6 7.1 23 13.9 29 11.6 
อ่ืนๆ  1 1.2 3 1.8 4 1.6 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 
 จากตารางที่  43  พบวา  รสชาติผักกาดดองบรรจุกระปองที่ซ้ือ  ของผูตอบ
แบบสอบถามทั้งเพศชาย  และเพศหญิง    2  ลําดับแรกคือ ผักกาดดองฮั่วน่ําฉาย  รอยละ 69.0   และ 
70.5   รองลงมาคือผักกาดดองสามรส  รอยละ 36.9  และ 35.5 
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ตารางที่ 44  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชนิดของผักกาดดอง
บรรจุกระปองที่เลือกซื้อ  และจําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม 
ชนิดของผักกาดดองบรรจุกระปองท่ี

เลือกซ้ือ 
 

จํานวน 
n=84 

รอยละ 
 

จํานวน 
n=166 

รอยละ จํานวน 
N=250 

รอยละ 

ชนิดใจผกัใหญ 53 63.1 103 62.0 156 62.4 
ชนิดใจผกัเล็ก 32 38.1 57 34.3 89 35.6 
ชนิดหัน่ผักเปนชิ้นๆ 26 31.0 57 34.3 83 33.2 
ชนิดหัน่ผักเปนเสนๆ 6 7.1 2 1.2 8 3.2 
อ่ืนๆ 1 1.2 0 0.0 1 0.4 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 
 จากตารางที่  44 พบวา   ชนิดของผักกาดดองบรรจุกระปองที่เลือกซื้อ  ของผูตอบ
แบบสอบถามทั้งเพศชาย และเพศหญิง 2 ลําดับแรกคือ ชนิดใจผักใหญ รอยละ 63.1 และรอยละ 
62.0 รองลงมาคือ ชนิดใจผักเล็กและชนิดหั่นผักเปนชิ้นๆ รอยละ 38.1 และรอยละ 34.3 
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ตารางที่ 45  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความถี่ในการซื้อผักกาด
ดองบรรจุกระปอง   และจําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม 
ความถี่ในการซื้อผักกาดดองบรรจุ

กระปอง 
 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ซ้ือทุกวัน 3 3.6 5 3.0 8 3.2 
สัปดาหละ 1-2 คร้ัง 23 27.4 48 28.9 71 28.4 
สัปดาหละ 3-4 คร้ัง 5 6.0 9 5.4 14 5.6 
เดือนละครั้ง 31 36.9 42 25.3 73 29.2 
เดือนละ 2 คร้ัง 16 19.0 46 27.7 62 24.8 
อ่ืนๆ 6 7.1 16 9.4 22 8.8 

รวม 84 100.0 166 100.0 250 100.0 
 
 จากตารางที่  45 พบวา   ความถี่ในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง  ของผูตอบ
แบบสอบถามเพศชาย  2 ลําดับแรกคือ เดือนละครั้ง รอยละ 36.9   รองลงมาคือสัปดาหละ 1-2 คร้ัง 
รอยละ 27.4 
 ความถี่ในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง   ของผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง  2 
ลําดับแรกคือ สัปดาหละ 1-2 คร้ัง   รอยละ 28.9   รองลงมาคือเดือนละ 2 คร้ัง รอยละ 27.7 
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ตารางที่ 46 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจํานวนผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ซ้ือแตละครั้ง   และจําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม 
จํานวนผักกาดดองบรรจุกระปองท่ีซ้ือ

แตละคร้ัง 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1-2 กระปอง 36 42.9 83 50.0 119 47.6 
3-4 กระปอง 26 31.0 29 17.5 55 22.0 
5-6 กระปอง 15 17.9 33 19.9 48 19.2 
มากกวา 6 กระปองขึ้นไป 5 6.0 17 10.2 22 8.8 
อ่ืนๆ 2 2.4 4 2.4 6 2.4 

รวม 84 100.0 166 100.0 250 100.0 
 
 จากตารางที่ 46 พบวาจํานวนผักกาดดองบรรจุกระปองที่ซ้ือแตละครั้ง  ของผูตอบ
แบบสอบถามเพศชาย  2 ลําดับแรกคือ 1-2  กระปอง รอยละ 42.9   รองลงมาคือ  3-4  กระปอง 
รอยละ 31.0 
 จํานวนผักกาดดองบรรจุกระปองที่ซ้ือแตละครั้ง ของผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง  2 
ลําดับแรกคือ 1-2 กระปอง รอยละ 50.0   รองลงมาคือ 5-6 กระปอง   รอยละ 19.9 
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ตารางที่ 47 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานที่ที่ซ้ือผักกาดดอง
บรรจุกระปอง  และจําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม สถานที่ท่ีซ้ือผักกาดดองบรรจุกระปอง 
 จํานวน 

n=84 
รอยละ 

 
จํานวน 
n=166 

รอยละ จํานวน 
N=250 

รอยละ 

รานเซเวนอีเลฟเวน 59 70.2 97 58.4 156 62.4 
เทศโก โลตัส 22 26.2 48 28.9 70 28.0 
บิ๊กซี 26 31.0 47 28.3 73 29.2 
คารฟูร 29 34.5 67 40.4 96 38.4 
ทอปซุปเปอรมารเก็ต 12 14.3 23 13.9 35 14.0 
รานคาปลีกทั่วไป 39 46.4 66 39.8 105 42.0 
อ่ืนๆ 1 1.2 4 2.4 5 2.0 
 
 จากตารางที่  47 พบวา  สถานที่ที่ ซ้ือผักกาดดองบรรจุกระปอง    ของผูตอบ
แบบสอบถามทั้งเพศชายและเพศหญิง  2 ลําดับแรกคือ รานเซเวนอีเลฟเวน   รอยละ 70.2   และ 
58.4  รองลงมาคือ  รานคาปลีกทั่วไป รอยละ 46.4 และ 39.8 
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ตารางที่ 48  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการตัดสินใจเลือกรานที่
ซ้ือผักกาดดองบรรจุกระปอง   และจําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม 
การตัดสินใจเลือกรานที่ซ้ือผักกาดดอง

บรรจุกระปอง 
 

จํานวน 
n=84 

รอยละ 
 

จํานวน 
n=166 

รอยละ จํานวน 
N=250 

รอยละ 

เปนรานคาที่อยูในแหลงชุมชนไปมา
สะดวก 63 75.0 104 62.7 167 66.8 
เปนรานที่มีทีจ่อดรถสะดวก 52 61.9 96 57.8 148 59.2 
เปนรานที่มีช่ือเสียงรูจักกนัทัว่ไป 14 16.7 18 10.8 32 12.8 
เปนรานที่สามารถซื้อไดตลอด 24 
ช่ัวโมง 45 53.6 91 54.8 136 54.4 
เปนรานคาสวนลดสมัยใหม (เชน โลตัส 
บิ๊กซี คารฟูร แมคโคร) 28 33.3 69 41.6 97 38.8 
เปนรานคาที่อยูในหางสรรพสินคา 8 9.5 18 10.8 26 10.4 
เปนรานที่มีสินคาครบ 27 32.1 57 34.3 84 33.6 
อ่ืนๆ 0 0.0 4 2.4 4 1.6 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 
 จากตารางที่ 48  พบวา การตัดสินใจเลือกรานที่ซ้ือผักกาดดองบรรจุกระปอง ของ
ผูตอบแบบสอบถามทั้งเพศชายและเพศหญิง  2 ลําดับแรกคือ เปนรานคาที่อยูในแหลงชุมชนไปมา
สะดวก รอยละ 75.0  และ 62.7  รองลงมาคือ  เปนรานที่มีที่จอดรถสะดวก รอยละ 61.9  และ 57.8 
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ตารางที่ 49 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามโอกาสในการซื้อผักกาด
ดองบรรจุกระปอง  และจําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม 
 

โอกาสในการซื้อผักกาดดองบรรจุ
กระปอง 
 

จํานวน 
n=84 

รอยละ 
 

จํานวน 
n=166 

รอยละ จํานวน 
N=250 

รอยละ 

เพื่อจําหนายตอ 3 3.6 10 6.0 13 5.2 
บริโภคเองในครอบครัว 81 96.4 157 94.6 238 95.2 
เปนของฝาก 12 14.3 30 18.1 42 16.8 
เทศกาลตางๆ เชน กินเจ 14 16.7 29 17.5 43 17.2 
อ่ืนๆ 3 3.6 1 0.6 4 1.6 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 
 จากตารางที่  49 พบวา โอกาสในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง  ของผูตอบ
แบบสอบถาม เพศชาย 2 ลําดับแรกคือ บริโภคเองในครอบครัว  รอยละ 96.4  รองลงมาคือ เทศกาล
ตางๆ เชน กินเจ  รอยละ 16.7   
 โอกาสในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง  ของผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง 2 
ลําดับแรกคือ บริโภคเองในครอบครัว  รอยละ 94.6  รองลงมาคือ เปนของฝาก  รอยละ 18.1   
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ตารางที่  50 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายการสงเสริมการขายที่
ชอบ  และจําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม 
 

รายการสงเสรมิการขายที่ชอบ 
 

จํานวน 
n=84 

รอยละ 
 

จํานวน 
n=166 

รอยละ จํานวน 
N=250 

รอยละ 

การลดราคา 66 78.6 134 80.7 200 80.0 
ของแจก หรือของแถม 48 57.1 107 64.5 155 62.0 
การชิงโชค 7 8.3 18 10.8 25 10.0 
การสะสมแตมเพื่อแลกของรางวัล 4 4.8 20 12.0 24 9.6 
อ่ืนๆ 0 0.0 2 1.2 2 0.8 
หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 
 จากตารางที่  50 พบวา รายการสงเสริมการขายที่ชอบ  ของผูตอบแบบสอบถามทั้ง
เพศชาย และเพศหญิง  2  ลําดับแรกคือ การลดราคา รอยละ 78.6 และ 80.7  รองลงมาคือ ของแจก
หรือของแถม  รอยละ 57.1 และ 64.5   
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ตารางที่ 51 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชนิดของแถมที่ชอบมาก
ที่สุด  และจําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม 
 

ชนิดของแถมที่ชอบมากที่สุด 
 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
แกวน้ํา 29 34.5 39 23.5 68 27.2 
พวงกุญแจ 3 3.6 4 2.4 7 2.8 
เสื้อยืด 14 16.7 30 18.1 44 17.6 
ผาขนหน ู 7 8.3 5 3.0 12 4.8 
จานหรือชาม 3 3.6 22 13.3 25 10.0 
กระเปาใสของ 19 22.6 32 19.3 51 20.4 
ชอนสอม 0 0.0 1 0.6 1 0.4 
ผากันเปอน 1 1.2 6 3.6 7 2.8 
คูมือทําอาหาร 8 9.5 23 13.9 31 12.4 
อ่ืนๆ 0 0.0 4 2.4 4 1.6 

รวม 84 100.0 166 100.0 250 100.0 
 
 จากตารางที่  51 พบวา ชนิดของแถมที่ชอบมากที่สุด  ของผูตอบแบบสอบถามทั้งเพศ
ชาย และเพศหญิง 2  ลําดับแรกคือ แกวน้ํา  รอยละ 34.5  และ 23.5     รองลงมาคือ กระเปาใสของ 
รอยละ 22.6  และ 19.3   
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ตารางที่ 52 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการซื้อผักกาดดองบรรจุ
กระปองหากมีรายการสงเสริมการขายที่ชอบ   และจําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม 

 
การซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง
หากมีรายการสงเสริมการขายท่ี

ชอบ 
 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ซ้ือเทาเดิม 22 26.2 47 28.3 69 27.6 
ซ้ือมากกวาเดมิ 59 70.2 115 69.3 174 69.6 
ซ้ือนอยลง 1 1.2 1 0.6 2 0.8 
อ่ืนๆ 2 2.4 3 2.4 5 2.0 

รวม 84 100.0 166 100.0 250 100.0 
 
 จากตารางที่  52 พบวา การซื้อผักกาดดองบรรจุกระปองหากมีรายการสงเสริมการขาย
ที่ชอบ   ของผูตอบแบบสอบถามทั้งเพศชาย และเพศหญิง 2  ลําดับแรกคือ ซ้ือมากกวาเดิม  รอยละ 
70.2  และ 69.3  รองลงมาคือ ซ้ือเทาเดิม รอยละ 26.2  และ 28.3   
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5.2  ขอมูลพฤติกรรมการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปองของผูบริโภค จําแนกตามอาชีพ 
ตารางที่ 53  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตรายี่หอผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่เคยซื้อ จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 

นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

ตรายี่หอผักกาดดอง
บรรจุกระปองท่ีเคย

ซ้ือ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ตรานกพิราบ 37 72.5 44 100.00 95 94.1 51 94.4 227 90.8 

ตราหาน 3 5.9 2 4.6 7 6.9 3 5.6 15 6.0 

ตรา UFC 22 43.1 30 68.2 64 63.4 36 66.7 152 60.8 

ตราสามแมครัว 13 25.5 7 15.9 20 19.8 12 22.2 52 20.8 

ตราไก 4 7.8 3 6.8 9 8.9 12 22.2 28 11.2 

ตราโรซา 19 37.3 26 59.1 48 47.5 33 61.1 126 50.4 

ยี่หออ่ืนๆ 0 0.0 0 0.0 2 2.0 1 1.9 3 1.2 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 
 
 

 จากตารางที่  53 พบวา ตรายี่หอผักกาดดองบรรจุกระปองที่ เคยซื้อ ของผูตอบ
แบบสอบถามอาชีพ นักเรียน/นักศึกษา  ขาราชการ  พนักงานบริษัทเอกชน   และอื่นๆ  2  ลําดับแรก
คือ ตรานกพิราบ  รอยละ 72.5, 100.0, 94.1  และ 94.4  รองลงมาคือ  ตรา UFC  รอยละ 43.1, 68.2, 
63.4   และ 66.7 
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ตารางที่  54 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตรายี่หอผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ชอบทานมากที่สุด  จําแนกตามอาชีพ 
 
 

อาชีพ 

นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

ตรายี่หอผักกาดดอง
บรรจุกระปองที่ชอบ

ทานมากที่สุด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ตรานกพิราบ 32 62.7 33 75.0 83 82.2 44 81.5 192 76.8 

ตราหาน 2 3.9 0 0.0 1 1.0 0 0.0 3 1.2 

ตรา UFC 10 19.6 7 15.9 13 12.9 7 13.0 37 14.8 

ตราสามแมครัว 1 2.0 1 2.3 1 1.0 3 5.6 6 2.4 

ตราโรซา 6 11.8 3 6.8 3 3.0 0 0.0 12 4.8 

รวม 51 100.0 44 100.0 101 100.0 54 100.0 250 100.0 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 
 
 จากตารางที่  54 พบวาตรายี่หอผักกาดดองบรรจุกระปองที่ชอบทานมากที่สุด   ของ
ผูตอบแบบสอบถามอาชีพ นักเรียน/นักศึกษา  ขาราชการ  พนักงานบริษัทเอกชน  และอื่นๆ  2  
ลําดับแรกคือ ตรานกพิราบ  รอยละ 62.7, 75.0, 82.2 และ 81.5  รองลงมาคือ  ตรา UFC  รอยละ 
19.6, 15.9, 12.9  และ 13.0 
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ตารางที่ 55  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามยี่หอผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ซ้ือในปจจุบัน จําแนกตามอาชีพ 
 
 

อาชีพ 

นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

ย่ีหอผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ซื้อใน

ปจจุบัน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ตรานกพิราบ 35 68.6 41 93.2 91 90.1 48 88.9 215 86.0 

ตราหาน 0 0.0 2 4.6 6 5.9 2 3.7 10 4.0 

ตรา UFC 20 39.2 20 45.5 37 36.6 27 50.0 104 41.6 

ตราสามแมครัว 7 13.7 4 9.1 6 5.9 5 9.3 22 8.8 

ตราไก 1 2.0 1 2.3 2 2.0 1 1.9 5 2.0 

ตราโรซา 16 31.4 13 29.6 24 23.8 19 35.2 72 28.8 

ยี่หออ่ืนๆ 0 0.0 0 0.0 2 2.0 0 0.0 2 0.8 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 

 
 จากตารางที่  55  พบวา ยี่หอผักกาดดองบรรจุกระปองที่ซ้ือในปจจุบัน ของผูตอบ

แบบสอบถาม อาชีพนักเรียน/นักศึกษา  ขาราชการ  พนักงานบริษัทเอกชน  และอื่นๆ    2  ลําดับ
แรกคือ ตรานกพิราบ  รอยละ  68.6, 93.2, 90.1 และ 88.9  รองลงมาคือ  ตรา UFC  รอยละ 39.2, 
45.5, 36.6 และ 50.0 
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ตารางที่ 56   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่ซ้ือผักกาดดอง
บรรจุกระปอง  จําแนกตามอาชีพ 
 
 

อาชีพ 

นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

เหตุผลท่ีซื้อผักกาด
ดองบรรจุกระปอง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ช่ือเสียงของตรา
ยี่หอ 36 70.6 27 61.4 63 62.4 42 77.8 168 67.2 

รสชาติอรอย 19 37.3 22 50.0 49 48.5 24 44.4 114 45.6 

สะดวกในการ
รับประทาน 27 52.9 31 70.5 69 68.3 35 64.8 162 64.8 

ปรุงอาหารได
หลากหลาย 7 13.7 13 29.6 21 20.8 15 27.8 55 22.0 

ผลิตภัณฑมีหลาย
รสชาติใหเลือก 10 19.6 6 13.6 19 18.8 10 18.5 45 18.0 

มีคุณคาทาง
โภชนาการ 3 5.9 2 4.6 7 6.9 6 11.1 18 7.2 

ทานมังสะวิรัต ิ 1 2.0 0 0.0 3 3.0 0 0.0 4 1.6 

มั่นใจในผูผลิต 10.0 19.6 10.0 22.7 14.0 13.9 22.0 40.7 56.0 22.4 

ยี่หออ่ืนๆ 2.0 3.9 0 0.0 0 0.0 0 0.0 2.0 0.8 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 

 
จากตารางที่   56  พบวา  เหตุผลที่ ซ้ือ ผักกาดดองบรรจุกระปอง  ของผูตอบ

แบบสอบถามอาชีพนักเรียน/นักศึกษา    และอื่นๆ    2  ลําดับแรกคือ ช่ือเสียงของตรายี่หอ  รอยละ  
70.6 และ 77.8  รองลงมาคือ  สะดวกในการรับประทาน  รอยละ 52.9 และ 64.8  

เหตุผลที่ซ้ือผักกาดดองบรรจุกระปอง ของผูตอบแบบสอบถามอาชีพขาราชการ และ
อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน  2  ลําดับแรกคือสะดวกในการรับประทาน  รอยละ 70.5 และ 68.3  
รองลงมาคือ ช่ือเสียงของตรายี่หอ  รอยละ  61.4 และ 62.4   
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ตารางที่  57 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงที่รูจักผักกาดดอง
บรรจุกระปอง  จําแนกตามอาชีพ 
 
 

อาชีพ 

นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

แหลงที่รูจักผักกาดดอง
บรรจุกระปอง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ส่ือโฆษณา 30 58.8 33 75.0 60 59.4 31 57.4 154 61.6 

เพื่อนแนะนํา 11 21.6 8 18.2 24 23.8 16 29.6 59 23.6 

พนักงานขายแนะนํา 2 3.9 0 0.0 7 6.9 2 3.7 11 4.4 

งานแสดงสินคา 8 15.7 19 43.2 46 45.5 22 40.7 95 38.0 
กิจกรมสงเสริมการ
ขาย เชน ลดราคา 
แจกของแถม 4 7.8 5 11.4 15 14.9 8 14.8 32 12.8 

อ่ืนๆ 9 17.6 8 18.2 15 14.9 8 14.8 40 16.0 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 

 
จากตารางที่  57 พบวาแหลงที่รูจักผักกาดดองบรรจุกระปอง  ของผูตอบ

แบบสอบถามอาชีพนักเรียน/นักศึกษา     อาชีพขาราชการ และอื่นๆ  2  ลําดับแรกคือ ส่ือโฆษณา  
รอยละ 58.8  รองลงมาคือ  เพื่อนแนะนํา  รอยละ 21.6   
 แหลงที่รูจักผักกาดดองบรรจุกระปอง  ของผูตอบแบบสอบถามอาชีพขาราชการ 
พนักงานบริษัทเอกชน  และอื่นๆ  2  ลําดับแรกคือ ส่ือโฆษณา  รอยละ 75.0, 59.4  และ 57.4 
รองลงมาคือ   งานแสดงสินคา  รอยละ 43.2, 45.5 และ 40.7  
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ตารางที่ 58  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการไดรับขอมูลขาวสาร
จากสื่อโฆษณา  จําแนกตามอาชีพ 
 
 

อาชีพ 

นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

แหลงการไดรับขอมูล
ขาวสารผักกาดดอง
บรรจุกระปองจากสื่อ

โฆษณา   
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

วิทย ุ 9 17.6 6 13.64 12 11.9 9 16.7 36 14.4 

โทรทัศน 32 62.7 33 75.0 68 67.3 34 63.0 167 66.8 

หนังสือพิมพ 13 25.5 10 22.7 30 29.7 11 20.4 64 25.6 

นิตยสาร 9 17.6 14 31.8 49 48.5 22 40.7 94 37.6 

แผนพับ
ประชาสัมพันธ 6 11.8 9 20.1 28 27.7 15 27.8 58 23.2 

อินเตอรเน็ต 3 5.9 3 6.8 15 14.9 2 3.7 23 9.2 

อ่ืนๆ 10 19.6 8 18.2 8 7.9 8 14.8 34 13.6 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 
 
 

จากตารางที่  58 พบวาการไดรับขอมูลขาวสารจากสื่อโฆษณา ของผูตอบ
แบบสอบถามอาชีพนักเรียน/นักศึกษา   2  ลําดับแรกคือ โทรทัศน  รอยละ 62.7    รองลงมาคือ  
หนังสือพิมพ  รอยละ 25.5  
  ผูตอบแบบสอบถามอาชีพขาราชการ พนักงานบริษัทเอกชน  และอ่ืนๆ   การไดรับ
ขอมูลขาวสารจากสื่อโฆษณา  2  ลําดับแรกคือ โทรทัศน  รอยละ 75.0, 67.3 และ 63.0 รองลงมาคือ 
นิตยสาร  รอยละ  31.8,  48.5 และ 40.7 
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ตารางที่ 59  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามบุคคลที่มีผลตอการ
ตัดสินใจในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปองมากที่สุด  และจําแนกตามอาชีพ 
 
 

อาชีพ 

นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

บุคคลท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจในการซื้อ
ผักกาดดองบรรจุ
กระปองมากท่ีสุด 

 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

สมาชิกใน
ครอบครัว 21 41.2 32 72.7 63 62.4 25 46.3 141 56.4 

ญาติ 4 7.8 1 2.3 1 1.0 0 0.0 6 2.4 

เพื่อน 7 13.7 0 0.0 6 5.9 3 5.6 16 6.4 

ตัดสินใจเอง 19 37.3 11 25.0 31 30.7 26 48.1 87 34.8 

รวม 51 100.0 44 100.0 101 100.0 54 100.0 250 100.0 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 
 
 
 จากตารางที่  59 พบวาบุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจในการซื้อผักกาดดองบรรจุ
กระปองมากที่สุด   ของผูตอบแบบสอบถามอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  ขาราชการ  พนักงาน
บริษัทเอกชน    2  ลําดับแรกคือ สมาชิกในครอบครัว  รอยละ 41.2, 72.7  และ 62.4 รองลงมาคือ  
ตัดสินใจเอง  รอยละ 37.3, 25.0  และ 30.7 
  ผูตอบแบบสอบถามอาชีพอ่ืนๆ  บุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจในการซื้อผักกาดดอง
บรรจุกระปองมากที่สุด 2  ลําดับแรกคือ ตัดสินใจเอง  รอยละ 48.1    รองลงมาคือสมาชิกใน
ครอบครัว  รอยละ  46.3   
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ตารางที่ 60  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรูปแบบการเลือกซื้อ
ผักกาดดองบรรจุกระปอง และจําแนกตามอาชีพ 
 
 

อาชีพ 

นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

รูปแบบการเลือกซื้อ
ผักกาดดองบรรจุ

กระปอง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ซ้ือยี่หอเดิมเปน
ประจํา 32 62.7 21 47.7 59 58.4 27 50.0 139 55.6 
ลองยี่หอใหม
เปลี่ยนไปเรื่อยๆ 9 17.6 4 9.1 3 3.0 1 1.9 17 6.8 
ซ้ือ 2-3 ยี่หอ
เปลี่ยนไปมา 7 13.7 18 40.9 33 32.7 23 42.6 81 32.4 
ซ้ือตามความสะดวก
ไมสนใจยี่หอ 3 5.9 1 2.3 6 5.9 2 3.7 12 4.8 
อ่ืนๆ 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 1.9 1 0.4 

รวม 51 100.0 44 100.0 101 100.0 54 100.0 250 10.00 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 

 
 จากตารางที่  60 พบวารูปแบบการเลือกซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง   ของผูตอบ

แบบสอบถามอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  2  ลําดับแรกคือซ้ือยี่หอเดิมเปนประจํา  รอยละ 62.7  
รองลงมาคือ ลองยี่หอใหมเปลี่ยนไปเรื่อยๆ  รอยละ 17.6 
  ผูตอบแบบสอบถามอาชีพขาราชการ  พนักงานบริษัทเอกชน  และอื่นๆ  รูปแบบการ
เลือกซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง   2  ลําดับแรกคือ ซ้ือยี่หอเดิมเปนประจํา  รอยละ  47.7, 58.4 
และ 50.0  รองลงมาคือซ้ือ 2-3 ยี่หอเปลี่ยนไปมา   รอยละ  40.9, 32.7 และ 42.6   
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ตารางที่  61  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขนาดผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ซ้ือ  และจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 

นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

ขนาดผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ซื้อ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

กระปองเล็กฝาธรรมดา 
(90 กรัม) 18 35.3 14 31.8 23 22.8 20 37.0 75 30.0 
กระปองเล็กฝาดึงเปด
งาย (90 กรัม) 27 52.9 31 70.5 76 75.2 31 57.4 165 66.0 
กระปองใหญฝา
ธรรมดา (120 กรัม) 3 5.9 0 - 5 5.0 1 1.9 9 3.6 
กระปองใหญฝาดึงเปด
งาย (120 กรัม) 6 11.8 9 20.5 21 20.8 10 18.5 46 18.4 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 

 
 จากตารางที่  61  พบวา   ขนาดผักกาดดองบรรจุกระปองที่ซ้ือ       ของผูตอบ

แบบสอบถามอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  ขาราชการ  พนักงานบริษัทเอกชน  และอื่นๆ 2  ลําดับแรก
คือกระปองเล็กฝาดึงเปดงาย (90 กรัม)  รอยละ 52.9, 70.5, 75.2,  และ 57.4  รองลงมาคือกระปอง
เล็กฝาธรรมดา (90 กรัม) รอยละ  35.3,  31.8,  22.8 และ 37.0 
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ตารางที่ 62   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรสชาติผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ซ้ือ  และจําแนกตามอาชีพ 
 
 

อาชีพ 

นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

รสชาติผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ซื้อ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ผักกาดดองฮัว่น่ําฉาย 23 45.1 30 68.2 82 81.2 40 74.1 175 70.0 

ผักกาดดองซีเซ็กฉาย 6 11.8 10 22.7 35 34.7 18 33.3 69 27.6 

ผักกาดดองสามรส 23 45.1 21 47.7 31 30.7 15 27.8 90 36.0 

ผักกาดดองเผด็หวาน 13 25.5 12 27.3 18 17.8 10 18.5 53 21.2 

ผักกาดดองเจ 9 17.6 4 9.1 9 8.9 9 16.7 31 12.4 

ผักกาดดองยําพริก 4 7.8 6 13.6 15 14.9 4 7.4 29 11.6 

อ่ืนๆ  0 0.0 0 0.0 0 0.0 4 7.4 4 1.6 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 

 
 จากตารางที่   62  พบวา   รสชาติผักกาดดองบรรจุกระปองที่ ซ้ือ   ของผูตอบ

แบบสอบถามอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  2  ลําดับแรกคือ  ผักกาดดองฮั่วน่ําฉาย และผักกาดดอง
สามรส   รอยละ 45.1 รองลงมาคือ  ผักกาดดองเผ็ดหวาน รอยละ 25.5 
  ผูตอบแบบสอบถามอาชีพขาราชการ  รสชาติผักกาดดองบรรจุกระปองที่ซ้ือ   2  
ลําดับแรกคือ ผักกาดดองฮั่วน่ําฉาย  รอยละ 68.2  รองลงมาคือ  ผักกาดดองสามรส  รอยละ   47.7   
 ผูตอบแบบสอบถามอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน และอื่นๆ รสชาติผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ซ้ือ   2  ลําดับแรกคือ ผักกาดดองฮั่วน่ําฉาย  รอยละ 81.2 และ 74.1  รองลงมาคือ  ผักกาด
ดองซีเซ็กฉาย รอยละ 34.7  และ 33.3 
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ตารางที่  63 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามชนิดของผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่เลือกซื้อ  และจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 

นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

ชนิดของผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่เลือกซื้อ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ชนิดใจผกัใหญ 27 52.9 32 72.7 64 63.4 33 61.1 156 62.4 

ชนิดใจผกัเล็ก 11 21.6 14 31.8 43 42.6 21 38.9 89 35.6 

ชนิดหัน่ผักเปนชิ้นๆ 18 35.3 16 36.4 31 30.7 18 33.3 83 33.2 

ชนิดหัน่ผักเปนเสนๆ 1 2.0 0 0.0 5 5.0 2 3.7 8 3.2 

อ่ืนๆ 0 0.0 0 0.0 1 1.0 0 0.0 1 0.4 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 

 
 จากตารางที่  63  พบวา  ชนิดของผักกาดดองบรรจุกระปองที่เลือกซื้อ  ของผูตอบ

แบบสอบถามอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  และขาราชการ  2  ลําดับแรกคือชนิดใจผักใหญ   รอยละ 
52.9 และ 72.7  รองลงมาคือ ชนิดหั่นผักเปนชิ้นๆ  รอยละ 35.3 และ 36.4 
  ผูตอบแบบสอบถามอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน  และอื่นๆ   ชนิดของผักกาดดอง
บรรจุกระปองที่เลือกซื้อ  2  ลําดับแรก  คือ  ชนิดใจผักใหญ  รอยละ 63.4 และ 61.1  รองลงมาคือ  
ชนิดใจผักเล็ก  รอยละ  42.6  และ 38.9 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 76 

ตารางที่ 64  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความถี่ในการซื้อผักกาด
ดองบรรจุกระปอง  และจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 

นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

ความถี่ในการซื้อ
ผักกาดดองบรรจุ

กระปอง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ซ้ือทุกวัน 6 11.8 0 0.0 2 2.0 0 0.0 8 3.2 

สัปดาหละ 3-4 คร้ัง 4 7.8 3 6.8 5 5.0 2 3.7 14 5.6 

สัปดาหละ 1-2 คร้ัง 9 17.6 13 29.5 31 30.7 18 33.3 71 28.4 

เดือนละ 2 คร้ัง 17 33.3 12 27.3 19 18.8 14 25.9 62 24.8 

เดือนละครั้ง 11 21.6 12 27.3 33 32.7 17 31.5 73 29.2 

อ่ืนๆ 4 7.8 4 9.1 11 10.9 3 5.6 22 8.8 

รวม 51 100.0 44 100.0 101 100.0 54 100.0 250 100.0 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 
 
 

 จากตารางที่  64  พบวา  ความถี่ในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง  ของผูตอบ
แบบสอบถามอาชีพนักเรียน/นักศึกษา    2  ลําดับแรกคือ เดือนละ 2 คร้ัง รอยละ 33.3  รองลงมาคือ 
เดือนละครั้ง  รอยละ 21.6 
  ผูตอบแบบสอบถามอาชีพขาราชการ   ความถี่ในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง  2  
ลําดับแรก  คือ    สัปดาหละ 1-2 คร้ัง รอยละ 29.5  รองลงมาคือ  รอยละ เดือนละ 2 คร้ัง และเดือน
ละครั้ง รอยละ 27.3   
 ผูตอบแบบสอบถามอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน   ความถี่ในการซื้อผักกาดดองบรรจุ
กระปอง  2  ลําดับแรก  คือ    เดือนละครั้ง   รอยละ 32.7  รองลงมาคือ  สัปดาหละ 1-2 คร้ัง รอยละ 
30.7   
 ผูตอบแบบสอบถามอาชีพอ่ืนๆ   ความถี่ในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง  2  ลําดับ
แรก  คือ สัปดาหละ 1-2 คร้ัง รอยละ 33.3  รองลงมาคือ  เดือนละครั้ง   รอยละ 31.5   
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ตารางที่ 65 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจํานวนผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ซ้ือแตละครั้ง  และจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 

นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

จํานวนผักกาดดองบรรจุ
กระปองที่ซื้อแตละคร้ัง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1-2 กระปอง 23 45.1 20 45.5 56 55.4 20 37.0 119 47.6 
3-4 กระปอง 20 39.2 7 15.9 16 15.8 12 22.2 55 22.0 
5-6 กระปอง 8 15.7 9 20.5 21 20.8 10 18.5 48 19.2 
มากกวา 6 กระปอง
ขึ้นไป 0 0.0 8 18.2 6 5.9 8 14.8 22 8.8 
อ่ืนๆ 0 0.0 0 0.0 2 2.0 4 7.4 6 2.4 

รวม 51 100.0 44 100.0 101 100.0 54 100.0 250 100.0 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 
 

 จากตารางที่  65  พบวาจํานวนผักกาดดองบรรจุกระปองที่ซ้ือแตละครั้ง  ของผูตอบ
แบบสอบ ถามอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  และอื่นๆ  2  ลําดับแรกคือ 1-2 กระปอง  รอยละ 45.1  และ 
37.0 รองลงมาคือ 3-4 กระปอง  รอยละ  39.2 และ 22.2 
 ผูตอบแบบสอบถามอาชีพขาราชการ   พนักงานบริษัทเอกชน จํานวนผักกาดดอง
บรรจุกระปองที่ซ้ือแตละครั้ง  2  ลําดับแรกคือ   1-2 กระปอง  รอยละ  45.5 และ 55.4 รองลงมาคือ  
5-6 กระปอง รอยละ  20.5 และ 20.8 
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ตารางที่ 66  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานที่ที่ซ้ือผักกาดดอง
บรรจุกระปอง  และจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 

นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

สถานที่ท่ีซื้อผักกาดดอง
บรรจุกระปอง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

รานเซเวนอีเลฟเวน 36 70.6 32 72.7 61 60.4 27 50.0 156 62.4 

เทศโก โลตัส 17 33.3 16 36.4 21 20.8 16 29.6 70 28.0 

บิ๊กซี 15 29.4 18 40.9 18 17.8 22 40.7 73 29.2 

คารฟูร 9 17.6 22 50.0 38 37.6 27 50.0 96 38.4 

ทอปซุปเปอรมารเก็ต 13 25.5 5 11.4 10 9.9 7 13.0 35 14.0 

รานคาปลีกทั่วไป 20 39.2 18 40.9 45 44.6 22 40.7 105 42.0 

อ่ืนๆ 1 2.0 1 2.3 3 3.0 0 0.0 5 2.0 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 

 
 จากตารางที่  66  พบวาสถานที่ที่ซ้ือผักกาดดองบรรจุกระปอง  ของผูตอบแบบสอบ 

ถามอาชีพนักเรียน/นักศึกษา และพนักงานบริษัทเอกชน   2  ลําดับแรกคือ รานเซเวนอีเลฟเวน รอย
ละ 70.6  และ 60.4  รองลงมาคือ รานคาปลีกทั่วไป รอยละ  39.2 และ  44.6 
 ผูตอบแบบสอบถามอาชีพขาราชการ   และอื่นๆ สถานที่ที่ ซ้ือผักกาดดองบรรจุ
กระปอง   2  ลําดับแรกคือ  รานเซเวนอีเลฟเวน  รอยละ 72.7 และ 50.0   รองลงมาคือคารฟูร  รอย
ละ  50.0 และ 50.0 
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ตารางที่  67 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการตัดสินใจเลือกรานที่
ซ้ือผักกาดดองบรรจุกระปอง  และจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 
นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

การตัดสินใจเลือกรานที่ซื้อ
ผักกาดดองบรรจุกระปอง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เปนรานคาที่อยูในแหลง
ชุมชนไปมาสะดวก 34 66.7 30 68.2 68 67.3 35 64.8 167 66.8 

เปนรานที่มีที่จอดรถสะดวก 29 56.9 27 61.4 58 57.4 34 63.0 148 59.2 
เปนรานที่มีช่ือเสียงรูจักกัน
ทั่วไป 10 19.6 8 18.2 8 7.9 6 11.1 32 12.8 
เปนรานที่สามารถซื้อได
ตลอด 24 ช่ัวโมง 30 58.8 23 52.3 55 54.5 28 51.9 136 54.4 
เปนรานคาสวนลดสมัยใหม 
(เชน โลตัส บิ๊กซี คารฟูร 
แมคโคร) 18 35.3 23 52.3 33 32.7 23 42.6 97 38.8 
เปนรานคาที่อยูใน
หางสรรพสินคา 10 19.6 5 11.4 5 5.0 6 11.1 26 10.4 

เปนรานที่มีสินคาครบ 16 31.4 14 31.8 38 37.6 16 29.6 84 33.6 

อื่นๆ 1 2.0 1 2.3 2 2.0 - - 4 1.6 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 

 
 จากตารางที่  67 พบวา การตัดสินใจเลือกรานที่ซ้ือผักกาดดองบรรจุกระปอง ของ

ผูตอบแบบสอบ ถามอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  2  ลําดับแรกคือ  เปนรานคาที่อยูในแหลงชุมชนไป
มาสะดวก  รอยละ 66.7  รองลงมาคือ  เปนรานที่สามารถซื้อไดตลอด 24 ช่ัวโมง รอยละ  58.8 
 ผูตอบแบบสอบถามอาชีพขาราชการ การตัดสินใจเลือกรานที่ซ้ือผักกาดดองบรรจุ
กระปอง  2  ลําดับแรกคือ เปนรานคาที่อยูในแหลงชุมชนไปมาสะดวก รอยละ 68.2  รองลงมาคือ
เปนรานที่มีที่จอดรถสะดวก รอยละ 61.4 
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 ผูตอบแบบสอบถามอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน และอาชีพอ่ืนๆ  การตัดสินใจเลือก
รานที่ซ้ือผักกาดดองบรรจุกระปอง  2  ลําดับแรกคือ เปนรานคาที่อยูในแหลงชุมชนไปมาสะดวก 
รอยละ 67.3 และ 64.8  รองลงมาคือ เปนรานที่มีที่จอดรถสะดวก  รอยละ  57.4  และ 63.0 
 
 
 
ตารางที่ 68 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามโอกาสในการซื้อผักกาด
ดองบรรจุกระปอง  และจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 

นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

โอกาสในการซื้อ
ผักกาดดองบรรจุ

กระปอง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เพื่อจําหนายตอ 0 - 0 - 0 - 13 24.1 13 5.2 
บริโภคเองใน
ครอบครัว 50 98.0 43 97.7 94 93.1 51 94.4 238 95.2 

เปนของฝาก 3 5.9 7 15.9 22 21.8 10 18.5 42 16.8 
เทศกาลตางๆ เชน 
กินเจ 3 5.9 6 13.6 17 16.8 17 31.5 43 17.2 

อ่ืนๆ 0 - 1 2.3 3 3.0 0 - 4 1.6 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 

 
 จากตารางที่  68 พบวา โอกาสในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง  ของผูตอบแบบ

สอบ ถามอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  2  ลําดับแรกคือบริโภคเองในครอบครัว   รอยละ 98.0  รองลงมา
คือเปนของฝาก  และเทศกาลตางๆ เชน กินเจ  รอยละ  5.9 
 ผูตอบแบบสอบถามอาชีพขาราชการ พนักงานบริษัทเอกชน   โอกาสในการซื้อ
ผักกาดดองบรรจุกระปอง  2  ลําดับแรกคือ   บริโภคเองในครอบครัว รอยละ 97.7 และ 93.1  
รองลงมาคือเปนของฝาก  รอยละ  15.9  และ 21.8 
 ผูตอบแบบสอบถามอาชีพอ่ืนๆ    โอกาสในการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง  2  
ลําดับแรกคือ   บริโภคเองในครอบครัว  รอยละ 94.4   รองลงมาคือ  เทศกาลตางๆ เชน กินเจ  รอย
ละ  31.5 
 



 81 

ตารางที่  69 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายการสงเสริมการขายที่
ชอบ    และจําแนกตามอาชพี 
 

อาชีพ 

นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

รายการสงเสริมการขายที่
ชอบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

การลดราคา 44 86.3 36 81.8 74 73.3 46 85.2 200 80.0 

ของแจก หรือของแถม 27 52.9 27 61.4 63 62.4 38 70.4 155 62.0 

การชิงโชค 6 11.8 6 13.6 8 7.9 5 9.3 25 10.0 

การะสมแตมเพื่อแลก
ของรางวัล 6 11.8 5 11.4 10 9.9 3 5.6 24 9.6 

อ่ืนๆ 1 2.0 0 - 1 1.0 0 - 2 0.8 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 

 
 

 จากตารางที่  69 พบวา  รายการสงเสริมการขายที่ชอบ      ของผูตอบแบบสอบถาม
อาชีพนักเรียน/นักศึกษา ขาราชการ  พนักงานบริษัทเอกชน  และอื่นๆ  2  ลําดับแรกคือ การลดราคา   
รอยละ 86.3, 81.8, 73.3 และ 85.2  รองลงมาคือ  ของแจกหรือของแถม  รอยละ  52.9, 61.4, 62.4  
และ 70.4 
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ตารางที่ 70  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชนิดของแถมที่ชอบ    
มากที่สุด และจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 

นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

ของแถมที่ชอบมาก
ท่ีสุด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

แกวน้ํา 8 15.7 15 34.1 30 29.7 15 27.8 68 27.2 

พวงกุญแจ 7 13.7 0 0.0 0 0.0 0 0.0 7 2.8 

เสื้อยืด 14 27.5 6 13.6 18 17.8 6 11.1 44 17.6 

ผาขนหน ู 3 5.9 0 0.0 3 3.0 6 11.1 12 4.8 

จานหรือชาม 2 3.9 5 11.4 14 13.9 4 7.4 25 10.0 

กระเปาใสของ 8 15.7 7 15.9 19 18.8 17 31.5 51 20.4 

ชอนสอม 1 2.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 0.4 

ผากันเปอน 2 3.9 2 4.5 1 1.0 2 3.7 7 2.8 

คูมือทําอาหาร 5 9.8 8 18.2 14 13.9 4 7.4 31 12.4 

อ่ืนๆ 1 2.0 1 2.3 2 2.0 0 0.0 4 1.6 

รวม 51 100.0 44 100.0 101 100.0 54 100.0 250 100.0 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 
 
 

 จากตารางที่  70 พบวา  ชนิดของแถมที่ชอบมากที่สุด  ของผูตอบแบบสอบถามอาชีพ
นักเรียน/นักศึกษา  2  ลําดับแรกคือ เสื้อยืด  รอยละ 27.5  รองลงมาคือ  แกวน้ําและกระเปาใสของ  
รอยละ  15.7 
 ผูตอบแบบสอบถามอาชีพขาราชการ  ชนิดของแถมที่ชอบมากที่สุด  2  ลําดับแรกคือ   
แกวน้ํา  รอยละ 34.1   รองลงมาคือ คูมือทําอาหาร  รอยละ  18.2 
 ผูตอบแบบสอบถามอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน และอื่นๆ ชนิดของแถมที่ชอบมาก
ที่สุด  2  ลําดับแรกคือ   แกวน้ํา  รอยละ 29.7 และ 27.8   รองลงมาคือ กระเปาใสของ  รอยละ  18.8 
และ 31.5 
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ตารางที่  71 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม การซื้อผักกาดดองบรรจุ
กระปองหากมีรายการสงเสริมการขายที่ชอบ   และจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 

นักเรียน
นักศึกษา 

n=51 

ขาราชการ 
 

n=44 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

n=101 

อ่ืนๆ 
 

n=54 

รวม 
 

N=250 

การซื้อผักกาดดอง
บรรจุกระปองหากมี
รายการสงเสริมการ

ขายที่ชอบ    
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ซ้ือเทาเดิม 21 41.2 12 27.3 24 23.8 12 22.2 69 27.6 

ซ้ือมากกวาเดมิ 28 54.9 31 70.5 74 73.3 41 75.9 174 69.6 

ซ้ือนอยลง 2 3.9 0 0.0 0 0.0 0 0.0 2 0.8 

อ่ืนๆ 0 0.0 1 2.3 3 3.0 1 1.9 5 2.0 

รวม 51 100.0 44 100.0 101 100.0 54 100.0 250 100.0 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 
 

 จากตารางที่  71 พบวา  การซื้อผักกาดดองบรรจุกระปองหากมีรายการสงเสริมการ
ขายที่ชอบ   ของผูตอบแบบสอบถามอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  ขาราการ พนักงานบริษัทเอกชน และ
อ่ืนๆ 2  ลําดับแรกคือ ซ้ือมากกวาเดิม   รอยละ 54.9,  70.5,  73.3  และ 75.9  รองลงมาคือ  ซ้ือเทา
เดิม     รอยละ  41.2,  27.3,  23.8 และ 22.2 
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สวนท่ี  6   ขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง  ของ
ผูบริโภค จําแนกตามเพศ และอาชีพ 
 6.1 ขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง  
ของผูบริโภค จําแนกตามเพศ  
 

ตารางที่ 72  แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผล
ตอการตัดสินใจซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) 

ตรายี่หอ 
4.31 

(มาก) 
4.28 

(มาก) 
4.29 

(มาก) 

บรรจุภัณฑเปดงาย 
4.13 

(มาก) 
4.27 

(มาก) 
4.22 

(มาก) 

ผลิตภัณฑมีใหเลือกหลายขนาด 
3.90 

(มาก) 
4.03 

(มาก) 
3.98 

(มาก) 

รสชาติ 
4.77 

(มากที่สุด) 
4.81 

(มากที่สุด) 
4.80 

(มากที่สุด) 

สีและกลิ่นของเนื้อผัก 
4.56 

(มากที่สุด) 
4.51 

(มากที่สุด) 
4.52 

(มากที่สุด) 

ความสะอาด 
4.44 

(มาก) 
4.54 

(มากที่สุด) 
4.50 

(มากที่สุด) 

ปริมาณ 
4.23 

(มาก) 
4.18 

(มาก) 
4.20 

(มาก) 

คุณภาพ 
4.51 

(มากที่สุด) 
4.62 

(มากที่สุด) 
4.58 

(มากที่สุด) 

ลักษณะของผลิตภัณฑ เชน เปนใจผักหรือเปนชิ้น 
4.11 

(มาก) 
4.12 

(มาก) 
4.12 

(มาก) 

ความกรอบของเนื้อผัก 
4.06 

(มาก) 
4.10 

(มาก) 
4.09 

(มาก) 
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ตารางที่  72 (ตอ)  แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดานผลิตภัณฑที่
มีผลตอการตัดสินใจซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) 

ฉลากระบุขอแนะนําในการใช 
3.88 

(มาก) 
4.03 

(มาก) 
3.98 

(มาก) 

ฉลากระบุสวนผสม วันผลิต วันหมดอาย ุ
4.14 

(มาก) 
4.20 

(มาก) 
4.18 

(มาก) 

เครื่องหมายรบัรองคุณภาพ (อย.) 
4.33 

(มาก) 
4.39 

(มาก) 
4.37 

(มาก) 

ไมใชผงชูรส 
3.94 

(มาก) 
4.02 

(มาก) 
4.00 

(มาก) 

คาเฉลี่ย 
4.24 

(มาก) 
4.29 

(มาก) 
4.27 

(มาก) 
 
 
 จากตารางที่ 72 พบวาปจจัยดานผลิตภัณฑ ผูตอบแบบสอบถามทั้งเพศชายและเพศ
หญิงใหความสําคัญโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.24, 4.29) 
 ในปจจัยยอย ผูตอบแบบสอบถามเพศชายใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดลําดับแรก
คือ  รสชาติ (คาเฉลี่ย 4.77) รองลงมาคือ สีและกลิ่นของเนื้อผัก (คาเฉลี่ย 4.56) 
 ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดลําดับแรกคือ  รสชาติ 
(คาเฉลี่ย 4.81) รองลงมาคือ  คุณภาพ (คาเฉลี่ย 4.62) 
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ตารางที่ 73 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดานราคามีผลตอการ
ตัดสินใจซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม ปจจัยดานราคา 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) 

ราคาตอหนวย 
4.11 

(มาก) 
4.21 

(มาก) 
4.18 

(มาก) 

ราคาตอแพ็ค 
3.96 

(มาก) 
4.00 

(มาก) 
4.00 

(มาก) 

มีปายแสดงราคาชัดเจน 
4.32 

(มาก) 
4.36 

(มาก) 
4.36 

(มาก) 

ราคาคงที่ 
3.82 

(มาก) 
3.98 

(มาก) 
3.94 

(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
4.05 

(มาก) 
4.14 

(มาก) 
4.12 

(มาก) 

 
 จากตารางที่ 73  พบวาปจจัยดานราคา ผูตอบแบบสอบถามทั้งเพศชายและ เพศหญิง 

ใหความสําคัญโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.05, 4.14) 
 ในปจจัยยอย ผูตอบแบบสอบถามเพศชายใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดลําดับแรก
คือ  มีปายแสดงราคาชัดเจน (คาเฉลี่ย 4.32) รองลงมา ราคาตอหนวย (คาเฉลี่ย 4.11) 
 ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดลําดับแรกคือ  มีปาย
แสดงราคาชัดเจน (คาเฉลี่ย 4.36) รองลงมา ราคาตอหนวย (คาเฉลี่ย 4.21) 
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ตารางที่ 74 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดานสถานที่จัด
จําหนาย มีผลตอการตัดสินใจซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม ปจจัยดานสถานที่จัดจําหนาย 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) 

หาซื้อไดงาย 
4.58 

(มากที่สุด) 
4.55 

(มากที่สุด) 
4.57 

(มากที่สุด) 

มีสินคาตลอดเวลา 
4.51 

(มากที่สุด) 
4.42 

(มาก) 
4.46 

(มาก) 

มีหลายี่หอใหเลือก 
3.94 

(มาก) 
3.98 

(มาก) 
3.97 

(มาก) 

การจัดและตบแตงรานที่สวยงาม/นาสนใจ 
3.63 

(มาก) 
3.51 

(มาก) 
3.55 

(มาก) 

บรรยากาศภายในราน 
3.74 

(มาก) 
3.54 

(มาก) 
3.60 

(มาก) 

รานคาใกลแหลงชุมชน 
3.98 

(มาก) 
4.07 

(มาก) 
4.04 

(มาก) 

สถานที่จอดรถสะดวก 
3.94 

(มาก) 
3.81 

(มาก) 
3.85 

(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
4.05 

(มาก) 
3.98 

(มาก) 
4.01 

(มาก) 
 
 

 จากตารางที่  74 พบวาปจจัยดานสถานที่จัดจําหนาย ผูตอบแบบสอบถามทั้งเพศชาย
และ เพศหญิง ใหความสําคัญโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.05, 3.98) 
 ในปจจัยยอย ผูตอบแบบสอบถามเพศชายใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดลําดับแรก
คือ  หาซื้อไดงาย (คาเฉลี่ย 4.58) รองลงมา มีสินคาตลอดเวลา (คาเฉลี่ย 4.51)  
 ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดลําดับแรกคือ  หาซื้อได
งาย (คาเฉลี่ย 4.55) รองลงมาคือ มีสินคาตลอดเวลา (คาเฉลี่ย 4.42) 
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ตารางที่  75 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด มีผลตอการตัดสินใจซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง รวม ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) 

ส่ือโฆษณา 
3.63 

(มาก) 
3.57 

(มาก) 
3.60 

(มาก) 

การประชาสัมพันธ 
3.54 

(มาก) 
3.54 

(มาก) 
3.55 

(มาก) 

ผูนําเสนอสินคาเปนผูมีช่ือเสียง 
3.49 

(นอย) 
3.46 

(นอย) 
3.47 

(นอย) 

มีพนักงานแนะนํารายละเอียดสินคา 
3.63 

(มาก) 
3.67 

(มาก) 
3.66 

(มาก) 

มีสวนลดราคาในเทศกาลตางๆ 
4.00 

(มาก) 
3.99 

(มาก) 
4.00 

(มาก) 

มีของแถมที่นาสนใจ 
3.93 

(มาก) 
3.89 

(มาก) 
3.91 

(มาก) 

การชิงโชคมีรางวัลนาสนใจ 
3.79 

(มาก) 
3.77 

(มาก) 
3.78 

(มาก) 

การสะสมแตมแลกของรางวัลที่นาสนใจ 
3.70 

(มาก) 
3.61 

(มาก) 
3.64 

(มาก) 

มีเอกสารแนะนําสรรพคุณและประโยชน 
4.04 

(มาก) 
4.01 

(มาก) 
4.02 

(มาก) 

พนักงานขายมอัีธยาศัยด ีสุภาพ 
3.93 

(มาก) 
3.91 

(มาก) 
3.92 

(มาก) 

มีบริการขอมูลเพิ่มเติมทางโทรศัพท 
3.55 

(มาก) 
3.55 

(มาก) 
3.56 

(มาก) 

มีการสาธิตวิธีการปรุงอาหาร 
3.73 

(มาก) 
3.52 

(มาก) 
3.59 

(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
3.75 

(มาก) 
3.71 

(มาก) 
3.73 

(มาก) 
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 จากตารางที่ 75 พบวาปจจัยดานการสงเสริมการตลาด  ผูตอบแบบสอบถามทั้งเพศ
ชายและ เพศหญิง ใหความสําคัญโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.75, 3.71) 
 ในปจจัยยอย ผูตอบแบบสอบถามเพศชายใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดลําดับแรก 
มีเอกสารแนะนําสรรพคุณและประโยชน (คาเฉลี่ย 4.04) รองลงมาคือ มีสวนลดราคาในเทศกาล
ตางๆ (คาเฉลี่ย 4.00) 
 ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดลําดับแรก  มีเอกสาร
แนะนําสรรพคุณและประโยชน (คาเฉลี่ย 4.01) รองลงมาคือ มีสวนลดราคาในเทศกาลตางๆ  
(คาเฉลี่ย 3.99)  
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 6.2 ขอมูลปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง  
ของผูบริโภค จําแนกตามอาชีพ 
 
 
ตารางที่ 76  แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดานผลิตภัณฑมีผลตอ
การตัดสินใจซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 
นักเรียน
นักศึกษา 

ขาราชการ พนักงาน
บริษัทเอกชน 

อ่ืนๆ รวม 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ตรายี่หอ 
4.18 

(มาก) 
4.43 

(มาก) 
4.41 

(มาก) 
4.07 

(มาก) 
4.29 

(มาก) 

บรรจุภัณฑเปดงาย 
4.24 

(มาก) 
4.20 

(มาก) 
4.28 

(มาก) 
4.11 

(มาก) 
4.22 

(มาก) 

ผลิตภัณฑมีใหเลือกหลาย
ขนาด 

4.12 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.96 
(มาก) 

3.98 
(มาก) 

รสชาติ 
4.69 

(มากที่สุด) 
4.84 

(มากที่สุด) 
4.83 

(มากที่สุด) 
4.80 

(มากที่สุด) 
4.80 

(มากที่สุด) 

สีและกลิ่นของเนื้อผัก 
4.47 

(มาก) 
4.61 

(มากที่สุด) 
4.52 

(มากที่สุด) 
4.50 

(มากที่สุด) 
4.52 

(มากที่สุด) 

ความสะอาด 
4.61 

(มากที่สุด) 
4.45 

(มาก) 
4.50 

(มากที่สุด) 
4.46 

(มาก) 
4.50 

(มากที่สุด) 

ปริมาณ 
4.22 

(มาก) 
4.27 

(มาก) 
4.18 

(มาก) 
4.15 

(มาก) 
4.20 

(มาก) 

คุณภาพ 
4.55 

(มากที่สุด) 
4.50 

(มากที่สุด) 
4.62 

(มากที่สุด) 
4.61 

(มากที่สุด) 
4.58 

(มากที่สุด) 

ลักษณะของผลิตภัณฑ เชน 
เปนใจผักหรือเปนชิ้น 

4.00 
(มาก) 

4.14 
(มาก) 

4.14 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.12 
(มาก) 

ความกรอบของเนื้อผัก 
4.12 

(มาก) 
4.09 

(มาก) 
4.01 

(มาก) 
4.20 

(มาก) 
4.09 

(มาก) 
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ตารางที่ 76 (ตอ)  แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดานผลิตภัณฑมี
ผลตอการตัดสินใจซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 
นักเรียน
นักศึกษา 

ขาราชการ พนักงาน
บริษัทเอกชน 

อ่ืนๆ รวม 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ฉลากระบุขอแนะนําในการ
ใช 

4.08 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

3.99 
(มาก) 

3.94 
(มาก) 

3.98 
(มาก) 

ฉลากระบุสวนผสม วันผลิต 
วันหมดอาย ุ

4.31 
(มาก) 

4.05 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

เครื่องหมายรบัรองคุณภาพ 
(อย.) 

4.51 
(มากที่สุด) 

4.25 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

4.37 
(มาก) 

ไมใชผงชูรส 
4.10 

(มาก) 
3.93 

(มาก) 
4.01 

(มาก) 
3.93 

(มาก) 
4.00 

(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
4.30 

(มาก) 
4.25 

(มาก) 
4.29 

(มาก) 
4.25 

(มาก) 
4.27 

(มาก) 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นๆ ไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 

  
 จากตารางที่ 76  พบวาปจจัยดานผลิตภัณฑ ผูตอบแบบสอบถามทุกอาชีพหลัก ให

ความสําคัญโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยรวม 4.30, 4.25, 4.29, 4.25) 
 ปจจัยยอย อาชีพนักเรียน/นักศึกษา ใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดลําดับแรกคือ 
รสชาติ (คาเฉลี่ย 4.69) รองลงมาคือ ความสะอาด (คาเฉลี่ย 4.61) 
  ผูตอบแบบสอบถามอาชีพขาราชการ  ใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดลําดับแรกคือ 
รสชาติ (คาเฉลี่ย 4.84) รองลงมาคือ สีและกลิ่นของเนื้อผัก (คาเฉลี่ย 4.61) 
 ผูตอบแบบสอบถามอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด
ลําดับแรกคือ  รสชาต ิ(คาเฉลี่ย 4.83) รองลงมาคือ คุณภาพ (คาเฉลี่ย 4.62) 
 ผูตอบแบบสอบถามอาชีพ อ่ืนๆ  ใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดลําดับแรกคือ  
รสชาติ (คาเฉลี่ย 4.80) รองลงมาคือ คุณภาพ (คาเฉลี่ย 4.61) 
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ตารางที่  77  แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดานราคามีผลตอการ
ตัดสินใจซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 
นักเรียน
นักศึกษา 

ขาราชการ พนักงาน
บริษัทเอกชน 

อ่ืนๆ รวม 
ปจจัยดานราคา 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ราคาตอหนวย 
4.12 

(มาก) 
4.20 

(มาก) 
4.24 

(มาก) 
4.13 

(มาก) 
4.18 

(มาก) 

ราคาตอแพ็ค 
3.96 

(มาก) 
4.02 

(มาก) 
4.05 

(มาก) 
3.91 

(มาก) 
4.00 

(มาก) 

มีปายแสดงราคาชัดเจน 
4.24 

(มาก) 
4.34 

(มาก) 
4.39 

(มาก) 
4.43 

(มาก) 
4.36 

(มาก) 

ราคาคงที่ 
3.92 

(มาก) 
3.89 

(มาก) 
3.95 

(มาก) 
3.96 

(มาก) 
3.94 

(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
4.06 

(มาก) 
4.11 

(มาก) 
4.16 

(มาก) 
4.11 

(มาก) 
4.12 

(มาก) 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 
 
 

 จากตารางที่  77 พบวาปจจัยดานราคา  ผูตอบแบบสอบถามทุกอาชีพหลัก  ให
ความสําคัญโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยรวม 4.06, 4.11,  4.16, 4.11) 
 ในปจจัยยอย ผูตอบแบบสอบถามอาชีพนักเรียน/นักศึกษานักศึกษา   ขาราชการ  
พนักงานบริษัทเอกชน  และอื่นๆ ใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดลําดับแรกคือ  มีปายแสดงราคา
ชัดเจน (คาเฉลี่ย 4.24, 4.34, 4.39 และ 4.43) รองลงมาคือ  ราคาตอหนวย (คาเฉลี่ย 4.12, 4.20, 4.24 
และ 4.13) 
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ตารางที่  78 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยสถานที่จัดจําหนาย มี
ผลตอการตัดสินใจซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 
นักเรียน
นักศึกษา 

ขาราชการ พนักงาน
บริษัทเอกชน 

อ่ืนๆ รวม 
ปจจัยสถานทีจั่ดจําหนาย 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

หาซื้อไดงาย 
4.47 
(มาก) 

4.59 
(มากที่สุด) 

4.56 
(มากที่สุด) 

4.65 
(มากที่สุด) 

4.57 
(มากที่สุด) 

มีสินคาตลอดเวลา 
4.33 
(มาก) 

4.55 
(มากที่สุด) 

4.55 
(มากที่สุด) 

4.31 
(มาก) 

4.46 
(มาก) 

มีหลายี่หอใหเลือก 
4.06 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

4.02 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

3.97 
(มาก) 

การจัดและตบแตงรานที่
สวยงาม/นาสนใจ 

3.69 
(มาก) 

3.50 
(มาก) 

3.50 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

3.55 
(มาก) 

บรรยากาศภายในราน 
3.59 
(มาก) 

3.55 
(มาก) 

3.60 
(มาก) 

3.67 
(มาก) 

3.60 
(มาก) 

รานคาใกลแหลงชุมชน 
4.08 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

4.04 
(มาก) 

สถานที่จอดรถสะดวก 
3.96 
(มาก) 

3.91 
(มาก) 

3.78 
(มาก) 

3.83 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
4.03 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

4.01 
(มาก) 

3.97 
(มาก) 

4.01 
(มาก) 

หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 
 

 จากตารางที่  78 พบวาปจจัยดานสถานที่จัดจําหนาย ผูตอบแบบสอบถามทุกอาชีพ
หลัก ใหความสําคัญโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยรวม 4.03, 4.00, 4.01 และ 3.97) 
 ในปจจัยยอย ผูตอบแบบสอบถามอาชีพนักเรียน/นักศึกษานักศึกษา   ขาราชการ    
พนักงานบริษัทเอกชน และอื่นๆ  ใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดลําดับแรกคือ  หาซื้อไดงาย 
(คาเฉล่ีย  4.47, 4.59, 4.56 และ 4.65 ) รองลงมาคือ มีสินคาตลอดเวลา (คาเฉลี่ย  4.33, 4.55, 4.55 
และ 4.31) 
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ตารางที่ 79 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด มีผลตอการตัดสินใจซื้อผักกาดดองบรรจุกระปอง จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 
นักเรียน
นักศึกษา 

ขาราชการ พนักงาน
บริษัทเอกชน 

อ่ืนๆ รวม ปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

สื่อโฆษณา 
3.55 

(มาก) 
3.57 

(มาก) 
3.66 

(มาก) 
3.56 

(มาก) 
3.60 

(มาก) 

การประชาสัมพันธ 
3.57 

(มาก) 
3.45 

(นอย) 
3.61 

(มาก) 
3.48 

(นอย) 
3.55 

(มาก) 

ผูนําเสนอสินคาเปนผูมีช่ือเสียง 
3.51 

(มาก) 
3.50 

(มาก) 
3.50 

(มาก) 
3.37 

(นอย) 
3.47 

(นอย) 
มีพนักงานแนะนํารายละเอียด
สินคา 

3.63 
(มาก) 

3.61 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

มีสวนลดราคาในเทศกาลตางๆ 
3.84 

(มาก) 
4.00 

(มาก) 
4.10 

(มาก) 
3.96 

(มาก) 
4.00 

(มาก) 

มีของแถมที่นาสนใจ 
3.76 

(มาก) 
3.95 

(มาก) 
3.97 

(มาก) 
3.91 

(มาก) 
3.91 

(มาก) 

การชิงโชคมีรางวัลนาสนใจ 
3.65 

(มาก) 
3.84 

(มาก) 
3.82 

(มาก) 
3.78 

(มาก) 
3.78 

(มาก) 
การสะสมแตมแลกของรางวัลที่
นาสนใจ 

3.57 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

3.64 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.64 
(มาก) 

มีเอกสารแนะนําสรรพคุณและ
ประโยชน 

4.06 
(มาก) 

3.98 
(มาก) 

4.01 
(มาก) 

4.04 
(มาก) 

4.02 
(มาก) 

พนักงานขายมีอัธยาศัยดี สุภาพ 
3.88 

(มาก) 
3.91 

(มาก) 
4.00 

(มาก) 
3.83 

(มาก) 
3.92 

(มาก) 
มีบริการขอมูลเพิ่มเติมทาง
โทรศัพท 

3.55 
(มาก) 

3.43 
(นอย) 

3.58 
(มาก) 

3.61 
(มาก) 

3.56 
(มาก) 

มีการสาธิตวิธีการปรุงอาหาร 
3.57 

(มาก) 
3.52 

(มาก) 
3.61 

(มาก) 
3.63 

(มาก) 
3.59 

(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
3.68 

(มาก) 
3.70 

(มาก) 
3.77 

(มาก) 
3.71 

(มาก) 
3.73 

(มาก) 
หมายเหตุ: อาชีพอื่นไดแก พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกร  เจาของกิจการ รับจาง แมบาน 
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 จากตารางที่  79 พบวาปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ผูตอบแบบสอบถามทุกอาชีพ
หลัก ใหความสําคัญโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยรวม 3.68, 3.70, 3.77 และ 3.71) 
 ในปจจัยยอย ผูตอบแบบสอบถามอาชีพนักเรียน/นักศึกษา   ใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุดลําดับแรกคือ มีเอกสารแนะนําสรรพคุณและประโยชน (คาเฉลี่ย  4.06) รองลงมาคือพนักงาน
ขายมีอัธยาศัยดี สุภาพ  (คาเฉลี่ย 3.88) 
 ผูตอบแบบสอบถามอาชีพขาราชการ   ใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดลําดับแรกคือ 
มีสวนลดราคาในเทศกาลตางๆ    (คาเฉลี่ย  4.00)   รองลงมาคือ มีเอกสารแนะนําสรรพคุณและ
ประโยชน(คาเฉลี่ย 3.98) 
 ผูตอบแบบสอบถามอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน  ใหความสําคัญที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด
ลําดับแรกคือ มีสวนลดราคาในเทศกาลตางๆ   (คาเฉลี่ย  4.10)   รองลงมาคือมีเอกสารแนะนํา
สรรพคุณและประโยชน(คาเฉลี่ย 4.01) 
 ผูตอบแบบสอบถามอาชีพอ่ืนๆ  ใหความสําคัญที่มีคาเฉล่ียสูงสุดลําดับแรกคือ มี
เอกสารแนะนําสรรพคุณและประโยชน (คาเฉลี่ย 4.04) รองลงมาคือ มีสวนลดราคาในเทศกาลตางๆ  
(คาเฉลี่ย  3.96)    
  
 
 
 
 
 
  
  
 
 


