
 
 

บทท่ี 4 
การประเมินผลการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ 

 

  การศึกษาเร่ืองการประเมินผลการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟา
ฝายผลิตแหงประเทศไทย มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินถึงความเพียงพอและเหมาะสมของการ
ควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ และนําผลท่ีไดไปใชเปนแนวทางในการพิจารณา
แกไขปรับเปล่ียนระบบการควบคุมภายในทางการบัญชีใหมีความสอดคลองและเหมาะสมมาก
ยิ่งข้ึน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงานของเหมืองแมเมาะ โดยทําการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
แบบสอบถามท่ีใหกับผูปฏิบัติงานทุกคนในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะ จํานวน 33 คน 
ประกอบดวยหัวหนากอง 1 คน นักวิชาการประจํากอง 2 คน หัวหนาแผนก 5 คน และพนักงาน
ระดับปฏิบัติการ 25 คน 
  ผูศึกษาจะเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในรูปของตารางขอมูลประกอบคําบรรยาย โดยแบง
ขอมูลออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

1. ขอมูลท่ัวไปของผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะ 
2. การวิเคราะหระดับการประเมินผลการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ 

ตามแนวทางการบริหารความเส่ียงองคกร หรือ ERM ท้ัง 8 องคประกอบ 
3. สรุปประเด็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแม

เมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย 
 

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะ 
  ไดศึกษาขอมูลท่ัวไป ประกอบดวย ขอมูลในเร่ืองเพศ อายุ ระยะเวลาการทํางาน ระดบั
การศึกษาสูงสุด และตําแหนงงาน โดยจะวเิคราะหแยกตามตาราง 1-6 ดงันี้ 
 

ตารางท่ี 1  แสดงจํานวนและรอยละของผูปฏิบัตงิานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะจําแนก
ตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 

     ชาย 
     หญิง 

8 
25 

24.2 
75.8 

รวม 33 100.0 
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จากตารางท่ี 1  พบวาจํานวนผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะสวนใหญ
เปนเพศหญิง จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 75.8 และเปนเพศชายจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 24.2 
 
ตารางท่ี 2  แสดงจํานวนและรอยละของผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะจําแนก
ตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 
     26 – 30 ป 
     31 – 35 ป 
     36 – 40 ป 
     41 – 45 ป 
     46 – 50 ป 
     สูงกวา 51 ป 

2 
0 
7 
9 
9 
6 

6.0 
0.0 
21.2 
27.3 
27.3 
18.2 

รวม 33 100.0 
 

จากตารางท่ี 2  พบวาผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะสวนใหญมีอายุ
ระหวาง 41 – 45 ป และระหวาง 46 – 50 ป มีจํานวน 9 คนเทากัน คิดเปนรอยละ 27.3 รองลงมาคือ 
มีอายุระหวาง 36 – 40 ป มีจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 21.2  ถัดมาคือมีอายุสูงกวา 51 ป มีจํานวน 6 
คน คิดเปนรอยละ 18.2 สวนผูปฏิบัติงานท่ีมีอายุระหวาง 26 – 30 ป มีจํานวนนอยท่ีสุดคือ 2 คน คิด
เปนรอยละ 6.0 
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ตารางท่ี 3   แสดงจํานวนและรอยละของผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะจําแนก
ตามระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน 
 

ระยะเวลาท่ีปฏิบัตงิาน จํานวน รอยละ 
     ตํ่ากวา 5 ป 
      6  – 10 ป 
     11 – 15 ป 
     16 – 20 ป 
     21 – 25 ป 
     26 – 30 ป 

2 
2 
5 
11 
6 
7 

6.1 
6.1 
15.1 
33.3 
18.2 
21.2 

รวม 33 100.0 
 

จากตารางท่ี 3  พบวาระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะของ
ผูปฏิบัติงานสวนใหญอยูในชวง 16 – 20 ป จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 33.3 รองลงมาคือชวงเวลา 
26 – 30 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 21.2  ชวงเวลา 21 – 25 ป จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 18.2 
ชวงเวลา 11 – 15 ป จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 15.1 สวนผูท่ีปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงิน
เหมืองแมเมาะมาแลว 6 – 10 ป และ ตํ่ากวา 5 ป มีจํานวน 2 คนเทากัน คิดเปนรอยละ 6.1 
 
ตารางท่ี 4  แสดงจํานวนและรอยละของผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะจําแนก
ตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
     ประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
     ปริญญาตรี 
     ปริญญาโท 

7 
21 
5 

21.2 
63.6 
15.2 

รวม 33 100.0 
 

จากตารางท่ี 4  พบวาผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินสวนใหญจบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 63.6 รองลงมาคือระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 21.2 และระดับปริญญาโท จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 15.2 
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ตารางท่ี 5  แสดงจํานวนและรอยละของผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะจําแนก
ตามตําแหนงงาน 
 

ตําแหนงงาน จํานวน รอยละ 
     นักบัญชี 
     วิทยากร 
     พนักงานวิชาชีพ 
     ลูกจางตามสัญญาจาง 

11 
3 
18 
1 

33.3 
9.1 
54.6 
3.0 

รวม 33 100.0 

 
จากตารางท่ี 5  พบวาผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะสวนใหญคือ

ผูปฏิบัติงานในตําแหนงพนักงานวิชาชีพ จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 54.6 รองลงมาคือ
ผูปฏิบัติงานในตําแหนงนักบัญชี จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 33.3 และผูปฏิบัติงานในตําแหนง
วิทยากร จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 9.1 และลูกจางตามสัญญาจางจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 3.0 
 
ตารางท่ี 6  แสดงจํานวนและรอยละของผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะจําแนก
ตามตําแหนง 
 

ตําแหนง จํานวน รอยละ 
     หัวหนากอง 
     หัวหนาแผนก 
     นักวิชาการประจํากอง 
     พนักงานระดับปฏิบัติการ 

1 
5 
2 
25 

3.0 
15.2 
6.1 
75.7 

รวม 33 100.0 
 

จากตารางท่ี 6  พบวาในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะ จะประกอบดวยหัวหนากอง
จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 3.0 หัวหนาแผนกจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 15.2 นักวิชาการประจํา
กองจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 6.1 และพนักงานระดับปฏิบัติการจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 
75.7 



 

 

45 

 

สวนท่ี 2  การวิเคราะหระดับการประเมินผลการควบคมุภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะตาม
แนวทางการบริหารความเส่ียงองคกร 

ในการวิเคราะหระดับการประเมินผลการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ
ตามแนวทางการบริหารความเส่ียงองคกร หรือ ERM จะแบงการวิเคราะหออกเปน 8 ดาน โดยแยก
พิจารณาตามองคประกอบของการบริหารความเส่ียงองคกร ดังนี้ 
 
องคประกอบท่ี 1   สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) 
  

1.1  ความซ่ือสัตยและจริยธรรม 
 

ตารางท่ี 7  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอมภายในเร่ืองความซ่ือสัตยและจริยธรรม 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
ความซื่อสัตยและจริยธรรม 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการจัดทําขอกําหนดดานจริยธรรม จํานวน 11 19 3 0 33 3.24 

หรือจรรยาบรรณไวอยางชัดเจน รอยละ 33.3 57.6 9.1  0.0 100.0 ดีพอใช 

2.  มีการฝกอบรมหรือแจงใหพนักงานไดรับทราบและ จํานวน 5 25 3 0 33 3.06 

เขาใจเก่ียวกับจรรยาบรรณอยางเปนระยะๆ รอยละ 15.1 75.8 9.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

3.  มีขอกําหนดหามพนกังานปฏิบัติตนในลักษณะ จํานวน 10 20 2 1 33 3.18 

ท่ีมีขอขัดแยงกับองคกร รอยละ 30.3 60.6 6.1 3.0 100.0 ดีพอใช 

4.  ผูบริหารปฏิบัตตินใหเปนตัวอยางท่ีด ีท้ังโดยคําพูด จํานวน 3 22 6 2 33 2.79 

และการกระทําอยางสมํ่าเสมอ รอยละ 9.1 66.6 18.2 6.1 100.0 ดีพอใช 

5.  มีการลงโทษทางวินยัเม่ือมีการฝาฝน และวิธีการ จํานวน 9 17 6 1 33 3.03 

ดังกลาวเปนเร่ืองท่ีทราบท่ัวท้ังองคกร รอยละ 27.3 51.5 18.2 3.0 100.0 ดีพอใช 

3.06 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 7 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอม
ภายในเร่ืองความซ่ือสัตยและจริยธรรมอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 3.06 โดยเร่ืองมีการจัดทํา
ขอกําหนดดานจริยธรรมหรือจรรยาบรรณไวอยางชัดเจน มีคาเฉล่ียสูงสุด 3.24 รองลงมาคือเร่ือง
การมีขอกําหนดหามพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่มีขอขัดแยงกับองคกร มีคาเฉล่ีย 3.18 เร่ืองมี
การฝกอบรมหรือแจงใหพนักงานไดทราบและเขาใจเกี่ยวกับจรรยาบรรณอยางเปนระยะ มีคาเฉล่ีย 
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3.06 เร่ืองมีการลงโทษทางวินัยเม่ือมีการฝาฝนและวิธีการดังกลาวเปนเร่ืองท่ีทราบท่ัวท้ังองคกร มี
คาเฉล่ีย 3.03 และเร่ืองท่ีผูบริหารปฏิบัติตนใหเปนตัวอยางท่ีดีท้ังโดยคําพูดและการกระทําอยาง
สมํ่าเสมอ มีคาเฉล่ีย 2.79  
 

1.2  โครงสรางการจัดองคกร 
 

ตารางท่ี 8  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอมภายในเร ื่องโครงสรางการจัดองคกร 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
โครงสรางการจัดองคกร 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการจัดโครงสรางขององคกรและสายงานการ จํานวน 16 13 4 0 33 3.36 

บังคับบัญชาท่ีชัดเจนและเหมาะสมกับขนาดและ รอยละ 48.5 39.4 12.1 0.0  100.0 ดีมาก 

ลักษณะการดําเนินงานขององคกร               

2.  มีการประเมินโครงสรางและจัดโครงสรางองคกร จํานวน 9 19 5 0 33 3.12 

เปนระยะเม่ือมีการเปลีย่นแปลงการดําเนินธุรกิจ รอยละ 27.3 57.6 15.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

3.  โครงสรางองคกรมีพนักงานระดับบริหารและ จํานวน 7 19 7 0 33 3.00 

หัวหนางานในจํานวนท่ีเพียงพอและเหมาะสม รอยละ 21.2 57.6 21.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

4.  มีการจัดแบงหนาท่ีและระบุหนาท่ีความรับผิดชอบ จํานวน 15 13 5 0 33 3.30 

ในแตละตาํแหนงงานและระหวางฝายหรือหนวยงาน รอยละ 45.5 39.4 15.1 0.0  100.0 ดีมาก 

ตางๆ อยางชัดเจน               

3.20 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 8 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอม
ภายในเร่ืองโครงสรางการจัดองคกรอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 3.20  โดยเร่ืองการจัด
โครงสรางขององคกรและสายงานการบังคับบัญชาท่ีชัดเจนและเหมาะสมกับขนาดและลักษณะการ
ดําเนินงานขององคกร และเร่ืองการจัดแบงหนาท่ีและระบุหนาท่ีความรับผิดชอบในแตละตําแหนง
และระหวางฝายหรือหนวยงานตางๆ อยางชัดเจน มีระดับการควบคุมภายในท่ีดีมาก มีคาเฉล่ีย 3.36 
และ 3.30 ตามลําดับ  สวนเร่ืองมีการประเมินโครงสรางและจัดโครงสรางองคกรเปนระยะเม่ือมีการ
เปล่ียนแปลงการดําเนินธุรกิจ และเร่ืองโครงสรางองคกรมีพนักงานระดับบริหารและหัวหนางานท่ี
เพียงพอและเหมาะสม มีระดับการควบคุมภายในท่ีดีพอใช มีคาเฉล่ีย 3.12 และ 3.00 ตามลําดับ 
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1.3  ความรูความสามารถของบุคลากร    
 

ตารางท่ี 9  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอมภายในเร ื่องความรูความสามารถของบุคลากร 
 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
ความรูความสามารถของบุคลากร 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีแผนการฝกอบรมเพิ่มเติมในการปฏิบัตงิานตาม จํานวน 10 19 4 0 33 3.18 

หนาท่ีอยางเหมาะสม รอยละ 30.3 57.6 12.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

2.  มีการจัดทํา Job Description หรือคําพรรณนา จํานวน 11 20 2 0 33 3.27 

ลักษณะงานของพนักงานทุกระดับ รอยละ 33.3 60.6 6.1  0.0 100.0 ดีมาก 

3.  มีการกําหนดระดับความรู ความสามารถทีจํ่าเปน จํานวน 7 22 4 0 33 3.09 

สําหรับการปฏิบัตงิานในแตละตาํแหนงไวอยางชัดเจน รอยละ 66.7 21.2 12.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

4.  มีการพัฒนาและทดสอบเก่ียวกับทักษะ ความรู จํานวน 4 21 7 1 33 2.85 

ความสามารถท่ีจําเปนของพนักงาน วามีความ รอยละ 12.1 63.6 21.2 3.1 100.0 ดีพอใช 

เหมาะสมกับการปฏิบัติงานอยูเสมอ               

5.  การประเมินผลการปฏิบัติงานพิจารณาจากปจจัย จํานวน 6 21 6 0 33 3.00 

ท่ีมีผลตอความสําเร็จของงานและมีการระบุอยาง รอยละ 18.2 63.6 18.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

ชัดเจนในสวนท่ีพนักงานมีผลการปฏิบัติงานดี               

และสวนท่ีตองปรับปรุง               

3.08 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 9 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอม
ภายในเร่ืองความรูความสามารถของบุคลากรอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 3.08 โดยเร่ืองมีการ
จัดทํา Job Description หรือคําพรรณนาลักษณะงานของพนักงานทุกระดับมีระดับการควบคุม
ภายในท่ีดีมาก มีคาเฉล่ีย 3.27 รองลงมาคือเร่ืองมีการฝกอบรมเพิ่มเติมในการปฏิบัติงานตามหนาท่ี
อยางเหมาะสม มีระดับการควบคุมภายในท่ีดีพอใช มีคาเฉล่ีย 3.18 เร่ืองมีการกําหนดระดับความรู
ความสามารถที่จําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในแตละตําแหนงไวอยางชัดเจน มีคาเฉล่ีย 3.09 เร่ือง
การประเมินผลการปฏิบัติงานพิจารณาจากปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของงานและมีการระบุอยาง
ชัดเจนในสวนท่ีมีผลการปฏิบัติงานดีและสวนท่ีตองปรับปรุง มีคาเฉล่ีย 3.00 และเร่ืองมีการพัฒนา
และทดสอบเกี่ยวกับทักษะ ความรู ความสามารถท่ีจําเปนของพนักงานวามีความเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงานอยูเสมอ มีคาเฉล่ีย 2.85 
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1.4  นโยบายและวิธีบริหารงานดานบุคลากร   
 

ตารางท่ี 10  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอมภายในเร ื่องนโยบายและวิธีบริหารงานดานบุคลากร 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
นโยบายและวิธีบริหารงานดานบุคลากร 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีนโยบายและวิธีปฏิบัติในการคัดเลอืก สรรหา จํานวน 4 17 11 1 33 2.73 

พนักงานเพื่อใหไดบุคคลท่ีมีคุณภาพและมีความ รอยละ 12.1 51.5 33.4 3.0 100.0 ดีพอใช 

เหมาะสมกับงาน               

2.  มีมาตรฐานในการกําหนดอัตราคาจาง จํานวน 12 18 3 0 33 3.27 

เงินเดอืนเริ่มตน และจัดทําชวงเงนิเดือนแตละตําแหนง รอยละ 36.4 54.5 9.1 0.0  100.0 ดีมาก 

อยางเหมาะสม               

3.  มีการพิจารณาข้ึนคาจาง เงินเดือนโดยใหเปนไป จํานวน 6 21 6 0 33 3.00 

ตามหลักเกณฑของการประเมินผลการปฏิบัติงาน รอยละ 18.2 63.6 18.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

ท่ีกําหนดไว               

4.  มีการกําหนดระเบียบเก่ียวกับสวัสดิการและ จํานวน 18 13 2 0 33 3.48 

เงินชวยเหลือตางๆ พรอมท้ังมีการปรับปรุงให รอยละ 54.5 39.4 6.1 0.0  100.0 ดีมาก 

สอดคลองกับสถานการณอยูเสมอ               

5.  มีการกําหนดแผนการพัฒนาและเปาหมายการฝก จํานวน 14 17 2 0 33 3.36 

อบรมประจําปไว และไดรับอนุมัติงบประมาณในการ รอยละ 42.4 51.5 6.1 0.0  100.0 ดีมาก 

ฝกอบรม               

6.  มีขอกําหนดในการประเมินผลการปฏิบัติงาน จํานวน 10 19 4 0 33 3.18 

โดยจัดทําแบบฟอรมการประเมินผลเปนมาตรฐาน รอยละ 30.3 57.6 12.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

และมีกําหนดเวลาในการประเมินผล               

7.  จัดใหมีบรรยากาศของการมีสวนรวมจากพนักงาน จํานวน 7 22 4 0 33 3.09 

อยางจรงิจังและตอเนือ่ง เชน การจัดกีฬาภายใน รอยละ 21.2 66.7 12.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

การจัดกลุมรณรงคในเร่ืองตางๆ               

8.  เม่ือพบการปฏิบัติท่ีไมเปนไปตามนโยบายและ จํานวน 4 22 6 1 33 2.88 

วิธีปฏิบัติท่ีกําหนดของพนักงาน หนวยงานมีมาตรการ รอยละ 12.1 66.7 18.2 3.0 100.0 ดีพอใช 

การดําเนินการท่ีเหมาะสม เชน มีบทลงโทษตามควร               

3.12 
รวม 

ดีพอใช 
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จากตารางท่ี 10 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดาน
สภาพแวดลอมภายในเร่ืองนโยบายและวิธีบริหารงานดานบุคลากรอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ีย
รวม 3.12 โดยเร่ืองการมีขอกําหนด ระเบียบเกี่ยวกับสวัสดิการและเงินชวยเหลือตางๆ พรอมท้ังมี
การปรับปรุงใหสอดคลองกับสถานการณอยูเสมอ เร่ืองมีการกําหนดแผนการพัฒนาและเปาหมาย
การฝกอบรมประจําปไวและไดรับอนุมัติงบประมาณในการฝกอบรม และเร่ืองการมีมาตรฐานใน
การกําหนดอัตราคาจาง เงินเดือนเริ่มตน และจัดทําชวงเงินเดือนแตละตําแหนงงานอยางเหมาะสม 
มีระดับการควบคุมภายในที่ดีมาก โดยมีคาเฉล่ีย  3.48 3.36 และ 3.27 ตามลําดับ สวนเร่ืองการมี
ขอกําหนดในการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยจัดทําแบบฟอรมการประเมินผลเปนมาตรฐาน 
และมีกําหนดระยะเวลาในการประเมินผล เร่ืองการจัดใหมีบรรยากาศของการมีสวนรวมจาก
พนักงานอยางจริงจังและตอเนื่อง เชน การจัดกีฬาภายใน การจัดกลุมรณรงคในเร่ืองตางๆ เร่ืองมี
การพิจารณาข้ึนคาจางเงินเดือน โดยใหเปนไปตามหลักเกณฑของการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ี
กําหนดไว เร่ืองหนวยงานมีมาตรการการดําเนินการท่ีเหมาะสมเม่ือพบการปฏิบัติท่ีไมเปนไปตาม
นโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีกําหนดของพนักงาน และเร่ืองการมีนโยบายและวิธีปฏิบัติในการคัดเลือก 
สรรหาพนักงาน เพื่อใหไดบุคคลท่ีมีคุณภาพและเหมาะสมกับงาน มีระดับการควบคุมภายในท่ีดี
พอใช โดยมีคาเฉล่ีย  3.18  3.09  3.00  2.88 และ 2.73 ตามลําดับ 
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1.5  ปรัชญาและรูปแบบการทํางานของผูบริหาร 
 

ตารางท่ี 11  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอมภายในเร่ืองปรัชญาและรูปแบบการทํางานของ
ผูบริหาร 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
ปรัชญาและรปูแบบการทํางานของผูบริหาร 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  ผูบริหารมีทัศนคติท่ีดี และสนับสนุนการ จํานวน 5 19 8 1 33 2.85 

ปฏิบัติงานในหนาท่ี รอยละ 15.2 57.6 24.2 3.0 100.0 ดีพอใช 

2.  งานดานบัญชี การเงนิและงบประมาณไดรับการ จํานวน 13 15 5 0 33 3.24 

พิจารณาวาเปนงานท่ีสําคัญ และยังสามารถใชในการ รอยละ 39.4 45.4 15.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

ควบคุมกิจกรรมในการดําเนนิงานตางๆ ขององคกร               

3.  ผูบริหารมีการปรึกษาหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น จํานวน 6 17 9 1 33 2.85 

อยางสมํ่าเสมอ รอยละ 18.2 51.5 27.3 3.0 100.0 ดีพอใช 

4.  ผูบริหารมีทัศนคติท่ีเหมาะสมในการบริหาร จํานวน 6 22 5 0 33 3.03 

ความเส่ียงท่ีเก่ียวกับการดําเนนิงาน และมีการวิเคราะห รอยละ 18.2 66.7 15.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนอยางระมัดระวัง               

5.  ผูบริหารใหความสําคัญกับงานของผูตรวจสอบ จํานวน 11 18 4 0 33 3.21 

ภายในและผูตรวจสอบภายนอก รวมท้ังงานของ รอยละ 33.3 54.6 12.1  0.0 100.0 ดีพอใช 

ผูประเมินและศึกษาวิเคราะหอื่น และรับฟง               

ขอตรวจพบและขอเสนอแนะท่ีไดจากงานเหลานั้น               

3.04 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 11 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดาน
สภาพแวดลอมภายในเร่ืองปรัชญาและรูปแบบการทํางานของผูบริหารอยูในระดับดีพอใช มี
คาเฉล่ียรวม 3.04 โดยเร่ืองงานดานบัญชี การเงินและงบประมาณไดรับการพิจารณาวาเปนงานท่ี
สําคัญ และยังสามารถใชในการควบคุมกิจกรรมในการดําเนินงานตางๆ ขององคกร มีคาเฉล่ียสูงสุด 
3.24 รองลงมาคือเร่ืองผูบริหารใหความสําคัญกับงานของผูตรวจสอบภายในและผูตรวจสอบ
ภายนอก รวมทั้งงานของผูประเมินและศึกษาวิเคราะหอ่ืน และรับฟงขอตรวจพบและขอเสนอแนะ
ท่ีไดจากงานเหลานั้น มีคาเฉลี่ย 3.21 เร่ืองผูบริหารมีทัศนคติท่ีเหมาะสมในการบริหารความเส่ียงท่ี
เกี่ยวกับการดําเนินงาน และมีการวิเคราะหความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนอยางระมัดระวัง มีคาเฉล่ีย 3.03 สวน
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เร่ืองท่ีผูบริหารมีทัศนคติท่ีดีและสนับสนุนการปฏิบัติงานในหนาท่ี และเร่ืองท่ีผูบริหารมีการ
ปรึกษาหรือแลกเปล่ียนความคิดเห็นอยางสมํ่าเสมอ มีคาเฉล่ียเทากันคือ 2.85 
 

1.6  การมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ   
 

ตารางท่ี 12  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอมภายในเร่ืองการมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความ
รับผิดชอบ 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การมอบหมายอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ จํานวน 10 21 2 0 33 3.24 

ตามความเหมาะสม โดยระบุเปนลายลักษณอกัษร รอยละ 30.3 63.6 6.1  0.0 100.0 ดีพอใช 

และส่ือสารใหพนักงานในองคกรทราบโดยทัว่กัน               

2.  มีจํานวนบุคลากรในการปฏิบัตงิานอยางเพียงพอ จํานวน 2 13 17 1 33 2.48 

พรอมท้ังมีทักษะในการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม รอยละ 6.1 39.4 51.5 3.0 100.0 ปรับปรุง 

3.  ผูบริหารมีการติดตามผลการปฏิบัติงานท่ีได จํานวน 5 22 6 0 33 2.97 

มอบหมายไปอยางสมํ่าเสมอ รอยละ 15.1 66.7 18.2  0.0 100.0 ดีพอใช 

4.  หนวยงานใหอํานาจการตัดสินใจกับพนักงานตาม จํานวน 3 27 3 0 33 3.00 

ความเหมาะสมกับตาํแหนงหนาท่ีและความรับผิดชอบ รอยละ 9.1 81.8 9.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

ในการปฏิบัตงิานและการแกไขปญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึน               

2.92 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 12 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดาน
สภาพแวดลอมภายในเร่ืองการมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบอยูในระดับดีพอใช มี
คาเฉล่ียรวม 2.92 โดยเร่ืองการมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบตามความเหมาะสมโดย
ระบุเปนลายลักษณอักษรและส่ือสารใหพนักงานทราบโดยท่ัวกัน มีคาเฉล่ียสูงสุด 3.24 รองลงมา
คือเร่ืองท่ีหนวยงานใหอํานาจการตัดสินใจกับพนักงานตามความเหมาะสมกับตําแหนงหนาท่ีและ
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานและการแกไขปญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึน มีคาเฉล่ีย 3.00 และเร่ือง
ผูบริหารมีการติดตามผลการปฏิบัติงานท่ีไดมอบหมายไปอยางสม่ําเสมอ มีคาเฉล่ีย 2.97 สวนเร่ือง
การมีจํานวนบุคลากรในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ พรอมท้ังมีทักษะในการปฏิบัติงานอยาง
เหมาะสม มีระดับการควบคุมภายในท่ียังไมเพียงพอ ตองปรับปรุง โดยมีคาเฉล่ีย 2.48  
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1.7  คณะกรรมการบริหารหรือคณะกรรมการการตรวจสอบ   
 

ตารางท่ี 13  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานสภาพแวดลอมภายในเร่ืองคณะกรรมการบริหารหรือคณะกรรมการ
การตรวจสอบ 
 

คณะกรรมการบริหารหรือ   ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 

คณะกรรมการการตรวจสอบ   ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  จัดใหมีคณะกรรมการการตรวจสอบเพื่อกํากับดูแล จํานวน 8 19 6 0 33 3.06 

การปฏิบัติงานภายในองคกร ใหเปนไปตามระบบการ รอยละ 24.2 57.6 18.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

ควบคุมภายในท่ีกําหนดอยางตอเนือ่งและสมํ่าเสมอ               

2.  คณะกรรมการการตรวจสอบเปนผูดูแลควบคุม จํานวน 9 20 4 0 33 3.15 

ใหกิจการดําเนินการตามขอกําหนด และกฎหมาย รอยละ 27.3 60.6 12.1  0.0 100.0 ดีพอใช 

ท่ีเก่ียวของ               

3.  คณะกรรมการบริหาร หรือคณะกรรมการการ จํานวน 6 21 5 1 33 2.97 

ตรวจสอบมีความรูอยางเพียงพอและมีประสบการณ รอยละ 18.2 63.6 15.2 3.0 100.0 ดีพอใช 

ในธุรกิจ รวมท้ังมีเวลาท่ีจะทุมเทใหกับงานอยางเต็มท่ี               

3.06 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 13 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดาน
สภาพแวดลอมภายในเร่ืองคณะกรรมการบริหารหรือคณะกรรมการการตรวจสอบอยูในระดับดี
พอใช มีคาเฉลี่ยรวม 3.06 โดยเร่ืองท่ีคณะกรรมการการตรวจสอบเปนผูดูแลควบคุมใหกิจการ
ดําเนินการตามขอกําหนดและกฎหมายท่ีเกี่ยวของ มีคาเฉล่ียสูงสุด 3.15 รองลงมาคือเร่ืองการจัดให
มีคณะกรรมการการตรวจสอบเพื่อกํากับดูแลการปฏิบัติงานภายในองคกรใหเปนไปตามระบบการ
ควบคุมภายในท่ีกําหนดอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ มีคาเฉล่ีย 3.06 และเร่ืองคณะกรรมการบริหาร
หรือคณะกรรมการการตรวจสอบมีความรูอยางเพียงพอและมีประสบการณในธุรกิจ รวมทั้งมีเวลา
ท่ีจะทุมเทใหกับงานอยางเต็มท่ี มีคาเฉล่ีย 2.97 
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องคประกอบท่ี 2  การกําหนดวัตถุประสงค 
 
2.1  การกําหนดวัตถุประสงคระดับองคกร   
 

ตารางท่ี 14  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการกําหนดวัตถุประสงคเร่ืองการกําหนดวัตถุประสงคระดับองคกร 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การกําหนดวัตถุประสงคระดับองคกร 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการกําหนดวัตถุประสงคโดยรวมขององคกร จํานวน 10 20 3 0 33 3.21 

ในรูปของพันธกิจ เปาหมาย เชน นโยบายและ รอยละ 30.3 60.6 9.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

แผนปฏิบัติงานประจาํป               

2.  มีการเผยแพร ชีแ้จงวัตถุประสงคขององคกรให จํานวน 5 23 5 0 33 3.00 

บุคลากรทุกระดับทราบและมีความเขาใจตรงกัน รอยละ 15.2 69.6 15.2  0.0 100.0 ดีพอใช 

3.  ยุทธศาสตรการดาํเนินงานขององคกรสอดคลอง จํานวน 5 25 3 0 33 3.06 

กับวัตถุประสงคขององคกร รอยละ 15.2 75.7 9.1  0.0 100.0 ดีพอใช 

4.  แผนยุทธศาสตรและงบประมาณ กําหนดกรอบ จํานวน 2 29 2 0 33 3.00 

เวลาท่ีสอดคลองกับความเปนจริง รอยละ 6.1 87.8 6.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

3.07 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 14  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการกําหนด
วัตถุประสงคเร่ืองการกําหนดวัตถุประสงคระดับองคกรอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 3.07 โดย
เร่ืองมีการกําหนดวัตถุประสงคโดยรวมขององคกรในรูปของพันธกิจ เปาหมาย มีคาเฉลี่ยสูงสุด 
3.21 รองลงมาคือ เร่ืองยุทธศาสตรการดําเนินงานขององคกรสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคกร 
มีคาเฉล่ีย 3.06 สวนเร่ืองมีการเผยแพร ช้ีแจงวัตถุประสงคขององคกรใหบุคลากรทุกระดับทราบ
และมีความเขาใจตรงกัน และเร่ืองแผนยุทธศาสตรและงบประมาณกําหนดกรอบเวลาท่ีสอดคลอง
กับความเปนจริง มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.00 
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2.2  การกําหนดวัตถุประสงคระดับกิจกรรม 
 
ตารางท่ี 15  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการกําหนดวัตถุประสงคเร่ืองการกําหนดวัตถุประสงคระดับกิจกรรม 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การกําหนดวัตถุประสงคระดับกิจกรรม 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  วัตถุประสงคระดับกิจกรรมสอดคลองและ จํานวน 4 25 4 0 33 3.00 

เชื่อมโยงกับวัตถุประสงคระดับองคกร รอยละ 12.1 75.8 12.1  0.0 100.0 ดีพอใช 

2.  วัตถุประสงคระดับกิจกรรมมีความชัดเจน ปฏิบัติ จํานวน 4 24 5 0 33 2.97 

ไดและวัดผลได รอยละ 12.1 72.7 15.2  0.0 100.0 ดีพอใช 

3.  มีการกําหนดวัตถุประสงคในทุกกิจกรรมของ จํานวน 6 23 4 0 33 3.06 

การดําเนินงานท่ีสําคัญและกิจกรรมสนับสนุนการ รอยละ 18.2 69.7 12.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

ดําเนนิงานขององคกร               

4.  มีการกําหนดมาตรฐานในการประเมินการบรรลุ จํานวน 6 25 2 0 33 3.12 

วัตถุประสงค รอยละ 18.2 75.7 6.1  0.0 100.0 ดีพอใช 

5.  มีการจัดสรรทรัพยากร โดยเปนไปตามลําดบั จํานวน 2 22 9 0 33 2.79 

ความสําคัญของงาน รอยละ 6.1 66.6 27.3 0.0  100.0 ดีพอใช 

2.99 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 15  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการกําหนด
วัตถุประสงคเร่ืองการกําหนดวัตถุประสงคระดับกิจกรรมอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 2.99 
โดยเร่ืองมีการกําหนดมาตรฐานในการประเมินการบรรลุวัตถุประสงค มีคาเฉล่ียสูงสุด 3.12 
รองลงมาคือเร่ืองมีการกําหนดวัตถุประสงคในทุกกิจกรรมของการดําเนินงานท่ีสําคัญและกิจกรรม
สนับสนุนการดําเนินงานขององคกร เร่ืองวัตถุประสงคระดับกิจกรรมสอดคลองและเช่ือมโยงกับ
วัตถุประสงคระดับองคกร เร่ืองวัตถุประสงคระดับกิจกรรมมีความชัดเจน ปฏิบัติไดและวัดผลได 
และเร่ืองมีการจัดสรรทรัพยากร โดยเปนไปตามลําดับความสําคัญของงาน มีคาเฉล่ีย  3.06  3.00  
2.97 และ 2.79 ตามลําดับ 
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องคประกอบท่ี 3  การระบุเหตุการณ 
 

ตารางท่ี 16  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการระบุเหตุการณ 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การระบุเหตุการณ 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  ผูบริหารทุกระดับมีสวนรวมในการระบุและ จํานวน 5 21 7 0 33 2.94 

ประเมินความเส่ียง รอยละ 15.2 63.6 21.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

2.  มีการระบุถึงความเส่ียงท่ีสําคัญ โดยครอบคลุมถึง จํานวน 3 25 5 0 33 2.94 

ความเส่ียงระดับองคกรโดยรวมและระดับกิจกรรมท่ี รอยละ 9.1 75.7 15.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

สําคัญ               

3.  มีการระบุถึงความเส่ียงและจัดลาํดับความสําคัญ จํานวน 2 26 5 0 33 2.91 

ของความเส่ียงเปนประจํา รอยละ 6.1 78.7 15.2  0.0 100.0 ดีพอใช 

4.  มีการเผยแพรใหพนกังานท่ีเก่ียวของทราบถึง จํานวน 4 19 10 0 33 2.82 

วิธีการท่ีใชในการระบุความเส่ียง การวิเคราะห รอยละ 12.1 57.6 30.3 0.0  100.0 ดีพอใช 

ความเส่ียงและการตอบสนองความเส่ียง               

5.  มีการระบุและประเมินความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึน จํานวน 3 22 8 0 33 2.85 

จากปจจัยภายใน เชน การปรับลดบุคลากร การใช รอยละ 9.1 66.7 24.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

เทคโนโลยีใหม การหยุดชะงักของสารสนเทศ               

การปรับโครงสรางองคกร เปนตน               

6.  มีการระบุและประเมินความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึน จํานวน 3 22 8 0 33 2.85 

จากปจจัยภายนอก เชน การเปลี่ยนแปลงดาน รอยละ 9.1 66.7 24.2  0.0 100.0 ดีพอใช 

เทคโนโลยี การแกไขกฎระเบียบ การเกิดภัยธรรมชาต ิ               

การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เปนตน               

2.89 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 16 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการระบุ
เหตุการณอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 2.89 โดยเร่ืองท่ีผูบริหารทุกระดับมีสวนรวมในการ
ระบุและประเมินความเส่ียง และเร่ืองมีการระบุถึงความเส่ียงท่ีมีความสําคัญ โดยครอบคลุมถึงความ
เส่ียงระดับองคกรโดยรวมและระดับกิจกรรมที่สําคัญ มีคาเฉล่ียเทากันคือ 2.94 รองลงมาคือเร่ืองมี
การระบุถึงความเส่ียงและจัดลําดับความสําคัญของความเส่ียงเปนประจํา มีคาเฉล่ีย 2.91 เร่ืองมีการ
ระบุและประเมินความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากปจจัยภายใน เชน การปรับลดบุคลากร การใช
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เทคโนโลยีใหม การหยุดชะงักของสารสนเทศ การปรับโครงสรางองคกร เปนตน และเร่ืองมีการ
ระบุและประเมินความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากปจจัยภายนอก เชน การเปล่ียนแปลงดานเทคโนโลยี 
การแกไขกฎระเบียบ การเกิดภัยธรรมชาติ การเปล่ียนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เปนตน มี
คาเฉล่ียเทากันคือ 2.85 และสุดทายคือเร่ืองมีการเผยแพรใหพนักงานท่ีเกี่ยวของทราบถึงวิธีการที่ใช
ในการระบุความเส่ียง มีคาเฉล่ีย 2.82  
 
องคประกอบท่ี 4  การประเมินความเส่ียง 
 

ตารางท่ี 17  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการประเมินความเส่ียง 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การประเมินความเสี่ยง 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการประชุม หารือ วิเคราะหความเส่ียงท่ีคาดวาจะ จํานวน 6 19 8 0 33 2.94 

เกิดข้ึน โดยพนักงานและผูบริหารในระดับท่ีเหมาะสม รอยละ 18.2 57.6 24.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

2.  มีการกําหนดเกณฑหรือมาตรฐานในการพจิารณา จํานวน 7 19 7 0 33 3.00 

ระดับความสําคัญของความเส่ียง รอยละ 21.2 57.6 21.2  0.0 100.0 ดีพอใช 

เชน ระดับต่าํ ระดับปานกลาง และระดับสูง               

3.  มีการวิเคราะหความเส่ียงและประเมินนัยสําคัญ จํานวน 7 20 6 0 33 3.03 

หรือผลกระทบของความเส่ียง รอยละ 21.2 60.6 18.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

4.  มีการวิเคราะหและประเมินความถี่ท่ีจะเกิดหรือ จํานวน 7 18 8 0 33 2.97 

โอกาสที่จะเกิดความเส่ียงในระดับสูง กลาง ต่ํา รอยละ 21.2 54.6 24.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

2.99 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 17  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการประเมิน
ความเสี่ยงอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 2.99 โดยเร่ืองมีการวิเคราะหความเสี่ยงและประเมิน
นัยสําคัญหรือผลกระทบของความเส่ียง มีคาเฉล่ียสูงสุด 3.03  รองลงมาคือเร่ืองมีการกําหนดเกณฑ
หรือมาตรฐานในการพิจารณาระดับความสําคัญของความเส่ียง ในระดับสูง กลาง ตํ่า เร่ืองมีการ
วิเคราะหและประเมินความถ่ีท่ีจะเกิดหรือโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงในระดับสูง กลาง ตํ่า และเร่ือง
มีการประชุม หารือ วิเคราะหความเส่ียงท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน โดยพนักงานและผูบริหารในระดับท่ี
เหมาะสม มีคาเฉล่ีย 3.00  2.97 และ 2.94 ตามลําดับ  
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องคประกอบท่ี 5  การตอบสนองความเสีย่ง 
 
ตารางท่ี 18  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการตอบสนองความเส่ียง 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การตอบสนองความเส่ียง 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการวิเคราะหสาเหตุของความเส่ียงท่ีอาจจะเกิด จํานวน 7 21 5 0 33 3.06 

ข้ึนและกําหนดวิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือลด รอยละ 21.2 63.6 15.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

ความเส่ียงโดยวิธีท่ีเหมาะสมกับหนวยงานนั้นๆ               

2.  มีการจัดทําแผนและระเบียบวิธีปฏิบัติในการ จํานวน 6 21 6 0 33 3.00 

บริหารความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนในกระบวนการ รอยละ 18.2 63.6 18.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

ทํางานของหนวยงาน               

3.  มีการพิจารณาความคุมคาของตนทุนท่ีจะเกดิข้ึน จํานวน 4 20 9 0 33 2.85 

จากการกําหนดวิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือ รอยละ 12.1 60.6 27.3 0.0  100.0 ดีพอใช 

ลดความเส่ียง               

4.  มีการแจงใหบุคลากรทุกคนในหนวยงานทราบ จํานวน 7 18 8 0 33 2.97 

เก่ียวกับวิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียง รอยละ 21.2 54.6 24.2  0.0 100.0 ดีพอใช 

5.  มีการตดิตามผลการปฏิบัติตามวิธีการควบคุมท่ี จํานวน 7 21 5 0 33 3.06 

กําหนดเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียง รอยละ 21.2 63.6 15.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

2.99 
รวม 

ดีพอใช 
 

จากตารางท่ี 18 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการ
ตอบสนองความเส่ียงอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 2.99 โดยเร่ืองมีการวิเคราะหสาเหตุของ
ความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนและกําหนดวิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียงโดยวิธีท่ี
เหมาะสมกับหนวยงานนั้นๆ และเร่ืองมีการติดตามผลการปฏิบัติตามวิธีการควบคุมท่ีกําหนดเพื่อ
ปองกันหรือลดความเส่ียงมีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.06 รองลงมาคือเร่ืองมีการจัดทําแผนและระเบียบวิธี
ปฏิบัติในการบริหารความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนในกระบวนการทํางานของหนวยงาน มีคาเฉล่ีย 3.00 
เร่ืองมีการแจงใหบุคลากรทุกคนในหนวยงานทราบเกี่ยวกับวิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความ
เส่ียง มีคาเฉล่ีย 2.97 และเร่ืองมีการพิจารณาความคุมคาของตนทุนท่ีจะเกิดข้ึนจากการกําหนด
วิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียง มีคาเฉล่ีย 2.85 
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องคประกอบท่ี 6  ดานกิจกรรมการควบคุม 
 
6.1  การกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีชัดเจน 

 

ตารางท่ี 19  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการควบคุมเร่ืองการกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีชัดเจน 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีชดัเจน 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการกําหนดนโยบาย แผนงาน และงบประมาณ จํานวน 13 19 1 0 33 3.36 

เพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน รอยละ 39.4 57.6 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

2.   มีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานดานบัญชแีละ จํานวน 15 16 2 0 33 3.39 

การเงินไวในแตละข้ันตอนของการปฏิบัตงิาน รอยละ 45.4 48.5 6.1  0.0 100.0 ดีมาก 

3.  คูมือการปฏิบัตงิานมีความเปนปจจุบันและ จํานวน 8 20 5 0 33 3.09 

เหมาะสมกับการดําเนนิงาน รอยละ 24.2 60.6 15.2  0.0 100.0 ดีพอใช 

3.28 
รวม 

ดีมาก 

 
จากตารางท่ี 19  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการ

ควบคุมเร่ืองการกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีชัดเจนอยูในระดับดีมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.28 โดย
เร่ืองมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานดานบัญชีและการเงินไวอยางละเอียดในแตละข้ันตอนของการ
ปฏิบัติงาน และเร่ืองมีการกําหนดนโยบาย แผนงานและงบประมาณเพื่อใชเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน มีระดับการควบคุมท่ีดีมาก มีคาเฉล่ีย 3.39 และ 3.36 ตามลําดับ สวนเรื่องคูมือการ
ปฏิบัติงานมีความเปนปจจุบันและเหมาะสมกับการดําเนินงานมีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช มี
คาเฉล่ีย 3.09 
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6.2 การแบงแยกหนาท่ีอยางเหมาะสม   
 

ตารางท่ี 20  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการควบคุมเร่ืองการแบงแยกหนาท่ีอยางเหมาะสม 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การแบงแยกหนาท่ีอยางเหมาะสม 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการแบงแยกหนาท่ีการดูแลทรัพยสินออกจาก จํานวน 12 18 2 1 33 3.24 

หนาท่ีทางบัญช ี รอยละ 36.4 54.5 6.1 3.0 100.0 ดีพอใช 

2.  มีการแบงแยกหนาท่ีการอนุมัตอิอกจากหนาท่ี จํานวน 14 16 3 0 33 3.33 

การดูแลทรัพยสิน รอยละ 42.4 48.5 9.1 0.0  100.0 ดีมาก 

3.  มีการแบงแยกหนาท่ีการรับ-จายและเก็บรักษา จํานวน 17 15 1 0 33 3.48 

เงินสดออกจากหนาท่ีบันทึกรายการ รอยละ 51.5 45.5 3.0  0.0 100.0 ดีมาก 

3.35 
รวม 

ดีมาก 

 
จากตารางท่ี 20  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการ

ควบคุมเร่ืองการแบงแยกหนาท่ีอยางเหมาะสมอยูในระดับดีมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.35 โดยเร่ืองมีการ
แบงแยกหนาท่ีการรับ-จายและการเก็บรักษาเงินสดออกจากหนาท่ีบันทึกรายการและเร่ืองมีการ
แบงแยกหนาท่ีการอนุมัติออกจากหนาที่การดูแลทรัพยสินมีระดับการควบคุมท่ีดีมาก มีคาเฉล่ีย 
3.48 และ 3.33 ตามลําดับ สวนเร่ืองมีการแบงแยกหนาท่ีการดูแลทรัพยสินออกจากหนาท่ีทางบัญชี
มีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช มีคาเฉล่ีย 3.24 
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6.3  การอนุมัติรายการและการปฏิบัติงาน   
 

ตารางท่ี 21  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการควบคุมเร่ืองการอนุมัติรายการและการปฏิบัติงาน 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การอนุมตัิรายการและการปฏิบัติงาน 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการกําหนดผูมีอํานาจอนุมัติในแตละรายการและ จํานวน 19 13 1 0 33 3.55 

วงเงินในการอนุมัติไวอยางชัดเจน รอยละ 57.6 39.4 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

2.  มีการตรวจสอบหรือมีการสอบทานเอกสารท่ีใช จํานวน 17 15 1 0 33 3.48 

ประกอบการลงบัญชีกอนการอนุมัติรายการ รอยละ 51.5 45.5 3.0  0.0 100.0 ดีมาก 

3.  ในการอนุมัติคาใชจายมีการแบงแยกหนาท่ีระหวาง จํานวน 20 12 1 0 33 3.58 

ผูอนุมัติและผูจายเงิน รอยละ 60.6 36.4 3.0  0.0 100.0 ดีมาก 

4.  รายการท่ีเกิดข้ึนทุกรายการมีการสอบทานและ จํานวน 16 16 1 0 33 3.45 

ควบคุมโดยผูมีอํานาจ รอยละ 48.5 48.5 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

5.  ในการจายหรืออนุมัติจายคาใชจายมีการใชระบบ จํานวน 18 14 1 0 33 3.52 

ใบสําคัญจาย รอยละ 54.6 42.4 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

6.  มีสถานท่ีในการเก็บรักษาเงินสดท่ีม่ันคงและ จํานวน 22 10 1 0 33 3.64 

ปลอดภัย รอยละ 66.7 30.3 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

7.  มีการกําหนดใหมีผูรับผิดชอบในการตรวจนับ จํานวน 22 10 1 0 33 3.64 

เงินสดเขา-ออก และมีมากกวา 1 คน รอยละ 66.7 30.3 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

8.  กําหนดใหมีการออกหลักฐานการรับเงนิทุกคร้ัง จํานวน 23 9 1 0 33 3.67 

โดยมีสําเนาเพื่อเก็บไวเปนหลักฐานและลงลายมือชื่อ รอยละ 69.7 27.3 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

ผูรับเงินดวย               

9.  ใบสําคัญจายท่ีจายเงนิแลวมีการประทับตราวา จํานวน 24 8 1 0 33 3.70 

"จายแลว" ลงบนเอกสารประกอบการจายเงิน รอยละ 72.7 24.3 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

10. ในการจายเช็คมีการจัดทําทะเบียนคุมเช็คและ จํานวน 24 8 1 0 33 3.70 

กําหนดใหมีการลงลายมือชื่อผูมีอาํนาจ 2 คนรวมกัน รอยละ 72.7 24.3 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

3.59 
รวม 

ดีมาก 
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จากตารางท่ี 21  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการ
ควบคุมเร่ืองการอนุมัติรายการและการปฏิบัติงานอยูในระดับดีมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.59 โดยเร่ืองท่ีมี
การประทับตราวา “จายแลว” ลงบนเอกสารประกอบการจายเงินและใบสําคัญจายท่ีจายเงินแลว 
และเร่ืองการจายเช็คมีการจัดทําทะเบียนคุมเช็คและกําหนดใหมีการลงลายมือช่ือผูมีอํานาจ 2 คน
รวมกัน มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.70 รองลงมาคือเร่ืองการกําหนดใหมีการออกหลักฐานการรับเงินทุก
คร้ัง โดยมีสําเนาเพ่ือเก็บไวเปนหลักฐานและลงลายมือช่ือผูรับเงินดวย มีคาเฉล่ีย 3.67 เร่ืองการมี
สถานท่ีในการเก็บรักษาเงินสดท่ีปลอดภัย และเร่ืองมีการกําหนดใหมีผูรับผิดชอบในการตรวจนับ
เงินสดเขา-ออก และมีมากกวา 1 คน มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.64 สวนเร่ืองในการอนุมัติคาใชจายมีการ
แบงแยกหนาท่ีระหวางผูอนุมัติและผูจายเงิน เร่ืองมีการกําหนดผูมีอํานาจอนุมัติในแตละรายการ
และกําหนดวงเงินในการอนุมัติไวอยางชัดเจน เร่ืองในการจายเงินหรืออนุมัติจายคาใชจายมีการใช
ระบบใบสําคัญจาย เร่ืองมีการตรวจสอบหรือสอบทานเอกสารท่ีใชประกอบการลงบัญชีกอนการ
อนุมัติรายการและเร่ืองรายการท่ีเกิดข้ึนทุกรายการมีการสอบทานและควบคุมโดยผูมีอํานาจ มี
คาเฉล่ีย 3.58  3.55  3.52  3.48 และ 3.45 ตามลําดับ 
 
6.4  การมีระบบหลักฐานเอกสารท่ีเหมาะสมเพียงพอ   

 
ตารางท่ี 22  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการควบคุมเร่ืองการมีระบบหลักฐานเอกสารท่ีเหมาะสม
เพียงพอ 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การมีระบบหลักฐานเอกสารที่เหมาะสมเพียงพอ 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการกําหนดหมายเลขเอกสารทางการเงนิโดย จํานวน 20 12 1 0 33 3.58 

เรียงลําดับไวลวงหนา รอยละ 60.6 36.4 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

2.  มีการจัดใหมีการทําสัญญา การซ้ือ-ขาย สําหรับ จํานวน 19 13 1 0 33 3.55 

ทรัพยสินท่ีมีมูลคาสูง รอยละ 57.6 39.4 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

3.  มีการจัดทําเอกสารระบบงานใหมีความสมบูรณ จํานวน 19 13 1 0 33 3.55 

เพียงพอสําหรับระบบงานท่ีตองจัดทําโดยคอมพิวเตอร รอยละ 57.6 39.4 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

3.56 
รวม 

ดีมาก 
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จากตารางท่ี 22  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการ
ควบคุมเร่ืองการมีระบบหลักฐานเอกสารท่ีเหมาะสมเพียงพออยูในระดับดีมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.56 
โดยเร่ืองมีการกําหนดหมายเลขเอกสารทางการเงินโดยเรียงลําดับไวลวงหนา มีคาเฉล่ียสูงสุด 3.58 
รองมาคือเร่ืองมีการจัดใหมีการทําสัญญาการซ้ือ-ขาย สําหรับทรัพยสินท่ีมีมูลคาสูง และเร่ืองมีการ
จัดทําเอกสารระบบงานใหมีความสมบูรณเพียงพอสําหรับระบบงานท่ีตองจัดทําโดยคอมพิวเตอร มี
คาเฉล่ียเทากันคือ 3.55  
 

6.5  การควบคุมทรัพยสินและการประมวลผลขอมูล   
 

ตารางท่ี 23  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการควบคุมเร่ืองการควบคุมทรัพยสินและการประมวลผล
ขอมูล 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การควบคุมทรัพยสินและการประมวลผลขอมูล 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการจัดเก็บรักษาทรัพยสินท่ีสําคัญซ่ึงงายตอ จํานวน 17 13 3 0 33 3.42 

การสูญหายไวในสถานท่ีท่ีม่ันคงและปลอดภัย รอยละ 51.5 39.4 9.1 0.0  100.0 ดีมาก 

2.  มีการจัดเวรยามรักษาการณสถานท่ีและมีการ จํานวน 16 13 4 0 33 3.36 

ควบคุมการเขา-ออกของสถานที ่ รอยละ 48.5 39.4 12.1 0.0  100.0 ดีมาก 

3.  มีการจัดทําประกันภัยในการปองกันความเส่ียง จํานวน 18 13 1 1 33 3.45 

ท่ีอาจจะเกิดกับทรัพยสิน เชน มีการทําประกันอัคคีภัย รอยละ 54.6 39.4 3.0 3.0 100.0 ดีมาก 

4.  มีการควบคุมการเขาถึงทรัพยสินและขอมูล จํานวน 19 12 2 0 33 3.52 

 ท่ีสําคัญ รอยละ 57.6 36.3 6.1 0.0  100.0 ดีมาก 

5.  การเขาถงึขอมูล ระบบการดําเนินงานและแฟม จํานวน 17 14 2 0 33 3.45 

ขอมูลจํากัดใหเฉพาะบุคคลท่ีไดรับอนุมัติเทานั้น รอยละ 51.5 42.4 6.1 0.0  100.0 ดีมาก 

6.  มีการเปรียบเทียบทรัพยสินท่ีมีอยูจริงกับทะเบียน จํานวน 18 14 1 0 33 3.52 

ทรัพยสินหรือหลักฐานทางบัญช ี รอยละ 54.6 42.4 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

7.  มีการบันทึกบัญชีท่ีถูกตองตามประเภทและเปน จํานวน 18 14 1 0 33 3.52 

ปจจุบัน โดยสามารถสอบยันได รอยละ 54.6 42.4 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

8.  มีการใชเทคโนโลยีในการประมวลผลขอมูล จํานวน 18 13 2 0 33 3.48 

  รอยละ 54.5 39.4 6.1  0.0 100.0 ดีมาก 

9.  มีการนาํเอาเทคนิคในการวัดผลสมัยใหมนอกเหนือ จํานวน 14 16 2 1 33 3.30 

จากอัตราสวนทางการเงินมาใชในการวัดผลสําเร็จ รอยละ 42.4 48.5 6.1 3.0 100.0 ดีมาก 

3.45 
รวม 

ดีมาก 
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จากตารางท่ี 23  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการ
ควบคุมเร่ืองการควบคุมทรัพยสินและการประมวลผลขอมูลอยูในระดับดีมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.45 
โดยเร่ืองมีการควบคุมการเขาถึงทรัพยสินและขอมูลท่ีสําคัญ เร่ืองมีการเปรียบเทียบทรัพยสินท่ีมีอยู
จริงกับทะเบียนทรัพยสินหรือหลักฐานทางบัญชี และเร่ืองมีการบันทึกบัญชีท่ีถูกตองตามประเภท
และเปนปจจุบัน โดยสามารถสอบยันได มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.52 รองลงมาคือเร่ืองมีการใช
เทคโนโลยีในการประมวลผลขอมูล มีคาเฉล่ีย 3.48 เร่ืองมีการจัดทําประกันภัยในการปองกันความ
เส่ียงท่ีอาจจะเกิดกับทรัพยสิน และเร่ืองการเขาถึงขอมูล ระบบการดําเนินงานและแฟมขอมูลจํากัด
ใหเฉพาะบุคคลท่ีไดรับอนุมัติเทานั้น มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.45 สวนในเร่ืองมีการจัดเก็บรักษา
ทรัพยสินท่ีสําคัญซ่ึงงายตอการสูญหายไวในสถานท่ีท่ีม่ันคงและปลอดภัย เร่ืองมีการจัดเวรยาม
รักษาการณสถานท่ี และมีการควบคุมการเขา-ออกของสถานท่ี และเร่ืองมีการนําเอาเทคนิคในการ
วัดผลสมัยใหมนอกเหนือจากอัตราสวนทางการเงินมาใชในการวัดผลสําเร็จ มีคาเฉล่ีย 3.42  3.36  
และ 3.30  ตามลําดับ 
 
6.6 การสอบทานโดยผูบริหาร   
 
ตารางท่ี 24  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการควบคุมเร่ืองการสอบทานโดยผูบริหาร 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การสอบทานโดยผูบริหาร 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการวิเคราะหเปรียบเทียบระหวางผลการปฏิบัติ จํานวน 17 13 3 0 33 3.42 

งานจริงกับแผนงานหรืองบประมาณท่ีไดกําหนดไว รอยละ 51.5 39.4 9.1  0.0 100.0 ดีมาก 

2.  มีการวิเคราะหเปรียบเทียบเก่ียวกับวิธีการท่ีใช จํานวน 14 17 2 0 33 3.36 

ปฏิบัติงานจริงกับระเบียบท่ีกําหนด รอยละ 42.4 51.5 6.1  0.0 100.0 ดีมาก 

3.  มีการวิเคราะหเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานใน จํานวน 14 17 2 0 33 3.36 

ปจจุบันกับผลการปฏิบัติงานในอดีต รอยละ 42.4 51.5 6.1 0.0  100.0 ดีมาก 

3.38 
รวม 

ดีมาก 

 
จากตารางท่ี 24  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานกิจกรรมการ

ควบคุมเร่ืองการสอบทานโดยผูบริหารอยูในระดับดีมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.38 โดยเร่ืองมีการ
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วิเคราะหเปรียบเทียบระหวางผลการปฏิบัติงานจริงกับแผนงานหรืองบประมาณท่ีกําหนดไว มี
คาเฉล่ียสูงสุด 3.42  รองลงมาคือเร่ืองมีการวิเคราะหเปรียบเทียบเกี่ยวกับวิธีการที่ใชปฏิบัติงานจริง
กับระเบียบท่ีกําหนด และเร่ืองมีการวิเคราะหเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานในปจจุบันกับผลการ
ปฏิบัติงานในอดีต มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.36  
 
องคประกอบท่ี 7  ดานระบบสารสนเทศและการส่ือสาร 
 

ตารางท่ี 25  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานระบบสารสนเทศและการส่ือสาร 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
ระบบสารสนเทศและการส่ือสาร 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามนโยบาย จํานวน 7 24 2 0 33 3.15 

แผนงาน และโครงการ ซ่ึงใหขอมูลตรงตามเวลา รอยละ 21.2 72.7 6.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

เสนอตอผูบริหารเพื่อใชในการตัดสินใจและ               

ปรับเปลี่ยนแกไขอยางรวดเร็ว               

2.  มีการพัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศให จํานวน 8 20 5 0 33 3.09 

สอดคลองกับวัตถุประสงค ท้ังในระดับกิจกรรมและ รอยละ 24.2 60.6 15.2 0.0  100.0 ดีพอใช 

ระดับหนวยงาน               

3.  จัดใหมีการฝกอบรมพนักงานอยางเพียงพอ จํานวน 8 23 2 0 33 3.18 

ในการใชระบบสารสนเทศใหม หรือ ระบบ รอยละ 24.2 69.7 6.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

สารสนเทศที่มีการปรับปรุงใหม               

4.  มีการจัดทําและรวบรวมขอมูลเก่ียวกับการ จํานวน 12 20 1 0 33 3.33 

ดําเนนิงาน การเงนิ และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ รอยละ 36.4 60.6 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

ขอบังคับและมติคณะรัฐมนตรีไวอยางถูกตอง               

ครบถวนและเปนปจจุบัน               

5.  มีการจัดเก็บเอกสารประกอบการจายเงิน และการ จํานวน 17 15 1 0 33 3.48 

บันทึกบัญชีไวอยางครบถวน และเปนหมวดหมู รอยละ 51.5 45.5 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

6.  มีการส่ือสารอยางชดัเจนใหพนักงานทุกคนทราบ จํานวน 11 18 4 0 33 3.21 

และเขาใจบทบาทและหนาท่ีของตนเก่ียวกับ รอยละ 33.3 54.6 12.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

การควบคุมภายใน               

7.  มีการแจงใหพนักงานทราบปญหาและจุดออนของ จํานวน 5 21 7 0 33 2.94 

การควบคุมภายในท่ีเกิดข้ึนและแนวทางการแกไข รอยละ 15.2 63.6 21.2 0.0  100.0 ดีพอใช 



 

 

65 

 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
ระบบสารสนเทศและการส่ือสาร 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

8.  จัดใหมีชองทางการติดตอส่ือสารเพื่อใหพนักงาน จํานวน 9 20 4 0 33 3.15 

สามารถแจงขอสงสัยเก่ียวกับความประพฤติท่ีมิชอบ รอยละ 27.3 60.6 12.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

และการเสนอขอคิดเห็น หรือขอเสนอแนะ               

ในการดาํเนินงาน               

9.  เม่ือไดรับการรองเรยีน ไดจัดใหมีการตรวจสอบ จํานวน 7 20 6 0 33 3.03 

แกไขและติดตามผลอยางทันเวลา และมีการแจงให รอยละ 21.2 60.6 18.2  0.0 100.0 ดีพอใช 

พนักงานท่ีเก่ียวของไดรับทราบเก่ียวกับขอรองเรียน               

ดังกลาว เพื่อปรับเปลี่ยนแกไข               

3.17 
รวม 

ดีพอใช 

 
จากตารางท่ี 25 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานระบบ

สารสนเทศและการส่ือสารอยูในระดับดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 3.17 โดยเร่ืองมีการจัดเก็บเอกสาร
ประกอบการจายเงิน และการบันทึกบัญชีไวอยางครบถวนและเปนหมวดหมู และเร่ืองมีการจัดทํา
และรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงาน การเงิน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขอบังคับ และมติ
คณะรัฐมนตรีไวอยางถูกตอง ครบถวน และเปนปจจุบัน มีระดับการควบคุมภายในท่ีดีมาก มี
คาเฉล่ีย 3.48 และ 3.33 ตามลําดับ รองลงมาคือเร่ืองมีการส่ือสารอยางชัดเจนใหพนักงานทุกคน
ทราบและเขาใจบทบาทและหนาท่ีของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน มีคาเฉล่ีย 3.21  เร่ืองการจัด
ใหมีการฝกอบรมพนักงานอยางเพียงพอในการใชระบบสารสนเทศใหม หรือระบบสารสนเทศท่ีมี
การปรับปรุงใหม มีคาเฉล่ีย 3.18  เร่ืองมีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามนโยบาย แผนงาน 
และโครงการ ซ่ึงใหขอมูลตรงตามเวลาเสนอตอผูบริหารเพื่อใชในการตัดสินใจและปรับเปล่ียน
แกไขอยางรวดเร็ว และเร่ืองการจัดใหมีชองทางการติดตอส่ือสารเพ่ือใหพนักงานสามารถแจงขอ
สงสัยเกี่ยวกับความประพฤติท่ีมิชอบ และการเสนอขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะในการดําเนนิงาน มี
คาเฉลี่ยเทากันคือ 3.15 สวนเร่ืองมีการพัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงคท้ังในระดับกิจกรรมและระดับหนวยงาน เร่ืองจัดใหมีการตรวจสอบ แกไขและติดตาม
ผลอยางทันเวลาในกรณีท่ีไดรับการรองเรียน และมีการแจงใหพนักงานท่ีเกี่ยวของไดรับทราบ
เกี่ยวกับขอรองเรียนดังกลาวเพื่อปรับเปล่ียนแกไข และเร่ืองมีการแจงใหพนักงานทราบปญหาและ
จุดออนของการควบคุมภายในท่ีเกิดข้ึนและแนวทางแกไข มีคาเฉล่ีย 3.09  3.03 และ 2.94 ตามลําดับ 
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องคประกอบท่ี 8  ดานการติดตามและประเมินผล 
  

ตารางท่ี 26  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ีย ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการ
บัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการติดตามและประเมินผล 
 

  ระดับการประเมินผลการควบคุมภายใน คาเฉลี่ย 
การติดตามและประเมินผล 

  ดีมาก ดีพอใช ปรับปรุง ไมมี 
รวม 

แปลผล 

1.  มีการเปรียบเทียบขอมูลการดาํเนนิงานท่ีเกิดข้ึนจริง จํานวน 12 18 3 0 33 3.27 

กับแผนงาน และรายงานใหผูบริหารทราบเปน รอยละ 36.4 54.5 9.1 0.0  100.0 ดีมาก 

ลายลักษณอักษรอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ               

2.  มีการกําหนดใหผูปฏิบัติงานลงนามรับรอง จํานวน 13 19 1 0 33 3.36 

ความถูกตองของรายงานทางการเงิน รอยละ 39.4 57.6 3.0  0.0 100.0 ดีมาก 

และตองรับผิดชอบหากมีขอผิดพลาดเกิดข้ึน               

3.  มีการเปรียบเทียบทรัพยสินท่ีมีอยูจริงกับทะเบียน จํานวน 14 18 1 0 33 3.39 

ทรัพยสินและหาสาเหตุของความแตกตาง รอยละ 42.4 54.6 3.0  0.0 100.0 ดีมาก 

4.  มีการเก็บรักษาหลักฐานในการติดตาม จํานวน 12 19 2 0 33 3.30 

ความกาวหนาของผลงานตามสายงานอยางสมํ่าเสมอ รอยละ 36.4 57.6 6.0 0.0  100.0 ดีมาก 

5.  มีการประชุมติดตามความคืบหนาของงาน จํานวน 16 15 2 0 33 3.42 

ประจําเดือน โดยมีวาระการชีแ้จงขอมูลสาเหตุความ รอยละ 48.5 45.5 6.0 0.0  100.0 ดีมาก 

คลาดเคล่ือน การแกไขและติดตามผลในเดือนถัดไป               

6.  หนวยงานตรวจสอบภายในขององคกรมีความ จํานวน 18 14 1 0 33 3.52 

เปนอิสระจากสวนงานที่ตนตรวจสอบและ รอยละ 54.6 42.4 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

รายงานโดยตรงไปยังผูบริหารระดับสูง               

7.  ผูตรวจสอบภายในมีระดับความรู ทักษะ และ จํานวน 12 20 1 0 33 3.33 

ความสามารถในการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม รอยละ 36.4 60.6 3.0 0.0  100.0 ดีมาก 

8.  มีการแจงใหเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบทราบถึงขอ จํานวน 11 19 3 0 33 3.24 

บกพรองทันทีและรายงานตอไปยังผูบังคับบัญชา รอยละ 33.3 57.6 9.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

9.  ฝายบริหารมีการกําหนดมาตรการท่ีเหมาะสมใน จํานวน 9 23 1 0 33 3.24 

การดําเนินการแกไขปรับปรุงขอบกพรองท่ีตรวจพบ รอยละ 27.3 69.7 3.0 0.0  100.0 ดีพอใช 

10.  มีการลงนามเปนหลักฐานในการปฏิบัตงิาน จํานวน 15 16 2 0 33 3.39 

ดานการควบคุมท่ีสําคัญ รอยละ 45.5 48.5 6.0 0.0  100.0 ดีมาก 

11.  พนักงานรับรูและปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณ จํานวน 12 17 4 0 33 3.24 

ขององคกร รอยละ 36.4 51.5 12.1 0.0  100.0 ดีพอใช 

3.34 
รวม 

ดีมาก 
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จากตารางท่ี 26  พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ ดานการติดตาม
และประเมินผลอยูในระดับดีมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.34 โดยเร่ืองหนวยงานตรวจสอบภายในของ
องคกรมีความเปนอิสระจากสวนงานท่ีตนตรวจสอบ และรายงานโดยตรงไปยังผูบริหารระดับสูง มี
คาเฉล่ียสูงสุด 3.52  รองลงมาคือเร่ืองมีการประชุมติดตามความคืบหนาของงานประจําเดือน โดยมี
วาระการชี้แจงขอมูล สาเหตุความคลาดเคล่ือน การแกไขและติดตามผลในเดือนถัดไป มีคาเฉล่ีย 
3.42 เร่ืองมีการเปรียบเทียบทรัพยสินท่ีมีอยูจริงกับทะเบียนทรัพยสินและหาสาเหตุของความ
แตกตาง และเร่ืองมีการลงนามเปนหลักฐานในการปฏิบัติงานดานการควบคุมท่ีสําคัญ มีคาเฉล่ีย
เทากันคือ 3.39 เร่ืองมีการกําหนดใหผูปฏิบัติงานลงนามรับรองความถูกตองของรายงานทางการเงิน
และตองรับผิดชอบหากมีขอผิดพลาดเกิดข้ึน เร่ืองผูตรวจสอบภายในมีระดับความรู ทักษะ 
ความสามารถในการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม เร่ืองมีการเก็บรักษาหลักฐานในการติดตาม
ความกาวหนาของผลงานตามสายงานอยางสมํ่าเสมอและเร่ืองมีการเปรียบเทียบขอมูลการ
ดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนจริงกับแผนงาน และรายงานใหผูบริหารทราบเปนลายลักษณอักษรอยาง
ตอเนื่องและสมํ่าเสมอ มีคาเฉล่ีย 3.36 3.33 3.30 และ 3.27 ตามลําดับ สวนเร่ืองมีการแจงให
เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบทราบถึงขอบกพรองท่ีตรวจพบทันที และรายงานตอไปยังผูบังคับบัญชา เร่ือง
ฝายบริหารมีการกําหนดมาตรการที่เหมาะสมในการดําเนินการแกไขปรับปรุงขอบกพรองท่ีตรวจ
พบ และเร่ืองพนักงานรับรูและปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณขององคกร มีระดับการควบคุมภายในท่ี
ดีพอใช โดยมีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.24 
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ตารางท่ี 27  แสดงการสรุปคาเฉลี่ยรวม ในการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการบัญชี
ของเหมืองแมเมาะ ตามองคประกอบของการบริหารความเส่ียงองคกร 
 

องคประกอบของการบริหารความเสี่ยงองคกร คาเฉล่ียรวม การแปลผล 
      

   องคประกอบท่ี 1.  สภาพแวดลอมภายใน     
         1.1  ความซ่ือสัตยและจริยธรรม 3.06 ดีพอใช 

         1.2  โครงสรางการจัดองคกร 3.20 ดีพอใช 

         1.3  ความรูความสามารถของบุคลากร 3.08 ดีพอใช 

         1.4  นโยบายและวิธีบริหารงานดานบุคลากร 3.12 ดีพอใช 

         1.5  ปรัชญาและรูปแบบการทํางานของผูบริหาร 3.04 ดีพอใช 

         1.6  การมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ 2.92 ดีพอใช 

         1.7  คณะกรรมการบรหิารหรอืคณะกรรมการการตรวจสอบ 3.06 ดีพอใช 
    

   องคประกอบท่ี 2.  การกําหนดวัตถุประสงค     

         2.1  การกําหนดวัตถุประสงคระดับองคกร 3.07 ดีพอใช 

         2.2  การกําหนดวัตถุประสงคระดับกิจกรรม 2.99 ดีพอใช 
 

   องคประกอบท่ี 3.  การระบุเหตุการณ 2.89 ดีพอใช 
    

   องคประกอบท่ี 4.  การประเมินความเส่ียง 2.99 ดีพอใช 
    

   องคประกอบท่ี 5.  การตอบสนองความเส่ียง 2.99 ดีพอใช 
    

   องคประกอบท่ี 6.  กิจกรรมการควบคุม     

         6.1  การกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีชัดเจน 3.28 ดีมาก 

         6.2  การแบงแยกหนาท่ีอยางเหมาะสม 3.35 ดีมาก 

         6.3  การอนุมัติรายการ 3.59 ดีมาก 

         6.4  ระบบหลักฐานเอกสารท่ีเหมาะสมเพียงพอ 3.56 ดีมาก 

         6.5  การควบคุมทรัพยสินและการประมวลผลขอมลู 3.45 ดีมาก 

         6.6  การสอบทานโดยผูบริหาร 3.38 ดีมาก 
   

   องคประกอบท่ี 7.  ระบบสารสนเทศและการส่ือสาร 3.17 ดีพอใช 
    

   องคประกอบท่ี 8.  การติดตามและประเมินผล   3.34 ดีมาก 
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จากตารางท่ี 27 พบวาการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะตามองคประกอบ
ของการบริหารความเส่ียงองคกร ท้ัง 8 องคประกอบ มีดังนี้ 

องคประกอบท่ี 1 ดานสภาพแวดลอมภายใน มีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมี
ระดับการควบคุมท่ีดีพอใช ท้ังในเร่ืองความซ่ือสัตยและจริยธรรม เร่ืองโครงสรางการจัดองคกร 
เร่ืองความรูความสามารถของบุคลากร เร่ืองนโยบายและวิธีบริหารงานดานบุคลากร เร่ืองปรัชญา
และรูปแบบการทํางานของผูบริหาร เร่ืองการมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ และ
เร่ืองคณะกรรมการบริหารหรือคณะกรรมการการตรวจสอบ โดยมีคาเฉล่ียรวม 3.06  3.20  3.08  
3.12  3.04  2.92  และ 3.06 ตามลําดับ 
  องคประกอบท่ี 2 ดานการกําหนดวัตถุประสงค มีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมี
ระดับการควบคุมท่ีดีพอใชท้ังในเร่ืองการกําหนดวัตถุประสงคระดับองคกร และการกําหนด
วัตถุประสงคระดับกิจกรรม โดยมีคาเฉล่ียรวม 3.07 และ 2.99 ตามลําดับ 
  องคประกอบท่ี 3 ดานการระบุเหตุการณ มีการควบคุมภายในท่ีพียงพอแลว โดยมีระดับ
การควบคุมท่ีดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 2.89 
  องคประกอบท่ี 4 ดานการประเมินความเส่ียง มีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมี
ระดับการควบคุมท่ีดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 2.99 
  องคประกอบท่ี 5 ดานการตอบสนองความเส่ียง มีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดย
มีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 2.99 
  องคประกอบท่ี 6 ดานกิจกรรมการควบคุม มีการควบคุมภายในที่เพียงพอแลว โดยมี
ระดับการควบคุมท่ีดีมาก ท้ังในเร่ืองการกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีชัดเจน เร่ืองการแบงแยก
หนาท่ีอยางเหมาะสม เร่ืองการอนุมัติรายการ เร่ืองระบบหลักฐานเอกสารท่ีเหมาะสมเพียงพอ เร่ือง
การควบคุมทรัพยสินและการประมวลผลขอมูล และเร่ืองการสอบทานโดยผูบริหาร โดยมีคาเฉล่ีย
รวม 3.28  3.35  3.59  3.56  3.45 และ 3.38 ตามลําดับ 
  องคประกอบท่ี 7 ดานระบบสารสนเทศและการส่ือสาร มีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอ
แลว โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช มีคาเฉล่ียรวม 3.17 
  องคประกอบท่ี 8 ดานการติดตามและประเมินผล มีการควบคุมภายในที่เพียงพอแลว 
โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.34 
   แสดงใหเห็นวา การควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะมีท้ังจุดแข็งและจุดออน 
โดยพบจุดแข็งของการควบคุมภายในในองคประกอบท่ี 6 ดานกิจกรรมการควบคุม และ
องคประกอบท่ี 8 ดานการติดตามและประเมินผล ท่ีมีระดับการควบคุมภายในท่ีดีมาก และพบ
จุดออนของการควบคุมภายในในองคประกอบท่ี 1 ดานสภาพแวดลอมภายใน เร่ืองการมอบหมาย
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อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ องคประกอบท่ี 2 ดานการกําหนดวัตถุประสงค เร่ืองการกําหนด
วัตถุประสงคระดับกิจกรรม องคประกอบท่ี 3 ดานการระบุเหตุการณ องคประกอบท่ี 4 ดานการ
ประเมินความเส่ียง และองคประกอบท่ี 5 ดานการตอบสนองความเส่ียง ท่ีมีระดับการควบคุมท่ีดี
พอใช แตมีคาเฉล่ียรวม 2.92  2.99  2.89  2.99 และ 2.99 ตามลําดับ 
 
สวนท่ี 3  สรุปประเด็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ 
การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย 
  จากขอมูลท้ังหมดท่ีไดจากแบบสอบถามและการสัมภาษณ ผูศึกษาไดสรุปประเด็นในการ
ควบคุมภายในของเหมืองแมเมาะได ดังนี้ 
องคประกอบท่ี 1  สภาพแวดลอมภายใน 

การควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ใน
ดานสภาพแวดลอมภายในมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช โดย
พบท้ังจุดแข็งและจุดออนของการควบคุมภายใน ดังนี้ 

- จุดแข็งของการควบคุมภายในทางดานสภาพแวดลอมภายใน พบวาหนวยงานมีการจัด
โครงสรางองคกรและสายงานการบังคับบัญชาท่ีชัดเจนและเหมาะสมกับขนาดและลักษณะการ
ดําเนินงานขององคกร มีการการจัดแบงหนาท่ีและระบุหนาท่ีความรับผิดชอบในแตละตําแหนงงาน
และระหวางฝายหรือหนวยงานตางๆ อยางชัดเจน มีการจัดทํา Job Description หรือคําพรรณนา
ลักษณะงานของพนักงานทุกระดับ มีมาตรฐานในการกําหนดอัตราคาจาง เงินเดือนเร่ิมตน และ
จัดทําชวงเงินเดือนแตละตําแหนงอยางเหมาะสม มีการกําหนดระเบียบเกี่ยวกับสวัสดิการและเงิน
ชวยเหลือตางๆ พรอมท้ังมีการปรับปรุงใหสอดคลองกับสถานการณอยูเสมอ และมีการกําหนด
แผนการพัฒนาและเปาหมายการฝกอบรมประจําปไว และไดรับงบประมาณในการฝกอบรม 

- จุดออนของการควบคุมภายในทางดานสภาพแวดลอมภายใน พบจุดออนท่ีสําคัญท่ีมี
ระดับการควบคุมท่ีไมเพียงพอตองปรับปรุงในเร่ืองของจํานวนบุคลากรท่ียังไมเพียงพอในการ
ปฏิบัติงาน ซ่ึงจุดออนนี้หนวยงานไดมีการปรับปรุงแกไขแลวโดยมีการจัดทํากรอบอัตรากําลังเพื่อ
เสนอสวนกลาง และทําการเกล่ียคนภายในกองบัญชีและการเงินไปทํางานในสวนท่ีขาด รวมถึงการ
จางบุคคลภายนอกเขามาทํางานในลักษณะสัญญาจางเพื่อรอการสรรหาจากสวนกลาง  

นอกจากนั้นยังพบวา มีการควบคุมภายในบางเร่ืองท่ีมีการควบคุมอยูในระดับท่ีดีพอใช แต
ยังมีคาเฉล่ียตํ่า คือ เร่ืองการปฏิบัติตนของผูบริหารใหเปนตัวอยางท่ีดีท้ังโดยคําพูดและการกระทํา
อยางสม่ําเสมอ มีคาเฉล่ีย 2.79 การพัฒนาและทดสอบเกี่ยวกับทักษะ ความรู ความสามารถท่ีจําเปน
ของพนักงานวามีความเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน มีคาเฉล่ีย 2.85 การกําหนดนโยบายและวิธี
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ปฏิบัติในการคัดเลือก สรรหาพนักงาน เพื่อใหไดบุคคลท่ีมีคุณภาพ มีคาเฉล่ีย 2.73 การดําเนินการท่ี
เหมาะสมเม่ือพบการปฏิบัติท่ีไมเปนไปตามนโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีกําหนดของพนักงาน มีคาเฉล่ีย 
2.88 ผูบริหารมีทัศนคติท่ีดี และสนับสนุนการปฏิบัติงานในหนาท่ีและมีการปรึกษาหารือหรือ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นอยางสม่ําเสมอ มีคาเฉล่ีย 2.85 ซ่ึงหนวยงานควรมีการปรับปรุงในเร่ือง
ตางๆ เหลานี้เพื่อเพิ่มประสิทธิผลของการควบคุมภายใน อันจะนําไปสูการบรรลุผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงคขององคกร 
 
องคประกอบท่ี 2  การกําหนดวัตถุประสงค 

การควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ใน
ดานการกําหนดวัตถุประสงคมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช
ท้ังในเร่ืองของการกําหนดวัตถุประสงคระดับองคกรและระดับกิจกรรม และเร่ืองท่ีมีระดับการ
ควบคุมภายในสูงสุดคือ เร่ืองท่ีหนวยงานมีการกําหนดวัตถุประสงคโดยรวมขององคกรในรูปของ
พันธกิจ เปาหมายขององคกร มีคาเฉล่ีย 3.21 โดยหนวยงานมีการกําหนดวัตถุประสงคระดับสาย
งาน ระดับฝาย  และระดับกิจกรรมที่ มีความชัดเจนสอดคลองกัน และมีความเชื่อมโยงกับ
วัตถุประสงคของการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศ ในการท่ีจะทํางานใหสําเร็จดวยงบประมาณและ
ทรัพยากรที่มีอยูอยางเหมาะสม และมีการชี้แจงวัตถุประสงคใหบุคลากรทุกระดับทราบและเขาใจ
ตรงกัน สวนเร่ืองท่ีมีระดับการควบคุมภายในต่ําสุดคือ เร่ืองการจัดสรรทรัพยากรใหเปนไป
ตามลําดับความสําคัญของงาน มีคาเฉล่ีย 2.79 ซ่ึงหนวยงานควรจะตองมีการจัดสรรทรัพยากรของ
หนวยงาน ไมวาจะเปนบุคลากร เคร่ืองมือ อุปกรณ และงบประมาณ โดยจัดสรรเรียงตามลําดับ
ความสําคัญของงานแตละอยาง เพื่อใหเกิดความคุมคาสูงสุดในการใชทรัพยากรของหนวยงาน 
 
องคประกอบท่ี 3  การระบุเหตุการณ 

การควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ใน
ดานการระบุเหตุการณมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช และ
เร่ืองท่ีมีระดับการควบคุมภายในสูงสุดคือ เร่ืองท่ีผูบริหารทุกระดับมีสวนรวมในการระบุความเส่ียง
โดยครอบคลุมถึงความเส่ียงท่ีสําคัญท้ังระดับองคกรและระดับกิจกรรม มีคาเฉล่ีย 2.94 โดยการ
ควบคุมภายในดานการระบุเหตุการณของหนวยงาน จะมีการระบุและจัดลําดับความสําคัญของ
ความเสี่ยงท้ังจากความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากปจจัยภายใน เชน การปรับลดบุคลากร การใช
เทคโนโลยีใหม การปรับโครงสรางองคกร เปนตน และความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากปจจัย
ภายนอก เชน การเกิดภัยธรรมชาติ การแกไขกฎระเบียบ การเปล่ียนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ 
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สังคม เปนตน สวนเร่ืองท่ีมีระดับการควบคุมภายในตํ่าสุดคือ เร่ืองการเผยแพรใหพนักงานท่ี
เกี่ยวของทราบถึงวิธีการที่ใชในการระบุความเส่ียง การประเมินและการตอบสนองความเส่ียง มี
คาเฉล่ีย 2.82 ซ่ึงผูบริหารควรมีการชี้แจงหรือแจงใหพนักงานท่ีเกี่ยวของทราบอยางท่ัวถึงทุกคร้ังท่ีมี
การระบุเหตุการณซ่ึงมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร เพื่อพนักงานจะไดทราบ
และเพิ่มความระวัดระวังในการปฏิบัติงานใหมากยิ่งข้ึน 
 
องคประกอบท่ี 4  การประเมินความเส่ียง 

การควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ใน
ดานการประเมินความเส่ียงมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช 
และเร่ืองท่ีมีระดับการควบคุมภายในสูงสุดคือ เร่ืองท่ีหนวยงานมีการประเมินถึงนัยสําคัญของความ
เส่ียง มีคาเฉล่ีย 3.03 โดยการควบคุมภายในดานการประเมินความเส่ียงของหนวยงานจะมีการจัด
ประชุมท้ังผูบริหารและพนักงานเพ่ือหารือ วิเคราะหความเส่ียงท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน และกําหนดเกณฑ
หรือมาตรฐานในการพิจารณาระดับความสําคัญของความเส่ียงและประเมินความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะ
เกิดความเส่ียงนั้นในระดับ สูง กลาง ตํ่า รวมถึงมีการประเมินนัยสําคัญหรือผลกระทบของความ
เส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนดวย โดยความเส่ียงท่ีมีความสําคัญจะตองมีการนําข้ึนสูการพิจารณาของ
ผูบริหารระดับสูงของหนวยงานเพ่ือกําหนดวิธีการจัดการกับความเส่ียงนั้นๆ  สวนเร่ืองท่ีมีระดับ
การควบคุมภายในตํ่าสุดคือ เร่ืองการจัดประชุม หารือ และวิเคราะหความเส่ียงท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน
โดยพนักงานและผูบริหารในระดับท่ีเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 2.94 โดยหนวยงานควรเปดโอกาสให
พนักงานมีสวนรวมในการประเมินความเส่ียงท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานของตนเองอยาง
เหมาะสม 
 
องคประกอบท่ี 5  การตอบสนองความเส่ียง 

การควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ใน
ดานการตอบสนองความเส่ียงมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช 
และเร่ืองท่ีมีระดับการควบคุมภายในสูงสุดคือ เร่ืองท่ีหนวยงานมีการวิเคราะหสาเหตุของความเส่ียง
และกําหนดวิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียงอยางเหมาะสมและมีการติดตามผลการ
ปฏิบัติตามวิธีการควบคุมท่ีกําหนดข้ึน มีคาเฉล่ีย 3.06 โดยการควบคุมภายในดานการตอบสนอง
ความเส่ียงของหนวยงานนั้นจะมีการวิเคราะหสาเหตุและผลกระทบของความเส่ียง และกําหนด
วิธีการควบคุมโดยพิจารณาเปรียบเทียบระดับความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนกับระดับความเส่ียงท่ียอมรับได 
และจัดทําแผนและระเบียบปฏิบัติในการบริหารความเส่ียงในกระบวนการทํางานของหนวยงาน 
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โดยมีการพิจารณาความคุมคาของตนทุนท่ีจะเกิดข้ึนจากการกําหนดวิธีการควบคุมความเส่ียง และ
แจงใหบุคลากรทราบเกี่ยวกับวิธีการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียง รวมถึงมีการติดตามผล
การปฏิบัติตามวิธีการควบคุมท่ีกําหนดขึ้นเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียง สวนเร่ืองท่ีมีระดับการ
ควบคุมภายในตํ่าสุดคือ เร่ืองการพิจารณาความคุมคาของตนทุนท่ีจะเกิดข้ึนจากการกําหนดวิธีการ
ควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียง มีคาเฉล่ีย 2.85 โดยหนวยงานควรจะตองคํานึงถึงคาใชจายท่ี
ตองใชในการกําหนดวิธีการควบคุมวามีความคุมคากับประโยชนท่ีจะไดรับหรือไม และมีวิธีใดบาง
ท่ีสามารถใชในการจัดการกับความเส่ียงและมีความเหมาะสมกับความเส่ียงนั้นๆ เชน ในกรณีท่ีไม
เกิดความคุมคาของตนทุนในการกําหนดวิธีการควบคุมความเส่ียง หนวยงานอาจจะเลิกหรือ
หลีกเล่ียงการกระทําและเหตุการณท่ีกอใหเกิดความเส่ียง โดยการใชบริการจากบุคคลภายนอก หรือ
การทําสัญญารับเหมาชวง เปนตน  
 
องคประกอบท่ี 6  กิจกรรมการควบคุม 

การควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ใน
ดานกิจกรรมการควบคุมมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีมากซ่ึงถือ
เปนจุดแข็งของการควบคุมภายในของหนวยงาน แสดงใหเห็นวาหนวยงานใหความสําคัญในการ
กําหนดนโยบายและวิธีการปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองความเส่ียง โดยมีนโยบายและมีระเบียบคําส่ัง 
ขอบังคับของ กฟผ. เกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานท่ีถูกตอง เพื่อใหเกิดความม่ันใจวาเม่ือมีการปฏิบัติตาม
แผนงานและระบบงานท่ีกําหนดไวจะสามารถลดความเส่ียงใหอยูในระดับท่ียอมรับไดดังนี้  

- การจัดทําคูมือการปฏิบัติงานดานบัญชีและการเงินไวอยางละเอียดในแตละข้ันตอน
ของการปฏิบัติงาน  

- การแบงแยกหนาท่ีการอนุมัติรายการออกจากหนาท่ีการดูแลทรัพยสิน และแบงแยก
หนาท่ีการรับ-จายและเก็บรักษาเงินสดออกจากหนาท่ีบันทึกรายการ  

- การอนุมัติรายการท่ีกําหนดใหมีการตรวจสอบเอกสารท่ีใชประกอบการลงบัญชีกอน
การอนุมัติรายการและกําหนดผูมีอํานาจอนุมัติในแตละรายการรวมทั้งกําหนดวงเงินใน
การอนุมัติไวอยางชัดเจน  

- การใชระบบใบสําคัญจายในการจายหรืออนุมัติคาใชจายและประทับตราวา “จายแลว” 
ลงบนเอกสารประกอบการจายเงินและออกหลักฐานการรับเงินทุกคร้ังโดยมีสําเนาเก็บ
ไวเปนหลักฐานและลงรายมือช่ือผูรับเงินไวดวย  

- การกําหนดหมายเลขเอกสารทางการเงินโดยเรียงลําดับไวลวงหนา  
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- การควบคุมทรัพยสินท่ีมีการจัดเก็บรักษาทรัพยสินท่ีสําคัญไวในสถานท่ีท่ีม่ันคงและ
ปลอดภัย รวมถึงจัดเวรยามรักษาการณสถานท่ีและควบคุมการเขา-ออกของสถานท่ี  

- การควบคุมการเขาถึงขอมูลโดยจํากัดใหเฉพาะบุคคลท่ีไดรับอนุมัติเทานั้นและมีการใช
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมในการประมวลผลขอมูล  

โดยกิจกรรมการควบคุมจะช้ีใหเห็นถึงความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน เพื่อให
เกิดความระมัดระวังและสามารถปฏิบัติงานใหสําเร็จตามวัตถุประสงค 
 
องคประกอบท่ี 7  สารสนเทศและการส่ือสาร 

การควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ใน
ดานสารสนเทศและการส่ือสารมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีพอใช 
และเร่ืองท่ีมีระดับการควบคุมภายในสูงสุดคือ เร่ืองท่ีหนวยงานมีการจัดเก็บเอกสารประกอบการ
จายเงินและการบันทึกบัญชีไวอยางครบถวนและเปนหมวดหมู มีคาเฉล่ีย 3.48 โดยหนวยงานมี
ระบบขอมูลสารสนเทศท่ีเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติงาน การรายงานทางการเงิน การดําเนินงาน และ
การปฏิบัติตามนโยบายและระเบียบปฏิบัติตางๆ ท่ีใชในการควบคุมการดําเนินกิจกรรมของ
หนวยงาน รวมท้ังมีขอมูลสารสนเทศที่ไดรับจากหนวยงานภายนอก และมีการส่ือสารไปยัง
ผูบริหารและผูใชภายในหนวยงาน ในรูปแบบท่ีจะชวยใหผูรับขอมูลสารสนเทศสามารถปฏิบัติ
หนาท่ีตามความรับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมท้ังมีการติดตอส่ือสารท้ัง
ภายในและภายนอกหนวยงานที่มีผลทําใหหนวยงานบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย ในปจจุบัน
อยูระหวางการนําโครงการพัฒนาระบบงานองคกร (ERP : Enterprise Resource Planning) มาใชใน
การพัฒนาประสิทธิภาพในการทํางานเพ่ือเช่ือมโยงระบบงานตางๆ ใหสามารถใชงานไดรวมกัน 
โดยการพัฒนาโปรแกรม SAP ใหเปนระบบงานหลักท่ีจะรวบรวมการทํางานของทุกระบบเขา
ดวยกัน เพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพิ่มขีดความสามารถของบุคลากรใน
การวิเคราะหขอมูล และชวยลดตนทุนอุปกรณพื้นฐานและการดูแลรักษา และยังสามารถรองรับการ
ขยายงานดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในอนาคตอีกดวย  

สวนเร่ืองท่ีมีระดับการควบคุมภายในตํ่าสุดคือ เร่ืองการแจงใหพนักงานทราบปญหาและ
จุดออนของการควบคุมภายในท่ีเกิดข้ึน มีคาเฉล่ีย 2.94 ซ่ึงหนวยงานควรจะตองมีการแจงให
พนักงานไดรับทราบถึงปญหาของการควบคุมภายในและจุดออนของการควบคุมภายในท่ีตรวจพบ 
เพื่อพนักงานจะไดปฏิบัติงานดวยความระมัดระวัง ซ่ึงจะชวยลดความผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดข้ึนจาก
จุดออนของการควบคุมภายในของหนวยงานได 
 



 

 

75 

 

องคประกอบท่ี 8  การติดตามประเมินผล 
การควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ใน

ดานการติดตามและประเมินผลมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว โดยมีระดับการควบคุมท่ีดีมาก  
ซ่ึงถือเปนจุดแข็งของการควบคุมภายในของหนวยงาน โดยหนวยงานมีการติดตามประเมินผลการ
ควบคุมภายในและประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน โดยกําหนดวิธีปฏิบัติเพื่อติดตามการปฏิบัติตาม
ระบบการควบคุมภายในอยางตอเนื่องและเปนสวนหนึ่งของกระบวนการปฏิบัติงานตามปกติ 
นอกจากนี้ยังมีการประเมินผลแบบรายคร้ัง (Separate Evaluation) โดยผูตรวจสอบภายในจาก
สวนกลางอยางนอยปละหน่ึงคร้ัง และการประเมินการควบคุมโดยตนเอง (Control Self-
Assessment) โดยใหสวนงานของผูปฏิบัติเปนผูประเมินเปนคร้ังคราวตามความจําเปน เม่ือมีการ
ตรวจพบขอบกพรองก็จะแจงใหเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบไดทราบทันที และรายงานตอไปยังผูบริหาร
เพื่อกําหนดมาตรการท่ีเหมาะสมในการดําเนินการแกไขอยางทันถวงที 
   
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


