
 
 

 

บทท่ี 2 
แนวคิดและทฤษฎีท่ีใชในการศึกษา 

 
ในการศึกษาเรื่องการประเมินผลการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การ

ไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ไดอาศัยแนวคิดและทฤษฎีดังตอไปนี้ 
1. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงองคกร (Enterprise Risk Management : ERM) 
2. แนวคิดเกี่ยวกับการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน 
3. วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

 
1. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงองคกร   

1.1 ความหมายและวัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยงองคกร (จันทนา สาขากร และ
คณะ, 2548) 

การบริหารความเส่ียงองคกร (Enterprise Risk Management : ERM) หมายถึง กระบวนการ
ท่ีฝายบริหารและบุคลากรขององคกรนํามาใชในการกําหนดยุทธศาสตรและในการปฏิบัติงานของ
องคกร โดยกระบวนการดังกลาวสามารถระบุเหตุการณสําคัญซ่ึงอาจนํามาซ่ึงผลดีหรือความเส่ียงท่ี
มีผลกระทบตอองคกร รวมท้ังสามารถจัดการความเส่ียงดังกลาวใหอยูในระดับท่ีองคกรสามารถ
ยอมรับได ท้ังนี้เพื่อใหสามารถบรรลุวัตถุประสงค 4 ประการ ตอไปนี้ 

1. วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (Strategic : S) เปนวัตถุประสงคระดับสูง และสัมพันธกับการ
สนับสนุนพันธกิจ โดยองคกรจะตองมียุทธศาสตรในการดําเนินงาน โดยผูบริหารมีหนาท่ีกําหนด
ยุทธศาสตรตลอดจนวางแผนดานอ่ืนๆใหกับองคกร ซ่ึงการกําหนดยุทธศาสตรนั้นจะเปนการ
กําหนดกวางๆ และสะทอนใหเห็นถึงความพยายามของผูบริหารในการสรางประโยชนและคุณคา
ใหกับองคกร 

2. วัตถุประสงคการดําเนินการ (Operations : O) เปนวัตถุประสงคของการใชทรัพยากร
อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และกอใหเกิดประโยชนสูงสุด 

3. วัตถุประสงคการรายงาน (Reporting : R) เปนวัตถุประสงคเพื่อความเช่ือถือไดของการ
รายงาน โดยองคกรจะตองมีการรายงานขอมูลตางๆ ท่ีสําคัญ และรายงานน้ันจะตองมีความถูกตอง 
ครบถวน และเช่ือถือได 
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4. วัตถุประสงคการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance : C) เปนวัตถุประสงคท่ีมุงใหมี
การปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับท่ีเกี่ยวของอยางสม่ําเสมอ รวมท้ังมีการปฏิบัติตามนโยบาย
และวิธีการปฏิบัติงานตางๆ ท่ีองคกรไดกําหนดข้ึน  

1.2 องคประกอบของการบริหารความเสี่ยงองคกร (อุษณา ภทัรมนตรี, 2548) 
การบริหารความเส่ียงองคกรประกอบดวยองคประกอบหลัก 8 องคประกอบ ดังนี ้
1. สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) หมายถึง สภาพบรรยากาศภายใน

องคกรในการบริหารระดับสูงท่ีมีอิทธิพลตอทุกคนในองคกร และเปนพื้นฐานของการกําหนด
เกณฑหรือนโยบายการบริหารความเส่ียงและองคประกอบอ่ืนๆ ของการบริหารความเส่ียงท้ังหมด 
โดยสภาพแวดลอมภายในประกอบดวยปจจัยตางๆ ดังตอไปนี้ 

1.1 ความซ่ือสัตยและจรรยาบรรณ ผูบริหารจะตองมีการประชาสัมพันธภายใน
องคกร เพื่อใหพนักงานไดตระหนักถึงความสําคัญในการปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตยและมี
จรรยาบรรณ และตองแสดงออกอยางสมํ่าเสมอท้ังโดยคําพูดและการกระทําอยางชัดเจนวา ตองการ
ใหองคกรยึดม่ันในมาตรฐานจรรยาบรรณข้ันสูง 
    1.2 โครงสรางการจัดองคกร ข้ึนอยูกับขนาดองคกรและลักษณะธุรกิจเปนสําคัญ 
โครงสรางขององคกรสามารถชวยในการวางแผนงาน ส่ังการ และควบคุมการปฏิบัติงานไดอยาง
ถูกตอง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังรวมถึงการจัดแบงหนาท่ีความรับผิดชอบในงาน 3 
ดานออกจากกัน คือ การอนุมัติหรือใหความเห็นชอบ การจดบันทึกขอมูล และการดูแลรักษา
ทรัพยสินขององคกร เพื่อลดจุดออนของระบบการควบคุมภายใน 
    1.3 ความรูความสามารถของบุคลากร ฝายบริหารจะตองกําหนดระดับความรู
ความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานแตละอยาง เพื่อใชเปนเกณฑในการพิจารณาบรรจุ
แตงต้ังพนักงานใหเหมาะสมกับหนาท่ีและความรับผิดชอบ โดยมีเคร่ืองมือสําคัญคือการจัดทําคํา
พรรณนาลักษณะงาน (Job description) 
    1.4 นโยบายและวิธีบริหารงานดานบุคลากร ผูบริหารควรใหความสําคัญกับ
นโยบายและวิธีปฏิบัติในสวนท่ีเกี่ยวกับการวาจาง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การเล่ือนช้ันเล่ือนตําแหนง และการจายคาตอบแทนและผลประโยชนอ่ืน เพื่อชวยลด
ขอบกพรองในสภาพแวดลอมภายในขององคกร 
    1.5 ปรัชญาและรูปแบบการทํางานของผูบริหาร ทัศนคติและรูปแบบการทํางาน
ของผูบริหารแตละคนยอมไมเหมือนกัน ทําใหมีผลสําคัญตอการควบคุมภายในและการบริหาร
ความเส่ียงขององคกร เพราะผูบริหารมีหนาท่ีโดยตรงในการจัดใหมีนโยบาย มาตรการ และวิธีการ
ควบคุมภายใน  
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    1.6 การมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ บุคลากรทุกคนตองมีความ
เขาใจชัดเจนถึงขอบเขต อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ รวมถึงความสัมพันธเกี่ยวเน่ืองระหวาง
งานของตนเองกับงานของผูอ่ืน เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานและปองกันมิใหเกิดความ
ซํ้าซอน หรือการละเวนการปฏิบัติงานดานใดดานหนึ่ง 
    1.7 คณะกรรมการบริหารหรือคณะกรรมการการตรวจสอบ เปนผูมีอิทธิพลสําคัญ
ตอสภาพแวดลอมภายในขององคกรและแนวทางการปฏิบัติงานของผูบริหาร โดยคณะกรรมการ
การตรวจสอบตองมีความเปนอิสระจากฝายบริหาร มีความรูและมีประสบการณในธุรกิจนั้นๆ 

 

2. การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) เปนองคประกอบพื้นฐานสําคัญในการ
นําไปสูความสําเร็จ โดยฝายบริหารจะตองกําหนดวัตถุประสงคท้ังในดานกลยุทธ ดานการ
ดําเนินงาน ดานการรายงาน และดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ซ่ึงจะตองมีความสอดคลองและ
เปนไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคท่ีไดวางไว โดยผูบริหารตองม่ันใจวา
วัตถุประสงคท่ีไดกําหนดข้ึน อยูบนพื้นฐานท่ีเปนจริง สามารถวัดผลสัมฤทธ์ิไดและมีความชัดเจน     

  

3. การระบุเหตุการณ (Event Identification) ฝายบริหารตองระบุเหตุการณตางๆ ท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนและสงผลกระทบตอวัตถุประสงคขององคกร ซ่ึงการระบุเหตุการณนี้อาจเปนไปท้ังผลดี 
หรือผลเสีย ดังนั้นเพื่อประโยชนตอการระบุเหตุการณท่ีอาจจะมีผลกระทบท่ีสําคัญ ผูบริหารตอง
ตระหนักถึงความสําคัญ และทําความเขาใจกับปจจัยท้ังจากภายในและภายนอก รวมท้ังเหตุการณ
ตางๆ ซ่ึงเปนผลมาจากปจจัยเหลานั้น 

 

4. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) เปนกระบวนการท่ีใชในการระบุและ
วิเคราะหความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร โดยผูบริหารจะตอง
พิจารณาโอกาสท่ีจะเกิดของเหตุการณ และระดับความรุนแรงของผลกระทบ 

 

5. การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) หมายถึงมาตรการการจัดการและการ
กระทําตอบตอความเส่ียงท่ีฝายบริหารมี เพื่อใหระดับความเส่ียงคงอยูในระดับท่ียอมรับได ซ่ึง
วิธีการจัดการกับความเส่ียงโดยท่ัวไปมีดังนี้ 

5.1 การยอมรับความเส่ียง (Risk Acceptance) เปนการตกลงกันท่ีจะยอมรับความ
เส่ียงท่ีเกิดข้ึน เนื่องจากไมเกิดความคุมคาในการจัดการหรือปองกันความเส่ียงท่ีตองเสียคาใชจายใน
การสรางระบบควบคุม แตอยางไรก็ตามหากหนวยงานเลือกท่ีจะบริหารความเส่ียงดวยวิธีนี้ก็
จะตองมีการติดตามเฝาระวังความเส่ียงอยางสมํ่าเสมอ 



 

 

9 

 

5.2 การลดหรือการควบคุมความเส่ียง (Risk Reduction) เปนการปรับปรุงระบบ
การทํางานหรือการออกแบบวิธีการทํางานใหม เพื่อลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายหรือลด
ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากความเส่ียงใหลดลงอยูในระดับท่ีหนวยงานยอมรับได เชน การจัดอบรม
เพิ่มทักษะในการทํางานใหกับพนักงาน การจัดทําคูมือหรือวิธีการทํางาน เปนตน 

5.3 การกระจายความเส่ียง หรือการโอนความเส่ียง (Risk Sharing) เปนการกระจาย
หรือถายโอนความเส่ียงใหหนวยงานอื่นชวยแบงความรับผิดชอบไป เชน การทําประกันภัย หรือ
การประกันทรัพยสินกับบริษัทประกันภัย หรือการจางบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอยาง
แทน เปนตน 

5.4 การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Risk Avoidance) เปนการจัดการกับความเส่ียง
ระดับสูงมาก และหนวยงานไมอาจยอมรับความเส่ียงได จึงตองตัดสินใจยกเลิกโครงการหรือ
กิจกรรมท่ีจะกอใหเกิดความเส่ียงนั้นไป 

 

6. กิจกรรมควบคุม (Control Activities) เปนนโยบายและวิธีการปฏิบัติงานตามการ
ตอบสนองความเส่ียงท่ีกําหนดข้ึน เพื่อสรางความม่ันใจวามีการนําไปปฏิบัติจริงอยางมีประสิทธิผล
ท่ัวท้ังองคกรและทุกระดับ และสําเร็จตามระยะเวลาท่ีกําหนด ซ่ึงกิจกรรมการควบคุมโดยท่ัวไป
แบงเปน 4 ประเภทคือ การควบคุมเพื่อการปองกัน การควบคุมเพื่อใหตรวจพบ การควบคุมเพื่อการ
แกไข และการควบคุมเพื่อแนะนําวิธีปฏิบัติงาน 

กิจกรรมการควบคุมตองจัดใหมีอยูในทุกหนาท่ีและทุกระดับของการปฏิบัติงานในองคกร 
เนื่องจากการดําเนินงานดานใดดานหนึ่งลวนมีความสําคัญตอผลความสําเร็จขององคกร ดังนั้นใน
การปฏิบัติงานทุกดานจะตองจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมอยางเหมาะสมเพียงพอกับระดับความ
เส่ียงตอความผิดพลาดหรือความเสียหาย โดยกิจกรรมการควบคุมท่ีสามารถนําไปใชไดในระดับ
ตางๆ ขององคกร ไดแก 

6.1 การกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติท่ีชัดเจน  เพื่อใช เปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน และเปนเคร่ืองมือในการควบคุม ติดตามและประเมินผล 
    6.2 การแบงแยกหนาท่ีอยางเหมาะสม โดยหลักการคือการจัดแบงหนาท่ีระหวาง
บุคคลหรือหนวยงาน เพื่อปองกันการทุจริตหรือขอผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดข้ึน และชวยใหเกิด
ประสิทธิภาพในการทํางานโดยมีการสอบยันความถูกตองสมบูรณระหวางกัน 
    6.3 การอนุมัติรายการ เพื่อชวยใหม่ันใจวารายการและเหตุการณท่ีเกิดข้ึนมีการ
สอบทานและควบคุมโดยผูมีอํานาจ 
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    6.4 การมีระบบหลักฐานเอกสารท่ีเหมาะสมเพียงพอ การดําเนินงานหรือระบบงาน
ใดท่ีมีความสําคัญ ควรมีการจัดทําหลักฐานท่ีเปนเอกสารหรือเปนหนังสือ เพื่อชวยใหเกิดการ
ควบคุมท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดความม่ันใจวารายการตางๆ ท่ีเกิดข้ึนมีการบันทึกอยางครบถวน 
    6.5 การควบคุมทรัพยสินและการประมวลผลขอมูล การควบคุมทรัพยสินเปนการ
ปองกันการสูญหาย หรือการถูกโจรกรรม โดยทรัพยสินขององคกรควรมีการเก็บรักษาอยางดีและมี
มาตรการปองกันการขโมยหรือมีการวางแผนปองกันความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึน สวนการควบคุม
การประมวลผลเร่ิมต้ังแตการบันทึกขอมูล การสอบยันขอมูล การเก็บรักษาขอมูลท่ีสําคัญ รวมไป
ถึงการออกแบบและการใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมในการประมวลผลขอมูล 
    6.6 การสอบทานโดยผูบริหาร หมายถึง กิจกรรมการควบคุมท่ีผูบริหารเปนผูใช 
โดยการวิเคราะหเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานจริงกับแผนงานและงบประมาณท่ีกําหนดไว
ลวงหนา เพื่อใหเห็นภาพรวมของปญหา และนํามาพิจารณาแกไขในการปฏิบัติงานตอไป 
 

7. ระบบสารสนเทศและการส่ือสาร ( Information and Communication) เปนสวน
สําคัญท่ีองคกรจะตองมีการส่ือสารขอมูลสารสนเทศขององคกรอยางเหมาะสม และท่ัวถึงบุคลากร
ทุกระดับท่ีเกี่ยวของ เพื่อใหการบริหารความเส่ียงเกิดความสําเร็จตรงตามวัตถุประสงคท่ีวางไว 

 

8. การติดตามผล (Monitoring) การควบคุมภายในขององคกรใดองคกรหน่ึงจะสมบูรณ
ไมไดหากขาดการติดตามและประเมินผล เนื่องจากความมีประสิทธิผลของมาตรการและระบบการ
ควบคุมภายในแปรเปล่ียนไปไดเสมอ จึงจําเปนตองมีระบบการติดตามผลเพ่ือประเมินกรอบงาน
และองคประกอบใหเหมาะสม ทันสมัย และมีประสิทธิภาพอยูเสมอ 

1.3 ระดับของหนวยงานขององคกร 
หนวยงานขององคกร (Entity’s Units) แบงออกไดเปน 4 ระดับคือ 
1. ระดับท่ัวท้ังองคกร (Entity-level) 
2. ระดับสวนงาน (Division) 
3. ระดับหนวยงาน (Business units) 
4. ระดับหนวยงานยอย (Subsidiary) 
โดยกรอบงานการบริหารความเส่ียงองคกรจะมีความสัมพันธกันขององคประกอบของการ

บริหารความเส่ียงท้ัง 8 องคประกอบ เพื่อบริหารวัตถุประสงคท้ัง 4 ดาน และใชไดกับทุกระดับของ
หนวยงานขององคกรท้ัง 4 ระดับ 
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1.4 แนวคิดของการบริหารความเส่ียงองคกร (ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, 2549) 
แนวคิดพื้นฐานท่ีสําคัญของการบริหารความเส่ียงองคกร มีดังนี้ 
1. การบริหารความเส่ียงองคกรเปนกระบวนการ (Process) เปนการปฏิบัติอยางตอเนื่อง

เสมือนเปนกิจกรรมการทํางานอยางหน่ึงขององคกร โดยจะมีประสิทธิภาพสูงสุดก็ตอเม่ือมีกลไกท่ี
ทําใหการบริหารความเส่ียงเปนสวนสําคัญสวนหนึ่งขององคกรเชนเดียวกับงานประจําอ่ืนๆ 

2. การบริหารความเส่ียงองคกรไดรับอิทธิพลจากคณะกรรมการของบริษัท ผูบริหาร และ
บุคลากรอ่ืนในองคกร การบริหารความเส่ียงจะประสบความสําเร็จหรือไมข้ึนกับการกระทําของคน
ในองคกร เนื่องจากเปนผูกําหนดพันธกิจ (Mission) วิสัยทัศน (Vision) กลยุทธ (Strategy) เปาหมาย
ในการดําเนินธุรกิจ และท่ีสําคัญยังเปนผูสรางกลไกในการบริหารความเส่ียงองคกรใหเกิดข้ึน 

3. การบริหารความเส่ียงเปนสวนหนึ่งของกระบวนการกําหนดกลยุทธ โดยผูบริหารจะ
พิจารณาประเด็นความเส่ียงท่ีเกี่ยวของกับกลยุทธท่ีเปนทางเลือกตางๆ 

4. การบริหารความเส่ียงองคกรตองมีการนําไปปฏิบัติอยางท่ัวถึงท้ังองคกร ในการบริหาร
ความเส่ียงองคกรจะตองมีการพิจารณาถึงกิจกรรมการทํางานตางๆ ทุกระดับ ต้ังแตระดับองคกร 
เชน การวางแผนกลยุทธ การจัดสรรทรัพยากร ไปจนถึงกิจกรรมระดับหนวยธุรกิจ เชน การทํา
การตลาด การจัดการทรัพยากรบุคคล และการผลิต เปนตน นอกจากนี้ยังมีการนําการบริหารความ
เส่ียงองคกรมาประยุกตใชกับการบริหารโครงการพิเศษ (Special Project) หรือโครงการใหมๆ 
(New Initiatives) ซ่ึงไมไดปรากฏอยูในผังโครงสรางขององคกรอีกดวย 

5. การออกแบบท่ีดีและการนําระบบการบริหารความเส่ียงองคกรไปปฏิบัติอยางท่ัวถึง 
สอดคลองกับกรอบวิธีการท่ีกําหนด จะชวยเพิ่มความเช่ือม่ันใหแกคณะกรรมการบริษัทและฝาย
จัดการวา องคกรจะสามารถดําเนินงานไดตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว  

1.5 ประโยชนของการบริหารความเส่ียงองคกร (อุษณา ภัทรมนตรี, 2548) 
1. ชวยใหม่ันใจวากลยุทธและวัตถุประสงคท่ีกําหนดเช่ือมโยงกันท้ังองคกรและไดรับการ

บริหารใหอยูในระดับท่ียอมรับได มูลคาขององคกรธุรกิจจะเพิ่มข้ึนสูงสุดและยั่งยืนไดเกิดจาก
ความสามารถของฝายบริหารท่ีเลือกกลยุทธ กําหนดวัตถุประสงคและแผนงานสนับสนุนท่ีดี โดย
รักษาสมดุลระหวางความเจริญเติบโต อัตราผลตอบแทน และระดับความเส่ียงไมใหอยูในระดับท่ี
สูงหรือตํ่าเกินไป เพราะธุรกิจท่ีไมเส่ียงมักใหผลตอบแทนตํ่าและไมอาจพัฒนาใหทันกับความ
เปล่ียนแปลง จนอาจสูญเสียความสามารถในการแขงขันระยะยาว ในทางตรงกันขามหากเส่ียงมาก
ไปจนขาดการควบคุม อาจเกิดความสูญเสียรายแรงจนถึงข้ันการลมละลายได 

2. ชวยในการตัดสินใจเลือกวิธีการตอบสนองความเส่ียงท่ีเหมาะสมสําหรับท้ังองคกร
ลวงหนา ไมใชการบริหารความเส่ียงเปนสวนๆ รวมท้ังมีการพิจารณาโอกาสใหมใหเกิดประโยชน
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สูงสุดตอองคกร ทําใหการใชเงินลงทุนและทรัพยากรตางๆ เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตรง
ตามวัตถุประสงคท่ีกําหนด 

3. เปนการบริหารเชิงรุก (Proactive Management) คือ การคาดการณปองกันท่ีตนเหตุ ทํา
ใหทราบสัญญาณเตือนลวงหนา ไมใชรอใหเกิดปญหาแลวจึงจัดการแกไขซ่ึงอาจจะไมทันกาลหรือ
เกิดผลกระทบลุกลามเกินกวาท่ีควร 

4. การที่องคกรใชกรอบงานบริหารความเส่ียงเดียวกัน จะทําใหใชภาษาส่ือสารเดียวกัน 
สามารถเปรียบเทียบกระบวนการและระดับความเส่ียงภายในไดดี รวมท้ังใหความเขาใจอันดีในการ
ส่ือสารกับบุคคลภายนอก เชน หนวยงานกํากับดูแล เปนตน 

5. เปนเคร่ืองมือในการบริหาร และเปนกรอบงานในการประเมินการบริหารความเส่ียง
และการควบคุมภายใน ซ่ึงตองปฏิบัติและตองเปดเผยตามหลักการกํากับดูแลท่ีดีท้ังท่ีเปนสากลและ
ท่ีตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยกําหนดไว 
 
2. แนวคิดเก่ียวกับการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน (คณะกรรมการตรวจ
เงินแผนดนิ, 2547) 

3.1 ความหมายของการควบคุมภายใน 
  การควบคุมภายใน หมายความวา กระบวนการปฏิบัติงานที่ผูกํากับดูแล ฝายบริหารและ
บุคลากรของหนวยรับตรวจจัดใหมีข้ึน เพื่อสรางความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวา การดําเนินงาน
ของหนวยรับตรวจจะบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายในดานประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของการดําเนินงาน ซ่ึงรวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิน การปองกันหรือลดความผิดพลาด ความ
เสียหาย การร่ัวไหล การส้ินเปลือง หรือการทุจริตในหนวยรับตรวจ ดานความเช่ือถือไดของรายงาน
ทางการเงิน และดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี 

3.2 แนวคิดพื้นฐานของการควบคุมภายใน 
  1. การควบคุมภายในเปนสวนประกอบท่ีแทรกอยูในการปฏิบัติงานตามปกติ การควบคุม
ภายในเปนส่ิงท่ีตองกระทําอยางเปนข้ันตอนมิใชเปนผลสุดทายของการกระทํา แตเปนกระบวนการ
ท่ีตอเนื่องและแทรกอยูในการปฏิบัติงานตามปกติของหนวยรับตรวจ ฝายบริหารจึงควรนําการ
ควบคุมภายในมาใชโดยรวมเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารงาน ซ่ึงไดแก การวางแผน การ
ดําเนินการ และการติดตามผล 
  2. การควบคุมภายในเกิดข้ึนไดโดยบุคลากรของหนวยรับตรวจ บุคลากรทุกระดับของ
หนวยรับตรวจเปนผูมีบทบาทสําคัญในการทําใหมีการควบคุมภายในเกิดข้ึนในหนวยรับตรวจ ฝาย
บริหารเปนผูรับผิดชอบในการจัดใหมีระบบการควบคุมภายในท่ีดี โดยการกําหนดวัตถุประสงค 
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การวางกลไกการควบคุม และการกําหนดกิจกรรมตางๆ รวมท้ังการติดตามผลการควบคุมภายใน 
สวนบุคลากรอ่ืนของหนวยรับตรวจรับผิดชอบตอการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในท่ีกําหนด
ข้ึน 
  3. การควบคุมภายในใหความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวาจะบรรลุตามวัตถุประสงคท่ี
กําหนด แมวาการควบคุมภายในจะออกแบบไวดีเพียงใดก็ตามก็ไมสามารถใหความม่ันใจวาจะทํา
ใหการดําเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคอยางสมบูรณ เพราะการควบคุมภายในยังมีขอจํากัดจาก
ปจจัยอ่ืนซ่ึงมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของหนวยรับตรวจ เชน การใชดุลยพินิจผิดพลาด 
การสมรูรวมคิดกัน การปฏิบัติผิดกฎหมาย ระเบียบและกฎเกณฑท่ีกําหนดไว นอกจากนี้การวาง
ระบบการควบคุมภายในจะตองคํานึงถึงตนทุนและผลประโยชนท่ีเกี่ยวของกันวาผลประโยชนท่ี
ไดรับจากการควบคุมภายในจะคุมคากับตนทุนท่ีเกิดข้ึน 

3.3  วัตถุประสงคของการควบคุมภายใน 
  ผูกํากับดูแล ฝายบริหารและบุคลากรของหนวยรับตรวจตองใหความสําคัญตอวัตถุประสงค
ของการควบคุมภายในท่ีสําคัญ 3 ประการ คือ 
  1. เพื่อใหเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน (Operation Objectives) 
ไดแก การปฏิบัติงานและการใชทรัพยากรของหนวยรับตรวจใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ซ่ึงรวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิน การปองกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย 
การร่ัวไหล การส้ินเปลือง หรือการทุจริตในหนวยรับตรวจ 
  2. เพื่อใหเกิดความเช่ือถือไดของการรายงานทางการเงิน (Financial Reporting Objectives) 
ไดแก การจัดทํารายงานทางการเงินท่ีใชภายในและภายนอกหนวยรับตรวจใหเปนไปอยางถูกตอง 
เช่ือถือได และทันเวลา 
  3. เพื่อใหเกิดการปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบขอบังคับท่ีเกี่ยวของ (Compliance 
Objectives) ไดแก การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรีท่ีเกี่ยวของกับ
การดําเนินงานของหนวยรับตรวจ รวมท้ังการปฏิบัติตามนโยบาย และวิธีการปฏิบัติงานท่ีหนวยรับ
ตรวจไดกําหนดข้ึน 

3.4  ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุม
ภายใน พ.ศ. 2544  (ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา เลม 188 ตอนท่ี 99 ก วันท่ี 26 
ตุลาคม 2544)  
  เนื่องจากการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทยเปนหนวยงานรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงถูกกํากับดูแล 
และตรวจสอบโดยสํานักงานการตรวจเงินแผนดิน ดังนั้นจึงมีกฎระเบียบดานการควบคุมภายใน
ของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินท่ีเกี่ยวของ คือระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวย
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การกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ขอ 5 กําหนดใหหนวยรับตรวจจัดวางระบบการ
ควบคุมภายในโดยใชมาตรฐานการควบคุมภายในใหแลวเสร็จภายในหน่ึงปนับแตวันท่ีระเบียบนี้
บังคับ และรายงานความคืบหนาในการจัดวางระบบการควบคุมภายในตอผูกํากับดูแล และ
คณะกรรมการตรวจสอบของหนวยงานรับตรวจทุก 60 วัน พรอมท้ังสงสําเนาใหสํานักงานการ
ตรวจเงินแผนดิน ขอ 6 กําหนดใหหนวยรับตรวจรายงานตอคณะกรรมการตรวจเงินแผนดนิ ผูกาํกบั
ดูแล และคณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกับการควบคุมภายในอยางนอยปละคร้ัง ภายใน 90 วันนับ
จากวันส้ินปงบประมาณ หรือปปฏิทินแลวแตกรณี เวนแตรายงานคร้ังแรกใหกระทําภายใน 240 วัน
นับจากวันวางระบบการควบคุมภายในแลวเสร็จ และขอ 8 ในกรณีท่ีหนวยรับตรวจไมปฏิบัติตาม
ระเบียบ คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินสามารถเสนอความเห็นใหกระทรวงเจาสังกัดทราบและ
พิจารณากําหนดมาตรการท่ีจําเปนใหหนวยรับตรวจไปปฏิบัติ และหากกระทรวงเจาสังกัดไม
ดําเนินการก็สามารถรายงานตอรัฐสภา  และแจงไปยังคณะกรรมาธิการเพื่อพิจารณาราง
พระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป โดยสาระสําคัญของระเบียบในแตละขอท่ีกลาวมา มี
ดังนี้ 
สาระสําคัญของระเบียบ ขอ 5 เร่ืองการจัดวางระบบการควบคุมภายใน 

1. ระยะเวลาในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน 
       ใหหนวยงานรับตรวจจัดวางระบบการควบคุมภายใน โดยใชมาตรฐานการควบคุม
ภายในที่กําหนดไวเปนแนวทางใหแลวเสร็จภายใน 1 ปนับแตวันท่ีระเบียบใชบังคับ (27 ตุลาคม 
2544) 

2. ระบบการควบคุมภายในตองแสดงขอมูลดังนี้ 
          2.1 สรุปภารกิจและวัตถุประสงคการดําเนินงานท่ีสําคัญในระดับหนวยรับตรวจและ
ระดับกิจกรรม 
         2.2 ขอมูลเกี่ยวกับสภาพแวดลอมการควบคุม โดยเฉพาะเก่ียวกับความซ่ือสัตยและ
จริยธรรมของผูบริหารระดับสูงและบุคลากรในหนวยรับตรวจ 
         2.3 ความเส่ียงท่ีสําคัญท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายใน 
         2.4 ขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเส่ียงท่ีสําคัญตาม 2.3 
         2.5 ผูรับผิดชอบประเมินระบบการควบคุมภายใน และวิธีการประเมินผล 

3. หนวยรับตรวจตองรายงานความคืบหนาในการจัดวางระบบการควบคุมภายในทุก 60 
วันตอ 

3.1 “ผูกํากับดูแล”  ซ่ึงหมายถึง บุคคลหรือคณะบุคคลผูมีหนาท่ีรับผิดชอบในการกํากับ
ดูแลหรือบังคับบัญชาผูรับตรวจหรือหนวยรับตรวจ 
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3.1.1 ในกรณีหนวยรับตรวจระดับกรม ไดแก ปลัดกระทรวง หรือผูดํารง
ตําแหนงเทียบเทา 
3.1.2 ในกรณีหนวยรับตรวจเปนรัฐวิสาหกิจ ไดแก คณะกรรมการบริหารของ
รัฐวิสาหกิจนั้น 
3.1.3 ในกรณีหนวยรับตรวจเปนหนวยงานในราชการสวนภูมิภาค ไดแก ผูวา
ราชการจังหวัด สวนในกรณีหนวยรับตรวจเปนหนวยงานของราชการสวนกลางแต
ต้ังอยูในสวนภูมิภาค ไดแก อธิการบดี หรือผูดํารงตําแหนงเทียบเทา 
3.1.4 ในกรณีหนวยรับตรวจเปนหนวยงานของราชการสวนทองถ่ิน ไดแก ผูวา
ราชการจังหวัด นายอําเภอ 
3.1.5 ในกรณีหนวยงานอ่ืนของรัฐ  ไดแก  บุคคลหรือคณะบุคคลท่ี เปน
ผูบังคับบัญชาสูงสุดของหนวยงานนั้น 

3.2 คณะกรรมการตรวจสอบภาคราชการประจํากระทรวง 
3.3 สําเนารายงานใหสํานักงานการตรวจเงินแผนดิน 

สาระสําคัญของระเบียบ ขอ 6 เร่ืองการรายงานผลการประเมินระบบการควบคุมภายใน 
  ผูรับตรวจตองรายงานผลเกี่ยวกับการควบคุมภายในตอคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน ผู
กํากับดูแล และคณะกรรมการตรวจสอบภาคราชการประจํากระทรวง ดังนี้ 
  1. ระยะเวลาในการจัดทํารายงาน 
        รายงานภายใน 90 วันนับจากวันส้ินปงบประมาณ (30 กันยายน) คือภายใน 31 ธันวาคม
ของทุกป (สําหรับในปแรกท่ีเร่ิมจัดทําระบบการควบคุมภายในใหรายงานภายใน 240 วันนับจากวนั
วางระบบการควบคุมภายในแลวเสร็จ) 
  2. รายละเอียดท่ีตองรายงาน 

2.1 ทําความเห็นวา ระบบการควบคุมภายในของหนวยงานเปนไปตามมาตรฐานการ
ควบคุมภายในท่ีคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินกําหนดไวในระเบียบหรือไม 

2.2 สรุปผลการประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน ใน
การบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนด 

2.3 สรุปผลการประเมินแตละองคประกอบของการควบคุมภายใน ซ่ึงประกอบดวย 
2.3.1 สภาพแวดลอมของการควบคุม 
2.3.2 การประเมินความเส่ียง 
2.3.3 กิจกรรมการควบคุม 
2.3.4 สารสนเทศและการส่ือสาร 
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2.3.5 การติดตามประเมินผล 
2.4 จุดออนของระบบการควบคุมภายใน พรอมขอเสนอแนะและแผนการปรับปรุง

ระบบการควบคุมภายใน 
สาระสําคัญของระเบียบ ขอ 8 เร่ืองบทกําหนดโทษ 
  กรณีหนวยรับตรวจมีเจตนาหรือปลอยปละละเลยไมปฏิบัติตามระเบียบนี้ หรือตาม
ขอเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน หรือสํานักงานการตรวจเงินแผนดินโดยไมมีเหตุ
อันควร คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินสามารถดําเนินการ ดังนี้ 
  1. เสนอขอสังเกตและความเห็น พรอมท้ังพฤติการณของหนวยรับตรวจนั้นใหกระทรวง
เจาสังกัด/ผูบังคับบัญชา/ผูควบคุมกํากับของหนวยรับตรวจแลวแตกรณี พิจารณากําหนดมาตรการที่
จําเปนใหหนวยรับตรวจไปปฏิบัติ 
  2. หากทราบวาเจาสังกัด/ผูบังคับบัญชา/ผูควบคุมกํากับ ไมดําเนินการตามขอ 1 ในเวลาอัน
สมควร คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินสามารถดําเนินการในข้ันตอนตอไปคือ 

2.1 รายงานตอประธานรัฐสภา เพื่อแจงไปยังคณะกรรมาธิการของรัฐสภาท่ีเกี่ยวของ
เพื่อพิจารณาดําเนินการตามอํานาจหนาท่ี และ 

2.2 แจงไปยังคณะกรรมาธิการพิจารณางบประมาณรายจายประจําปของรัฐสภาเพื่อ
ประกอบการพิจารณารางพระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป 

3.5 มาตรฐานการควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน 
  คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินไดกําหนดมาตรฐานของการควบคุมภายใน ซ่ึงมีอยูดวยกัน 
5 องคประกอบ ไดแก 
  1.  สภาพแวดลอมของการควบคุม 
  2.  การประเมินความเส่ียง 
  3.  กิจกรรมการควบคุม 
  4.  สารสนเทศและการส่ือสาร 
  5.  การติดตามและการประเมินผล 
  สําหรับใชเปนแนวทางสําหรับหนวยรับตรวจในการดําเนินการจัดวางระบบการควบคุม
ภายใน เพื่อใหหนวยรับตรวจมีระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะทําใหหนวยรับ
ตรวจสามารถบริหารจัดการงานตามภาระหนาท่ีไดบรรลุเปาหมาย ดังนี้ 
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1.  สภาพแวดลอมของการควบคุม (Control Environment) 
มาตรฐาน : ผูกํากับดูแล ฝายบริหาร และบุคลากรของหนวยรับตรวจตองสรางบรรยากาศ

ของการควบคุม เพื่อใหเกิดทัศนคติท่ีดีตอการควบคุมภายใน โดยสงเสริมใหบุคลากรทุกคนใน
หนวยรับตรวจเกิดจิตสํานึกท่ีดีในการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ และตระหนักถึงความจําเปน
และความสําคัญของการควบคุมภายใน รวมท้ังดํารงรักษาไวซ่ึงสภาพแวดลอมของการควบคุมท่ีดี 
 

2.  การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
มาตรฐาน : ฝายบริหารตองประเมินความเส่ียงท้ังจากปจจัยภายในและภายนอกท่ีมี

ผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของหนวยรับตรวจอยางเพียงพอและเหมาะสม 
 

3.  กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
มาตรฐาน : ฝายบริหารตองจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เพื่อปองกันหรือลดความเสียหาย ความผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึน และใหสามารถบรรลุผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงคของการควบคุมภายใน สําหรับกิจกรรมการควบคุมในเบ้ืองตนจะตองแบงแยกหนาท่ี
งานภายในหนวยรับตรวจอยางเหมาะสม ไมมอบหมายใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งมีหนาท่ีเปน
ผูรับผิดชอบปฏิบัติงานท่ีสําคัญหรืองานท่ีเส่ียงตอความเสียหายต้ังแตตนจนจบ แตถามีความจําเปน
ใหกําหนดกิจกรรมการควบคุมอ่ืนท่ีเหมาะสมทดแทน 
 

4.  สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communications) 
มาตรฐาน : ฝายบริหารตองจัดใหมีสารสนเทศอยางเพียงพอและส่ือสารใหฝายบริหารและ

บุคลากรอ่ืนๆ ท่ีเหมาะสมท้ังภายในและภายนอกหนวยรับตรวจ ซ่ึงจําเปนตองใชสารสนเทศนั้นใน
รูปแบบท่ีเหมาะสมและทันเวลา 
 

5.  การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
มาตรฐาน : ฝายบริหารตองจัดใหมีการติดตามประเมินผล (Monitoring) โดยการติดตามผล

ในระหวางการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) และการประเมินผลเปนรายคร้ัง (Separate 
Evaluation) อยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ เพื่อใหความม่ันใจวา 

-  ระบบการควบคุมภายในท่ีวางไวเพยีงพอ เหมาะสม มีประสิทธิภาพและมีการปฏิบัติจริง 
-  การควบคุมภายในดําเนินไปอยางมีประสิทธิผล 
-  ขอตรวจพบจากการตรวจสอบและการสอบทานอ่ืนๆ ไดรับการปรับปรุงแกไขอยาง                    
เหมาะสมและทันเวลา 
-  การควบคุมภายในไดรับการปรับปรุงใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป 
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การเปรียบเทียบแนวคิดการควบคุมภายใน COSO และ ERM   
ตามระเบียบของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุม

ภายใน พ.ศ. 2544 ไดกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายในโดยแบงออกเปน 5 องคประกอบ ซ่ึง
เปนไปตามแนวคิดการควบคุมภายในของ COSO (The Committee of Sponsoring Organization of 
the Treadway Commission) ซ่ึงเกิดข้ึนในป พ.ศ. 2535 ตอมาในเดือนกันยายนป พ.ศ. 2547 COSO
ไดปรับปรุงแนวคิดของการควบคุมภายในใหม ซ่ึงแนวคิดใหมนี้ COSOไดขยายขอบเขตของการ
ควบคุมภายในใหกวางขวางมากข้ึน โดยนําองคประกอบของการควบคุมภายในท้ัง 5 ประการมา
ปรับใหเหมาะสม และเนนแนวคิดเร่ืองการจัดการความเส่ียงขององคกร (Enterprise Risk 
Management - ERM) และเม่ือเปรียบเทียบกับการควบคุมภายในตามแนวคิดเดิมจะเห็นวา
วัตถุประสงคของการควบคุมภายในตาม ERM เพิ่มข้ึนอีกประการหนึ่งคือ วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ 
นอกจากนี้แลวองคประกอบของการบริหารความเส่ียงองคกรยังเพิ่มข้ึนเปน 8 องคประกอบ โดย
องคประกอบใหมนี้ใหความสําคัญกับเร่ืองของความเส่ียงมากข้ึนกวาเดิม ดังนี้ 
 
   ERM              COSO 

1. สภาพแวดลอมภายใน        1. สภาพแวดลอมของการควบคุม 
2. การกําหนดวัตถุประสงค           - 
3. การระบุเหตุการณ            - 
4. การประเมินความเส่ียง        2. การประเมินความเส่ียง 
5. การตอบสนองความเส่ียง           - 
6. กิจกรรมการควบคุม         3. กิจกรรมการควบคุม 
7. สารสนเทศและการส่ือสาร       4. สารสนเทศและการส่ือสาร 
8. การติดตามผล          5. การติดตามและประเมินผล 
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วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ  
  สิริรัตน ศรีจักรวาลวงษ (2545) ไดทําการศึกษาเร่ือง “ระบบบัญชีและการควบคุมทางการ
บัญชีเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย” โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระบบบัญชี 
และปญหาของระบบบัญชีและการควบคุมทางบัญชีเหมืองแมเมาะ จากการศึกษาพบวา เหมืองแม
เมาะมีการปฏิบัติทางดานบัญชีเปนไปตามทฤษฎีของระบบบัญชีและการควบคุมทางบัญชี รวมท้ังมี
การปฏิบัติงานเปนไปตามหลักของการควบคุมภายในท่ีดี ท้ังทางดานเกี่ยวกับบุคลากร การ
ปฏิบัติงาน และการรักษาความปลอดภัยของทรัพยสิน ในสวนของการบันทึกบัญชี การจัดเก็บ
ขอมูลและระบบทางเดินเอกสาร มีการบันทึกบัญชีท่ีครบถวน ถูกตอง นาเช่ือถือและทันเวลา มีการ
จัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ และมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานและมาตรฐานงานท่ีแสดงถึง
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน วิธีการทํางาน รวมท้ังกําหนดผูรับผิดชอบในงานนั้นๆ สวนทางดาน
แบบฟอรมทางการบัญชี มีการกําหนดแบบฟอรมเพื่อใชงานไวอยางครบถวนและครอบคลุมใน
ทุกๆ เร่ือง สําหรับระบบรายงานทางการบัญชี ปจจุบันมีการจัดทํารายงานทางการบัญชีโดยอาศัย
โปรแกรม Microsoft Excel เขาชวยในการจัดทํารายงาน ท้ังนี้เปนผลมาจากระบบรายงานทางบัญชี
ภายใตโปรแกรม MINCOM ท่ีใชอยูในปจจุบันอยูระหวางการพัฒนาระบบรวมกันระหวางนักบัญชี
และนักคอมพิวเตอร 

ธัญญกิจ ทรัพยประสม (2547) ไดทําการศึกษาเร่ือง “การประเมินผลการควบคุมภายใน
ของ COSO : กรณีศึกษาธนาคารแหงประเทศไทย สํานักงานภาคเหนือ สวนเงินตรา” จากการศึกษา
พบวา การวิเคราะหระดับการประเมินการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO ตามความเขาใจ
ของพนักงานสวนเงินตรานั้น พนักงานมีความเขาใจในแตละประเด็นในระดับดี เนื่องมาจากฝาย
บริหารมีการกําหนดนโยบายและนํามาตรการตางๆ มาปฏิบัติเพื่อลดหรือควบคุมความเส่ียง มีการ
ติดตาม  การวัดผลและปรับปรุงแกไขแนวปฏิบัติใหสอดคลองกับนโยบาย  มีการนําระบบ
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาปรับใชใหเขากับสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป เพื่อใหพนักงานไดรับ
ขาวสารที่รวดเร็วทันตอเหตุการณ และสามารถเรียกใชขอมูลไดทันทีจากฐานขอมูลของธนาคาร แต
การปรับปรุงเปล่ียนแปลงในทุกๆ ดานพรอมกันทําใหผูบริหารไมสามารถติดตาม ตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอและเขมงวด จึงทําใหขาดความชัดเจนในประสิทธิผลการทํางาน ทําให
ขาดการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และขาดความเช่ือมโยงในแตละระบบงาน 
  
 
 
 

 


