
 

 

บทท่ี 1 
บทนํา 

                                 
 หลักการและเหตุผล 
 
  ในการประกอบธุรกิจ การดําเนินงานของทุกกิจการจะอยูภายใตภาวะท่ีไมแนนอนและมี
ความเส่ียงอยูเสมอ ทําใหทุกกิจการตองมีการปรับตัวและกําหนดกลยุทธในการทํางานใหม รวมท้ัง
จัดหาเคร่ืองมือทางดานการจัดการเขามาชวยในการบริหารงานมากข้ึน ระบบการควบคุมภายใน
เปนเคร่ืองมือดานการจัดการประเภทหน่ึงท่ีถูกนํามาชวยในการปองกันและรักษาทรัพยสินของ
กิจการ ชวยใหการใชทรัพยากรของกิจการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และเปนกลไกพ้ืนฐานสําคัญ
ของกระบวนการกํากับดูแลการดําเนินงานตางๆ ใหบรรลุวัตถุประสงค นอกจากนั้นแลวผูบริหาร
จะตองตระหนักอยูเสมอวา การควบคุมภายในของกิจการใดกิจการหน่ึงจะสมบูรณไมไดหากขาด
การติดตามและประเมินผล เนื่องจากความมีประสิทธิผลของการควบคุมภายในแปรเปล่ียนไปได
เสมอ จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีกิจการจะตองมีระบบการติดตามและประเมินผล เพื่อใหผูบริหารมีความ
ม่ันใจวา การควบคุมภายในท่ีมีอยูนั้นเพียงพอและมีประสิทธิผล จะเห็นไดวาการจัดใหมีระบบการ
ควบคุมภายใน และมีการติดตามประเมินผลอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอน้ันมีความสําคัญอยางยิ่งตอ
ทุกหนวยงาน ไมวาจะเปนหนวยงานราชการ เอกชน หรือรัฐวิสาหกิจ  

การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย เปนหนวยงานรัฐวิสาหกิจดานสาธารณูปโภคขนาด
ใหญแหงหนึ่งของประเทศไทย ซ่ึงไดมองเห็นความสําคัญของการควบคุมภายในเชนกัน โดยไดจัด
ใหมีระบบการควบคุมภายในทุกหนวยงานในองคกรตามมาตรฐานการควบคุมภายในท่ีกําหนดโดย
คณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน เพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล รวมถึงไดจัดใหมีการประเมินผลระบบการควบคุมภายในโดยผูตรวจสอบภายในของ
หนวยงาน เพื่อสรางความม่ันใจและเปนท่ีเช่ือถือแกสาธารณชน ท้ังในดานการดําเนินงาน การ
รายงานทางการเงิน และการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับและเพื่อใหการบริหารจัดการ
องคกรเปนไปอยางโปรงใสตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี (Good Corporate Governance)  
  การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทยเปนหนวยงานรัฐวิสาหกิจท่ีดําเนินกิจการดานพลังงาน
ไฟฟาและธุรกิจอ่ืนท่ีเกี่ยวของกับกิจการดานพลังงานไฟฟา มีพนักงานท้ังส้ินรวม 24,209 คน และมี
หนวยงานเหมืองแมเมาะ ทําหนาท่ีในการผลิตถานลิกไนตเพื่อจัดสงใหโรงไฟฟาแมเมาะสําหรับใช
ในการผลิตกระแสไฟฟา ซ่ึงในปจจุบันเหมืองแมเมาะไดทําการขุดขนถานจํานวนประมาณ 15-17 
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ลานตันสงใหโรงไฟฟาแมเมาะจํานวน 13 หนวย กําลังการผลิต 2,625,000 กิโลวัตต และจาย
กระแสไฟฟาไปยังจังหวัดตางๆ ท้ังภาคเหนือตอนบนและลาง เช่ือมตอไปยังภาคกลาง จนถึง
กรุงเทพมหานครและเชื่อมโยงกับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย, 
2550 : ออนไลน) จากขอมูลท่ีกลาวมาจะเห็นไดวา ในการดําเนินงานของเหมืองแมเมาะนั้น
ประกอบดวยหลายหนวยงาน อาทิเชน หนวยงานดานการสํารวจ หนวยงานการผลิต หนวยงาน
วิศวกรรม หนวยงานดานบัญชีและการเงิน และหนวยงานบํารุงรักษา เปนตน และแตละหนวยงาน
ตองมีระบบการจัดการและการควบคุมภายในท่ีดี โดยเฉพาะอยางยิ่งหนวยงานดานบัญชีและ
การเงิน ท่ีมีหนาท่ีและความรับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารจัดการและควบคุมการดําเนินงานของ
สวนงานตางๆ ใหเปนไปตามนโยบายทางบัญชีและการเงินท่ีกําหนดไว โดยไดจัดระบบการควบคมุ
ภายในใหเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินซ่ึงเปนไป
ตามแนวคิดการควบคุมภายในของ COSO ท่ีประกอบดวยองคประกอบของการควบคุมภายใน 5 
ประการ คือ สภาพแวดลอมภายใน การประเมินความเส่ียง กิจกรรมการควบคุม สารสนเทศและการ
ส่ือสาร และการติดตามประเมินผล  

ตอมาการควบคุมภายในตามแบบ COSO ไดขยายขอบเขตของการควบคุมภายในให
กวางขวางยิ่งข้ึน โดยนําองคประกอบของการควบคุมภายในท้ัง 5 ประการมาปรับใหเหมาะสม  
และเนนแนวคิดเร่ืองการบริหารความเส่ียงองคกร (Enterprise Risk Management – ERM) ท่ี
ประกอบดวยองคประกอบของการควบคุม 8 องคประกอบ คือ สภาพแวดลอมภายใน การกําหนด
วัตถุประสงค การระบุเหตุการณ การประเมินความเส่ียง การตอบสนองความเส่ียง กิจรรมการ
ควบคุม สารสนเทศและการส่ือสาร และการติดตามผล เพื่อใหสามารถลดความเส่ียงท่ีจะเกิดการ
ทุจริตหรือขอผิดพลาดในการปฏิบัติงาน และทําใหไดขอมูลทางการบัญชีท่ีถูกตอง เช่ือถือได และ
นําไปใชในการตัดสินใจดานตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  เม่ือมีการจัดใหมีการควบคุมภายในของหนวยงานแลว หนวยงานควรมีการติดตามและ
ประเมินผลอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ เพื่อใหม่ันใจวาการควบคุมภายในจะสามารถทําให
หนวยงานบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคกร และมีความเหมาะสมกับสภาพแวดลอมท่ี
เปล่ียนแปลงไปอยูเสมอ 

ดังนั้น ผูศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาเร่ือง การประเมินผลการควบคุมภายในทางการบัญชีของ
เหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย เพื่อใหทราบถึงความเพียงพอและเหมาะสมของ
การควบคุมภายในทางการบัญชีท่ีใชปฏิบัติ เพื่อจะไดทําการปรับเปล่ียนแกไขใหมีความเหมาะสม 
สอดคลองกับสถานการณปจจุบัน และสงผลใหการดําเนินงานตางๆ เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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วัตถุประสงคในการศึกษา 
เพื่อประเมินถึงความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมือง

แมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย 
 
 ขอบเขตและวิธีการศึกษา 

1.   ขอบเขตการศึกษา 
การศึกษาคร้ังนี้ เปนการประเมินผลการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การ

ไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย โดยทําการประเมินการควบคุมใน 8 องคประกอบตามแนวทางการ
บริหารความเส่ียงองคกร (Enterprise Risk Management : ERM) ซ่ึงประกอบดวย สภาพแวดลอม
ภายใน การกําหนดวัตถุประสงค การระบุเหตุการณ การประเมินความเส่ียง การตอบสนองความ
เส่ียง กิจกรรมการควบคุม ระบบขอมูลสารสนเทศและการส่ือสาร และการติดตามประเมินผล  

 
2.   ขอบเขตประชากร 
ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ผูปฏิบัติงานในหนวยงานกองบัญชีและการเงินเหมืองแม

เมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย รวมท้ังส้ิน 33 คน ประกอบดวยหัวหนากอง 1 คน 
นักวิชาการประจํากอง 2 คน หัวหนาแผนก 5 คน และพนักงานระดับปฏิบัติการจํานวน 25 คน (การ
พนักงานเหมืองแมเมาะ, 2550) 
 

3.   วิธีการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูล 
3.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลท่ีรวบรวมจากแบบสอบถามท่ีใหกับ

ผูปฏิบัติงานทุกคนท่ีปฏิบัติงานในหนวยงานกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะ และขอมูลจากการ
สัมภาษณผูบริหาร เพื่อใหทราบถึงความเพียงพอและเหมาะสมของระบบการควบคุมภายในทางการ
บัญชี และทราบถึงวิธีการปฏิบัติงานตามระบบการควบคุมภายในทางการบัญชีของหนวยงานกอง
บัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะ 

 

3.2 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจากการศึกษาคนควาจากหนังสือเอกสาร
คูมือการปฏิบัติงาน และนโยบายท่ีเกี่ยวของกับระบบการควบคุมภายในทางการบัญชีและการ
บริหารความเส่ียง เพื่อใหทราบถึงระบบการควบคุมภายในทางการบัญชีและการบริหารความเส่ียงท่ี
ใชปฏิบัติของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย 
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3.3 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
การประเมินผลการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝาย

ผลิตแหงประเทศไทย ใชแบบสอบถามและการสัมภาษณผูบริหารเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูลจากผูปฏิบัติงานในกองบัญชีและการเงินเหมืองแมเมาะ โดยไดแบงโครงสรางแบบสอบถาม
ออกเปน 3 สวน คือ 

- สวนท่ี 1  ขอมูลทั่วไปของผูปฏิบัติงาน ไดแก เพศ อายุ ระยะเวลาการทํางาน
ระดับการศึกษาสูงสุด และตําแหนงงาน 

- สวนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกับการประเมินผลระดับการควบคุมภายในทางการบัญชี
ของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ตามแนวทางการบริหารความเส่ียงองคกร
หรือ ERM ท้ัง 8 องคประกอบ 

- สวนท่ี 3  ขอเสนอแนะเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในของเหมืองแมเมาะ การ
ไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย 

3.4 การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
การวิเคราะหขอมูลทําโดยการนําขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดจากแบบสอบถามท้ังหมด

มาทําการวิเคราะหโดยใช  คาความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) และจะ
นําเสนอขอมูลท่ีวิเคราะหไดในลักษณะขอมูลเชิงพรรณา  (Descriptive Statistics) เพื่ออธิบายถึง
ความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝาย
ผลิตแหงประเทศไทย 

เกณฑท่ีใชในการประเมินผลการควบคุมภายในทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ 
การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย จากการศึกษาคร้ังนี้จะพิจารณาแบงระดับการควบคุมภายใน
ออกเปน 4 ระดับ โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนในแตละระดับการควบคุมภายในดังนี้ (สมาคม
ผูตรวจสอบภายในแหงประเทศไทย, 2550 : ออนไลน) 
  ระดับ  4       หมายถึง       มีระบบการควบคุมภายในท่ีดมีาก 
  ระดับ  3       หมายถึง       มีระบบการควบคุมภายในท่ีดพีอใช แตยังมีขอบกพรองอยูบาง 
  ระดับ  2       หมายถึง       มีระบบการควบคุมภายในท่ียังไมเพียงพอ ตองปรับปรุง 
  ระดับ  1       หมายถึง       ไมมีระบบการควบคุมภายใน 

สําหรับการแปลผลขอมูลท่ีรวบรวมจากแบบสอบถาม ไดกําหนดเกณฑการแปลผล
โดยพิจารณาเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียท่ีคํานวณ โดยกําหนดขนาดของอันตรภาคช้ันจากคาคะแนน
เฉล่ียชวงช้ัน ดังนี้ (สมจิตต รัตนอุดมโชค, 2551 : ออนไลน) 
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  อันตรภาคช้ัน     =     คาสูงสุด – คาตํ่าสุด    =     4 – 1     =     0.75 
                   จํานวนช้ัน                       4 
  
  ดังนั้นสามารถแบงชวงคะแนนและทําการแปลความหมายของระดับการควบคุมภายใน
ทางการบัญชีของเหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทยไดดังนี ้
 
          ชวงคะแนนเฉล่ีย           การแปลความหมาย 

3.26 – 4.00    มีระบบการควบคุมภายในท่ีดีมาก  
2.51 – 3.25    มีระบบการควบคุมภายในท่ีดีพอใช แตยังมีขอบกพรองอยูบาง 
1.76 – 2.50    มีระบบการควบคุมภายในท่ียังไมเพยีงพอ ตองปรับปรุง 
1.00 – 1.75    ไมมีระบบการควบคุมภายใน 

 
นิยามศัพท 
  การประเมินผล หมายถึง การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับระบบการควบคุมภายในท่ี
กําหนดไววามีความสอดคลองกันหรือไม เพียงใด และการประเมินระบบการควบคุมภายในท่ีมีอยู
วายังมีความเหมาะสมกับสภาพแวดลอมในปจจุบันหรือไม รวมท้ังการวิเคราะห การหาสาเหตุของ
ความแตกตางระหวางแผนงานกับผลการดําเนินงาน สรุปผลและเสนอขอแนะนํา เพื่อใหการ
ดําเนินงานมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ (สํานักบัญชีและตรวจสอบภายใน กรมบัญชีกลาง 
กระทรวงการคลัง, 2544) 

การควบคุมภายในทางการบัญชี หมายถึง แผนการจัดองคกร วิธีการ และมาตรการตางๆ ท่ี
นํามาใชในการปองกันทรัพยสินใหปลอดภัยจากการทุจริตผิดพลาดท้ังปวงและใหขอมูลทางการ
บัญชีท่ีถูกตอง เช่ือถือได (วิไล วีระปรีย และจงจิตต หลีกภัย, 2542) 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหทราบถึงความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมภายในทางการบัญชีของ
เหมืองแมเมาะ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย 

2. สามารถนําขอมูลไปใชเปนแนวทางในการพิจารณาแกไขปรับเปล่ียนระบบการควบคุม
ภายในใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ดําเนินงานของเหมืองแมเมาะ  การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย 

 
 


