
บทท่ี  4 
ผลการศึกษา 

 
  การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติด
เช้ือในโรงพยาบาลของแพทยประจําโรงพยาบาลในจังหวัดเชียงใหม   ซ่ึงเปนยาปฏิชีวนะในกลุม 
Carbapenem  ผูศึกษาไดทําการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยเก็บแบบสอบถามจากแพทยท่ีทํางานประจํา
โรงพยาบาลในจังหวัดเชียงใหม ท่ีมีมูลคาการใชยาปฏิชีวนะสูงสุด   5  อันดับแรก  ไดแก  
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม โรงพยาบาลนครพิงค โรงพยาบาลเชียงใหมราม โรงพยาบาล
แมคคอรมิค และโรงพยาบาลลานนา ซ่ึงมีจํานวนรวมท้ังส้ิน 144 ราย (ฝายธุรการของแตละ
โรงพยาบาล, 2549) โดยนําแบบสอบถามท้ังหมดมาวิเคราะห โดยใชสถิติเชิงพรรณนา คืออธิบาย
ลักษณะท่ัวไปของขอมูลท่ีเก็บรวบรวมได คาสถิติท่ีใช ไดแก ความถ่ี รอยละ และคาเฉล่ีย ผลการ
วิเคราะหแบงเปน 3 สวน ดังนี้ 
 
  สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามและขอมูลขององคการ ประกอบดวย เพศ 
อายุ ประเภทของโรงพยาบาล จํานวนเตียงในโรงพยาบาล จํานวนการตรวจรักษาผูปวยโรคติดเช้ือ
ในโรงพยาบาลโดยเฉล่ียตอเดือน จํานวนผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลท่ีไดตรวจรักษาโดยการ
ส่ังจายยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem (ตารางท่ี 2-7) 
 
 สวนท่ี  2  ขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถาม ในการ
เลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล ประกอบดวย 

2.1 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem  ในผูปวยโรคติดเช้ือใน
โรงพยาบาล ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ปจจัยดานราคา   ปจจัยดานการจัดจําหนาย และปจจัยดาน
การสงเสริมการตลาด (ตารางท่ี 8-11)  

2.2 ปจจัยอ่ืนๆ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใช
ยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล ไดแก ปจจัยดาน
ส่ิงแวดลอม ปจจัยดานองคการ ปจจัยดานความสัมพันธระหวางบุคคล  และปจจัยดานสวนบุคคล  
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    2.2.1  ปจจั ยด าน ส่ิงแวดลอม ท่ี มีผลตอการ ตัด สินใจของ ผู ตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเช้ือใน
โรงพยาบาล  (ตารางท่ี 12-14) 
          2.2.2   ปจจัยดานองคการที่มีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถาม
ในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล  (ตารางท่ี 
15-18) 
              2.2.3   ปจจัยดานความสัมพันธระหวางบุคคลท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem ในผูปวยโรคติดเช้ือใน
โรงพยาบาล  (ตารางท่ี 19-21) 
          2.2.4   ปจจัยดานสวนบุคคลท่ีมีตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถาม
ในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem   ในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล  (ตาราง
ท่ี 22-23) 
 
                      2.3  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่ มีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเช้ือใน
โรงพยาบาลจําแนกตามขอมูลท่ัวไป ไดแก อายุของแพทย และประเภทโรงพยาบาล (ตารางท่ี 24-
31) 
 

สวนท่ี  3 ขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถามในการตัดสินใจเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิด
ฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล 
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สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามและขอมูลขององคการ 
 
ตารางท่ี   2   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน  (คน) รอยละ  
ชาย 
หญิง 

     99 
  45 

  68.75 
  31.25 

รวม   144 100.00 
 
  จากตารางท่ี  2  พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชายรอยละ  68.75  และเปนเพศหญิง 
รอยละ  31.25       
 
ตารางท่ี   3   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 
 

 อายุ จํานวน  (คน) รอยละ  
ไมเกิน 40  ป 
41 – 50  ป 
51 – 60  ป 
61 ปข้ึนไป 

   97 
   27 

  20 
- 

   67.36 
   18.75 
  13.89 

- 
รวม 144 100.00 

 
  จากตารางท่ี  3  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุไมเกิน 40 ป  รอยละ  67.36    
รองลงมาอายุ 41-50 ป รอยละ 18.75  และอายุ 51-60 ป รอยละ  13.89  
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ตารางท่ี  4   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภทของโรงพยาบาล
ท่ีแพทยประจําอยู 
 

ประเภทโรงพยาบาล  จํานวน  (คน) รอยละ  
โรงพยาบาลรัฐบาล 
โรงพยาบาลเอกชน 

 105 
  39 

  72.92 
  27.08 

รวม 144 100.00 
 
  จากตารางท่ี  4  พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนแพทยในโรงพยาบาลของรัฐบาล รอยละ  
72.92    และเปนแพทยในโรงพยาบาลเอกชน รอยละ  27.08         
 
ตารางท่ี   5   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจํานวนผูปวยท่ีรักษาโรค
ติดเชื้อในโรงพยาบาล เฉล่ียตอเดือน 
 

จํานวนผูปวย / เดือน จํานวน  (คน) รอยละ  
ไมเกิน 10 ราย 
11-20 ราย 
21-30  ราย 
31 รายข้ึนไป 

   52 
   44 
   13 
   35 

  36.11 
  30.55 
   9.03 
  24.31 

รวม 144 100.00 
 
  จากตารางท่ี 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามตรวจรักษาผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล  
โดยเฉล่ียเดือนละประมาณไมเกิน  10  ราย รอยละ  36.11    รองลงมาตรวจรักษาผูปวยโรคติดเช้ือ
ในโรงพยาบาล จํานวน 11-20 ราย รอยละ 30.55 และตรวจรักษา 31 รายข้ึนไป รอยละ  24.3    
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ตารางท่ี   6   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนผูปวยท่ีส่ังจายยา
ปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล 
 

จํานวนผูปวย / เดือน จํานวน  (คน) รอยละ  
1-5 ราย 
6-10 ราย 
11-15 ราย 
16-20 ราย 
21 รายข้ึนไป 

    91 
   27 
  15 
    9 
    2 

   63.19 
   18.75 
   10.42 
     6.25 
    1.39 

รวม 144 100.00 
    
  จากตารางท่ี  6  พบวาผูตอบแบบสอบถามส่ังจายยาปฏิชีวนะกลุม  Carbapenem   แก
ผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล เดือนละ 1-5 ราย  รอยละ  63.19   รองลงมา  6-10 ราย รอยละ 
18.75  และ 11-15 ราย  รอยละ  10.4     
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สวนท่ี   2 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยา
ปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem  ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล 

 
2.1 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถาม ใน

การเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem  ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล ไดแก 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานการจัดจําหนาย  และปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด  

 
ตารางท่ี   7   แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อใน
โรงพยาบาล 
 

มีผลในระดับ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ มากท่ีสุด 

(รอยละ) 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย
(แปลผล) 

1. ตัวยามีประสิทธิภาพ 
    ในการรักษา 

81 
(56.25) 

59 
(40.97) 

3 
(2.78) 

- - 4.53 
(มากท่ีสุด) 

2. ตัวยามีความปลอดภัย  
สูง 

43 
(29.86) 

82 
(56.95) 

18 
(12.50) 

1 
(0.69) 

- 4.16 
(มาก) 

3. ตัวยาเปนที่นิยมใช
อยางแพรหลาย 

9 
(6.26) 

57 
(39.58) 

57 
(39.58) 

19 
(13.19) 

2 
(1.39) 

3.36 
(ปานกลาง) 

4. บริษัทจําหนายยามี
ช่ือเสียงนาเช่ือถือได 

9 
(6.25) 

56 
(38.89) 

58 
(40.28) 

17 
(11.80) 

4 
(2.78) 

3.34 
(ปานกลาง) 

5. ตัวยาใชมานานจน
มั่นใจวาปลอดภัยใน
การใชยา (Evidence 
Base) 

31 
(21.53) 

 

70 
(48.61) 

40 
(27.78) 

3 
(2.08) 

- 3.90 
(มาก) 

 
 

6. มีปฏิกิริยาระหวางยา 
    (Drug  Interaction) ตํ่า 

16 
(11.11) 

74 
(51.39) 

46 
(31.94 

8 
(5.56) 

- 3.68 
(มาก) 

7. ขอหามใช    
   (Contraindication) นอย 

18 
(12.50) 

67 
(46.53) 

48 
(33.33) 

11 
(7.64) 

- 3.64 
(มาก) 
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ตารางท่ี  7  (ตอ)  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อใน
โรงพยาบาล 
 

มีผลในระดับ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ มากท่ีสุด 

(รอยละ) 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย(รอย
ละ) 

นอยท่ีสุด
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย
(แปลผล) 

8. เปนยาที่มีความคงตัว
สูง (Stability) 

17 
(11.81) 

70 
(48.61) 

44 
(30.56) 

12 
(8.33) 

1 
(0.70) 

3.62 
(มาก) 

9. วัตถุดิบของยามาจาก 
แหลงที่เช่ือถือได 

11 
(7.64) 

67 
(46.53) 

50 
(34.72) 

15 
(10.42) 

1 
(0.69) 

3.50 
(มาก) 

10. ยี่หอและตัวยามาจาก    
แหลงที่เช่ือถือได 

11 
(7.64) 

59 
(40.97) 

56 
(38.89) 

15 
(10.42) 

3 
(2.08) 

3.42 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.72 
(มาก) 

 
 จากตารางท่ี 7 พบวาปจจัยดานผลิตภัณฑโดยรวมมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลในระดับมาก 
(คาเฉล่ียรวม 3.72)   
 โดยปจจัยยอยสวนใหญมีผลในระดับมาก  สําหรับปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด (4.53) คือ  
ตัวยามีประสิทธิภาพในการรักษา มีผลในระดับมากท่ีสุด  รองลงมาคือ ตัวยามีความปลอดภัยสูง  
(คาเฉล่ีย 4.16) มีผลในระดับมาก  
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ตารางท่ี  8  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล 
              

มีผลในระดับ  
ปจจัยดานราคา  มากท่ีสุด 

(รอยละ) 
มาก

(รอยละ) 
ปานกลาง
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

1. ราคาอยูในเกณฑที่ผูปวย 
     สามารถรับผิดชอบได 

23 
(15.97) 

62 
(43.06) 

45 
(31.25) 

10 
(6.94) 

1 
(2.78) 

3.62 
(มาก) 

2. ราคายามีความเหมาะสม 
     กับคุณภาพ 

30 
(20.83) 

57 
(39.59) 

50 
(34.72) 

7 
(4.86) 

- 3.76 
(มาก) 

3. ระดับราคาไมแตกตางจาก   
ยาในที่คุณสมบัติใกลเคียง
กันเชน  การครอบคลุม เช้ือ 

14 
(9.72) 

 

56 
(38.89) 

63 
(43.75) 

10 
(6.95) 

1 
(0.69) 

3.50 
(มาก) 

 
4. เปนยาที่อยูในบัญชียาหลัก 
    แหงชาติ (ผูปวยเบิกคายา  
ได) 

24 
(16.67) 

 

63 
(43.75) 

27 
(18.75) 

25 
(17.36) 

5 
(3.47) 

3.53 
(มาก) 

   

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.60 
(มาก) 

   
  จากตารางท่ี  8  พบวาปจจัยดานราคาโดยรวมมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลในระดับมาก 
(คาเฉล่ียรวม 3.60)   
 โดยปจจัยยอยท้ังหมดมีผลในระดับมาก สําหรับปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด (3.76) คือ  
ราคายามีความเหมาะสมกับคุณภาพ มีผลในระดับมาก รองลงมาคือ ราคาอยูในเกณฑท่ีผูปวย
สามารถรับผิดชอบได (คาเฉล่ีย 3.62) มีผลในระดับมาก  
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ตารางท่ี  9  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อใน
โรงพยาบาล 
 

มีผลในระดับ 
ปจจัยดานการจัดจําหนาย  มากท่ีสุด 

(รอยละ) 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย
(แปลผล) 

1. มีการสงยาที่รวดเร็วตรง 
ตาม เวลา 

4 
(2.78) 

40 
(27.78) 

74 
(51.39) 

21 
(14.58) 

5 
(3.47) 

3.12 
(ปานกลาง) 

2.  มีความสะดวกในการ 
     สั่งซื้อยา 

4 
(2.78) 

41 
(28.47) 

77 
(53.47) 

17 
(11.81) 

1 
(3.47) 

3.15 
(ปานกลาง) 

3. มีหมายเลขโทรศัพทโทร
ฟรีในการสั่งซื้อยา 

2 
(1.39) 

31 
(21.53) 

71 
(49.31) 

28 
(19.44) 

12 
(8.33) 

2.88 
(ปานกลาง) 

4. การรักษาคุณภาพในขณะ 
    จัดสง 

8 
(5.56) 

46 
(31.94) 

61 
(42.36) 

22 
(15.28) 

7 
(4.86) 

3.18 
(ปานกลาง) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.08 
(ปานกลาง) 

  
 จากตารางท่ี  9  พบวาปจจัยดานการจัดจําหนายโดยรวมมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลในระดับ 
ปานกลาง (คาเฉล่ียรวม 3.08)   
 โดยปจจัยยอยท้ังหมดมีผลในระดับปานกลาง สําหรับปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด (3.18) 
คือ  การรักษาคุณภาพในขณะจัดสง รองลงมาคือ มีความสะดวกในการส่ังซ้ือยา (คาเฉล่ีย 3.15)  
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ตารางท่ี   10    แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผล
ตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อใน
โรงพยาบาล 
 

มีผลในระดับ  
ปจจัยดานการสงเสริม

การตลาด 
 มากท่ีสุด 
(รอยละ) 

มาก
(รอยละ) 

ปานกลาง
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

1. การโฆษณาในวารสาร 
    ทางการแพทย 

5 
(3.47) 

17 
(11.81) 

77 
(53.47) 

36 
(25.00) 

9 
(6.25) 

2.81 
(ปานกลาง) 

2.  การจัดประชุมวิชาการเพ่ือ 
     นําเสนอขอมูลยา โดยเชิญ 
     วิทยากรท่ีมีช่ือเสียง 
      มาบรรยาย 

 
9 

(6.25) 

 
56 

(38.89) 

 
59 

(40.97) 

 
17 

(11.81) 

 
3 

(2.08) 

 
3.35 

(ปานกลาง) 
 

3. เอกสารจากบริษัท 
(บทความท่ีคัดลอกมาจาก
วารสารทางการแพทย
ตางประเทศ) 

 
7 

(4.90) 

 
46 

(32.17) 

 
68 

(46.85) 

 
19 

(13.29) 

 
4 

(2.79) 

 
3.23 

(ปานกลาง) 
 

4. บทความหรือรายงานผล 
     การใชยาในวารสาร 
     การแพทยตางประเทศ 

9 
(6.25) 

 

55 
(38.19) 

59 
(40.98) 

17 
(11.80) 

4 
(2.78) 

3.33 
(ปานกลาง) 

 
5. บทความหรือรายงานผล 
     การใชยาในเว็บไซดทาง 
     อินเตอรเน็ต 

9 
(6.25) 

 

35 
(24.31) 

50 
(34.72) 

33 
(22.92) 

17 
(11.80) 

 

2.90 
(ปานกลาง) 

 
6. การออกราน (Booth) ตาม 
    งานประชุมวิชาการตาง ๆ 

2 
(1.39) 

37 
(25.69) 

61 
(42.36) 

30 
(20.84) 

14 
(9.72) 

2.88 
(ปานกลาง) 

7. การแจกของชํารวยตาง ๆ 
    เชน ปากกา  กระดาษทิชชู 

2 
(1.39) 

24 
(16.67) 

50 
(34.72) 

46 
(31.94) 

22 
(15.28) 

2.57 
(ปานกลาง) 

8. การมอบของขวัญใน        
โอกาสพิเศษหรือในโอกาส
สําคัญ 

1 
(0.69) 

22 
(15.28) 

62 
(43.06) 

38 
(26.39) 

21 
(14.58) 

2.61 
(ปานกลาง) 

 
9. มียาตัวอยางทดลองใช 
    ในผูปวย 

21 
(14.58) 

54 
(37.50) 

45 
(31.25) 

16 
(11.11) 

8 
(5.56) 

3.44 
(ปานกลาง) 
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ตารางท่ี  10  (ตอ)  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อ
ในโรงพยาบาล 
 

มีผลในระดับ  
ปจจัยดานการสงเสริม

การตลาด 
 มากท่ีสุด 
(รอยละ) 

มาก
(รอยละ) 

ปานกลาง
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

10. มีการจัดรายการพิเศษ 
    ลดราคา  ยาแถม 

18 
(12.50) 

35 
(24.31) 

58 
(40.28) 

21 
(14.58) 

12 
(8.33) 

3.18 
(ปานกลาง) 

11. มีการสนับสนุนคาใชจาย 
    สําหรับการประชุมวิชาการ 
    ในประเทศ 

10 
(6.94) 

46 
(31.94) 

64 
(44.44) 

12 
(8.34) 

12 
(8.34) 

3.21 
(ปานกลาง) 

 
12. มีการสนับสนุนคาใชจาย 
    สําหรับการประชุมวิชาการ  
    ตางประเทศ 

5 
(3.47) 

45 
(31.25) 

54 
(37.50) 

24 
(16.67) 

16 
(11.11) 

2.99 
(ปานกลาง) 

 
13. ความสนิทสนมคุนเคยกับ 
     ผูแทนยา 

6 
(4.17) 

39 
(27.08) 

75 
(52.08) 

14 
(9.72) 

10 
(6.95) 

3.12 
(ปานกลาง) 

14. ความสมํ่าเสมอในการเยี่ยม 
    ของผูแทนยา 

10 
(6.94) 

43 
(29.86) 

61 
(42.36) 

21 
(14.58) 

9 
(6.25) 

3.17 
(ปานกลาง) 

15. บุคลิกลักษณะและกิริยา 
     มารยาทของผูแทนยา 

8 
(5.56) 

47 
(32.64) 

62 
(43.06) 

22 
(15.28) 

5 
(3.47) 

3.22 
(ปานกลาง) 

16. ความรูในผลิตภัณฑที่ 
    ขายของของผูแทนยา 

18 
(12.50) 

62 
(43.06) 

49 
(34.03) 

10 
(6.94) 

5 
(3.47) 

3.54 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.10 
(ปานกลาง) 

 
 จากตารางท่ี  10  พบวาปจจัยดานการสงเสริมการตลาดโดยรวมมีผลตอการตัดสินใจของ
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลในระดับ
ปานกลาง (คาเฉล่ียรวม 3.10)   
 โดยปจจัยยอยเกือบท้ังหมดมีผลในระดับปานกลาง สําหรับปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 
(3.54) คือ  ความรูในผลิตภัณฑท่ีขายของผูแทนยา  มีผลในระดับมาก  รองลงมาคือ มียาตัวอยาง
ทดลองใชในผูปวย (คาเฉล่ีย 3.44) มีผลในระดับปานกลาง  
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ตารางท่ี  11  แสดงผลสรุปปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถาม ในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem  ในผูปวยโรคติดเชื้อใน
โรงพยาบาล 
 

ปจจัยสวน
ประสมทาง
การตลาด 

มีผลตอแพทย
ในระดับ 

ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุด / มีผลในระดับ 

ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด
รองลงมา / มีผลในรับ 

ดานผลิตภัณฑ มาก ตัวยามีประสิทธิภาพใน
การรักษา / มากท่ีสุด 

ตัวยามีความปลอดภัยสูง / มาก 

ดานราคา มาก ราคายามีความเหมาะสม
กับคุณภาพ / มาก 

ราคาอยูในเกณฑท่ีผูปวย
สามารถรับผิดชอบได / มาก 

ด า น ก า ร จั ด
จําหนาย 

ปานกลาง การรักษาคุณภาพในการ
จัดสง / ปานกลาง 

มีความสะดวกในการส่ังซ้ือยา 
/ ปานกลาง 

ดานการสงเสริม
การตลาด 

ปานกลาง ความรูในผลิตภัณฑท่ีขาย
ของผูแทนยา / ปานกลาง 

มียาตัวอยางทดลองใชใน
ผูปวย / ปานกลาง 
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2.2 ปจจัยอ่ืนๆ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยา
ปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล ไดแก ปจจัยดาน
ส่ิงแวดลอม ปจจัยดานองคการ ปจจัยดานความสัมพันธระหวางบุคคล  และปจจัยดานสวนบุคคล 
  
 2.2.1   ปจจัยดานส่ิงแวดลอมท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามใน
การเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล 

 
ตารางท่ี  12   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการเลือกใช หากยา
ปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลถูกพิจารณาใหอยูในการใชสิทธิเหนือสิทธิบัตร
ยา  (Compulsory Licensing หรือ CL)* 
    

การเลือกใชยา จํานวน  (คน) รอยละ  
ใชยาตามสิทธ์ิของผูปวย 
ใชยาตนแบบตามเดิม 
ใชยาทดแทนใน CL 
ใชตามขอบงช้ีทางการแพทย 

   84 
   40 
   17 
     3 

    58.33 
   27.78 
   11.81 
     2.08 

รวม 144  100.00 
 
  จากตารางท่ี 12 พบวาหากยาปฏิชีวนะชนดิฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลถูก
พิจารณาใหอยูในการใชสิทธิเหนือสิทธิบัตรยา ผูตอบแบบสอบถามจะเลือกใชยาตามสิทธ์ิของ
ผูปวย รอยละ  58.33    รองลงมาใชยาตนแบบตามเดิม รอยละ 27.78   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*  การใชสิทธิเหนือสิทธิบัตรของยา  (Compulsory Licensing หรือ CL) หมายถึงมาตรการหนึ่งในกฎหมายสิทธิบัตรที่เกิดขึ้นตาม

ความตกลงวาดวยทรัพยสินทางปญญา (Trade-related Aspects of Intellectual Property - TRIPS) ขององคการการคาโลก ถือเปน
เคร่ืองมือของรัฐท่ีจะถวงดุลระหวางเจาของสิทธิบัตรกับประชาชนผูบริโภค 
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ตารางท่ี  13   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการเลือกใช หากยา
ปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลถูกพิจารณาใหอยูในกลุมวินิจฉัยโรครวม 
(Diagnosis  Related Groups หรือ DRG) ** 
 
 

การเลือกใชยา จํานวน  (คน) รอยละ  
ใชยาตามสิทธ์ิของผูปวย 
ใชยาตนแบบตามเดิม 
ใชยาทดแทนใน DRG 
ใชตามขอบงช้ีทางการแพทย 

   88 
   41 
  14 
     1 

   61.11 
   28.47 

              9.72 
    0.70 

รวม 144 100.00 
 

 จากตารางท่ี 13 พบวาหากยาปฏิชีวนะชนดิฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลถูก
พิจารณาใหอยูในกลุมวนิิจฉัยโรครวม ผูตอบแบบสอบถามเลือกใชยาตามสิทธ์ิของผูปวยรอยละ  
61.11    รองลงมาเลือกใชยาตนแบบตามเดมิ รอยละ 28.47   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

**  กลุมวินิจฉัยโรครวม (Diagnosis  Related Groups หรือ DRG) หมายถึง ระบบการจัดกลุมโรคของผูปวยอยางหน่ึง (Patient 

Classification System) ที่อาศัยขอมูลไมมากนัก มาจัดกลุมผูปวย เพื่อใชทรัพยากรในการรักษาใกลเคียงกัน เวลานอนโรงพยาบาล
ใกลเคียงกัน และส้ินเปลืองคารักษาใกลเคียงกัน (Iso-resource group) ไวในกลุมเดียวกัน 
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ตารางท่ี  14  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามขอคํานึงในการตัดสินใจ
เลือกใชตรายี่หอ (Brand Name) ใดของยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล  
 

  ขอคํานงึ จํานวน  (คน) รอยละ  
คุณสมบัติในการออกฤทธ์ิหรือความคงตัวของยา 
ช่ือเสียงของบริษัท 
ราคายาท่ีถูกกวา 
มีเอกสารทางการแพทยท่ีเช่ือถือไดรับรอง 
การสนับสนุนทางดานวิชาการหรือการบริการของบริษัท 

    96 
    15 
    13 
    18 
     2 

  66.67 
  10.41 
    9.03 
  12.50 
   1.39 

รวม 144 100.00 

 
จากตารางท่ี 14  พบวาการตัดสินใจเลือกใชตรายี่หอใดของยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวย

โรคติดเช้ือในโรงพยาบาล ผูตอบแบบสอบถามคํานึงถึงคุณสมบัติในการออกฤทธ์ิหรือความคงตัว
ของยารอยละ  66.67  รองลงมามีเอกสารทางการแพทยท่ีเช่ือถือไดรับรองรอยละ  12.50     
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 2.2.2    ปจจัยดานองคการท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามใน
การเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem   ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล 
         
ตารางท่ี   15   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจนํายาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล เขามาเปนยาในบัญชีของ
โรงพยาบาล 
 

การมีสวนรวมในการตดัสินใจ จํานวน  (คน) รอยละ  
มี 
ไมมี 

  47 
  97 

32.64 
67.36 

รวม 144 100.00 
 

 จากตารางท่ี  15  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมมีสวนรวมในการตัดสินใจนํายา
ปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลเขามาเปนยาในบัญชีของโรงพยาบาล รอยละ 
67.36  รองลงมาการมีสวนรวมในการตัดสินใจเพียง  รอยละ 32.64 
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ตารางท่ี   16   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามบทบาทของการมีสวน
รวมในการตัดสินใจนํายาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลเขามาเปนยาในบัญชี
ของโรงพยาบาล 

 
บทบาทในการมีสวนรวม จํานวน  (คน) รอยละ  

เซ็นเอกสารรับรองการเสนอยา 
รวมใหขอมูลยาในท่ีประชุม 
รวมใหคะแนนเสียงในการเสนอยาเขาโรงพยาบาล 
เปนกรรมการในการพจิารณายาเขาโรงพยาบาล 

32 
16 
11 
17 

68.09 
34.04 
23.40 
36.17 

หมายเหตุ :  ตอบไดมากกวา 1 ขอ  (n=47) 

 
  จากตารางท่ี  16  พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสวนรวมมีสวนรวมในการตัดสินใจนํายา
ปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลเขามาเปนยาในบัญชีของโรงพยาบาล  รอยละ 
68.09  มีบทบาทในการเซ็นเอกสารรับรองการเสนอยา  รองลงมาเปนกรรมการในการพิจารณายา
เขาโรงพยาบาล รอยละ  36.17   
 
ตารางท่ี   17   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการเซ็นอนุมัติจาก
ผูบริหารโรงพยาบาล ในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล 
 

การเซ็นอนุมัติจากผูบริหารโรงพยาบาล จํานวน  (คน) รอยละ  
มี 
ไมมี 

   31 
 113 

  21.53 
  78.47 

รวม 144 100.00 
 

 จากตารางท่ี  17  พบวาผูตอบแบบสอบถามเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติด
เช้ือในโรงพยาบาล  โดยไมตองมีการเซ็นอนุมัติจากผูบริหารโรงพยาบาล รอยละ 78.47 รองลงมามี
การเซ็นอนุมัติจากผูบริหารโรงพยาบาล  รอยละ  21.53  
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ตารางท่ี  18   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขอกําหนดขององคการ
ในการเบิกจายยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล 
 

ขอกําหนดในการเบิกจายยา จํานวน (คน) รอยละ  
เลือกใชไดตามความรุนแรงตามอาการของผูปวย 
ตองมีผลความไวของยาตอเช้ือแบคทีเรีย (Sensitivity Test) รับรอง 
ตองไดการเหน็ชอบจากหัวหนาแผนก 
ตามขอบงช้ีของยาในการรักษาโรค 

111 
 73 
   9 
   1 

77.08 
50.69 
  6.25 
  0.69 

หมายเหตุ :  ตอบไดมากกวา 1 ขอ (n=144) 

 
   จากตารางท่ี  18   พบวาองคการของผูตอบแบบสอบถามมีขอกําหนดในการเบิกจายยา
ปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล โดยเลือกใชไดตามอาการของผูปวย รอยละ  
77.08  รองลงมา  ตองมีผลความไวของยาตอเช้ือแบคทีเรีย (Sensitivity Test) รับรอง รอยละ  50.69   
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   2.2.3  ปจจัยดานความสัมพันธระหวางบุคคลท่ีมีตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem ในผูปวยโรคติดเชื้อใน
โรงพยาบาล  
 
ตารางท่ี  19   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความเห็นท่ีวา
ความสัมพันธระหวางผูแทนยา/ผูบริหารบริษัทยากับผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีผลตอการใชยา
ปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลหรือไม 
  

ผลตอการใชยาปฏิชีวนะชนดิฉีดใน 
ผูปวยโรคตดิเชื้อในโรงพยาบาล 

จํานวน   
(คน) 

รอยละ  

มี 
ไมมี 

   79 
   65 

  54.86 
  45.14 

รวม 144 100.00 
 

 จากตารางท่ี   19   พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาความสัมพันธระหวางผูแทน
ยา/ผูบริหารบริษัทยากับผูตอบแบบสอบถาม มีผลตอการใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือ
ในโรงพยาบาล รอยละ  54.86  และไมมีผล รอยละ 45.14 

  
ตารางท่ี   20   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการสอบถามขอมูลยา
กับเภสัชกร  
 

การสอบถามขอมูลยากับเภสัชกร จํานวน  (คน) รอยละ  
เคย 
ไมเคย 

   68 
   76 

  47.22 
  52.78 

รวม 144 100.00 
 

 จากตารางท่ี  20   พบวาในการการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือใน
โรงพยาบาล  ผูตอบแบบสอบถามไมเคยสอบถามขอมูลยากับเภสัชกร รอยละ  52.78  และเคย
สอบถามขอมูลกับเภสัชกร คิดเปนรอยละ 47.22 



 

 

 
33 

 

ตารางท่ี   21   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นกับแพทยผูเชี่ยวชาญคนอ่ืนๆ 
 

การแลกเปล่ียนความคดิเห็นกับแพทยผูเชี่ยวชาญคนอ่ืนๆ จํานวน  (คน) รอยละ  
มี 
ไมมี 

  106 
   38 

  73.61 
     26.39 

รวม 144 100.00 
 

 จากตารางท่ี  21  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับแพทย
ผูเช่ียวชาญคนอื่น ๆ เกี่ยวกับการใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล รอยละ  
73.61  และไมมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น รอยละ 26.39 

 
 2.2.4  ปจจัยดานสวนบุคคลท่ีมีตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการ

เลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem   ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล  
   
ตารางท่ี  22  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการไดมาของขอมูลท่ี
เก่ียวกับยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล   
 

การไดมาของขอมูลท่ีเก่ียวกับยาปฏิชีวนะชนิดฉีด 
ในผูปวยโรคตดิเชื้อในโรงพยาบาล 

จํานวน  (คน) รอยละ  

การศึกษาคนควาดวยตัวเอง 
ประสบการณการใชยา 
ขอมูลจากผูแทนยา 
เขาประชุมวิชาการ 

116 
101 
 86 
   3 

80.56 
70.14 
59.72 
  2.08 

หมายเหตุ :  ตอบไดมากกวา 1 ขอ (n=144) 

 
 จากตารางท่ี   22   พบวาผูตอบแบบสอบถามรับทราบขอมูลจากการศึกษาดวยตัวเองรอย

ละ  80.56  รองลงมาจากประสบการณการใชยา รอยละ  70.14   
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ตารางท่ี  23   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความสําเร็จในการรักษา
ดวยการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล 
 

ความสําเร็จในการรักษา จํานวน  (คน) รอยละ  
ตํ่ากวารอยละ 50 
รอยละ 51-75 
รอยละ 76-100 

   2 
  61 
  81  

    1.39 
     42.36 

   56.25 
รวม 144 100.00 

 
 จากตารางท่ี  23  พบวาผูตอบแบบสอบถามรอยละ 56.25 ประสบความสําเร็จในการ

รักษาดวยยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลรอยละ 76-100  รองลงมาผูตอบ
แบบสอบถามรอยละ  42.36  ประสบความสําเร็จในการรักษารอยละ 51-75   
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 2.3     ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามใน
การ เลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem   ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล จําแนกตาม
ขอมูลท่ัวไป ไดแก อายุของแพทย และประเภทโรงพยาบาล  
   
ตารางท่ี  24   แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลจําแนกตามอายุ
ของแพทย 
 

 อายุ 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ ไมเกิน 40 ป 41-50 ป 51-60 ป 

 คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) (แปลผล) 

1. ตัวยามีประสิทธิภาพในการรักษา 4.51 
(มากท่ีสุด) 

4.41 
(มาก) 

4.85 
(มากท่ีสุด) 

2. ตัวยามีความปลอดภัยสูง 4.05 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

3. ตัวยาเปนท่ีนิยมใชอยางแพรหลาย 3.45 
(ปานกลาง)  

3.11 
(ปานกลาง)  

3.25 
(ปานกลาง)  

4. บริษัทจําหนายยามีช่ือเสียง    
นาเช่ือถือได 

3.27 
(ปานกลาง)  

3.30 
(ปานกลาง)  

3.75 
(มาก) 

5. ตัวยาใชมานานจนม่ันใจวาปลอดภยั
ในการใชยา (Evidence Base) 

3.88 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

6. มีปฏิกิริยาระหวางยา 
   (Drug Interaction) ตํ่า 

3.63 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

7. ขอหามใช  (Contraindication) มี  
นอย 

3.63 
(มาก) 

3.56 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

8. เปนยาที่มีความคงตัวสูง  
(Stability) 

3.61 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 
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ตารางท่ี  24  (ตอ)  แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลจําแนก
ตามอายุของแพทย 
 

 อายุ 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ ไมเกิน 40 ป 41-50 ป 51-60 ป 

 คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

 (แปลผล) (แปลผล) (แปลผล) 

9. วัตถุดิบของยามาจากแหลงท่ีเช่ือถือ  
ได 

3.46 
(ปานกลาง) 

3.48 
(ปานกลาง) 

3.70 
(มาก) 

10.  ยี่หอและตัวยามาจากแหลงท่ีเช่ือถือ
ได 

3.36 
(ปานกลาง) 

3.44 
(ปานกลาง) 

3.65 
(มาก) 

คาเฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

3.69 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

3.94 
(มาก) 

\ 
 จากตารางท่ี  24  พบวาปจจัยดานผลิตภัณฑโดยรวมมีผลตอผูตอบแบบสอบถามทุกชวง
อายุในระดับมาก 
 ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด ไดแก ตัวยามีประสิทธิภาพในการรักษา โดยมีผลในระดับ
มากท่ีสุด  สําหรับผูตอบแบบสอบถามชวงอายุไมเกิน 40 ป และ 51-60 ป สวนผูท่ีมีอายุ 41-50 ป  มี
ผลในระดับมาก 
 สวนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดรองลงมา ไดแก ตัวยามีความปลอดภัยสูง โดยมีผลใน
ระดับมาก  สําหรับผูตอบแบบสอบถามชวงอายุไมเกิน 40 ป และ 41-50 ป สวนผูท่ีมีอายุ 51-60 ป  
มีผลในระดับมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี  25  แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลจําแนกตามอายุ
ของแพทย 
 

  อายุ 

ปจจัยดานราคา ไมเกิน 40 ป 41-50 ป 51-60 ป 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) (แปลผล) 
1. ราคาอยูในเกณฑท่ีคนไข สามารถ
รับผิดชอบได 

3.44  
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

4.15  
(มาก) 

2. ราคายามีความเหมาะสมกบัคุณภาพ 3.61 
 (มาก) 

3.96 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

3. ระดับราคาไมแตกตางจากยาในท่ี
คุณสมบัติใกลเคียงกัน เดียวกัน เชน  การ
ครอบคลุมเช้ือ 

3.52  
(มาก) 

 

3.41 
(ปานกลาง) 

  

3.55 
(มาก) 

 
4. เปนยาที่อยูในบัญชียาหลักแหงชาติ
(ผูปวยเบิกคายาได)  

3.45 
(ปานกลาง)  

3.26 
(ปานกลาง)  

3.50 
(มาก) 

คาเฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

3.53 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

 
 จากตารางท่ี 25 พบวาปจจัยดานราคาโดยรวมมีผลตอผูตอบแบบสอบถามทุกชวงอายุใน
ระดับมาก   
 ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดสําหรับผูตอบแบบสอบถามทุกชวงอายุ ไดแก ราคายามีความ
เหมาะสมกับคุณภาพ โดยมีผลในระดับมาก  
 สวนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดรองลงมา ไดแก ราคาอยูในเกณฑที่ผูปวยสามารถ
รับผิดชอบได โดยมีผลในระดับมาก สําหรับผูตอบแบบสอบถามชวงอายุ 41-50 และ 51-60 ป  สวน
ผูท่ีมีอายุ อายุไมเกิน 40 ป ไดแก ระดับราคาไมแตกตางจากยาในท่ีคุณสมบัติใกลเคียงกัน เชน การ
ครอบคลุมเช้ือ มีผลในระดับมาก 
 



 

 

 
38 

 

ตารางท่ี  26  แสดงคาเฉล่ียความสําคัญปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลจําแนกตามอายุ
ของแพทย 
 

  อายุ 

ปจจัยดานการจัดจําหนาย ไมเกิน 40 ป 41-50 ป 51-60 ป 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) (แปลผล) 
1. มีการสงยาท่ีรวดเร็วตรงตามเวลา 3.14 

(ปานกลาง) 
3.04 

(ปานกลาง) 
3.10 

(ปานกลาง) 
2. มีความสะดวกในการส่ังซ้ือยา 3.19 

(ปานกลาง) 
3.04 

(ปานกลาง) 
3.15 

(ปานกลาง) 
3. มีหมายเลขโทรศัพทฟรี ในการส่ังซ้ือยา 2.85 

(ปานกลาง) 
2.96 

(ปานกลาง) 
2.95 

(ปานกลาง) 
4. มีการรักษาคุณภาพในขณะจัดสง 3.13 

(ปานกลาง) 
3.30 

(ปานกลาง) 
3.25 

(ปานกลาง) 

คาเฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

3.08 
(ปานกลาง) 

3.09 
(ปานกลาง) 

3.11 
(ปานกลาง) 

 
 จากตารางท่ี  26  พบวาปจจัยดานการจัดจําหนายโดยรวมมีผลตอผูตอบแบบสอบถามทุก
ชวงอายุในระดับปานกลาง    
 ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด ไดแก มีการรักษาคุณภาพในขณะจัดสง โดยมีผลในระดับ
ปานกลาง สําหรับผูตอบแบบสอบถามชวงอายุ  41-50 ป และ 51-60 ป สวนผูท่ีมีอายุไมเกิน 40 ป 
ไดแก ความสะดวกในการส่ังซ้ือยา  มีผลในระดับปานกลาง   
 สวนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดรองลงมา ไดแก มีการส่ังยาท่ีรวดเร็วตรงตามเวลา โดยมี
ผลในระดับปานกลาง สําหรับผูตอบแบบสอบถามชวงอายุไมเกิน 40 ป และอายุ  41-50 ป สวนผูท่ีมี
อายุ  41-50 ป และ 51-60 ป ไดแก มีความสะดวกในการส่ังซ้ือยา  มีผลตอผูตอบแบบสอบถามอายุ
ไมเกิน 40 ป มีผลในระดับปานกลาง   
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ตารางท่ี   27   แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ของผูตอบแบบสอบถามการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลจําแนก
ตามอายุของแพทย 
 

  อายุ 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ไมเกิน 40 ป 41-50 ป 51-60 ป 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) (แปลผล) 
1.  การโฆษณาในวารสารทาง

การแพทย 
2.92 

(ปานกลาง) 
2.59 

(ปานกลาง) 
2.60 

(ปานกลาง) 
2.  การจัดประชุมวิชาการเพือ่นําเสนอ 

ขอมูลยา โดยเชิญวิทยากรทีมี่
ช่ือเสียงมาบรรยาย 

3.22 
(ปานกลาง) 

 

3.52 
(มาก) 

 

3.80 
(มาก) 

 
3. เอกสารจากบริษัท  (บทความ  ท่ี

คัดลอกมาจากวารสารทาง
การแพทยตางประเทศ) 

3.21 
(ปานกลาง) 

 

3.15 
(ปานกลาง) 

 

3.45 
(ปานกลาง) 

 
4. บทความหรือรายงานผลการใชยาใน

วารสารการแพทยตางประเทศ 
3.25 

(ปานกลาง) 
3.41 

(ปานกลาง) 
3.65 

(มาก) 
5. บทความหรือรายงานผล การใชยา

ในเว็บไซดทางอินเตอรเน็ต 
3.11 

(ปานกลาง) 
2.26 

(นอย) 
2.75 

(ปานกลาง) 
6. การออกราน (Booth) ตามงาน

ประชุมวิชาการตาง ๆ 
2.94 

(ปานกลาง) 
2.70 

(ปานกลาง) 
2.85 

(ปานกลาง) 
7. การแจกของชํารวยตาง ๆ     เชน 

ปากกา  กระดาษทิชชู 
2.62 

(ปานกลาง) 
2.41 

(นอย) 
2.55 

(ปานกลาง) 
8. การมอบของขวัญในโอกาส พิเศษ

หรือในโอกาสสําคัญ 
2.54 

(ปานกลาง) 
2.74 

(ปานกลาง) 
2.80 

(ปานกลาง) 
9. มียาตัวอยางทดลองใช ในผูปวย 3.21 

(ปานกลาง) 
3.70 

(มาก) 
4.25 

(มาก) 
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ตารางท่ี 27  (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อใน
โรงพยาบาลจําแนกตามอายุของแพทย 
 

  อายุ 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ไมเกิน 40 ป 41-50 ป 51-60 ป 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) (แปลผล) 
10. มีการจัดรายการพิเศษลดราคายา

แถม 
2.95 

(ปานกลาง) 
3.52 

(มาก) 
3.85 

(มาก) 
11. มีการสนับสนุนคาใชจาย สําหรับ

การประชุมวิชาการในประเทศ 
3.05 

(ปานกลาง) 
3.37 

(ปานกลาง) 
3.75 

(มาก) 
12. มีการสนับสนุนคาใชจายสําหรับ

การประชุมวิชาการตางประเทศ 
2.74 

(ปานกลาง) 
3.41 

(ปานกลาง) 
3.65 

(มาก) 
13. ความสนิทสนมคุนเคยกบัผูแทนยา 3.01 

(ปานกลาง) 
3.30 

(ปานกลาง) 
3.40 

(ปานกลาง) 
14. ความสม่ําเสมอในการเยีย่มของ

ผูแทนยา 
3.08 

(ปานกลาง) 
3.19 

(ปานกลาง) 
3.55 

(มาก) 
15. บุคลิกลักษณะและกิริยามารยาท

ของผูแทนยา 
3.14 

(ปานกลาง) 
3.22 

(ปานกลาง) 
3.55 

(มาก) 
16. ความรูในผลิตภัณฑท่ีขายของ

ผูแทนยา 
3.40 

(ปานกลาง) 
3.67 

(มาก) 
4.05 

(มาก) 
คาเฉล่ียรวม 

(แปลผล) 
3.02 

(ปานกลาง) 
3.13 

(ปานกลาง) 
3.41 

(ปานกลาง) 
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 จากตารางท่ี 27 พบวาปจจัยดานการสงเสริมการตลาดโดยรวมมีผลตอผูตอบ
แบบสอบถามทุกชวงอายุในระดับปานกลาง   
 ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด ไดแก มียาตัวอยางทดลองใชในผูปวย โดยมีผลในระดับมาก 
สําหรับผูตอบแบบสอบถามชวงอายุ 41-50 ป และ 51-60 ป สวนผูม่ีมีอายุไมเกิน 40 ป ไดแก  
ความรูในผลิตภัณฑท่ีขายของผูแทนยา  มีผลในระดับปานกลาง    
 สวนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดรองลงมา ไดแก ความรูในผลิตภัณฑท่ีขายของผูแทนยา 
โดยมีผลในระดับมาก สําหรับผูตอบแบบสอบถามชวงอายุ 41-50 ป และ 51-60 ป สวนผูม่ีมีอายุไม
เกิน 40 ป ไดแก  บทความหรือรายงานผลใชยาในวารสารการแพทยตางประเทศ มีผลในระดับปาน
กลาง 
 
ตารางท่ี 28 แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลจําแนกตาม
ประเภทโรงพยาบาล 
 

  ประเภทโรงพยาบาล 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ โรงพยาบาลรัฐบาล โรงพยาบาลเอกชน 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) 
1. ตัวยามีประสิทธิภาพในการรักษา 4.55 

(มากท่ีสุด) 
4.49 

(มาก) 
2. ตัวยามีความปลอดภัยสูง 4.10 

(มาก) 
4.33 

(มาก) 
3. ตัวยาเปนท่ีนิยมใชอยางแพรหลาย 3.38 

(ปานกลาง) 
3.31 

(ปานกลาง) 
4. บริษัทจําหนายยามีช่ือเสียงนาเช่ือถือได 3.30 

(ปานกลาง) 
3.46 

(ปานกลาง) 
5. ตัวยาใชมานานจนม่ันใจวาปลอดภยัใน

การใชยา (Evidence Base) 
3.82 

(มาก) 
4.10 

(มาก) 
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ตารางท่ี 28 (ตอ) แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลจําแนก
ตามประเภทโรงพยาบาล 
 

  ประเภทโรงพยาบาล 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ โรงพยาบาลรัฐบาล โรงพยาบาลเอกชน 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) 

6. มีปฏิกิริยาระหวางยา (Drug Interaction) 
ตํ่า 

3.63 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

7. ขอหามใช  (Contraindication) มีนอย 3.58 
(มาก) 

3.79 
(มาก) 

8. เปนยาที่มีความคงตัวสูง (Stability) 
 

3.58 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

9. วัตถุดิบของยามาจากแหลงท่ีเช่ือถือได 
 

3.41 
(ปานกลาง) 

3.74 
(มาก) 

10. ยี่หอและตัวยามาจากแหลงท่ีเช่ือถือได 
 

3.32 
(ปานกลาง) 

3.67 
(มาก) 

คาเฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

3.67 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

 
 จากตารางท่ี 28 พบวาปจจัยดานผลิตภัณฑโดยรวมมีผลตอผูตอบแบบสอบถามของท้ัง
โรงพยาบาลรัฐบาลและโรงพยาบาลเอกชนในระดับมาก 
 ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดสําหรับผูตอบแบบสอบถามของท้ังโรงพยาบาลรัฐบาลและ
โรงพยาบาลเอกชน ไดแก ตัวยามีประสิทธิภาพในการรักษา โดยโรงพยาบาลรัฐบาล มีผลในระดับ
มากท่ีสุด และโรงพยาบาลเอกชน มีผลในระดับมาก   
 สวนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดรองลงมา ไดแก ตัวยามีความปลอดภัยสูงซ่ึงมีผลตอ
ผูตอบแบบสอบถามทุกประเภทโรงพยาบาลในระดับมาก  
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ตารางท่ี  29 แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลจําแนกตาม
ประเภทโรงพยาบาล 
 

  ประเภทโรงพยาบาล 

ปจจัยดานราคา โรงพยาบาลรัฐบาล โรงพยาบาลเอกชน 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) 
1. ราคาอยูในเกณฑท่ีคนไข สามารถ
รับผิดชอบได 

3.51 
(มาก) 

3.92 
(มาก) 

2. ราคายามีความเหมาะสมกบัคุณภาพ 3.64 
(มาก)  

4.10  
(มาก) 

3. ระดับราคาไมแตกตางจากยาในท่ีคุณสมบัติ
ใกลเคียงกัน เชน การครอบคลุมเช้ือ   

3.44 
(ปานกลาง) 

3.67 
(มาก) 

4. เปนยาที่อยูในบัญชียาหลักแหงชาติ (ผูปวย
เบิกคายาได) 

3.90 
(มาก)  

2.51 
(ปานกลาง)  

คาเฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

3.63 
(มาก)  

3.55 
(มาก)  

 
  จากตารางท่ี 29 พบวาปจจัยดานราคาโดยรวมมีผลตอผูตอบแบบสอบถามทุกประเภท
โรงพยาบาลในระดับมาก 
  ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดสําหรับผูตอบแบบสอบถามของโรงพยาบาลรัฐบาลไดแก 
เปนยาท่ีอยูในบัญชียาหลักแหงชาติ  (ผูปวยเบิกคายาได)  โดยมีผลในระดับมาก  สําหรับ
โรงพยาบาลเอกชน ไดแก ราคายามีความเหมาะสมกับคุณภาพ มีผลในระดับมาก 

 สวนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดรองลงมาสําหรับผูตอบแบบสอบถามของโรงพยาบาล
รัฐบาล ไดแก ราคายามีความเหมาะสมกับคุณภาพ โดยมีผลในระดับมาก สําหรับโรงพยาบาล
เอกชน ไดแก ราคาอยูในเกณฑท่ีคนไข สามารถรับผิดชอบได มีผลในระดับมาก  
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ตารางท่ี 30 แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลจําแนก
ตามประเภทโรงพยาบาล 
 

  ประเภทโรงพยาบาล 

ปจจัยดานการจัดจําหนาย โรงพยาบาลรัฐบาล โรงพยาบาลเอกชน 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) 

1. มีการสงยาท่ีรวดเร็วตรงตามเวลา 3.08 
(ปานกลาง) 

3.23 
(ปานกลาง) 

2.  มีความสะดวกในการส่ังซ้ือยา 3.12 
(ปานกลาง) 

3.23 
(ปานกลาง) 

3. มีหมายเลขโทรศัพทฟรี ในการส่ังซ้ือยา 2.81 
(ปานกลาง) 

3.08 
(ปานกลาง) 

4. การรักษาคุณภาพในขณะจัดสง 3.10 
(ปานกลาง) 

3.41 
(ปานกลาง) 

คาเฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

3.03 
(ปานกลาง) 

3.24 
(ปานกลาง) 

 
  จากตารางท่ี 30 พบวาปจจัยดานการจัดจําหนายโดยรวมมีผลตอผูตอบแบบสอบถามทุก
ประเภทโรงพยาบาลในระดับปานกลาง 
  ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดสําหรับผูตอบแบบสอบถามของโรงพยาบาลรัฐบาลไดแก มี
ความสะดวกในการส่ังซ้ือยา มีผลในระดับปานกลาง  สําหรับโรงพยาบาลเอกชน ไดแก การรักษา
คุณภาพในขณะจัดสง มีผลในระดับปานกลาง 
 สวนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดรองลงมาสําหรับผูตอบแบบสอบถามของโรงพยาบาล
รัฐบาล ไดแก  การรักษาคุณภาพในขณะจัดสง โดยมีผลในระดับปานกลาง สําหรับโรงพยาบาล
เอกชนไดแก มีการสงยาท่ีรวดเร็วตรงตามเวลา และมีความสะดวกในการส่ังซ้ือยา มีผลในระดับ
ปานกลาง 
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ตารางท่ี  31   แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลของ
จําแนกตามประเภทโรงพยาบาล 
 

  ประเภทโรงพยาบาล 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด โรงพยาบาลรัฐบาล โรงพยาบาลเอกชน 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) 
1. การโฆษณาในวารสารทางการแพทย 2.87 

(ปานกลาง) 
2.67 

(ปานกลาง) 
2.  การจัดประชุมวิชาการเพือ่นําเสนอขอมูล
ยา โดยเชิญวิทยากรท่ีมีช่ือเสียงมาบรรยาย 

3.40 
(ปานกลาง) 

3.23 
(ปานกลาง) 

3. เอกสารจากบริษัท  (บทความ  ท่ีคัดลอกมา
จากวารสารทางการแพทยตางประเทศ) 

3.29 
(ปานกลาง) 

3.08 
(ปานกลาง) 

4. บทความหรือรายงานผลการใชยาใน
วารสารการแพทยตางประเทศ 

3.36 
(ปานกลาง) 

3.26 
(ปานกลาง) 

5. บทความหรือรายงานผล การใชยาในเว็บ
ไซดทางอินเตอรเน็ต 

2.97 
(ปานกลาง) 

2.72 
(ปานกลาง) 

6. การออกราน (Booth) ตามงานประชุม
วิชาการตาง ๆ 

2.98 
(ปานกลาง) 

2.62 
(ปานกลาง) 

7. การแจกของชํารวยตาง ๆ     เชน ปากกา  
กระดาษทิชชู 

2.61 
(ปานกลาง) 

2.46 
(นอย) 

8. การมอบของขวัญในโอกาส พิเศษหรือใน
โอกาสสําคัญ 

2.59 
(ปานกลาง) 

2.67 
(ปานกลาง) 

9. มียาตัวอยางทดลองใชในผูปวย 3.43 
(ปานกลาง) 

3.49 
(ปานกลาง) 
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ตารางท่ี 31 (ตอ)  แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อใน
โรงพยาบาลจําแนกตามประเภทโรงพยาบาล 
 

  ประเภทโรงพยาบาล 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด โรงพยาบาลรัฐบาล โรงพยาบาลเอกชน 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) 
10. มีการจัดรายการพิเศษลดราคา ยาแถม 3.14 

(ปานกลาง) 
3.28 

(ปานกลาง) 
11. มีการสนับสนุนคาใชจาย สําหรับการ
ประชุมวิชาการในประเทศ 

3.19 
(ปานกลาง) 

3.26 
(ปานกลาง) 

12. มีการสนับสนุนคาใชจายสําหรับการ
ประชุมวิชาการตางประเทศ 

2.94 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

13. ความสนิทสนมคุนเคยกบัผูแทนยา 3.05 
(ปานกลาง) 

3.31 
(ปานกลาง) 

14. ความสม่ําเสมอในการเยีย่มของผูแทนยา 3.03 
(ปานกลาง) 

3.54 
(ปานกลาง) 

15. บุคลิกลักษณะและกิริยามารยาทของผูแทน
ยา 

3.14 
(ปานกลาง) 

3.41 
(ปานกลาง) 

16. ความรูในผลิตภัณฑท่ีขายของของผูแทนยา 3.40 
(ปานกลาง) 

3.92 
(มาก) 

คาเฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

3.09 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 
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  จากตารางท่ี 31 พบวาปจจัยดานการสงเสริมการตลาดโดยรวมมีผลตอผูตอบ
แบบสอบถามทุกประเภทโรงพยาบาลในระดับปานกลาง 
  ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดสําหรับผูตอบแบบสอบถามของโรงพยาบาลรัฐบาลไดแก มี
ยาตัวอยางทดลองใชในผูปวย มีผลในระดับปานกลาง  สําหรับโรงพยาบาลเอกชน ไดแก ความรูใน
ผลิตภัณฑท่ีขายของของผูแทนยา มีผลในระดับมาก 
 สวนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดรองลงมาสําหรับผูตอบแบบสอบถามของโรงพยาบาล
รัฐบาล ไดแก  การจัดประชุมวิชาการเพื่อนําเสนอขอมูลยาโดยเชิญวิทยากรที่มีช่ือเสียงมาบรรยาย
และความรูในผลิตภัณฑท่ีขายของของผูแทนยา มีผลในระดับปานกลาง สําหรับโรงพยาบาลเอกชน
ไดแก ความสม่ําเสมอในการเยี่ยมของผูแทนยา มีผลในระดับปานกลาง 
 
สวนท่ี   3 ขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถามในการตัดสินใจเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  
Carbapenem   ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล  
 
 ผูตอบแบบสอบถามไดใหขอเสนอแนะเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการตัดสินใจในการ
เลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล มีดังนี ้
 

1. ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 32 ราย มีความเห็นวา ประสิทธิภาพของยา เปนปจจัย
สําคัญท่ีสุดท่ีตองพิจารณาเปนอันดับแรกเน่ืองจากมีผลโดยตรงตอผูปวย  หากเลือกใชยาท่ีไมมี
ประสิทธิภาพแลวจะมีความเส่ียงสูงตอชีวิตของผูปวย เพราะยากลุมนี้เปนยาท่ีสามารถชวยชีวิตของ
ผูปวยท่ีมีอาการติดเช้ือข้ันรุนแรงได 

2. ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 26 ราย มีความเห็นวา คุณสมบัติของยาหรือขอบงช้ีของยา
ท่ีแตกตางกัน มีผลตอคนไข  แมวาจะยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem จะมีคุณสมบัติในการ
รักษาโรคใกลเคียงกัน แตก็มีบางขอบงช้ีท่ีไดรับการรับรองท่ีตางกัน ดังนั้นควรเลือกใชยาท่ีไดการ
รับรองใหตรงตามโรคของผูปวย 

3. ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 19 ราย มีความเห็นวา การเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีด
กลุม Carbapenem ควรพิจารณาตามอาการของผูปวย  เนื่องจากยาปฏิชีวนะมีหลากหลายกลุม  
สําหรับยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ใชสําหรับผูปวยท่ีติดเช้ือในโรงพยาบาลท่ีมีอาการ
ข้ันรุนแรง ดังนั้นหากเลือกใชไมถูกตองอาจมีผลทําใหเช้ือแบคทีเรียเกิดการดื้อยาได 
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4. ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 12 ราย มีความเห็นวา ควรพิจารณาการเลือกใชยาจาก
ราคายาเปนหลัก   เนื่องจากปจจุบันมียาท่ีมีการลอกเลียนแบบเกิดข้ึนซ่ึงมีผลตางทางดานราคาท่ีตํ่า
กวายาท่ีมาจากบริษัทตนแบบ ท่ีคิดคน ทําการวิจัย และพัฒนายานั้นๆ  ดังนั้นแพทยจึงเห็นวายา
ลอกเลียนแบบอาจเหมาะสําหรับการใชในผูปวยประกันสังคม หรือผูปวยท่ีไดรับสิทธิหลักประกัน
สุขภาพถวนหนา 30 บาท  เนื่องจากมีงบประมาณในการรักษาตํ่า 


