
บทท่ี 5 
สรุปผลการศึกษา  

 
5.1  สรุปผลการศึกษา 

การพัฒนาโปรแกรมชวยในการตรวจสอบบัญชีสําหรับโปรแกรม BC Account Version 2   
ผูศึกษาไดใชแนวทางวงจรของการพัฒนาแบบ System Development Life Cycle (SDLC)  ไดแก 

5.1.1   ขั้นวางแผนเตรียมการพัฒนาระบบงาน  การวิเคราะห  และการออกแบบ   
ผูศึกษาไดทําการศึกษาโปรแกรม Microsoft Access  เพื่อใชเปนเครื่องมือในการพัฒนา  ศึกษา
โปรแกรม BC Account Version 2  เพื่อใชเปนโปรแกรมที่จะทําการตรวจสอบ  และศึกษาโปรแกรม 
ACL (Audit Command Language)  เพื่อศึกษาเทคนิคหรือคําสั่งที่มีประโยชนในการตรวจสอบ โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

1. โปรแกรม Microsoft  Access   ผลการศึกษาความสามารถของโปรแกรม 
Microsoft  Access  จากคูมือการใชงานในตัวโปรแกรม  พบวาสามารถประยุกตใชงานการตรวจสอบ
บัญชีได และพบวาสามารถนําเขาขอมูลจากฐานขอมูล Microsoft Access   dBASE5   dBASE3   
dBASE4   Microsoft Excel   HTML Document   Lotus123   Pasadox   Text file   Windows Share 
Point Service    Microsoft Servers Pages    Microsoft IIS 1-2     Rich Text Format    Microsoft Word 
Merge    XML และ ODBC  ทั้งนี้ไมสามารถใชในการตรวจสอบขอมูลไดทุกประเภทซึ่งเปนขอจํากัด
ของโปรแกรม 

นอกจากนี้ผูศึกษายังพบวาโปรแกรม Microsoft Access  มีคิวรี (Query)  ที่เปน
ประโยชนในการตรวจสอบ  โดยไมตองพัฒนาเพิ่มไดแก Query ในการหาขอมูลซํ้า และ Query ในการ
ขอมูลที่ไมเขาคูกัน 

2. โปรแกรม BC Account Version 2   ผลการศึกษารวบรวมขอมูลของ
โปรแกรม BC Account Version 2  ประกอบดวย  ระบบงานหลักคือ  ระบบบัญชีแยกประเภท (GL)   
ระบบงานยอยคือ   ระบบสินคาคงคลัง (IC)   ระบบซื้อ/ส่ังซื้อสินคา (PO)   ระบบเจาหนี้ (AP)   ระบบ
ขาย/ออกบิลขาย (BILL)   ระบบลูกหนี้ (AR)  ระบบเงินสด/ธนาคาร (CHQ)   ระบบภาษี (TAX)   และ
ระบบทรัพยสิน (FA)  จากคูมือการใชงานในตัวโปรแกรมและการศึกษาถึงความเชื่อมโยงของแตละ
ระบบงานโดยการทดสอบการบันทึกขอมูลเขาสูระบบงานตาง ๆ  ทําใหผูศึกษาทราบวาโปรแกรม BC 
Account Version 2   มีฐานขอมูลประเภท Microsoft Access   มีการประมวลผลแบบทันที (Real Time 
Processing)  ซ่ึงเปนการประมวลผลระหวางระบบงานยอยดวยกัน เชนเมื่อบันทึกซื้อที่ระบบซื้อ (PO)  
ขอมูลจะถูกบันทึกไปยังระบบงานเจาหนี้(AP)  และระบบงานสินคาคงคลัง (IC)  ทันที   และการ
ประมวลผลแบบกลุม (Batch Processing) สําหรับการประมวลผลระหวางระบบงานยอยตาง ๆ  มายัง
ระบบงานบัญชีแยกประเภท (GL) ซึ่งเปนระบบงานหลัก  นอกจากนี้ยังพบวาโปรแกรม BC Account 



 

 

85 

 

Version 2  มีรายงานที่ประโยชนในการตรวจสอบโดยไมตองสรางเพิ่มเติมคือ รายงานวิเคราะหอายุ
ลูกหนี้ (Age AR) และอายุเจาหนี้ (Age AP) 

3. โปรแกรม ACL (Audit Command Language)   ผลการการศึกษาพบวา
โปรแกรม ACL (Audit Command Language) สามารถชวยในการตรวจสอบไดดี ประกอบดวยคําสั่ง
ตาง ๆ  ประกอบดวย  คําสั่งนับ (Count)  ผลรวม (Total) คําสั่งหาคาทางสถิติ (Statistics)  คําสั่งอันตร
ภาคชั้น (Stratify)  คําสั่งจัดกลุม (Classify)  คําสั่งอายุ (Age) คําสั่งสรุปยอดรวม (Summarize)  คําสัง่หา
คาที่ขาดหาย (GAP)   และคําสั่งหาคาขอมูลที่ซํ้า (Duplicate) 

จากขอมูลขางตน   ผูศึกษานํามาวิเคราะหออกแบบ และพัฒนาเปนโปรแกรมชวยใน
การตรวจสอบบัญชี สําหรับโปรแกรม BC Account Version 2  สามารถใชงานในการตรวจสอบบัญชี
กับโปรแกรม BC Account Version 2  เทานั้น  โดยไดแบงคําสั่งการใชงานตาง ๆ  เปน 2  สวน  สวน
แรก คือการวิเคราะหขอมูลทั่วไป  เปนการนําขอมูลเกี่ยวกับคําสั่งในการใชงานของโปรแกรม ACL   
(Audit Command Language)  มาประยุกตโดยใชสูตรและคําสั่งที่มีอยูในโปรแกรม Microsoft Access  
มาพัฒนา  คําสั่งที่พัฒนาจากโปรแกรม Microsoft Access  ไดแก นับขอมูล (Count – Total Field)   คา
ทางสถิติ (Statistical)   อันตรภาคชั่น (Stratify)   การแบงกลุม (Classify)   อายุ (Age)   การวิเคราะห
ชวงหางขอมูล (GAP)   การวิเคราะหขอมูลซํ้า (Duplicate)   และการสุมขอมูล (Sampling)   สวนที่ 2  
คือการวิเคราะหขอมูลเฉพาะ (Specific Analyze)  เปนสวนที่ผูศึกษาไดออกแบบเพิ่มเติมเพื่อใหการ
ตรวจสอบมีประสิทธิภาพมากขึ้น  เนื่องจากโปรแกรม BC Account Version 2  ใชการประมวลผลแบบ
ผสมระหวางแบบทันที (Real Time Processing) และแบบกลุม (Batch Processing)  ผูใชงานสามารถ
เลือกใชระบบงานใดระบบงานหนึ่ง หรือ หลายระบบรวมกันได  เชน ผูใชงานสามารถเลือกบันทึกซื้อ
เชื่อที่ระบบงานซื้อ (PO)  ขอมูลจะถูกสงไปยังระบบงานเจาหนี้ (AP) และสินคาคงคลัง (IC)  ซ่ึงเปน
การประมวลผลแบบทันที (Real Time Processing)  เมื่อผูใชโอนขอมูลจากระบบเจาหนี้ไปยังระบบ
บัญชีแยกประเภท (GL)  ขอมูลจึงจะถูกสงจากระบบงานเจาหนี้ไปยังระบบบัญชีแยกประเภท (GL) ซ่ึง
เปนการประมวลผลแบบกลุม (Batch Processing)  ขอมูลของบัญชีคุมสินคาและเจาหนี้จากระบบงาน
บัญชีแยกประเภทจะเทากับรายละเอียดของสินคาจากระบบสินคาคงคลัง(IC)  และ เทากับรายละเอียด
เจาหนี้ของระบบเจาหนี้ (AP)  กรณีที่ผูใชงานสามารถเลือกบันทึกเขาสูระบบงานใดระบบหนึ่งไดโดย
อิสระ   อาจมีผลทําใหบัญชีคุมกับบัญชียอยไมตรงกัน  เชนถาผูใชงานเลือกบันทึกงานเขาสูโปรแกรม 
BC Account Version 2  ที่ไมสม่ําเสมอ คือมีบางครั้งบันทึกซื้อเชื่อที่ระบบสินคาคงคลัง  ขอมูลจะไม
ถูกสงกลับไประบบเจาหนี้การคาอีก  จากขอมูลดังกลาวขางตนจึงมีความเสี่ยงที่ขอมูลของบัญชีคุมและ
บัญชียอยไมตรง  ผูศึกษาจึงไดทําการออกแบบ การวิเคราะหขอมูลเฉพาะ (Specific Analyze)  ในสวน
ที่ 2  เพื่อใหผูใชสามารถคนหาความผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้นได 
  5.1.2   ขั้นการการสราง  การนําไปใช  การบํารุงรักษาและการพัฒนาโปรแกรม
ตรวจสอบ  ผูศึกษาไดพัฒนาโปรแกรมชวยในการตรวจสอบตามที่ไดออกแบบไว  ทดสอบดวยขอมูล
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ทดสอบ  เมื่อพบขอผิดพลาดในการประมวล  ไดทําการปรับแกไขสูตรตางๆที่เกี่ยวของ  และนําไป
ทดสอบซ้ํา  จนไดโปรแกรมที่ไดผลลัพทที่ถูกตอง  โปรแกรมที่พัฒนาไดเปนโปรแกรมที่มีเมนูคําสั่ง
การใชงานและรายงานเปนภาษาไทย  สามารถดูผลรายงานทางจอภาพ  ส่ังพิมพผลรายงานทาง
เครื่องพิมพหรือสงออกขอมูลในรูปของแฟมขอมูลประเภท Microsoft Excel  เพื่อใชในการตรวจสอบ
หรือจัดทํากระดาษทําการเพิ่มเติมได  ผูใชงานสามารถใชโปรแกรมชวยในการตรวจสอบบัญชีนี้ไดแม
ไมมีความรูเกี่ยวกับฐานขอมูลของโปรแกรม BC Account Version 2  ทําใหผูใชงานเกิดความสะดวก
เพราะไมตองศึกษาฐานขอมูลใหมทุกครั้งที่จะใชงานทําใหประหยัดเวลาในการเขียนคําสั่งประมวลผล  
ในกรณีที่ผูใชงานตองการเขียนคําสั่งใหมหรือแกไขคําสั่งที่มีอยู  ผูศึกษาออกแบบใหสามารถทําได 
เพื่อใหเกิดความยืดหยุนในการใชงาน  สามารถปรับเปลี่ยนตามความเหมาะสม 

 
ในการใชงานโปรแกรมชวยในการตรวจสอบบัญชี สําหรับโปรแกรม BC Account 

Version 2  ที่พัฒนาไดประกอบดวย 9 แฟม ซ่ึงตองทําการนําไปบันทึกไวใน Drive  ที่กําหนดดังนี้ 
 

 ชื่อแฟมขอมูล (File) บันทึกไวท่ี 
1. โปรแกรมตรวจสอบ   C:\AUDIT PRDGRAM FOR BC\AUDIT      PROGRAM.mdb 
2. ฐานขอมูลที่จะนํามาตรวจสอบ   C:\AUDIT PRDGRAM FOR BC\DATA TEST.mdb 
3. หนังสือยืนยันยอดลูกหนี้   C:\AUDIT PRDGRAM FOR BC\Excel File\Working Paper\

หนังสือยืนยันยอดลูกหนี้.doc 
4. หนังสือยืนยันยอดเจาหนี้   C:\AUDIT PRDGRAM FOR BC\Excel File\Working Paper\

หนังสือยืนยันยอดเจาหนี้.doc 
5. กระดาษทําการคนหาชวงหาง

ขอมูล GAP 
C:\AUDIT PRDGRAM FOR BC\Excel File\Working 

Paper\GAP.xls 
6.   กระดาษทําการผลตางการ

บันทึกอัตราคาเสื่อมผิดประเภท   
C:\AUDIT PRDGRAM FOR BC\Excel File\Working Paper\คา

เสื่อมราคา.xls 
7. รายละเอียดประกันภัย   C:\AUDIT PRDGRAM FOR BC\Excel File\Working Paper\เบี้ย

ประกันภัยจาย.xls 
8. ตารางที่อยูและขอมูลลูกหนี้   C:\AUDIT PRDGRAM FOR BC\Excel File\Working Paper\AR 

Address.xls 
9. ตารางที่อยูและขอมูลเจาหนี้   C:\AUDIT PRDGRAM FOR BC\Excel File\Working Paper\AP 

Address.xls 
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5.2  อภิปรายผลการศึกษา 
1. ผูศึกษาไดทําการพัฒนาโปรแกรมชวยในการตรวจสอบบัญชี สําหรับโปรแกรม 

BC Account Version 2  สามารถใชงานในการตรวจสอบบัญชีกับโปรแกรม BC Account Version 2  
เทานั้น  ผูใชงานสามารถใชงานไดงายเมนูคําสั่งและรายงานเปนภาษาไทย ไมตองศึกษาฐานขอมูลใหม
ทุกครั้งที่ทําการศึกษาและผูใชงานไมตองมีความรูคําสั่งหรือสูตรการใชงานมากนัก ไมสอดคลองกับ
การศึกษาของ  สรรสกล พิกุลเคหา  กรณีศึกษา การออกแบบและพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยใน
การตรวจสอบบัญชีสําหรับกิจการซื้อมาขายไปที่ใชโปรแกรมสําเร็จรูปในการทําบัญชี  ที่ใชโปรแกรม
เดลไฟส (Delphi) ในการพัฒนาใชสําหรับตรวจสอบฐานขอมูลประเภท dBASE  เทานั้น  หนาจอคําสั่ง
และรายงานที่ไดเปนภาษาอังกฤษ  ผูใชตองมีศึกษาฐานขอมูลที่จะทําการศึกษาใหมทุกครั้งที่จะ
ทําการศึกษา  รวมถึงตองมีความรูเกี่ยวกับฐานขอมูลที่จะทําการตรวจสอบจึงจะสามารถใชงานไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 

2. ผูศึกษาไดศึกษาเทคนิคการตรวจสอบโปรแกรมบัญชีโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป
ทั่วไปที่โปรแกรม ACL (Audit Command Language)  พบวาโปรแกรม ACL (Audit Command 
Language)  สามารถชวยในการตรวจสอบและจัดทํากระดาษทําการไดดี  สอดคลองกับการศึกษาของ  
ภานุมาศ แสงประเสริฐ  กรณีศึกษาการนําโปรแกรม IDEA มาใชเพื่อตรวจสอบบัญชีในกิจการที่
บันทึกบัญชีดวยคอมพิวเตอร  ซ่ึงไดทําการศึกษาโปรแกรมสําเร็จรูปทั่วไปโปรแกรม IDEA  ซ่ึงเปน
โปรแกรมตรวจสอบทั่วไปเชนเดี่ยวกันกับโปรแกรม ACL  (Audit Command Language)   ซ่ึงสามารถ
ชวยในการตรวจสอบขอมูลทางบัญชีของกิจการที่ใชโปรแกรมบัญชีในการจัดทําบัญชีไดดี  มี
ความสามารถในการเชื่อมโยงกับขอมูลที่ซับซอนได 
 
5.3  ขอคนพบ 

เมื่อผูศึกษานําโปรแกรม Microsoft Access  มาพัฒนาเปนโปรแกรมชวยในการ
ตรวจสอบบัญชี  โดยเทียบเคียงคําสั่งจากโปรแกรมตรวจสอบทั่วไป โปรแกรม ACL (Audit Command 
Language)  พบวาสามารถเทียบเคียงคําสั่งในการประมวลผล  หรือประยุกตใชคําสั่งของโปรแกรม 
Microsoft Access  กับโปรแกรมตรวจสอบทั่วไปโปรแกรม ACL (Audit Command Language) 
 
5.4  ขอจํากัด 

1. โปรแกรม Microsoft Access  ที่ใชในการพัฒนา  มีขอจํากัดในการใชงานกับ
ฐานขอมูลบางประเภท  และไมสามารถใชกับฐานขอมูลขนาดใหญได    ทําใหไมสามารถใชในการ
ตรวจสอบกับโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีไดทุกประเภท  ผูใชงานตองศึกษาประเภทของ
ฐานขอมูลที่จะทําการตรวจสอบ  วาสามารถนํามาใชในโปรแกรม Microsoft Access  ไดหรือไม กอน
ทําการตรวจสอบ  
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2. โปรแกรมชวยในการตรวจสอบบัญชีที่ไดพัฒนานี้  ใชไดกับโปรแกรมสําเร็จรูป
ทางการบัญชี BC Account  Version 2  เทานั้น  ไมสามารถใชกับโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีอ่ืนได 

ส่ิงที่ควรระวัง กรณีที่มีการเปดใหผูใชงานเขาสูหนาจอของการออกแบบคําสั่ง
เพื่อแกไขคําสั่งที่มีอยูเดิม  จะมีผลทําใหคําสั่งเดิมเปลี่ยนแปลงไป  อาจมีผลทําใหผลลัพทที่ไดไมถูกตอง 
 
5.5  ขอเสนอแนะ 

โปรแกรมชวยในการตรวจสอบบัญชีที่ไดพัฒนาขึ้นนี้จะใชไดเฉพาะกับโปรแกรม
สําเร็จรูปทางการบัญชี BC Account Version 2  ดังนั้นผูสนใจสามารถประยุกตใชคําสั่งและวิธีการใช 
โปรแกรม Microsoft Access ที่ไดจากการศึกษานี้  ไปประยุกตใชในการตรวจสอบโปรแกรมสําเร็จรูป
ทางการบัญชีอ่ืน ๆ  ได 


