
 
บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 

การศึกษาเร่ืองทัศนคติตอการจัดทําเว็บไซตกิจการของผูประกอบการสินคาหัตถกรรม ใน
หมูบานถวาย อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม  ในคร้ังนี้มีระเบียบวิธีการศึกษาดังนี้ 

 
ขอบเขตการศึกษา 
  ขอบเขตเนื้อหา 
  การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาทัศนคติ ดานความรู ความเขาใจ  ความรูสึก ปจจัยท่ีมี
ผลตอการใช แนวโนมพฤติกรรม และปญหาของผูประกอบการท่ีมีตอการจัดทําเว็บไซต ของรานคา
สินคาหัตถกรรม ในหมูบานถวาย อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม 
  ขอบเขตประชากร 
  ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้ คือผูประกอบการรานคาสินคาหัตถกรรมในหมูบาน
ถวาย อําเภอหางดง   จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงมีจํานวน 721 ราน (สมคิด ตายธานี,  2550) 
  ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
  ในการศึกษาคร้ังนี้ กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน 257 ตัวอยาง ท่ีระดับความ
คลาดเคล่ือน รอยละ 5 โดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Taro Yamane, 1973 อางถึงใน ยุทธพงษ 
กัยวรรณ, 2543) และใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) โดยกลุม
ตัวอยางจะตองเปนผูประกอบการรานคาสินคาหัตถกรรม ในหมูบานถวาย อําเภอหางดง จังหวัด
เชียงใหมเทานั้น 
 
วิธีการศึกษา 

การเก็บรวบรวมขอมูล  
  1.ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) จากการรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม
รานคาสินคาหัตถกรรม ในหมูบานถวาย อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม 
  2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากการคนควาขอมูลจากเอกสารตางๆ ท่ี
เกี่ยวของ ท้ังจากหนังสือ วารสาร ส่ิงพิมพ เอกสารอ่ืนๆ และระบบอินเทอรเน็ต เพื่อใหไดขอมูลท่ี
สามารถใชเปนแนวทางในการศึกษา   
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เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา  
  เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลคือแบบสอบถามโดยแบงออกเปน 
 3 สวน ดังนี้ 
  สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม 

 สวนท่ี 2 ทัศนคติท่ีมีตอการจัดทําเว็บไซตกิจการของผูประกอบการสินคาหัตถกรรม  
              ในหมูบานถวาย อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม 

  สวนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะ 
 
การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
   ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถามจะนํามาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบดวย ความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) และ
คาความเบ่ียงเบน (Standard Deviation) 

คําถามเกี่ยวกับความรูสึก เปนคําถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)   
เปนการใหคะแนนระดับความคิดเห็นท่ีมีตอการทําเว็บไซต เกณฑในการใหคะแนน 5 ระดับ ดังนี ้   
(ชูศรี  วงศรัตนะ, 2546 : 75) 

   ระดับความคิดเห็น     ระดับคะแนน 
เห็นดวยอยางยิ่ง    5 
เห็นดวย    4 
เฉยๆ      3 
ไมเห็นดวย    2 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง   1 

การกําหนดชวงคาเฉล่ียเพื่อวิเคราะหผลแบงออกเปน 5 ระดับ โดยมีคาเฉล่ียตอไปนี้ 
คาเฉล่ียระหวาง 4.50 – 5.00    หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง 
คาเฉล่ียระหวาง 3.50 – 4.49    หมายถึง เห็นดวย 
คาเฉล่ียระหวาง 2.50 – 3.49    หมายถึง เฉยๆ  
คาเฉล่ียระหวาง 1.50 – 2.49    หมายถึง ไมเห็นดวย 
คาเฉล่ียระหวาง 1.00 – 1.49    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 

คําถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการจัดทําเว็บไซต เปนคําถามแบบมาตราสวน 
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ประมาณคา (Rating Scale) ท่ีใชในแบบสอบถามเปนการใหคะแนนระดับความสําคัญ 5 ระดับ ดังนี้ 
    ระดับความสําคัญ  ระดับคะแนน 

สําคัญมากท่ีสุด    5 
สําคัญมาก    4 
สําคัญนอย     3 
สําคัญนอยท่ีสุด    2 
ไมมีผล     1 

 
การกําหนดชวงคาเฉล่ียเพื่อวิเคราะหผลแบงออกเปน 5 ระดับ โดยมีคาเฉล่ียตอไปนี้ 

คาเฉล่ียระหวาง 4.50 – 5.00    หมายถึง สําคัญมากท่ีสุด 
คาเฉล่ียระหวาง 3.50 – 4.49    หมายถึง สําคัญมาก 
คาเฉล่ียระหวาง 2.50 – 3.49    หมายถึง สําคัญนอย 
คาเฉล่ียระหวาง 1.50 – 2.49    หมายถึง สําคัญนอยท่ีสุด  
คาเฉล่ียระหวาง 1.00 – 1.49    หมายถึง ไมมีผล 

 

สถานท่ีท่ีใชในการศึกษา 
 สถานท่ีท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้คือคณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม สําหรับสถานท่ี
ในการเก็บขอมูลคือ สถานประกอบการของผูตอบแบบสอบถามในหมูบานถวาย อําเภอหางดง   
จังหวัดเชียงใหม 
 
ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษา   
 ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษาต้ังแตเดือน มกราคม 2551 – เมษายน 2551 ระยะเวลาในการเก็บ
ขอมูลเดือน มีนาคม 2551  
 
 
 
 
 


