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กิตติกรรมประกาศ 
 

การคนควาแบบอิสระเรื่อง  ทัศนคติของลูกคาที่มีตอบริการเคทีบี ลิสซิ่ ง  ของ
ธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) สาขาไชยปราการ จังหวัดเชียงใหม  สํ า เ ร็ จ ลุล วงไดด วยความ
กรุณาเปนอยางสูงจาก รองศาสตราจารย อรชร มณีสงฆ  ประธานกรรมการที่ปรึกษาการคนควา
แบบอิสระ  อาจารย ดร.นฤมล กิมภากรณ และ อาจารย ชานนท ชิงชยานุรักษ กรรมการที่ปรึกษา
การคนควาอิสระ ที่ไดสละเวลาในการใหคําปรึกษาแนะนํา และ ตรวจสอบแกไขขอบกพรองตาง ๆ 
จนการคนควาแบบอิสระนี้ เสร็จสมบูรณเปนอยางดี ผูศึกษาขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงมา        
ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณอาจารยทุกทานที่ประสิทธิประสาทวิชาความรูและแบงปนประสบการณ  
ขอขอบคุณเจาหนาที่และบุคลากรในคณะบริหารธุรกิจ ที่คอยชวยเหลือ อํานวยความสะดวกตาง ๆ  

ขอขอบคุณ คุณ ศศิกานต เกียรติไชยากร ที่สละเวลาและใหความรวมมือในการให
คําแนะนํา ติดตอประสานงาน และติดตามงานทุกครั้งตลอดมา 

ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม  คนในครอบครัว และขอบคุณเพื่อนนักศึกษา
ปริญญาโทบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม รุน 16 ที่ใหกําลังใจ สงเสริมสนับสนุน และใหความ
ชวยเหลือซ่ึงกันและกันดวยดี  

สุดทายนี้ ผูศึกษาหวังวาการคนควาอิสระฉบับนี้คงมีประโยชนตอไป และขอมอบ
คุณประโยชนที่เกิดจากการคนควาแบบอิสระนี้ แดผูมีพระคุณทุกทานที่กลาวมา 
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