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ตาราง หนา 
1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ อายุ และ

ระดับการศึกษา 
 

16 
2 แสดงจํานวนและรอยละอายขุองผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 17 
3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนง 18 
4 แสดงจํานวนและรอยละ ตําแหนงงานของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 

อายุ และระดบัการศึกษา 
 

19 
5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดสุทธิของ 

ธุรกิจเฉลี่ยตอเดือน 
 

21 
6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาในการ

ดําเนินธุรกจิ 
 

21 
7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ตามรายไดสุทธิของธุรกิจ

เฉลี่ยตอเดือน จําแนกตามระยะเวลาในการดําเนินธุรกจิ 
 

22 
8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการมีแผนก

โฆษณา/ประชาสัมพันธ 
 

23 
9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนงผูบริหาร

ที่แผนกโฆษณาสังกัดอยู 
 

23 
10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามผูที่ทําการตัดสินใจ

เลือกสื่อโฆษณา 
 

24 
11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความถี่ในการ

เปลี่ยนรูปแบบสื่อโฆษณา 
 

24 
12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามงบประมาณตอปที่

ใชในการโฆษณาและประชาสัมพันธ 
 

25 
13 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ตามรายไดสุทธิของธุรกิจ

เฉลี่ยตอเดือน จําแนกตามงบประมาณตอปที่โรงแรมใชในการโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ 

 
 

26 
14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวิธีกําหนด

งบประมาณในการใชส่ือโฆษณา 
 

27 



 
 ฎ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง หนา 
15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทของการ

ใชส่ือโฆษณา 
 

28 
16 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสื่อโฆษณา 

ของธุรกิจที่ใชงบประมาณมากที่สุด 
 

29 

17 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการมีเว็บไซต 29 
18 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการมีบุคลากรที่

ดูแลระบบคอมพิวเตอร 
 

30 
19 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการใชโฆษณาผาน

อินเทอรเน็ต 
 

30 
20 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่ใชส่ือ 

โฆษณาผานอนิเทอรเน็ต 
 

31 
21 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามงบประมาณตอปที่

ใชในสื่อโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

32 
22 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเปอรเซ็นต

งบประมาณตอปที่ใชในสื่อโฆษณาผานสือ่อินเทอรเน็ตเมื่อเทียบกับงบประมาณ
ที่ใชในสื่อโฆษณาทั้งหมด 

 
 

33 
23 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรูปแบบการ

โฆษณาผานทางอินเทอรเน็ตที่สนใจ 
 

34 
24 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉล่ียระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาด

ดานผลิตภัณฑตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม 
 

35 
25 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉล่ียระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาด

ดานราคาตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม 
 

38 
26 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานการจัดจําหนาย

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม 
 

40 
27 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริม

การตลาดตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม 
 

42 
   



 
 ฏ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง หนา 
28 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานบุคคลตอการ

เลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม 
 

44 
29 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานการสรางและ

นําเสนอลักษณะทางกายภาพตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจ
โรงแรม 

 
 

46 
30 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานกระบวนการตอ

การเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม 
 

48 
31 แสดงคาเฉลี่ย ของระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาด ที่มีผล

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม จําแนกตามการใช
โฆษณาผานสือ่อินเทอรเน็ต 

 
 

50 
32 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภณัฑ จําแนก

ตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

51 
33 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานราคา จําแนกตาม

การใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

53 
34 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานการจัดจาํหนาย 

จําแนกตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

54 
35 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริม

การตลาด จําแนกตามการใชโฆษณาผานสือ่อินเทอรเน็ต 
 

55 
36 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานบุคคล จาํแนก

ตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

56 
37 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานการสรางและ

นําเสนอลักษณะทางกายภาพ จําแนกตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

58 
38 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานกระบวนการ

จําแนกตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

59 
39 แสดงคาเฉลี่ย ของระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาด ที่มีผล

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม จําแนกตามรายได
สุทธิของธุรกิจเฉลี่ยตอเดือน 

 
 

61 



 
 ฐ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง หนา 
40 แสดงคาเฉลี่ย ของระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาด ที่มีผล

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม จําแนกตามตําแหนง
งานของผูตอบแบบสอบถาม 

 
 

62 
41 แสดงคาเฉลี่ย ของระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาด ที่มีผล

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม จําแนกตาม
ระยะเวลาเปดดําเนินธุรกจิ 

 
 

64 
42 แสดงคาเฉลี่ย ของระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาด ที่มีผล

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม จําแนกตามผูที่ทําการ
ตัดสินใจเลือกสื่อโฆษณา 

 
 

65 
43 แสดงคาเฉลี่ย ของระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาด ที่มีผล

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม จําแนกตาม
งบประมาณตอปที่ใชในการโฆษณาและประชาสัมพันธ 

 
 

66 
44 แสดงคาเฉลี่ย ของระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาด ที่มีผล

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม จําแนกตาม
งบประมาณตอปที่ใชในสื่อโฆษณาผานอนิเทอรเน็ต 

 
 

67 
45 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของลักษณะของตลาดเปาหมายตอการเลือกสื่อ

โฆษณาผานอนิเทอรเน็ต 
 

69 
46 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของลักษณะของการบริการโฆษณาผาน

อินเทอรเน็ต ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอนิเทอรเน็ต 
 

70 
47 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของวัตถุประสงคของการโฆษณาผาน

อินเทอรเน็ต ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอนิเทอรเน็ต 
 

72 
48 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของคุณสมบัติของสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 
 

74 
49 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของตนทุนในการใชส่ือโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 
 

77 
50 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของกลวิธีในการสรางโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 
 

79 



 
 ฑ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง หนา 
51 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของการใชส่ือโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของคู

แขงขัน 
 

81 
52 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของแผนโฆษณาที่จะใชในการรณรงคการ

โฆษณาผานอนิเทอรเน็ต 
 

83 
53 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑตอ

การเลือกใชส่ือโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 
 

85 
54 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานราคาตอการ

เลือกใชส่ือโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 
 

87 
55 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานการจัด

จําหนายตอการเลือกใชส่ือโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 
 

89 
56 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริม

การตลาดตอการเลือกใชส่ือโฆษณาผานอนิเทอรเน็ต 
 

91 
57 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานบุคคลตอการ

เลือกใชส่ือโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 
 

93 
58 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานการสราง

และนําเสนอลกัษณะทางกายภาพตอการเลอืกใชส่ือโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 
 

94 
59 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานกระบวนการ

ตอการเลือกใชส่ือโฆษณาผานอินเทอรเนต็ 
 

95 
60 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ

จําแนกตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

96 
61 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานราคาจําแนก

ตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

98 
62 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานการจัด

จําหนายจําแนกตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

99 
63 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริม

การตลาดจําแนกตามการใชโฆษณาผานสือ่อินเทอรเน็ต 
 

100 
 
 



 
 ฒ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง หนา 
64 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานบุคคล

จําแนกตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

101 
65 แสดงคาเฉล่ียระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานการสราง

และนําเสนอลักษณะทางกายภาพจําแนกตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

102 
66 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานกระบวนการ

จําแนกตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

103 
67 แสดงคาเฉลี่ย ของระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาด ที่มีผลตอ

การเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม จําแนกตามการใช
โฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 

 
 

105 
68 แสดงการเปรียบเทียบคะแนนความสําคัญสวนประสมทางการตลาดสูงสุด 10 

อันดับแรกกับคะแนนความรุนแรงของปญหาสวนประสมทางการตลาดสูงสุด 
10 อันดับแรก 

 
 

107 
69 แสดงปจจัยยอยสวนประสมทางการตลาดที่มีความสําคัญและความรุนแรงของ

ปญหาสูงสุด จําแนกตามผูที่ไมใชการโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

109 
 


