
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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                                                                                                      เลขที่แบบสอบถาม………. 

 

                                                                        □  โรงพยาบาลเพชรรัชต 
 
                                                                                                        □  โรงพยาบาลเมืองเพชร-ธนบุรี 
 

 แบบสอบถาม  
 

เร่ือง    ปจจัยทีม่ีผลตอพยาบาลในการตัดสนิใจเลือกทํางานในโรงพยาบาลเอกชนจังหวัดเพชรบุรี 
 

                         แบบสอบถามชุดนี้จัดทําขึน้เพื่อเปนสวนหนึ่งของการศกึษาในโครงการปริญญาโท
สาขาบริหารธุรกิจสําหรับผูบริหาร  มหาวทิยาลัยเชยีงใหม     ขอมูลที่ไดจากผูตอบแบบสอบถามจะ
ใชเพื่อการศึกษาเทานั้น    จงึใครขอความอนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถามชุดนี้ใหครบ
ทุกขอตามความเปนจริง                     และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงทีก่รุณาสละเวลาในการตอบ
แบบสอบถามชุดนี้ มา  ณ  ทีน่ี้ 
                                                                                                              

                                                                                                            นางสาวชาลิสา  สุกสี 
                                                                                                                       ผูศึกษา 
           

แบบสอบถามแบงออกเปน  4  สวน  ดังนี ้
                 สวนที่ 1   ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
    สวนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการทํางานของพยาบาลในโรงพยาบาลเอกชนจังหวัด
เพชรบุรี 
    สวนที่ 3   ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอพยาบาลในการตัดสินใจเลือกทํางานใน
โรงพยาบาลเอกชนจังหวดัเพชรบุรี 
    สวนที่ 4   ขอมูลเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะที่มีตอการเลือกทาํงานของพยาบาลใน
โรงพยาบาลเอกชนจังหวดัเพชรบุรี    
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สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง: โปรดใสเครื่องหมาย   /  ใน  □   ที่ตรงกับความเปนจริงหรือกรอกขอความในชองวาง 

1.  เพศ        
  □  1). ชาย                                 □   2). หญิง 
 

2.  อายุ         
   □   1).  20 –  25  ป                                           □  2). 26 – 30  ป    
  □  3). 31 –  35  ป                           □   4).  36 – 40  ป 
   □  5). 41 –  45  ป                                           □ 6).  46 – 50  ป         
  □   7).  50 ปขึ้นไป 
 
3.  สถานภาพ 
   □ 1). โสด                                  □    2). สมรส      
  □ 3).  หมาย / หยาราง                       □   4).  แยกกันอยู 
 
4.  ระดับการศกึษาขั้นสูงสุด  
   □ 1). ต่ํากวาปริญญาตรี                     □    2). ปริญญาตรี    
   □  3).  ปริญญาโท                          □   4).  สูงกวาปริญญาโท 

 
5.   คาจางที่ไดรับ (รวมคาลวงเวลา และอื่นๆ) 
   □ 1).  ต่ํากวา 15,000  บาท                             □    2). 15,001 – 20,000  บาท  

   □ 3). 20,001 – 25,000 บาท                 □  4).  25,001 – 30,000 บาท  
  □ 5).  30,001 –  35,000 บาท                 □    6).  35,001 - 40,000  บาท 

   □ 7).  มากกวา 40,000 บาทขึ้นไป     
 
6.   อาชีพของทานในปจจุบนั 
   □ 1).  พยาบาลโรงพยาบาลรัฐบาล            □   2).   พยาบาลโรงพยาบาลเอกชน   
  □ 3).  วิทยาจารย       
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สวนท่ี 2  ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการทํางานของพยาบาลในโรงพยาบาลเอกชนจังหวัดเพชรบุรี 
คําชี้แจง: โปรดใสเครื่องหมาย / ใน □   ที่ตรงกับความเปนจริงหรือกรอกขอความในชองวาง 
 

7.  การทํางานในโรงพยาบาลเอกชนทําในตําแหนงใด 
    □ 1).  พยาบาลประจํา                              □ 2). พยาบาลชั่วคราว   
   □ 3).  อ่ืนๆ โปรดระบุ................... 
 
8. ทานทราบหรือไมวาโรงพยาบาลเอกชนมีอัตราวางทีจ่ะรับพยาบาลเขาปฏิบัติงานในโรงพยาบาล 
    □  1). ทราบ               □  2). ไมทราบ              □ 3). อ่ืนๆ โปรดระบุ...................... 
     
9. ชวงเวลาการทํางานของพยาบาลในโรงพยาบาลเอกชนจังหวัดเพชรบุรี 

   กรณีงานประจํา          มาอยูเวร   □ 1). รายเดือน  □ 2). รายช่ัวโมง   □ 3). อ่ืนๆ โปรดระบุ...... 
   กรณีงานทําชั่วคราว   มาอยูเวร   □ 1). รายเดือน  □ 2). รายช่ัวโมง   □ 3).  อ่ืนๆ โปรดระบ…ุ.. 
 
10. เหตุผลที่ทานเลือกมาทํางานในโรงพยาบาลเอกชน มากที่สุด คือ (เลือกเพียง 1 ขอ) 
   □  1). คาจาง /เงินเดือน                                 □ 2). เปนโรงพยาบาลที่มีช่ือสียง 
  □  3). ใกลบาน                                             □ 4).  เปนโรงพยาบาลที่มีความมั่นคง  
   □  5).   มีสวัสดิการที่ดี                                  □  6). มีการชักจูงจากคนรูจัก 
 

11. การทํางานมาเปนประจําสม่ําเสมอหรือไม 
   □  1).  สงเวรทุกเดือน                                    □  2).  สงเวรเดือนเวนเดอืน                                                
  □  3).   สงเวร 2 เดือน / คร้ัง                         □  4).  สงเวร 3 เดือน / คร้ัง                                   
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สวนที่ 3     ขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอพยาบาลในการตัดสินใจเลือกทํางาน ในโรงพยาบาลเอกชนจังหวัดเพชรบุรี             

  
คําช้ีแจง: ทานคิดวา  ปจจัยตอไปนี้มีความสําคัญตอการตัดสินใจในการเลือกทํางานของพยาบาลในโรงพยาบาลเอกชน 

จังหวัดเพชรบุรี  มากนอยเพียงใด    โปรดใสเครื่องหมาย / ในชองที่ตรงกับตัวทานมากที่สุด      

ระดับแรงจูงใจ ปจจัยท่ีมีผลตอพยาบาลในการตัดสินใจเลือกทํางาน 
มากที่สุด   มาก ปานกลาง  นอย นอยที่สุด 

เงินเดือนสวัสดิการ  
12.  อัตราเงินเดือนที่ไดรับ 
     12.1 โรงพยาบาลรัฐบาลไดรับสูงกวา 
      12.2 โรงพยาบาลเอกชนไดรับสูงกวา 

     

13.  การปรับเงินเดือน  เมื่อมีการปฎิบัติงานในระยะหนึ่ง
ตามหลักเกณฑ 

     

14.  เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอกับคาครองชีพ      
15.  สิทธิประโยชนอื่นที่นอกเหนือจากเงินเดือนที่
โรงพยาบาลมีให 
    15.1 โรงพยาบาลรัฐบาลไดรับมากกวา 
    15.2 โรงพยาบาลเอกชนไดรับมากกวา 

     

16.  ความชวยเหลือจากโรงพยาบาลเมื่อทานมีปญหา      
17.  สาธาณูปโภคพื้นฐาน  ไดแก หองอาหาร หองน้ํา 
หองพัก ฯลฯมีเพียงพอ 

     

                                         การบังคับบัญชา  
18.  การช้ีแนะ  ใหความรู ความเขาใจในงานที่ปฏิบัติอยู      
19.  ความสามารถในการแกปญหา  และมีการปองกัน
ไมใหเกิดซ้ํา 

     

20.การตัดสินใจอยางมีเหตุผล      
21. ความเสมอภาคและยุติธรรมในการมอบหมายงาน      
22. ความสุภาพในการสอนงาน  และมอบหมายงาน      
23. ความนาเชื่อถือของผูบังคับบัญชา      
24. ความเปนธรรมในการพิจารณาผลงาน      
25. เปดโอกาสใหทานมีสวนรวมในการบริหารงานใน      
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ระดับแรงจูงใจ ปจจัยท่ีมีผลตอพยาบาลในการตัดสินใจเลือกทํางาน 
มากที่สุด   มาก ปานกลาง  นอย นอยที่สุด 

สภาพแวดลอมและความปลอดภัยในการทํางาน  

26.  สภาพแวดลอมดานเสียงในบริเวณที่ปฎิบัติงาน      
27.  สภาพแวดลอมดานอากาศในบริเวณที่ปฎิบัติงาน      
28.  สภาพแวดลอมดานแสงในบริเวณที่ปฏิบัติงาน      
29. คุณภาพและปริมาณอุปกรณเครื่องมือที่ใชในการ
ปฎิบัติงาน 

     

30. ชวงเวลาการปฏิบัติงานมีความเหมาะสม      
31.  มีหลักปฏิบัติเพื่อความปลอดภัยในการทํางาน      

ความม่ันคงในการทํางาน  
32. ความกาวหนาในหนาที่ของงานที่ปฏิบัติ 
      32.1 โรงพยาบาลรัฐบาลกาวหนามากกวา 
      32.2 โรงพยาบาลเอกชนกาวหนามากกวา 

     

33.   สถานภาพและการเจริญเติบโตของโรงพยาบาล      

34.   ตําแหนงงานที่ทานปฏิบัติอยู      
35.  ไดรับการยอมรับนับถือจากสังคมภายใน
ภายนอก 

     

ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  
36.   การสนับสนุนในการปฎิบัติงานจากเพื่อน
รวมงาน 

     

37.  โอกาสในการรวมสังสรรคกับเพื่อนรวมงาน      
38.   ความชวยเหลือของเพื่อนรวมงานเมื่อทานมี
ปญหา 

     

39.   ความเปนมิตรเปนกันเองของเพื่อนรวมงาน      

นโยบายตางๆในการทํางาน  
40.   แผนการดําเนินงานและนโยบายของ
โรงพยาบาล 

     

41.   ระเบียบขอบังคับของโรงพยาบาลมีความชัดเจน
ในทางปฎิบัติ 

     

42.   มีสวนรวมในการวางแผนการทํางานรวมกัน      

43.   การมอบหมายงานตรงตามความรูความสามารถ      
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ระดับแรงจูงใจ ปจจัยท่ีมีผลตอพยาบาลในการตัดสินใจเลือกทํางาน 
มากที่สุด   มาก ปานกลาง  นอย นอยที่สุด 

44.   ความชัดเจนของงานที่ไดรับมอบหมาย      
45.   การไดรับรูขาวสารความเคลื่อนไหวของ
โรงพยาบาลอยางสม่ําเสมอ 

     

46.   สื่อ วิธีการประชาสัมพันธ  ชัดเจน  รวดเร็ว และ
ทั่วถึงครอบคลุมทุกคนที่เกี่ยวของ 

     

โอกาสความกาวหนาในอาชีพ  
47.   การสนับสนุน  ใหศึกษา  หรือฝกอบรมเพิ่มเติม
ตามหนาที่ที่ตองรับ 

     

48.  โอกาสที่ไดศึกษาดูงานจากสถานประกอบการ
อื่นที่เปนกิจการ 

     

49.   การเปดโอกาสใหแสดงออกถึงความสามารถ  
และความคิดเห็นในการปฎิบัติการ 

     

50.   การสนับสนุนใหไดเลื่อนตําแหนงตามความรู
ความสามารถ 

     

ความนาสนใจของงาน  
51.  งานในหนาที่และงานที่ไดรับมอบหมายมี 
ลักษณะที่ทาทาย และจูงใจใหอยากทํา 

     

52.  งานที่ปฎิบัติสงเสริมใหใชความคิดริเริ่ม
สรางสรรค 

     

53.   ความเปนอิสระในการตัดสินใจเมื่อมีปญหาใน
การปฏิบัติงาน 

     

                       ความสําเร็จในการทํางาน  
54.   ความสามารถในการแกไขปญหาตางๆ 
ใหสําเร็จดวยตัวเอง 

     

55.   ผลการปฎิบัติงานของตัวทาน      

56.   ผลงานที่ทําไดไดรับการยอมรับโดยทั่วไป      
57.   การนําเสนอแนวทางการทํางาน  แลวไดรับการ
ยอมรับและนําไปปฏิบัติไดจริง 

     

58.  ไดทํางานที่ใชความรูความสามารถที่เรียนมา      
59.  ไดใชประสบการณที่มีมาทํางาน      
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สวนที่ 4   ปญหาและขอเสนอแนะ 
คําช้ีแจง :  โปรดทําเครื่องหมาย / แสดงระดับของปญหาที่ทานพบมีผลตอพยาบาลในการตัดสินใจเลือกทํางาน 
ในโรงพยาบาลเอกชน   ดังตอไปนี้ 
 

ระดับของปญหาที่พบ ปญหาที่มีผลตอพยาบาลในการตัดสินใจเลือกทํางานใน
โรงพยาบาลเอกชน มากที่สุด   มาก ปานกลาง  นอย นอยที่สุด 

60. เงินเดือนไมเหมาะสมกับงานทํา      
61. งานที่ทํามีปริมาณมาก      
62. กฎระเบียบเครงครัด      
63. สวัสดิการไมจูงใจ      
64. ความรับผิดชอบมีมากเกินไป      
65. ขาดการสื่อสารในองคกร      
66. งานไมนาสนใจ      
67. ไมไดรับความรับผิดชอบในงาน      
68.  หัวหนางานใชอารมณในการทํางาน      

69.  ความขัดแยงกับเพื่อนรวมงาน      
70.  เวลาเลิกงานไมมีความแนนอน      
71.  พ้ืนที่ทํางานคับแคบ      
72.  ตองทํางานอยางรีบเรง      
73.  งานที่ทํายากเกินความสามารถ      
74.  ไมมีการสนับสนุนใหศึกษา หรือฝกอบรมเพิ่มเติม      

75.  ไมมีการแกไขปญหา และปองกันการไมใหเกิดซ้ํา      

76.   อื่นๆ โปรดระบุ..................................................       
77. ขอเสนอแนะในการปรับปรุงเพื่อใหทานเกิดความพึงพอใจเพิ่มขึ้น  
………………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………….… 

………………………………………………………………………………………………………………………. 

ขอขอบคุณสําหรบัการเสียสละเวลาของทาน  เพื่อสรางองคกรความรูที่ย่ิงใหญอันจะนาํมาซึ่งการปรับปรุงและพฒันาตอไป 

                       

                                                                                                                                                            ชาลิสา  สุกสี (ผูศึกษา) 
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 ประวัติผูเขียน  
 

ชื่อ    นางสาวชาลิสา         สุกสี 
 
วัน  เดือน  ป เกิด   3  กุมภาพนัธ  2516 
 
ประวัติการศึกษา                            สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีศิลปศาสตรบัณฑติ 
                                                       มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี  ปการศึกษา 2538 
 
ประวัติการทํางาน                           พ.ศ. 2539- ปจจุบัน หวัหนางานบุคคล 
                                                                          โรงพยาบาลเพชรรัชต 

 
 

 


