
บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
 การศึกษาครั้งนี้ มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาถึงความคิดเหน็ของผูประกอบการตอมาตรการสิทธิ
ประโยชนทางภาษีที่ใหกับการลงทุนในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนอื จังหวัดลําพนู มีระเบียบวิธี
การศึกษาดังนี ้
 
ขอบเขตของการศึกษา 

ขอบเขตเนื้อหา 
 มาตรการสิทธิประโยชนที่ใหกับนักลงทุนในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัด
ลําพูน  5  มาตรการ  ไดแก  มาตรการขอคืนภาษีอากรตามมาตรา  19 ทวิของกรมศุลกากร,  
มาตรการชดเชยภาษีอากรสินคาสงออกในรูปของ “บัตรภาษี” ของกรมศุลกากร, มาตรการจัดตั้ง
คลังสินคาทัณฑบนประเภทโรงผลิตสินคาของกรมศุลกากร, มาตรการจัดตั้งเขตอุตสาหกรรม
สงออก (EPZ) ของการนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และมาตรการสงเสริมการลงทุน ของ
สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน 

ขอบเขตประชากร 
ผูประกอบการในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวดัลําพูน มีทั้งสิ้น 88 ราย (ทําเนียบผู

ประกอบอุตสาหกรรมในนคิมอุตสาหกรรมภาคเหนือ: 2549) จําแนกไดตามตารางที่ 3.1 
 
ตารางที่ 3.1 แสดงสถานะของผูประกอบการในเขตนคิมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลําพนู 

 
 

เขตอุตสาหกรรมทั่วไป 
 

เขตอุตสาหกรรมสงออก  
รายละเอียด 

 

ไดรับการ 
สงเสริม 

 

ไมไดรับการ 
สงเสริม 

 

ไดรับการ
สงเสริม 

 

ไมไดรับการ 
สงเสริม 

 

เขต
พาณิช-
ยกรรม 

 

เขตท่ีพัก
อาศัย 

 

รวม 
ท้ังสิ้น 

เปดดําเนินการแลว 10 10 26 17 3 2 68 
อยูระหวางเตรียมการ - 4 1 3 4 3 15 
หยุดกิจการ - 2 - 3 - - 5 

รวมทั้งสิ้น 10 16 27 23 7 5 88 
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จํานวนผูประกอบการที่เปดดําเนินการแลว และยังคงมกีารดําเนนิกิจการอยูภายในเขตนิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลําพนู จํานวน 68  ราย  จัดตั้งเขตอุตสาหกรรมทั่วไปจํานวน 20 ราย  
เขตอุตสาหกรรมสงออกจํานวน 43 ราย  เขตพาณิชยกรรมและเขตที่พกัอาศัยจํานวน 5 ราย  จาก
การศึกษาพบวาผูประกอบการมิไดประกอบกิจการในลักษณะของการผลิตเพื่อการสงออกหรือมิได
มีการทําการขอสิทธิประโยชนสําหรับการลงทุนที่คณะกรรมการสงเสริมการลงทุนกลาวคือมิไดรับ
สิทธิประโยชนทางภาษีทีภ่าครัฐมีใหกับผูประกอบการจาํนวน 7 ราย จากทั้งหมดจํานวน 68 ราย  จึง
ทําใหขนาดประชากรของการศึกษาครั้งนีม้ีจํานวนทั้งสิ้น  61  ราย 
                                 
วิธีการศึกษา  
 การศึกษานี้ไดดําเนินการศึกษาโดยการเก็บขอมูลแบบปฐมภูมิ และการศึกษาขอมูลทุติยภูมิ
ที่เกี่ยวของกับมาตรการสิทธิประโยชนทางภาษีที่มีใหกับการลงทุนในเขตนิคมอุตสาหกรรม
ภาคเหนือ จังหวัดลําพูน   

ขอมูลและแหลงขอมูล 
 ก.  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 

การศึกษานีไ้ดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมลูปฐมภูมิ   โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ
ในการสอบถามผูประกอบการจํานวน 61 ราย   ที่มีการลงทุนและดําเนินกจิการอยูในเขตนิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ จงัหวัดลําพนู และการสมัภาษณแบบเจาะลึกผูประกอบการที่ตอบแบบ
แบบสอบถามจํานวน  3  ราย  

ข.  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 
การศึกษานีไ้ดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมลูทุติยภูมิ          ไดทําการศึกษาขอมูลจากเอกสาร     

ผลการศึกษาคนควาในอดีต วารสาร หนังสือที่เกี่ยวของ เอกสารสิ่งพิมพ  และขอมูลจากอินเตอรเนต็   
 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ในการเก็บขอมูลมี
ลักษณะคําถามเปนแบบปลายปด (Close Ended Question) ซ่ึงสรางขึ้นเพื่อศึกษาถึงความคิดเหน็ของ
ผูประกอบการตอมาตรการสิทธิประโยชนทางภาษีที่ใหกับการลงทุนในเขตนิคมอุตสาหกรรม
ภาคเหนือ จังหวัดลําพูน โดยกําหนดคําถามดังนี้ 
 สวนท่ี 1   ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถามและสถานประกอบการ 
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 สวนท่ี 2   ขอมูลเกี่ยวกับสิทธิประโยชนทางภาษี แบงเปน 3 ตอน ดังนี ้
      ตอนที่ 1  ความรู ความเขาใจเกีย่วกับสทิธิประโยชนทางภาษีของผูประกอบการ
ที่มีการลงทุนดําเนินกิจการในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ  จังหวดัลําพูน 
                   ตอนที่ 2  ความคดิเห็นของผูประกอบการ   ตอสิทธิประโยชนทางภาษีทีม่ีใหกับ
การลงทุนในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลําพูน  
                   ตอนที่ 3  ปญหาและขอเสนอแนะ    ในการใชสิทธิประโยชนทางภาษีทีม่ีใหกับ
ผูประกอบการที่มีการลงทุนดําเนินกิจการในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวดัลําพูน 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการศึกษาครั้งนี้ผูศึกษารวบรวมขอมูลจากผูประกอบการที่ดําเนินกิจการ และเปนผูที่ซ่ึง
ไดรับสิทธิประโยชนทางภาษีอยูในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จงัหวัดลําพนู  จํานวน 61 ราย 
จากการสงแบบสอบถามเพื่อขอความอนุเคราะหจากสถานประกอบการจํานวน 2 คร้ัง  และมกีาร
ติดตามทวงถามทางโทรศพัทภายหลังจากสงแบบสอบถามแลวจํานวน 2 คร้ัง รวมถึงการขอรับ
แบบสอบถามดวยตนเอง ณ สถานประกอบการ ผูศึกษาไดรับแบบสอบถามกลับมาจํานวน 52 ราย 
และมิไดรับการตอบรับจากสถานประกอบการจํานวน 9 ราย  เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ดําเนินการ
ภายใตกรอบเวลาที่ไดกําหนดไวและไดมีการติดตามทวงถามตามสมควรแลว  จึงไดหยุดดําเนินการ
ในการเก็บแบบสอบถามดังกลาว ทําใหไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาเพื่อทําการประมวลผลทั้งสิ้น 
52 ราย  คิดเปนรอยละ 85.25  ของกลุมประชากร  และมีการสัมภาษณแบบเจาะลึกผูประกอบการที่
ตอบแบบสอบถามจํานวน 3 ราย 
 

การวิเคราะหขอมูล 
ขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถามทั้งหมดจะนํามาประมวลผลขอมูล โดยใชเครื่อง

ไมโครคอมพิวเตอรซ่ึงอาศัยโปรแกรมสถิติสําเร็จรูป คาทางสถิติที่ใชในการวเิคราะหทั้งหมดใช
คาความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย (Mean)  ขอมูลที่รวบรวมไดจากการ
สัมภาษณ และการคนควาจากเอกสาร ผลการคนควาในอดีต วารสาร หนังสือที่เกีย่วของ เอกสาร
ส่ิงพิมพ และขอมูลจากอินเตอรเน็ต จะนํามาวิเคราะหโดยใชเทคนิคการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา
(Descriptive Statistics)  
 แบบสอบถามในสวนที่   1  ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถามและและสถานประกอบการ  
และสวนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับสิทธิประโยชนทางภาษใีนตอนที่ 1  ความรู   ความเขาใจเกี่ยวกบัสิทธิ
ประโยชนทางภาษีของผูประกอบการที่มีการลงทุนดําเนินกิจการในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ  
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จังหวดัลําพูน     วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถี่   คารอยละ  และเกณฑการวัดความรูความเขาใจ
และการรับรู (ชัยสิทธ เฉลิมประสิทธิ์, 2544) ใหคะแนนดังนี ้
      ชวงคะแนน      ระดับความรู ความเขาใจ 
    80.00 - 100.00      มีความรู ความเขาใจมากทีสุ่ด 
    70.00 - 79.90                   มีความรู ความเขาใจมาก 
                 60.00 - 69.90      มีความรู ความเขาใจปานกลาง 
                 50.00 - 59.90      มีความรู ความเขาใจนอย 
                        0 - 49.90      มีความรู ความเขาใจนอยทีสุ่ด 
 

แบบสอบถามในสวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับสิทธิประโยชนทางภาษใีนตอนที่ 2  ความคิดเห็น
ของผูประกอบการตอมาตราการสิทธิประโยชนทางภาษทีี่ใหกับการลงทุนในเขตนิคมอุตสาหกรรม
ภาคเหนือ จังหวัดลําพนู  ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) แตละขอ
คําถามจะมีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ ไดแก 

         คะแนน     ระดับความเห็น (เห็นดวย) 
5 มากที่สุด 
4 มาก 
3 ปานกลาง 
2 นอย 
1 นอยที่สุด 

 
แบบสอบถามในสวนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับสิทธิประโยชนทางภาษใีนตอนที่ 3 ปญหาและขอ 

เสนอแนะในการใชสิทธิประโยชนทางภาษทีี่มีใหกับผูประกอบการ ทีม่ีการลงทุนดําเนินกจิการใน
เขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวดัลําพูน ซ่ึงมีลักษณเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) แตละขอคําถามจะมีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ ไดแก 

         คะแนน      ระดับปญหา (เปนปญหา) 
5 มากที่สุด 
4 มาก 
3 ปานกลาง 
2 นอย 
1 นอยที่สุด 



 

57 

การกําหนดชวงคาเฉลี่ยเพื่อทาํการวิเคราะหผลแบงเปน 5 ระดับจากชวงคาเฉลี่ย ดังนี ้
         คาเฉล่ีย           จัดอยูในระดับ 
       ความเห็น     ปญหา 
     4.50  -  5.00      เห็นดวยมากที่สุด     เปนปญหามากที่สุด 

                   3.50  -  4.49      เห็นดวยมาก       เปนปญหามาก 
                   2.50  -  3.49      เห็นดวยปานกลาง     เปนปญหาปานกลาง 
                   1.50  -  2.49      เห็นดวยนอย      เปนปญหานอย 
                   1.00  -  1.49                                 เห็นดวยนอยที่สุด     เปนปญหานอยที่สุด 
 
 ระยะเวลาและสถานที่ท่ีใชในการดําเนินการศึกษา 
 ระยะเวลาที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ตั้งแตเดือนมีนาคม 2550 -  สิงหาคม 2550   ระยะเวลาการ 
เก็บรวบรวมขอมูลเดือนมิถุนายน 2550 
 สถานที่ที่ใชในการศึกษา  คือ  สถานประกอบการที่ลงทุนและดําเนินกิจการอยูในเขตนิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลําพนู  และคณะบรหิารธุรกิจ  มหาวทิยาลัยเชยีงใหม                                        

 
 

 

 


