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แบบสอบถาม 
 

เร่ือง 
 

ความคิดเห็นของผูประกอบการตอมาตรการสิทธิประโยชนทางภาษีท่ีมีใหกับการลงทุน 
ในเขตนคิมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลําพูน 

 
คําชี้แจง   แบบสอบถามชุดนี้เปนสวนหนึง่ของการศึกษาการคนควาแบบอิสระตามหลักสูตร
ปริญญามหาบัณฑิต     สาขาวิชาการบัญชี     มหาวิทยาลัยเชียงใหม    จึงใครขอความกรุณาจากทาน 
โปรดใหขอมลูในแบบสอบถามชุดนี้ตามความเหน็ของทาน  

  ทั้งนี้ในการตอบแบบสอบถามชุดนี้ เนื่องจากเปนขอมูลเกี่ยวกับสิทธิประโยชนทางภาษีที่
เกี่ยวของกับสถานประกอบการของทาน  จึงขอใหผูตอบแบบสอบถามนี้เปนผูที่มีหนาที่เกีย่วของ
โดยตรงกับสทิธิประโยชนทางภาษีที่สถานประกอบการไดรับ  อาทิ ผูบริหาร ผูจัดการทั่วไป 
ผูจัดการฝายบญัชี หรือผูอ่ืนท่ีมีหนาท่ีเก่ียวของกับสิทธิประโยชนทางภาษ ี ซ่ึงขอมูลที่ไดจะนําไปใช
ประโยชนทางการศึกษาวิจยัเทานั้น   
 ในการตอบแบบสอบถามจะประกอบไปดวยแบบสอบถาม 2 สวน 
 สวนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและขอมูลของสถานประกอบการ 
 สวนที่  2  ขอมูลเกี่ยวกับความรู  ความคิดเห็น และปญหาตาง ๆ ซ่ึงจะแยกออกเปน 3  ตอน 
ซ่ึงจะเปนการแยกรายละเอยีดออกเปนแตละมาตรการสิทธิประโยชนทางภาษี          ซ่ึงทานจะเลือก
กรอกเฉพาะในมาตรการที่ทานใชสิทธิประโยชนอยูเทานั้น  ในสวนมาตรการอื่น ๆ    ที่ไมเกี่ยวของ
กับสถานประกอบการของทาน    ทานไมตองกรอกขอมูลหรือแสดงความเหน็แตอยางใด 
ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
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สวนท่ี 1       ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถามและสถานประกอบการ 
คําชี้แจง        กรุณาขีดเครื่องหมาย   ลงใน Ο  หรือเติมขอความในชองวาง 
 

1.  เพศ        
   Ο     1. ชาย        Ο    2.  หญิง 
 
2.  อายุ 
   Ο     1.  นอยกวา 25 ป                Ο    2.  25 - 34 ป 
   Ο     3.  35 - 44 ป   Ο   4.  45  ปข้ึนไป 
 
3. ระดับการศึกษา 
   Ο   1.  ไมเกินกวา  ปวส. / อนุปริญญา  Ο    2.  ปริญญาตรี 
   Ο   3.  ปริญญาโท    Ο   4.  ปริญญาเอก 
 
4. ปจจุบันทานดํารงตําแหนง 
     Ο   1.  กรรมการผูจัดการ   Ο   2.  ผูจัดการทั่วไป 
   Ο   3.  หัวหนาแผนก / ฝาย   Ο  4.  ผูจัดการฝายบัญชี/สมุหบัญชี 
   Ο     5. อื่น ๆ ระบุ ..................................................................................................... 
 
5.  ประเภทของกิจการ 
   Ο 1.  อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส        Ο  2.  อุตสาหกรรมการเกษตร   Ο  3. อุตสาหกรรมเครื่องหนัง 
     Ο 4.  อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม  Ο  5.  อุตสาหกรรมกอสราง      Ο  6. อุตสาหกรรมแปรรูปไม 

     Ο 7.  อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ   Ο   8.  อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ  

   Ο  9.  อื่น ๆ  ระบุ ........................................................................................................................................... 
 
 

6.  ระยะเวลาเปดดําเนินกิจการ 
    Ο  1.  ต่ํากวา 5 ป     Ο   2.   5 - 10 ป           Ο 3.  11 - 15 ป         Ο   4.   มากกวา 15 ป 
 
 

7.  สัญชาติของนักลงทุน 

    Ο  1.  เกาหลี         Ο  2.  สิงคโปร  Ο   3.  มาเลเซีย       Ο    4.  ญ่ีปุน  
   Ο  5.  สวิส     Ο   6.  ไทย              Ο  7.  ไตหวัน          Ο     8.  อเมริกัน  
    Ο  9.  อื่น ๆ ระบุ ............................................................................................................................. 
 
 
 



 

111 

8.   กิจการทานตั้งอยูในเขตใดของนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลําพนู 
   Ο  1.  เขตอุตสาหกรรมทั่วไป      Ο 2.  เขตอุตสาหกรรมสงออก        
 
9.   จํานวนทุนจดทะเบียนของกิจการมีจํานวนเทาใด 
     Ο 1.  นอยกวาหรอืเทากับ 100 ลานบาท Ο   2.  101 - 500  ลานบาท 
     Ο 3.  501 - 1,000  ลานบาท   Ο     4.  มากกวา 1,000 ลานบาท 
 
10.  ในปที่ผานมากิจการมีรายไดรวมเทาใด 
   Ο 1.  นอยกวาหรือเทากับ 500 ลานบาท Ο   2.  501 - 1,000  ลานบาท 
   Ο 3.  1,001 - 1,500  ลานบาท  Ο     4.  มากกวา 1,500 ลานบาท 
 
11.  ในปท่ีผานมากิจการมีสัดสวนรายไดจากการสงออกตอรายไดรวมเทาใด 
        Ο   1.  0%       Ο   2.  ต่ํากวา 25%           Ο  3.  25% - 50% 

Ο    4.  51% - 75%          Ο     5.  76% - 99%         Ο   6.  100% 
 

12.  กิจการของทานไดรับสิทธิประโยชนทางภาษีตามมาตราใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
Ο   1.   มาตรการไดรับคืนอากรขาเขาวัตถุดิบที่ชําระไวแลวเปนเงินสดหรือ  

Bank Guarantee   ตามมาตรา 19 ทวิ พ.ร.บ.ศุลกากร  
Ο     2.   มาตรการไดรับเงินชดเชยภาษีอากรขาเขาท่ีแฝงอยูในคาวัตถุดิบในรูป  

“บัตรภาษี” ตามอัตราที่กระทรวงการคลังกําหนด  
Ο     3.   มาตรการไดรับยกเวนอากรขาเขาวัตถุดิบเมื่อนําเขามาในคลังสินคา 

ทัณฑบนประเภทโรงผลิตสินคา และผลิตเพื่อสงออก 
Ο   4.   มาตรการไดรับยกเวนอากรขาเขาวัตถุดิบ และเครื่องจักรที่นําเขามาใน    

           คลังสินคาและผลิตเพื่อสงออก วาดวยเขตอตุสาหกรรมสงออก (EPZ) 
Ο     5.  มาตรการไดรับยกเวนอากรขาเขาวัตถุดิบและวัสดุจําเปนที่นําเขามา 

          ผลิตเพื่อการสงออกและสิทธิประโยชนทางภาษีจาก พ.ร.บ.สงเสริมการลงทุน (BOI) 
 
13.  มาตรการสทิธิประโยชนทางภาษีท่ีกิจการของทานไดรับมีผลตอการตัดสินใจลงทุนในประเทศไทย
หรือไม 

Ο ไมมีผลใด ๆ   Ο มีผลนอยท่ีสุด    Ο มีผลนอย   Ο  มีผลมาก   Ο มีผลมากที่สุด 
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14.  ในกิจการของทาน  ผูบริหารไดใหความสําคัญตอมาตรการสิทธิประโยชนทางภาษีอยางไร 
Ο ไมใหความสําคัญ    Ο ใหความสําคัญนอยท่ีสุด     Ο ใหความสําคัญนอย    
Ο ใหความสําคัญมาก    Ο  ใหความสําคัญมากที่สุด 

 
15.  กิจการของทานตองจัดทํารายงานพิเศษเกี่ยวกับการใชมาตรการสิทธิประโยชนทางภาษีเสนอตอ 
       ผูบริหารหรือไม 
 Ο  มีการจัดทํารายงานพิเศษ Ο  ไมมีการจดัทํารายงานพิเศษ 
 
16.  ผูบริหารมกีารใชขอมูลมาตรการสิทธิประโยชนทางภาษีเปนตัวชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการ
บริหารกิจการหรือไม 
 Ο  ไมใช Ο ใชนอยท่ีสุด    Ο  ใชนอย        Ο  ใชมาก  Ο  ใชมากท่ีสุด 
 
17. ทานคิดวามาตรการสิทธิประโยชนทางภาษีท่ีกิจการของทานไดรับ มีประโยชนตอการดําเนินกิจการ
หรือไม 

Ο ไมมี  Ο มีนอยท่ีสุด        Ο  มีนอย        Ο  มีมาก        Ο  มีมากที่สุด 

 
18.  หากกิจการมีปญหาเกี่ยวกับการใชมาตรการสิทธิประโยชนทางภาษี กิจการไดรับความชวยเหลือจาก 
       เจาหนาท่ีของหนวยงานที่รับผิดชอบดวยวิธีการใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 Ο  การโทรศพัท        Ο  ทําหนังสือถึงหนวยงาน    Ο  เขาไปติดตอท่ีหนวยงาน 

  Ο  การติดตอผานเว็บไซต       Ο   อื่น ๆ ระบุ .......................................................................... 
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โปรดทําเครื่องหมาย   ในชองคําตอบที่ตรงกับความเขาใจของทาน 
เฉพาะมาตรการที่ทานใชสิทธ์ิเทานั้น   ตัวอยาง  ทานไดรับสิทธิตาม 

มาตรการที่ 1  มาตรการขอคืนภาษีอากรตามมาตรา 19 ทวิของกรมศุลกากร 
เลือกทําเคร่ืองหมายเฉพาะขอ 1  (1.1 - 1.5)    ขออ่ืน ๆ ไมตองทํา   ขามไปตอนที่ 2 

สวนท่ี 2        ขอมูลความรูเกี่ยวกับมาตรการสิทธิประโยชนทางภาษี 
ตอนที่ 1       ความรู ความเขาใจเกีย่วกับสทิธิประโยชนทางภาษีที่มใีหแกผูประกอบการ 
ทานมีความเขาใจเกีย่วกับมาตรการสิทธิประโยชนทางภาษีที่ทานไดรับในหวัขอตาง ๆ  ตอไปนี้อยางไร 
 
 
 
 
 
 
 

 ประเด็นความรู 
 

 

ใช 
 

ไมใช 
 

ไมแนใจ 
1. มาตรการขอคืนภาษีอากรตามมาตรา 19 ทวิ     
1.1  การคืนอากรตามมาตรา 19 ทวิ เปนการคืนคาภาระภาษีอากร สําหรับ
วัตถุดิบที่นําเขา ไดแก อากรขาเขา คาธรรมเนียมภาษีอื่น ๆ ภาษีสรรพสามิต 
และภาษีมหาดไทย ที่ผูนําเขาไดเสียหรือวางประกันไวขณะนําเขา 

   

1.2  ปริมาณของที่นําเขาเพื่อการผลิต ผสม ประกอบ หรือบรรจุ ใหเปนไปตาม
สูตรการผลิตของผูประกอบการ 

   

1.3  ผูนําเขาจะตองแจงรายละเอียดและแสดงความจํานงวาจะนําเขาวัตถุดิบชนิด
ใด และเพื่อนํามาผลิตสินคาชนิดใดตอกรมศุลกากร 

   

1.4  ผูนําของเขาจะตองยื่นหนังสือแสดงความจํานงขอคืนอากรตามมาตรา 19 
ทวิ  (แบบ กศก.29) ตอสวนคืน และชดเชยอากร แกสํานักสิทธิประโยชนทาง
ภาษีอากร 

   

1.5 ผูประกอบการตองติดตอกับธนาคารเพื่อทําเรื่องขอค้ําประกันคาภาษีอากร
ตอกรมศุลกากรในวงเงินที่เห็นสมควร เฉพาะกรณีการขอคืนโดยวิธีการประกัน
ลอยหรือ Bank Guarantee  
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ประเด็นความรู 
 

 

ใช 
 

ไมใช 
 

ไมแนใจ 

2. มาตรการชดเชยคาภาษีอากรสินคาสงออก   ในรูปของ  “บัตรภาษี”      
2.1  มาตรการการชดเชยภาษีอากรเปนมาตรการหนึ่งของรัฐบาลที่ชวยลดตนทุน
ใหแกผูผลิตสินคาเพื่อการสงออก 

   

2.2  การจายเงินชดเชยคาภาษีอากรที่แฝงอยูในตนทุนสินคาที่สงออกจะจาย
ชดเชยเปนเงินสดเต็มจํานวนใหแกผูผลิตสินคาเพื่อการสงออก 

   

2.3  ผูมีสิทธิขอรับเงินชดเชยคาภาษีอากรไดแกผูสงออกสินคาซึ่งจะตองเปนผูที่
ผลิตและสงออกเองเทานั้น 

   

2.4  ผูมีสิทธิไดรับเงินชดเชย  สามารถขออนุมัติจากอธิบดีเพื่อโอนสิทธิในบัตร
ภาษีไปใหแกบุคคลอื่นได โดยยื่นคําขอตามหลักเกณฑและวิธีการที่
คณะกรรมการกําหนด แตการโอนสิทธิตองกระทําภายหลังการออกบัตร 

   

2.5  กรมศุลกากรจะจายเงินชดเชยคาภาษีอากรใหแกผูสงออกในรูปของ “บัตร
ภาษี”  ซึ่งสามารถนําไปจายเปนคาภาษีไดใน 3 หนวยงานคือ กรมศุลกากร  
กรมสรรพากร  และกรมสรรพสามิต 

   

 
 
 

 

ประเด็นความรู 
 

 

ใช 
 

ไมใช 
 

ไมแนใจ 

3. มาตรการจัดตั้งคลังสินคาทัณฑบนประเภทโรงผลิตสินคา     
3.1  สิทธิประโยชนทางภาษีมีใหแกผูสงออกตามเงื่อนไขของคลังสินคาทัณฑ
บน  มีกําหนดยกเวนใหเฉพาะอากรขาเขาเทานั้น 

   

3.2  การสงสินคาออกจากคลังสินคาทัณฑบนที่จะไดรับงดเวนอากรตาม
เงื่อนไขที่กําหนด จะตองเปนไปในรูปของสินคาสําเร็จรูปที่ทําการผลิตเสร็จ
แลวเทานั้น 

   

3.3  ของที่เก็บอยูในคลังสินคาทัณฑบน ใหมีอายุการเก็บรักษา 1 ป นับแตวันที่
นําเขา ไมวาจะเก็บอยูในสภาพเดิมที่นําเขา หรือสภาพที่ผลิต ผสม ประกอบเปน
ของอื่นเรียบรอยแลว 

   

3.4  นิติบุคคลซึ่งจัดตั้งขึ้นตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยที่มีทุนจด
ทะเบียนที่ชําระแลวไมตํ่ากวา 1 ลานบาทจึงจะมีสิทธิในการขออนุมัติจัดตั้ง
คลังสินคาทัณฑบน 

   

3.5  ผูมีสิทธิขอจัดตั้งคลังสินคาทัณฑบนตองมีระบบบัญชีที่ดีควบคุมดวยระบบ
คอมพิวเตอร และเปนระบบที่กรมศุลกากรสามารถตรวจสอบและควบคุมได 
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ประเด็นความรู 
 

 

ใช 
 

ไมใช 
 

ไมแนใจ 

4. มาตรการจัดตั้งเขตอุตสาหกรรมสงออก (EPZ)    
4.1  พ้ืนที่เขตอุตสาหกรรมสงออก เปนเขตพื้นที่ที่กําหนดไวสําหรับการ
ประกอบอุตสาหกรรม การคาหรือบริการ เพื่อสงสินคาออกไปจําหนายยัง
ตางประเทศและกิจการอื่นที่เปนประโยชนเกี่ยวกับการประกอบอุตสาหกรรม
การคาหรือบริการเพื่อสงสินคาออกไปยังตางประเทศ 

   

4.2  การนําของออกจากเขตอุตสาหกรรมสงออกมี 2 กรณี คือ การนําออกมา 
เพื่อการสงออกนอกราชอาณาจักร กับการนําออกมาเพื่อใชหรือจําหนาย
ภายในประเทศ  ซึ่งทั้ง 2 กรณีมีพิธีการปฏิบัติทางศุลกากรที่แตกตางกัน 

   

4.3  การควบคุมภายในเขตอุตสาหกรรมสงออก  การตรวจปลอยสินคาทําการ
ควบคุมโดยรั้ว  ไมมีสูตรการผลิต  ไมมีเงื่อนเวลาในการสงออก  ไมตองวางค้ํา
ประกันดวยเงินสดหรือหลักทรัพย  แตตองมีการชําระคาธรรมเนียมรายป  

   

4.4  การขายสินคาหรือการใหบริการระหวางผูประกอบการที่อยูในเขต
อุตสาหกรรมสงออก ไมวาจะอยูเขตอุตสาหกรรมเดียวกันหรือไมก็ตามจะตอง
ชําระภาษีมูลคาเพิ่มในอัตราศูนย 

   

4.5  การไดรับยกเวนหรือคืนคาภาษีอากร จะทําไดเฉพาะของที่มีบทบัญญัติแหง
กฎหมายใหไดรับการยกเวนหรือคืนคาภาษีอากร เมื่อไดสงออกไปนอก
ราชอาณาจักรเทานั้น 

   

 
 

 

ประเด็นความรู 
 

 

ใช 
 

ไมใช 
 

ไมแนใจ 

5. มาตรการสงเสริมการลงทุนของคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน    
5.1  หนวยงานที่รับผิดชอบดานการสงเสริมการลงทุน คือ สํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการลงทุน  ซึ่งเปนผูดูแลเรื่องสิทธิประโยชนทางภาษี  
ควบคุมดูแล อํานวยความสะดวกและใหคําแนะนําแกผูประกอบการ 

   

5.2  การไดรับยกเวนอากรขาเขาและลดหยอนอากรขาเขาเครื่องจักร จะตองเปน
เครื่องจักรที่ไมสามารถผลิตหรือประกอบขึ้นไดภายในประเทศ 

   

5.3  ผูประกอบการจะไมไดรับสิทธิยกเวนภาษีเงินไดสําหรับเงินปนผลที่ไดรับ
จากการประกอบกิจการ 

   

5.4  ผูประกอบการจะไดรับยกเวนอากรขาเขาสําหรับวัตถุดิบ และวัสดุจําเปน ที่
ใชสําหรับกรณีที่นําเขามาเพื่อการผลิต  ผสม ประกอบ เพื่อการสงออกเทานั้น 

   

5.5  ผูประกอบการจะไมไดรับใหสิทธิในการถือครองที่ดินสําหรับเปนที่ต้ังหรือ
ที่พักอาศัยระหวางระยะเวลาที่ประกอบกิจการ 
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โปรดทําเครื่องหมาย     ในชองคําตอบที่ตรงกับความเห็นของทาน 
เฉพาะมาตรการที่ทานใชสิทธ์ิเทานั้น   ตัวอยาง  ทานไดรับสิทธ์ิตาม 

มาตรการที่ 1  มาตรการขอคืนภาษีอากรตามมาตรา 19 ทวิของกรมศุลกากร 
 เลือกทําเครื่องหมายเฉพาะขอ 1  (1.1 – 1.10)    ขออ่ืน ๆ ไมตองทํา   ขามไปตอนที่ 3 

ตอนที่ 2     ความคิดเห็นของผูประกอบการตอสิทธิประโยชนทางภาษีท่ีมีใหกับการลงทุน 
ทานเห็นดวยกับขอความเกี่ยวกับมาตรการสิทธิประโยชนทางภาษีที่ทานไดรับในหัวขอตาง ๆ  ตอไปนี้อยางไร 
 
  
 
 
 
 

ระดับความคิดเห็น  (เห็นดวย)  

ความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

1. มาตรการขอคืนภาษีอากรตามมาตรา 19 ทวิ       
1.1  การไดรับการใหบริการและการอํานวยความสะดวก
จากกรมศุลกากร  ทําใหเกิดประโยชนตอกิจการ 

     

1.2  พ.ร.บ ศุลกากร(ฉบับที่ 9) พ.ศ. 2482 ซึ่งเปนกฎหมายที่
กําหนดหลักเกณฑและวิธีการของมาตรการนี้ มีความชัดเจน  
เขาใจงาย 

     

1.3  กฎหมายที่เปนตัวกําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการ
ใชสิทธิประโยชนมีความยืดหยุน งายตอการปฏิบัติ 

     

1.4  สิทธิประโยชนที่มีไวสําหรับผูนําเขาวัตถุดิบที่นํามา
ผลิต ผสม ประกอบ บรรจุ เพื่อการสงออกมีการกําหนดไว
อยางเหมาะสมและยุติธรรม 

     

1.5   การกําหนดใหภาษีอากรสําหรับวัตถุดิบที่นําเขา ทั้งคา
อากรขาเขา  คาธรรมเนียมภาษีอื่นๆ ภาษีสรรพสามิต  ภาษี
มหาดไทย ที่ผูนําเขาไดเสียหรือวางประกันไป สามารถได
ขอคืนไดทั้งหมดทําใหเกิดประโยชนสูงสุดตอกิจการ 

     

1.6  หลักเกณฑการใหมีการชําระภาษีมูลคาเพิ่มกอน แลว
ทําเรื่องเพื่อขอคืนภายหลัง กําหนดไวไดอยางเหมาะสม 

     

1.7  การกําหนดระยะเวลาในการผลิตและการสงออกนับ
แตวันที่นําเขาเพื่อที่จะสามารถใชสิทธินี้ไดมีการกําหนดไว
ไดอยางเหมาะสมทําใหเกิดประโยชนตอกิจการอยางแทจริง 

     

1.8  การใหสิทธิแกผูสงออกที่ไมไดนําเขาเอง สามารถโอน
สิทธิในการขอคืนภาษีนี้ไดกําหนดไวอยางยุติธรรมและเอื้อ
ประโยชนตอการดําเนินกิจการ 

     

1.9  การขออนุมัติหลักการและการยื่นสูตรการผลิตแก
หนวยงานที่เกี่ยวของมีการระบุไวอยางเหมาะสม 
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ระดับความคิดเห็น  (เห็นดวย)  

ความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

2. มาตรการชดเชยคาภาษีอากรสินคาสงออก ในรูปของ  
“บัตรภาษี”  

     

2.1  การไดรับการใหบริการและการอํานวยความสะดวก
จากสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง กรมศุลกากรทําใหเกิด
ประโยชนตอกิจการ 

     

2.2  พ.ร.บ. ชดเชยคาภาษีอากรสินคาสงออกที่ผลิตในราช 
อาณาจักร พ.ศ.2524    ซึ่งเปนกฎหมายที่กําหนดหลักเกณฑ
และวิธีการของมาตรการนี้ มีความชัดเจน  เขาใจงาย 

     

2.3  สิทธิประโยชนที่กําหนดไวสําหรับผูที่ทําการสงออกที่
แมจะมิไดเปนผูที่ทําการผลิตเอง  มีความเหมาะสมและเอื้อ
ประโยชนไดตอกิจการ 

     

2.4  การกําหนดใหผูประกอบการสามารถรับเงินชดเชย
ภาษีอากรขาเขาที่แฝงอยูในคาวัตถุดิบในรูปบัตรภาษีโดยให
เปนไปตามอัตราที่กําหนดมีความยุติธรรมและเหมาะสม 

     

2.5  การนําบัตรภาษีไปใชเปนคาภาษีไดทั้งที่  กรมศุลกากร  
กรมสรรพากร  และกรมสรรพาสามิต เปนการอํานวยความ
สะดวกตอกิจการได 

     

2.6  หลักเกณฑการชําระภาษีมูลคาเพิ่มกอนแลวทําเรื่องเพื่อ
ขอคืนภายหลัง กําหนดไวอยางเหมาะสมงายตอการปฏิบัติ 

     

2.7  การกําหนดระยะเวลาการใชสิทธิเพื่อการขอชดเชย
(ตามมาตรา 17 พ.ร.บ.ชดเชยภาษีอากร) กําหนดไวอยาง
เหมาะสมและทําใหเกิดประโยชนตอกิจการ 

     

2.8  การที่กําหนดใหขอคืนภาษีได เมื่อมีการใชวัตถุดิบหรือ
ปจจัยการผลิตภายในประเทศเทานั้น มีความเหมาะสมและ
เปนธรรม 

     

2.9  การกําหนดวาตองไมใชสิทธิการคืนอากร หรือยกเวน
อากรหรือลดหยอนอากรขาเขา สําหรับวัตถุดิบตามกฎหมาย
หนึ่งกฎหมายใดมากอน จึงจะใชสิทธิประโยชนตามนี้ได มี
ความเหมาะสมและเปนธรรม 

     

2.10  อื่น ๆ (ระบุ).................................................................. 
........................................................................................ 
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ระดับความคิดเห็น  (เห็นดวย)  

ความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

3. มาตรการจัดตั้งคลังสินคาทัณฑบนประเภทโรงผลิตสินคา      
3.1  การไดรับการใหบริการและการอํานวยความสะดวก
จากกรมศุลกากร  ทําใหเกิดประโยชนตอกิจการ 

     

3.2  พ.ร.บ.ศุลกากร พ.ศ. 2469 มาตรา 8 และมาตรา 8 ทวิ  
ซึ่งเปนกฎหมายที่กําหนดหลักเกณฑและวิธีการของ
มาตรการนี้ มีความชัดเจน  เขาใจงาย 

     

3.3  สิทธิที่กําหนดใหแกผูที่นําวัตถุดิบจากตางประเทศเขามา
ทําการผลิต หรือผสม หรือประกอบ เปนสินคาสําเร็จรูปเพื่อ
การสงออกไปจําหนายยังตางประเทศมีความเหมาะสม 

     

3.4  การกําหนดใหวัตถุดิบที่นําเขามา รวมทั้งผลิตภัณฑที่
ผลิตไดภายใตคลังสินคาทัณฑบน หากสงออกไมตองมีภาระ
ภาษีสรรพสามิตอยูดวยมีความเหมาะสมและเกิดประโยชน
เปนอยางดีตอกิจการ 

     

3.5  การกําหนดระยะเวลาการใชสิทธิประโยชน  มีความ
เหมาะสมและเกิดประโยชนตอกิจการ 

     

3.6  หลักเกณฑที่กําหนดเกี่ยวกับทุนจดทะเบียนมีความ
เหมาะสมและเปนธรรม 

     

3.7  ขอกําหนดที่ระบุวาตองมีการยื่นสูตรการผลิตตอ
หนวยงานที่รับผิดชอบมีความเหมาะสมและไมเกิดผลเสียตอ
กิจการ 

     

3.8  การที่ตองใหความยินยอมและความสะดวกแกเจาหนาที่
ศุลกากรในการเขาไปปฏิบัติหนาที่ในคลังสินคาทัณฑบนได
ตลอดเวลามีความเหมาะสมและงายตอการปฏิบัติ 

     

3.9  หลักเกณฑการทําสัญญาประกันและทัณฑบนกับกรม
ศุลกากร โดยวางหนังสือค้ําประกันของธนาคารและชําระ
คาธรรมเนียมประจําปตามที่กําหนดไวในกฎกระทรวง        
มีความเปนธรรมและเหมาะสม 

     

3.10  อื่น ๆ (ระบุ) ............................................................... 
................................................................................................
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ระดับความคิดเห็น  (เห็นดวย)  

ความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

4. มาตรการจัดตั้งเขตอุตสาหกรรมสงออก (EPZ)      
4.1  การไดรับการใหบริการและการอํานวยความสะดวก
จากการนิคมอุตสาหกรรม ทําใหเกิดประโยชนตอกิจการ 

     

4.2   พ.ร.บ.การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย พ.ศ.
2522 ซึ่งเปนกฎหมายที่กําหนดหลักเกณฑและวิธีการของ
มาตรการนี้มีความชัดเจน  เขาใจงาย 

     

4.3  การกําหนดสิทธิไวสําหรับผูนําเขามาในเขต
อุตสาหกรรมสงออก (EPZ)  ที่ทําการผลิตเพื่อการสงออก 
ไปยังนอกราชอาณาจักรมีความเหมาะสมและเปนธรรม 

     

4.4   การไดรับสิทธิยกเวนอากรขาเขา ภาษีมูลคาเพิ่ม และ
ภาษีสรรพสามิต ในผลิตภัณฑสิ่งพลอยไดและสิ่งอื่นที่ได
จากการผลิตเพื่อการสงออกมีความเหมาะสมและเกิด
ประโยชนตอกิจการ 

     

4.5  การจัดใหมีเจาหนาที่ศุลกากรเขาไปปฏิบัติงานในพื้นที่
ของการนิคมอุตสาหกรรมที่มีเขตอุตสาหกรรมสงออกเปน
การอํานวยความสะดวกใหแกกิจการ 

     

4.6   การกําหนดใหผูประกอบการในเขตอุตสาหกรรม
สงออก  สามารถปฏิบัติพิธีการนําเขาและสงออก รวมถึง
การตรวจปลอยสินคาไดทุกขั้นตอนในแบบ One Stop 
Service ทําใหเกิดความสะดวกและงายตอการปฏิบัติ 

     

4.7  การกําหนดใหไมตองมีการยื่นสูตรการผลิต ทําใหงาย
ตอการปฏิบัติและเปนการรักษาผลประโยชนของกิจการ 

     

4.8 การกําหนดหลักเกณฑใหมีการยกเวนภาษีมูลคาเพิ่ม 
และภาษีสรรพสามิต  มีความเหมาะสมและเกิดประโยชน
อันดีตอกิจการ 

     

4.9 การไมมีขอกําหนดสําหรับระยะเวลาในการใชสิทธิเปน
การเอื้อประโยชนตอการดําเนินกิจการได 

     

4.10  อื่น ๆ (ระบุ) ................................................................. 
...............................................................................................
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ระดับความคิดเห็น  (เห็นดวย)  

ความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

5. มาตรการสงเสริมการลงทุนของคณะกรรมการ 
สงเสริมการลงทุน 

     

5.1  การไดรับการใหบริการและการอํานวยความสะดวกจาก
สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน   ทําใหเกดิประโยชน
ตอกิจการ 

     

5.2  พ.ร.บ.สงเสริมการลงทุน พ.ศ. 2520 และ พ.ร.บ. ฉบับแกไข
อื่น ๆ  ซ่ึงเปนกฎหมายที่กําหนดหลักเกณฑและวิธีการของ
มาตรการนี้ มีความชัดเจน  เขาใจงาย 

     

5.3 การไดรับการยกเวนอากรขาเขาสําหรับเครื่องจักรและไดรับ
ลดหยอนอากรขาเขาเครื่องจักร (รอยละ 50)  มีความเหมาะสม
และเปนประโยชนอันดีตอกิจการ 

     

5.4  การไดรับลดหยอนอากรขาเขาวัตถุดบิหรือวัสดจุําเปนได 
(ไมเกินรอยละ 90)มีความเหมาะสมและเปนประโยชนตอกิจการ

     

5.5 การกําหนดระยะเวลาใหมีการยกเวนภาษีเงินไดนติิบุคคล
เปนเวลา  8 ป มีความเหมาะสมและเอื้อประโยชนใหแกกิจการ 

     

5.6  การไดรับยกเวนภาษีเงินไดนิตบิุคคลโดยมีกําหนดสูงสุด
เทากับเงินลงทุน (ไมรวมคาทีด่ินและทุนหมุนเวียน) 
เปนการเอือ้ประโยชนตอกิจการ 

     

5.7  ขอกาํหนดทีอ่นุญาตใหหักคาขนสง คาไฟฟา และคาประปา
เปน 2 เทาในการคํานวณภาษีเงินไดนิติบุคคล มีการกําหนดอยาง
เหมาะสมและเปนประโยชนตอกิจการ 

     

5.8  การใหสิทธิในการหักคาติดตั้งหรือกอสรางสิ่งอาํนวยความ
สะดวกไดรอยละ 25 มีการกําหนดอยางเหมาะสมและเปน
ประโยชนตอกิจการ 

     

5.9  การกําหนดหลักเกณฑการชําระภาษีมลูคาเพิ่มดวย
วิธีการใชหนังสือ BOI  คํ้าประกันแทนการชาํระภาษี ทําใหงาย
ตอการปฏิบัตแิละอํานวยความสะดวกตอกจิการ 

     

5.10  การกําหนดระยะเวลาการใชสิทธิเพื่อการผลิตและสงออก
ภายใน 1-5 ป นบัแตวันนาํเขา มีความเหมาะสมและเปนธรรม 

     

5.11  ขอกําหนดที่ระบวุาตองย่ืนสูตรการผลิตตอหนวยงานที่
รับผิดชอบ มีความเหมาะสม 

     

5.12  อื่น ๆ (ระบุ) ............................................................... 
............................................................................................ 
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ตอนที่ 3      ปญหาและขอเสนอแนะในการใชสิทธิประโยชนทางภาษีท่ีมีใหกับผูประกอบการ 
ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับมาตรการสิทธิประโยชนทางภาษีท่ีทานไดรับจากประเด็นปญหาในหัวขอตางๆ 
ตอไปนี้อยางไร    โปรดทําเครื่องหมาย   ในชองคําตอบที่ตรงกับความเห็นของทาน 

ระดับของปญหา  

ปญหา 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

1. ผูประกอบการขาดความรู ความเขาใจในหลักเกณฑวิธีการ
และเงื่อนไขในการใชสิทธิประโยชนบางรายการ 

     

2. การไมไดรับการประชาสัมพันธหรือการชี้แจงหลักเกณฑ
วิธีการหรือเงื่อนไขในการใชสิทธิประโยชนจากหนวยงานที่
รับผิดชอบ 

     

3. ระเบียบวิธีการและขั้นตอนในการขอใชสิทธิประโยชนมี
ความยุงยาก  ซับซอน ไมชัดเจน 

     

4. เจาหนาที่ไมสามารถใหขอมูลที่ถูกตองแกผูประกอบการได
อยางถูกตอง  ชัดเจน ครบถวน ตามตองการ 

     

5.  เกิดความลาชาในการใหบริการดานขอมูลของเจาหนาที่จน
ทําใหเกิดความเสียหายตอกิจการ 

     

6. เอกสารหลักฐานประกอบการขอใชสิทธิประโยชนมี
ปริมาณมากเกินความจําเปน 

     

7.  ความลาชาในขั้นตอนการตอบรับการอนุมัติการใหใชสิทธิ
ประโยชน ทําใหเกิดการเสียเวลาและกิจการเสียประโยชน 

     

8. ความไมชัดเจนของบทบัญญัติและตัวกฎหมาย ทําใหเกิด
ความยุงยากในการทําความเขาใจ และการตีความ 

     

9. ความไมยืดหยุนในการขอใชสิทธิประโยชนบางรายการ ทํา
ใหเกิดความยุงยาก และกิจการเสียประโยชน 

     

10. การกําหนดขอบเขตระยะเวลาในการใชสิทธิประโยชน  
มีระยะเวลาสั้นเกินไป ยากตอการปฏิบัติ 

     

11. การเขาตรวจสอบสถานประกอบการ  เอกสารหลักฐาน
ของเจาหนาที่จากหนวยงานที่รับผิดชอบ ทําใหกิจการเกิด
ความยุงยาก และเสียคาใชจาย 

     

12. อื่น ๆ ( ระบุ) ............................................................... 
............................................................................................... 

     

 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับมาตรการสิทธิประโยชนทางภาษี 
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
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