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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และทบทวนวรรณกรรม 
 

ในการศึกษาถึงระบบงานดานสินเชื่อและดานการลงทุนของสหกรณออมทรัพย
มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด ผูศึกษาไดทําการศึกษาคนควา เอกสาร ตําราและงานวิจัยตางๆ ที่
เกี่ยวของกับระบบงานดานสินเชื่อและการลงทุนเพื่อที่จะไดแนวคิดและทฤษฎีนํามาประกอบใน
การวิเคราะหและสนับสนุนการศึกษา ดังตอไปนี้ 

1. แนวคดิเกีย่วกบัสินเชื่อ 
 2.   แนวคดิเกีย่วกบัการลงทุน 

 3.   แนวคดิเกีย่วกบัระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
 4.   แนวคิดเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
 
แนวคิดเกี่ยวกับสินเชื่อ 
 จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับสินเชื่อ สามารถแบงไดเปน 2 สวน คือ ความหมาย ของ
สินเชื่อ และกระบวนการสินเชื่อ (ดารณี พุทธวิบูลย, 2543 : 2) 
 สินเชื่อ หมายถึง ความเชื่อถือและไววางใจระหวางบุคคล  2 ฝาย ในการที่จะใหสินคาหรือ
บริการหรือเงินจํานวนหนึ่งไปใชกอน โดยมีสัญญากําหนดเงื่อนไข และเงื่อนเวลาการชําระคืนใน
อนาคต 
 บุคคล 2 ฝาย ที่กลาวถึงนั้นอาจมีการติดตอกันเปนรายบุคคล กลุมบุคคลหรือนิติบุคคล
หรือระหวางกันก็ได และสิ่งที่ฝายผูใหสินเชื่อจะตองรับภาระตอมา คือ ความเสี่ยงดานสินเชื่อ
นอกจากจะตองตั้งอยูบนรากฐานของความเชื่อถือแลวยังตองอาศัยหลักประกันซึ่งอาจเปนไดทั้ง
บุคคลหรือหลักทรัพยที่จะนํามาใชเพื่อลดความเสี่ยงดวย 
 กระบวนการสินเชื่อ แบงไดเปน 3 สวน คือ 
  1. รายการสินเชื่อ (Credit Transaction) เร่ิมจากการที่บุคคล 2 ฝายตกลงที่จะทํา
การแลกเปลี่ยนสินคาหรือบริการโดยมีสัญญากําหนดเงื่อนไขและเงื่อนเวลาที่จะชําระเงินคืนใน
อนาคต 
  2 .  สถานะทางสินเชื่อ (Credit Standing) เมื่อมีการตกลงจะใหสินเชื่อแลว ส่ิงที่
จะตองพิจารณาและตัดสินใจขั้นตอมาคือ สถานะทางสินเชื่อของผูมาขอวาดีมากนอยเพียงใดเปน
บุคคลที่นาเชื่อถือเกี่ยวกับคุณลักษณะสวนตัวผลงานชื่อเสียงการดําเนินธุรกิจหรือความสามารถที่จะ
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ชําระหนี้หรือไม สถานะทางสินเชื่อนี้จะนํามาเปนตัวบงชี้ถึงการยอมรับที่จะใหสินเชื่อภายในวงเงิน 
เงื่อนไขและเงื่อนเวลา มากนอยเทาใดและอยางไรบางแกผูขอสินเชื่อแตละราย 
  3. ตราสารสินเชื่อ (Credit Instruments) เปนขั้นตอนสุดทายของกระบวนการให
สินเชื่อที่จะตองทําหลักฐานเพื่อแสดงการตกลงเกี่ยวกับวงเงินสินเชื่อ เงื่อนไข และเงื่อนเวลาที่
ทั้ง 2 ฝาย คือผูขอและผูใหสินเชื่อยอมรับ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการลงทุน 
 จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการลงทุน สามารถแบงไดเปน 2 สวน คือความหมายของ
การลงทุน และจุดมุงหมายในการลงทุน 
 การลงทุน (กรมตรวจบัญชีสหกรณ, 2544 : 208) หมายถึง การถือหลักทรัพยตามประกาศ
ของคณะกรรมการพัฒนาการสหกรณ แหงชาติ ไวโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหไดรับประโยชนในรูป
ของรายได เชน ดอกเบี้ย เงินปนผล หรือในรูปของประโยชนอยางอื่นที่สหกรณควรไดรับ เชน 
ประโยชนที่จะไดรับจากความสัมพันธทางการคา 
 การลงทุน (นารฏิยา ยนเปยม, 2538 : 2) หมายถึง การที่บุคคลยอมสละความสุขหรือ
ความพอใจในการบริโภค หรือใชประโยชนจากรายไดในปจจุบัน เพื่อใหไดรับประโยชนหรือดอก
ผลที่พึงได ซ่ึงจะชวยใหสามารถไดรับความสุขหรือความพอใจในการบริโภคในอนาคตโดยการนํา
รายไดในปจจุบันที่เหลือเปนเงินออมไปลงทุน 
 จุดมุงหมายการลงทุนของตัวเองตามความตองการและภาวะแวดลอมของผูลงทุนซึ่ง
พอจะแบงจุดมุงหมายดังกลาวในลักษณะตางๆ ดังนี้ (เพชรี ขุมทรัพย, 2539 : 4-5) 
  1. ความปลอดภยัของเงินทุน (Security of Principal) ความปลอดภัยของเงินลงทุน
นอกจากจะหมายความถึงการรักษาเงินลงทุนเริ่มแรกใหคงไวแลว ถามองใหไกลขึ้นอีกนิด ยังหมาย
รวมถึงการปองกันความเสี่ยงซึ่งเกิดจากอํานาจซื้อลดลงอันเปนผลจากภาวะเงนิเฟออีกดวย  
  2. เสถียรภาพของรายได (Stability of Income) ผูลงทุนมักจะลงทุนในหลักทรัพยที่
ใหรายไดสม่ําเสมอ เชน ดอกเบี้ย หรือเงินปนผลหุนบุริมสิทธิ ทั้งนี้เนื่องจากผูลงทุนสามารถทํา
แผนการใชเงินทุนไดวา เขาจะนํารายไดนี้ไปใชเพื่อการบริโภคหรือเพื่อลงทุนใหมตอไป นอกจากนี้
ดอกเบี้ยหรือเงินปนผลที่ไดรับเปนประจํายอมมีคามากกวาดอกเบี้ยหรือเงินปนผลที่เขาสัญญาวาจะ
ใหในอนาคตซึ่งยังไมแนวาจะไดตามที่เขาสัญญาหรือไม 
  3. ความงอกเงยของเงินลงทุน (Capital growth) ตามกฎทั่วๆไปแลว ผูลงทุนมักจะ
ตั้งจุดมุงหมายไววา พยายามจัดการใหเงินทุนของเขาเพิ่มพูนขึ้น ทั้งนี้ไมไดหมายความวา ความ
งอกเงยของเงินทุนจะเกิดขึ้นไดจากการลงทุนในหุนของบริษัทที่กําลังขยายตัว(Growth stock) 
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เทานั้น การนํารายไดที่ไดรับไปลงทุนใหม ก็จะกอใหเกิดการงอกเงยของเงินทุนไดดีพอๆ กับการ
ลงทุนในหุนของบริษัทที่กําลังขยายตัว ผูลงทุนสวนมากเพิ่มมูลคาของเงินทุนของเขาโดยการนํา
ดอกเบี้ยและเงินปนผลที่ไดรับไปลงทุนใหม ความงอกเงยของทุนนี้ใหประโยชนแกผูลงทุนในแง
ที่วา  เพื่อปรับฐานะของผูลงทุนในระยะยาวใหดีขึ้น  เพื่อรักษาอํานาจซื้อใหคงไว และเพื่อใหการ
จัดการคลองตัวขึ้น 
  4.    ความคลองตัวในการซื้อขาย (Marketability) หมายถึงหลักทรัพยที่สามารถซื้อ
หรือขายไดงายและรวดเร็ว ทั้งนี้ขึ้นอยูกับราคา ขนาดของตลาดหลักทรัพยที่หุนนั้นจดทะเบียน 
ขนาดของบริษัทผูออกหลักทรัพย จํานวนผูถือหุน และความสนในที่ประชาชนทั่วๆไปมีตอหุนนี้ 
  5. ความสามารถในการเปลี่ยนเปนเงินสดไดทันที (Liquidity) เมื่อหลักทรัพยที่
ลงทุนมี Liquidity สูง ความสามารถในการหากําไรยอมลดลง ผูลงทุนตองการลงทุนในหลักทรัพยที่ 
Liquidity หรือหลักทรัพยที่ใกลเคียงกับเงินสด ก็เพราะหวังไววา หากโอกาสลงทุนที่นาดึงดูดใจ
มาถึงเขาจะไดมี เงินพรอมที่จะลงทุนไดทันที่การจัดการสําหรับเงินทุนสวนนี้ ผูลงทุนอาจ
แบงสรรปนสวนจากเงินลงทุนเพื่อการนี้โดยเฉพาะ หรืออาจใชเงินปนผลหรือดอกเบี้ยที่ไดรับมา
เพื่อซ้ือหุนใหมดังกลาวก็ได 
  6. การกระจายเงินทุน (Diversification) วัตถุประสงคก็คือตองการกระจายความ
เสี่ยงและการกระจายความเสี่ยงลงทุนในหลักทรัพยกระทําได 4 วิธี 
   6.1 ลงทุนผสม ระหวางหลักทรัพยที่มีหลักประกันในเงินลงทุน และมีรายได
จากการลงทุนแนนอน กับหลักทรัพยที่มีรายไดและราคาเปลี่ยนแปลงขึ้นลงตามภาวะธุรกิจ 
   6.2   ลงทุนในหลักทรัพยหลายๆ อยางปนกันไป 
   6.3  ลงทุนในหลักทรัพยของธุรกิจที่มีความแตกตางทางภูมิศาสตร เพื่อลด
ความเสี่ยงเรื่องน้ําทวมหรือภัยธรรมชาติ เปนตน 
   6.4 ลงทุนในหลักทรัพยของธุรกิจที่มีลักษณะการผลิตที่มีความแตกตางทาง
ภูมิศาสตร เพื่อลดความเสี่ยงเรื่องน้ําทวมหรือภัยธรรมชาติ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
 จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับระบบสารสนเทศทางการบัญชี ซ่ึงไดแก ความหมายของ
ระบบสารสนเทศทางการบัญชี และเครื่องมือบันทึกกระบวนการของระบบงาน 
 ระบบสารสนเทศทางการบัญชี (อรรถพล   ตรีตานนท,  2546 : 2) เปนระบบที่พัฒนาขึ้น
เพื่อใชงานในกิจการเฉพาะดานระบบงานการบัญชี โดยนํานโยบายทรัพยากรมนุษยและเทคโนโลยี
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สารสนเทศ มาประกอบกัน ทําหนาที่หลักในการบันทึก ประมวลผล และจัดทําสารสนเทศทางบัญชี 
เพื่อนําไปใชในการวางแผน ตัดสินใจ และควบคุมการปฏิบัติงานของกิจการ 
 ระบบสารสนเทศทางการบัญชี (พลพธู ปยวรรณ และสุภาพร เชิงเอี่ยม, 2548 : 27) เปน
สวนหนึ่งของระบบสารสนเทศขององคกร ที่เก็บรวบรวมและประมวลผลขอมูล ทั้งขอมูลที่
เกี่ยวของกับตัวเงินและขอมูลที่ไมเกี่ยวของกับตัวเงินตรา จากระบบงานยอยตางๆขององคกร และ
ส่ือสารขอมูลหรือสารสนเทศที่รวบรวมไดไปยังผูใชทุกคนขององคกร 
 เคร่ืองมือบันทึกของระบบงาน (พลพธู ปยวรรณ และสุภาพร เชิงเอี่ยม, 2548 : 33)          

การบันทึกผลของการวิเคราะหศึกษาระบบงานควรถูกบันทึกไวอยางมีระเบียบ งายตอ
การทําความเขาใจ สามารถประเมินงานของการควบคุมภายในของระบบไดอยางมีประสิทธิภาพ 
การใชแผนภูมิสายงานจะชวยในการ บันทึกขั้นตอนงานของระบบงานขนาดใหญ  ที่มีความ
สลับซับซอน เครื่องมือในการบันทึกเหลานี้จะทําใหสามารถเห็นจุดบกพรองของการควบคุมภายใน
ระบบงานไดอยางรวดเร็วและชัดเจนยิ่งขึ้น 

เครื่องมือในการบันทึกกระบวนการของระบบงานที่เปนที่นิยม ไดแก 
1. แผนภูมิสายงานระบบ (System Flowchart) จะนําเสนอความสัมพันธระหวาง

ขอมูลนําเขา การประมวลผล และขอมูลออกของระบบสารสนเทศโดยใชแผนภูมิสายงานระบบ 
โดยใชสัญลักษณมาตรฐานหลายตัวเพื่อแสดงถึงความเชื่อมโยงนี้ สัญลักษณที่ใชในแผนภูมิสายงาน
ระบบอาจแบงออกไดเปน 4 หมวดใหญๆ ไดแก 

 1.1  สัญลักษณแสดงขอมูลเขาและขอมูลออก 
 1.2 สัญลักษณแสดงการประมวลผล 
 1.3 สัญลักษณแสดงหนวยเก็บขอมูล 
 1.4   สัญลักษณแสดงแนวทาง 
  2. แผนภูมิสายงานทางเดินเอกสาร (Document Flowchart) นําเสนอแนวทางเดิน
ของเอกสาร เร่ิมตั้งแตจดุกําเนิดจนถูกสงไปตามหนวยงานตางๆทั้งภายในและภายนอกองคกรในรปู
ของแผนภูมิสายงานทางเดินเอกสาร เอกสารถูกทําขึ้นกี่ชุด โดยแผนกใด ถูกสงไปยังที่ใดบาง 
วัตถุประสงคของเอกสารแตละชุดที่ถูกสงไปยังหนวยงานตางๆ นั้นจะตางกัน แผนภูมิสายงาน
ทางเดินเอกสารแสดงใหเห็นจุดเริ่มตน ติดตามแนวทางเดินของเอกสารแตละชุด จนเอกสารนั้นถูก
นําไปจัดเก็บเขาแฟมเปนเอกสารหลักฐานหรือถูกสงไปภายนอกกิจการ โดยสัญลักษณในการเขียน
แผนภูมิสายงานทางเดินเอกสารนั้น มีหลายแบบ ซ่ึงไดแสดงไวตามตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1 สัญลักษณในแผนภูมิทางเดนิเอกสารพรอมคําอธิบาย 
 

 
     สัญลักษณ                    คําอธิบาย 
 

 
 ทางเดินของเอกสาร 

 
 
      รายงาน 
       
 
 
      เช็ค หรือเงินสด 

  
 
 

      ทางเดินเอกสาร 
 
 

      จัดเตรียมเอกสาร 
 
       

 คําอธิบายการทํางานการตัดสินใจ 
      

 
         
      ลงลายมือผูอนุมัติรายการ 
 
  
ที่มา : วิไล วีระปรีย และจงจิตต หลีกภัย, 2547: 253 

S 
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 3. แผนภูมิสายงานทางเดินขอมูล (Data Flow Diagram – DFD) นิยมใชในการวิเคราะห
ระบบงานที่ใชในปจจุบันเพื่อพัฒนาระบบใหม แผนภูมิสายงานทางเดินขอมูลนั้นจะนําเสนอ
แนวทางเดินของขอมูลที่ถูกสงไปตามขั้นตอนการประมวลผลตางๆ แสดงใหเห็นถึงจุดกําเนิดของ
ขอมูลนั้น และจุดหมายปลายทางของขอมูลกิจการ สัญลักษณในการเขียนแผนภูมิสายงานทางเดิน
ขอมูลนั้น มีหลายแบบ ซ่ึงไดแสดงไวตามตารางที่ 2  
 
ตารางที่ 2 สัญลักษณในแผนภูมิทางเดินขอมูลพรอมคําอธิบาย  
 
        สัญลักษณ               คําอธิบาย 
    

 จุดเริ่มตน หรือแหลงที่ทําใหเกิดขอมูล และจุด 
 ส้ินสุดของขอมูลหรือแหลงปลายทางขอมูลซ่ึง 
 อาจเปนไดทั้งหนวยงานภายใน หรือภายนอก 
 กิจการ 

 
     กระบวนการปฏิบัติงาน 
  
 
      
     แหลงเก็บขอมูลที่เปนผลลัพธของกระบวน 
     การปฏิบัติงาน 
 
 
 
     เสนทางการไหลเขาหรือไหลออกของขอมูล 
     อาจเปนเสนตรงหรือเสนโคงก็ได 
 
 
ท่ีมา : วัชนี เศรษฐสักโก, 2545 : 3 
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แนวคิดเกี่ยวกับการควบคุมภายในตามแนว COSO 
 จากการศึกษาถึงแนวคิดเกี่ยวกับการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO ซ่ึงสามารถ
แบงออกเปน ความหมายของการควบคุมภายใน และองคประกอบของการควบคุมภายใน (ตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย, 2548 : 28) 

การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการหรือขั้นตอนการทํางานที่เปนผลมาจากการ
ออกแบบโดยคณะกรรมการ ผูบริหาร หรือบุคลากรอื่น ๆ ขององคกร เพื่อกอใหเกิดความมั่นใจได
อยางสมเหตุสมผลวา องคกรจะสามารถบรรลุวัตถุประสงคดังตอไปนี้ได  
 (1) ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน 
 (2) ความเชื่อถือไดของรายงานทางการเงิน 
 (3) การปฏิบัติตามกฎระเบียบ และนโยบายที่ใชบังคับองคกรนั้นๆ 
 องคประกอบของการควบคุมภายในที่สําคัญมี 5 องคประกอบดังนี้ 
 1 สภาพแวดลอมของการควบคุม (Control Environment) หมายถึง ปจจัยตางๆ 
ซ่ึงรวมกันสงผลใหเกิดทีทาขององคกรที่มีตอการควบคุมภายใน หรือทําใหบุคลากรในองคกรให
ความสําคัญตอการควบคุมมากขึ้น  สภาพแวดลอมของการควบคุม เปนรากฐานที่มีผลตอ
องคประกอบอื่นๆ ของการควบคุมภายในใหอยูไดอยางมั่นคง ทําใหเกิดระเบียบวินัยซ่ึงบุคคลตอง
ยอมรับและนําไปปฏิบัติ รวมทั้งกอใหเกิดโครงสรางของการควบคุมภายในที่จะตามมา 
  2      การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) ทุกองคกรยอมตองเผชิญกับความ
เสี่ยงในหลากหลายรูปแบบ ความเสี่ยงเหลานั้นมีปจจัยมาจากภายในและภายนอก จึงมีความจําเปน
ที่ทุกองคกรจะตองมีกระบวนการประเมินความเสี่ยง เพื่อที่จะทราบไดวา ในองคกรมีความเสี่ยง
หรือไมมีความเสี่ยงในหนวยงานกิจกรรม หรือหลายขั้นตอนใดของงาน หรือในประเด็นใดบาง 
ความเสี่ยงที่มีนั้นอยูในระดับใดทั้งนี้ เพื่อกําหนดมาตรการ หรือวิธีการควบคุมที่เหมาะสมและมี
ประสิทธิผล เพื่อจัดการความเสี่ยงเหลานั้น 
   กอนที่จะประเมินความเสี่ยง จะตองมีการกําหนดวัตถุประสงคไว ณ ระดับ
ตางๆ ของกิจกรรม โดยวัตถุประสงคเหลานั้นจะตองสอดคลองกันและสอดคลองกับวัตถุประสงค
ขององคกร หลังจากกําหนดวัตถุประสงคไดแลว จึงตามดวยการประเมินความเสี่ยง 
   การประเมินความเสี่ยง เปนการระบุความเสี่ยง วิเคราะหและประเมินความ
เสี่ยงที่จะทําใหหนวยงานหรือองคกรไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคได และตามมาดวยการกําหนด
พื้นฐานในการที่จะจัดการความเสี่ยงนั้น อนึ่ง เนื่องจากสภาพเศรษฐกิจ ลักษณะอุตสาหกรรม
กฎระเบียบ และสภาพการดําเนินงานมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จึงทําใหจําเปนตองมีกลไกใน
การจัดการกับความเสี่ยงบางอยางที่เกี่ยวเนื่องกับการเปลี่ยนแปลงตางๆ ดวย 
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 3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) หมายถึง นโยบาย มาตรการ และ
วิธีการตางๆ ที่ฝายบริหารนํามาใชเพื่อกอใหเกิดความเชื่อมั่นไดวา คําสั่งหรือวิธีการปฏิบัติตางๆ ที่
ฝายบริหารกําหนดขึ้นไดมีการปฏิบัติตาม และมีการดําเนินมาตรการตางๆ ที่จําเปนในการที่จะ
จัดการกับความเสี่ยงไดอยางเหมาะสม เพื่อใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคขององคกรได 
   กิจกรรมการควบคุมตองมีอยูในทุกหนาที่และทุกระดับภายในองคกร 
กิจกรรมการควบคุมประกอบไปดวยกิจกรรมตางๆ อันไดแก การอนุมัติ การมอบอํานาจ การ
ตรวจทาน การกระทบยอด การสอบทานผลการดําเนินงาน การปองกันและดูแลรักษาทรัพยสิน 
และการแบงแยกอํานาจและหนาที่ 
   4.    สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) สารสนเทศมี
ความสําคัญตอการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกระดับในองคกรโดยองคกรจะตองระบุสารสนเทศที่
จําเปนตองใช และสื่อสารในรูปแบบ และในชวงเวลาที่เหมาะสมที่จะทําใหบุคลากรตาง ๆ สามารถ
ปฏิบัติงานสําเร็จลุลวงได  
    ระบบสารสนเทศกอใหเกิดรายงานที่ใหขอมูลซ่ึงเปนไปไดทั้งขอมูลทาง
การเงิน ขอมูลการปฏิบัติงาน และขอมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบตางๆ ที่จะชวยควบคุม
ใหธุรกิจดําเนินไปได ระบบสารสนเทศนอกจากจะเกี่ยวของกับขอมูลที่เกิดภายในองคกรแลวยังมี
ขอมูลภายนอก ไดแก เหตุการณ สภาพการณ หรือกิจกรรมตางๆ ภายนอกองคกรที่จําเปนตอการ
ตัดสินใจในทางธุรกิจ และเพื่อการรายงานตอภายนอกองคกรดวย 
   การสื่อสารที่มีประสิทธิผลจําเปนตองกระทําในเชิงกวาง ไมวาจะเปนการ
ส่ือสารจากบนลงลาง หรือจากลางขึ้นสูบน หรือการสื่อสารใหกระจายทั่วถึงทั้งองคกร บุคลากร
ทั้งหลายควรจะตองไดรับขอมูลขาวสารที่ชัดเจนจากผูบริหารระดับสูง และตองเขาใจบทบาทของ
ตนในระบบการควบคุมภายใน รวมทั้งความเกี่ยวเนื่องของกิจกรรมควบคุมตางๆ ที่ตนตองกระทํา
กับงานของบุคลากรอื่น บุคลากรจะตองมีชองทางที่จะสามารถสื่อสารขอมูลที่มีความสําคัญไปยัง
ผูบริหารที่อยูเหนือขึ้นไปได นอกจากการสื่อสารภายในองคกรแลว ยังจําเปนที่จะตองมีการสื่อสาร
ที่มีประสิทธิผลกับบุคคลภายนอก ซ่ึงไดแก ลูกคา ผูขาย เจาหนาที่รัฐ และผูถือหุนดวย 
   5.    การเฝาติดตามประเมิน (Monitoring) ระบบการควบคุม จําเปนตองมี การเฝา
ติดตามการประเมิน ซึ่งเปนกระบวนการประเมินระบบการควบคุมภายในในชวงระยะเวลาหนึ่งๆ 
ซ่ึงอาจกระทําโดยการประเมินกิจกรรมอยางตอเนื่องหรือแยกประเมินเปนครั้งคราว หรืออาจ
รวมทั้งสองแบบเขาดวยกัน 
   การประเมินอยางตอเนื่องจะเกิดในชวงของการปฏิบัติงาน ซ่ึงไดแก การ
ควบคุมการปฏิบัติงานโดยผูบังคับบัญชาและกิจกรรมใดๆ ที่บุคลากรตองกระทําในขณะปฏิบัติงาน
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รวมถึงกิจกรรมในทางการบริหารและการกํากับดูแลโดยผูบริหารดวย สวนขอบเขตและความถี่ใน
การประเมินแบบแยกประเมินนั้น ขึ้นอยูกับการประเมินความเสี่ยงและประสิทธิผลของการประเมนิ
แบบตอเนื่อง จากการประเมินดังกลาว  ควรจะตองมีการรายงานจุดบกพรองของระบบควบคุมให
ผูบังคับบัญชาทราบและถาเปนประเด็นที่รายแรงก็ตองรายงานใหผูบริหารระดับสูงและ
คณะกรรมการขององคกรทราบโดยดวน 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 กัตนพัฒน เอ่ียมผึ้ง (2542) ไดศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาบริการและสวัสดิการใหกับ
สมาชิกสหกรณออมทรัพย ศึกษาเฉพาะกรณีสหกรณออมทรัพยตํารวจนครบาล จํากัด ผลการศึกษา
พบวา สมาชิกมีหนี้สินหลายแหลง และสงผลตอการชําระหนี้ตอสหกรณ จนบางครั้งตองใชบริการ
เงินกูนอกระบบเพื่อมาชําระหนี้ใหแกสหกรณ นอกจากนี้สมาชิกไมเคยไดรับสวัสดิการจากสหกรณ
เลยและมีบางสวนตองกูเงินนอกระบบมาใชในกรณีฉุกเฉิน เพราะไมสามารถกูเงินตามระบบปกติ
ของสหกรณ ซ่ึงจะเปดใหกูไดเพียงเดือนละ 2 คร้ัง และสมาชิกยังมีปญหาเรื่องคาใชจายใน
การศึกษาของบุตรหลาน และตองการใหสหกรณเพิ่มทุนการศึกษา ทั้งในดานวงเงินรวม วงเงินตอ
ทุนการศึกษา ขอเสนอแนะจากการศึกษาครั้งนี้คือ ใหสหกรณเพิ่มมาตรการในการใหการศึกษาแก
สมาชิกทั้งดานอุดมการณสหกรณ การบริหารการเงินในครอบครัว และอาชีพเสริม ปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการทํางานโดยจัดระบบงานและเพิ่มอุปกรณดวย รวมทั้งจัดบริการและสวัสดิการที่
มีความเปนไปได ใหตรงกับความตองการของสมาชิก 
 ชมพูนุช ทรัพยทองคํา (2547) ไดศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการดําเนินงานดานสินเชื่อ
ของสหกรณออมทรัพยขาราชการกรมที่ดิน จํากัด ผลการศึกษาพบวาในภาพรวมของการดําเนนิงาน
อยูในเกณฑมาตรฐาน มีประสิทธิภาพในการบริหารงานดานสินเชื่อ ในสวนของการศึกษาตนทุน
เงินทุนและผลตอบแทนเงินลงทุนของธุรกิจสินเชื่อ พบวาสหกรณ มีผลตอบแทนจากการลงทุนสูง
กวาตนทุนเงินลงทุน สหกรณมีตนทุนเงินลงทุนเฉลี่ยรอยละ 3.52 และมีอัตราผลตอบแทนจากการ
ลงทุนเฉลี่ยรอยละ 7.06 นั้นคือ ผลตางในการบริหารจัดการใหมีกําไรสุทธิทางธุรกิจไดอีกจํานวน
รอยละ 3.54 ซ่ึงแหลงที่มาของเงินทุนที่สําคัญที่สุด ไดมาจากทุนเรือนหุน และเงินรับฝากจาก
สมาชิก โดยในระหวางป 2543 – 2547 ทุนเรือนหุนเพิ่มในอัตรารอยละ 7.28 – 8.11 และเงินรับฝาก
มีจํานวนเพิ่มขึ้นในอัตรารอยละ 6.54 – 21.76 และแหลงใชไปของเงินทุนที่สําคัญที่สุด คือ ลูกหนี้
เงินใหกูแกสมาชิกสุทธิ ซ่ึงรวมอยูในบัญชีลูกหนี้ระยะยาวและลูกหนี้ระยะสั้น ซ่ึงสหกรณไดนําไป
ใหสมาชิกกูมีจํานวนเพิ่มขึ้นในอัตรารอยละ 5.13 – 28.53  
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 สหรัตน จินดาศักดิ์ (2549) ไดศึกษาเกี่ยวกับการบริหารเงินทุนของสหกรณออมทรัพย
มหาวิทยาลัยมหิดล จํากัด ผลการศึกษาพบวา ในแหลงที่มาและแหลงใชไปของเงินทุนมีลักษณะไม
แตกตางกันมากนักในแตละชวงเวลา โดยในป พ.ศ. 2548 แหลงที่มาของเงินทุน เปนเงินรับฝากสูง
ที่สุดคือรอยละ 59.43 รองลงมาไดแก ทุนเรือนหุน รอยละ 27.34 ในขณะที่แหลงใชไปสวนใหญ
เพื่อลงทุนในหลักทรัพยถึงรอยละ 44.51 รองลงมาไดแก เงินใหกูแกสหกรณอ่ืนรอยละ38.58 เมื่อนํา
อัตราผลตอบแทนจากการบริหารเงินทุนทั้งหมดมาเปรียบเทียบกับตนทุนเงินทุนทั้งหมดในชวง
ระหวางป พ.ศ. 2544 -2548 พบวามีกําไรจากการบริหารเงินทุนมาตลอดโดยกําไรที่ไดรับนั้นมีอัตรา
การเปลี่ยนแปลงที่ไมแนนอน โดยตนทุนเงินทุนทั้งหมดตั้งแตป พ.ศ. 2544 -2547 มีคาลดลงจาก
รอยละ 5.08 เหลือเพียงรอยละ 4.12 กอนที่จะปรับตัวเพิ่มขึ้นเปนรอยละ 4.42 ในป พ.ศ. 2548 
สาเหตุสําคัญมาจากการเพิ่มขึ้นของตนทุนเงินทุนเรือนหุนและเงินกูยืม ในขณะที่อัตราผลตอบแทน
จากการบริหารเงินทุนทั้งหมดของสหกรณมีคาลดลงจากรอยละ 5.27 เหลือเพียงรอยละ 4.50 ใน
ระหวางป พ.ศ. 2544 -2546 กอนที่จะปรับตัวสูงขึ้นในป พ.ศ. 2547-2548 เปนรอยละ 4.62 และ 4.64 
ตามลําดับ โดยมีแนวโนมอัตราดอกเบี้ยในตลาดเปนเหตุผลรองรับการเปลี่ยนแปลงดังกลาว  
 

 
 

 


