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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
หลักการและเหตุผล 

สหกรณออมทรัพยเปนองคกรที่จัดตั้งขึ้นเพื่อชวยเหลือสมาชิกในเรื่องการเงิน ซ่ึง
หลักการดําเนินงานนั้นจะยึดหลักความยุติธรรม  หลักการชวยเหลือตัวเอง และชวยเหลือซ่ึงกันและ
กัน โดยสมาชิกทุกคนเปนเจาของสหกรณในลักษณะของการถือหุน จึงมีความเสมอภาคในการ
ดําเนินงาน และควบคุมสหกรณอยางเทาเทียมกัน และปจจุบันนี้ภาครัฐไดเขามาสงเสริมการออม
ทรัพยมากขึ้นเพื่อใหประชาชนรูจักประหยัดและบริหารเงินใหมากที่สุด สหกรณก็เปนสวนหนึ่งใน
การเสริมสรางวินัยการออมเงินใหแกสมาชิกโดยใหอัตราดอกเบี้ยและผลประโยชนที่คุมคา 

สหกรณออมทรัพย มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด เปนสหกรณออมทรัพยที่กอตั้ง ตั้งแต
ป  พ.ศ. 2519 มีกระบวนการดําเนินงานอยางเปนระบบและมีการบริหารงานที่เปนเลิศจนไดรับการ
คัดเลือกใหเปนสหกรณดีเดนแหงชาติมีรางวัลเกียรติยศ คือ ไดโลพระราชทานในฐานะสหกรณ
ออมทรัพยดีเดนแหงชาติ ประจําป พ.ศ. 2539 จึงไดรับความไววางใจจากสมาชิก ในการเลือกทํา
ธุระกรรมทางการเงินกับสหกรณ ไมวาจะเปนทางดานสินเชื่อและการลงทุน 

ในการดําเนินธุรกิจของสหกรณออมทรัพย มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด นั้นจะใชแหลง
เ งินทุนของตัวเอง ซ่ึงไดมาจาก เ งินคาหุน ทุนสํารอง และเงินฝากจากสมาชิกหรือหนวยงาน
ราชการใน มหาวิทยาลัยเชียงใหม แลวบริหารเงินทุนนั้นใหเปนไปตามวัตถุประสงคของสหกรณ
ออมทรัพย ใหมากที่สุดหรือการเก็บรักษาทุนไวในงานที่สําคัญ และประการสุดทายใชเงินทุนไป
โดยใหเกิดผลประโยชนสูงสุดจากแหลงเงินทุนนั้น  

สหกรณออมทรัพย มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด ไดนําเงินทุนไปลงทุนในการใหบริการ
สินเชื่อแกสมาชิกหรือสมาชิกสมทบ ซ่ึงแบงออกเปน 3 ประเภท คือ เงินกูเพื่อเหตุฉุกเฉิน เงินกู
สามัญ และเงินกูพิเศษ เงินทุนสวนที่เหลือจากการใหสมาชิกหรือสมาชิกสมทบกูนั้น คณะกรรมการ
ดําเนินการจะพิจารณาใหสหกรณอ่ืนกู ซ่ึงการใหเงินกูทุกประเภทยอมมีความเสี่ยงจากการที่จะ
ไมไดรับเงินคืนหรืออาจจะเกิดหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได ซ่ึงสงผลกระทบตอสภาพคลองในการ
ดําเนินงานของสหกรณ และเงินทุนสวนที่เหลือจากการใหบริการสินเชื่อนั้นจะนําไปลงทุนใน
ประเภทอื่นๆ เชน ซ้ือตั๋วสัญญาใช เงินของชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย  จํากัด  
ซื้อพันธบัตรออมทรัพยของธนาคารตางๆ  และนําเงินไปฝากไวกับธนาคาร โดยแบงออกเปน การ
ฝากเงินระยะสั้นซึ่งสามารถถอนเงินมาใชระหวางงวดตามเงื่อนไขที่กําหนด และการฝากเงินระยะ
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ยาวที่จะไดรับอัตราดอกเบี้ยที่สูงกวาแตจะไมไดสิทธิในการถอนเงินมาใชระหวางงวด เปนตน การ
ลงทุนแตละประเภทนั้น จะพิจารณาจากผลตอบแทนที่เห็นวาคุมคาที่สุด ซ่ึงการลงทุนประเภทนี้จะ
มีความเสี่ยงนอยกวาการลงทุนประเภทอื่น 

รายไดสวนใหญของสหกรณออมทรัพย มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด จะเกิดจาก ดอกเบี้ย
เงินใหสมาชิกกูคิดเปนรอยละ 40.66 และสหกรณอ่ืนกู คิดเปนรอยละ 54.43 ของรายไดทั้งหมด 
(สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด, 2549 : 23) อยางไรก็ตามการมีแนวปฏิบัติที่ดีมีจะ
สามารถชวยลดความเสี่ยงในการเกิดหนี้คางชําระ อาจจะเริ่มตั้งแต ระบบสารสนเทศทางการบัญชีที่
มีประสิทธิภาพ การควบคุมภายใน และครอบคลุมไปถึงการวิเคราะหเพื่ออนุมัติเงินกูใหสมาชิก  
 ดังนั้น ผูศึกษาจึงตองการศึกษาแนวทางปฏิบัติของสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัย 
เชียงใหม จํากัด เกี่ยวกับระบบงานดานสินเชื่อและดานการลงทุน เพื่อเปนแนวปฏิบัติแกสหกรณ
ออมทรัพย มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด และสหกรณอ่ืนที่สนใจ  
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 
 เพื่อศึกษาแนวปฏิบัติเกี่ยวกับระบบงานดานสินเชื่อและการลงทุนของสหกรณออมทรัพย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม  จํากัด 
 
ขอบเขตการศึกษา 

1. ขอบเขตเนื้อหา 
  การศึกษาถึงระบบงานดานสินเชื่อและดานการลงทุน ของสหกรณออมทรัพย
มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด จากการเขาไปศึกษาการปฏิบัติงาน และการเก็บรวบรวมขอมูลนั้น จะ
มีเนื้อหาครอบคลุมในเรื่องของ ทางเดินเอกสาร ทางเดินขอมูล รายละเอียดเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติในการ
ใหสินเชื่อและการลงทุน โดยใชแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการควบคุมภายในและระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชี 

 
2.  ขอบเขตประชากร 
 ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ กรรมการเงินกู ผูจัดการ หัวหนางานสินเชื่อ 

เจาหนาที่สินเชื่อ  ตลอดจนเจาหนาที่งานอื่นๆ ที่มีสวนเกี่ยวของกับระบบงานดานสินเชื่อและการ
ลงทุนทั้งสํานักงานใหญและหนวยบริการสวนดอก ของสหกรณออมทรัพย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
จํากัด จํานวน 15 คน  
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วิธีการศึกษา 
1.  การเก็บรวบรวมขอมูล  

1.1)  ขอมูลปฐมภูมิ (Primart Data) ขอมูลที่ไดจะรวบรวมมาจากการสัมภาษณเชิง
ลึก และการสังเกตการณการทํางานจากเจาหนาที่ตางๆเพื่อใหทราบถึงวิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับ
ระบบงานดานสินเชื่อและดานการลงทุนจํานวน 15 คน ดังตอไปนี้ 
 1.   กรรมการเงินกู    6 คน 
 2.  ผูจัดการ     1 คน    
 3.  รองผูจัดการ    1 คน 
 4.  สมุหบัญชี    1 คน 
  5.  หัวหนางานสินเชื่อ   1 คน 

 6.  เจาหนาที่นิติกร     1 คน 
 7.  เจาหนาที่สินเชื่อ    1 คน    
 8.  เจาหนาที่สินเชื่อ (หนวยบริการสวนดอก) 1 คน  
 9.  หัวหนางานคอมพิวเตอร   1 คน 
 10.  เจาหนาที่คอมพิวเตอร   1 คน   

    รวมทั้งหมด  15 คน 
1.2)   ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ทําการศึกษาคนควาระบบงาน ของสหกรณ

ออมทรัพย มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด เอกสารการวิจัย พระราชบัญญัติสหกรณ หนังสือที่
เกี่ยวของกับการควบคุมภายใน หนังสือที่เกี่ยวของกับระบบสารสนเทศทางการบัญชี และหนังสือที่
เกี่ยวของกับระบบงานดานสินเชื่อและหนังสือที่เกี่ยวของกับระบบงานดานการลงทุน  

2.  การวิเคราะหขอมูล 
 โดยจะนําขอมูลที่รวบรวมจากแหลงขอมูลปฐมภูมิ  และแหลงทุติยภูมิ  อัน
ประกอบดวย ลักษณะการดําเนินงาน และขั้นตอนการปฏิบัติงาน มาเปรียบเทียบกับแนวคิดและ
ทฤษฎี เกี่ยวกับ แนวคิดสินเชื่อ แนวคิดการลงทุน ระบบสารสนเทศทางการบัญชี และการควบคุม
ภายใน รวมทั้งผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนํามาวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
และอธิบายลักษณะทั่วๆไปของขอมูลที่เก็บรวบรวมได 

3.  สถานที่ใชในการดําเนินงานวิจัยและรวมรวมขอมูล  
 สหกรณออมทรัพย มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด ทั้งสํานักงานใหญและหนวยบริการ

สวนดอก และคณะบริหารธุรกิจของมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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ระยะเวลาในการศึกษา 
เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2549 – เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2550 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
ทําใหทราบถึงแนวปฏิบัติเกี่ยวกับระบบงานดานสินเชื่อและการลงทุนของสหกรณออมทรัพย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํากัด 
 

นิยามศัพท 
แนวปฏิบัติ หมายถึง ขั้นตอนหรือกระบวนการในการดําเนินงาน เพื่อใหการดําเนินงาน

เปนตามระเบียบแบบแผนที่ไดวางไว 
สหกรณออมทรัพย หมายถึง สหกรณที่จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อชวยเหลือสมาชิก

ในการออมทรัพยโดยสมาชิกแตละคนออมรายไดฝากไวกับสหกรณเปนประจําและสม่ําเสมอใน
ลักษณะของการถือหุน นอกจากนี้ หากสมาชิกประสบความเดือดรอนเกี่ยวกับเรื่องการเงิน สหกรณ
ก็สามารถชวยเหลือสมาชิกโดยการใหกู โดยไมจําเปนที่จะตองกูยืมจากบุคคลอื่น ซ่ึงจะตองเสีย
ดอกเบี้ยในอัตราที่สูงสหกรณออมทรัพยจึงเปนสหกรณที่จัดตั้งขึ้นในกลุมบุคคลที่มีเงินเดือนหรือ
รายไดประจําและแนนอน สหกรณประเภทนี้มักจะปรากฏอยูในตัวเมืองโดยท่ัวไปหรือแหลงที่มี
ความเจริญ สมาชิกสวนใหญมักเปนผูมีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่ดีพอสมควรการเขาเปน
สมาชิกสหกรณออมทรัพยมักจะมีขอจํากัดที่เกี่ยวกับสถานภาพในการประกอบอาชีพ สหกรณจึง
มักตั้งอยูในกลุมบุคคลที่มีอาชีพเดียวกัน เชน ขาราชการครู ตํารวจ ทหาร เปนตน 

สินเชื่อ หมายถึง ความเชื่อถือและไววางใจกันระหวางบุคคล 2 ฝาย ในการที่จะใหสินคา
หรือบริการหรือเงินจํานวนหนึ่งไปใชกอน โดยมีสัญญากําหนดเงื่อนไข และเงื่อนเวลาการชําระคืน
ในอนาคต 

การลงทุน หมายถึง หลักทรัพยตามประกาศของคณะกรรมการพัฒนาการสหกรณ
แหงชาติที่สหกรณถือไวโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหไดรับประโยชนในรูปของรายได เชน ดอกเบี้ย 
เงินปนผล  หรือในรูปของประโยชนอยางอื่นที่สหกรณไดรับ เชน ประโยชนที่จะไดรับจาก
ความสัมพันธทางการคา ทั้งนี้ อาจเปนเงินลงทุนที่สหกรณตั้งใจถือไวช่ัวคราวและอาจจะขายเมื่อมี
ความตองการเงินสดหรือตั้งใจถือไวเปนระยะเวลานานเพื่อใหไดรับผลตอบแทนก็ได อยางไรก็ตาม 

เงินลงทุนไมใหหมายรวมถึงสินคาคงเหลือที่ดิน อาคารและอุปกรณที่สหกรณซ้ือมาเพื่อขายหรือใช
ประโยชนในการดําเนินงานของสหกรณ 

 


