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แบบสอบถาม 
 

เรื่อง 
 

ปญหาในการจัดเก็บภาษอีากรจากธุรกิจใหเชาอสงัหาริมทรัพย ในจังหวัดเชียงใหม 
 

คําชี้แจง          แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการคนควาแบบอิสระ ตามหลักสูตรปริญญาบัญชี
มหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ของ  นางสาวสุภักดิ์  แกวดอนหัน รหัส 4740430     
จึงใครขอความกรุณาจากทานโปรดใหขอมูลในแบบสอบถามนี้     ซ่ึ งจะนําไปใชประโยชน                
ทางการศึกษาวิจัยเทานั้น   สําหรับขอมูลที่ทานตอบ ผูศึกษาจะเก็บไวเปนความลับ พรอมนี้ขอขอบพระคุณ
ทุกทานมา ณ โอกาสนี้ 
 

แบบสอบถามนี้มี 5 สวน ประกอบดวย 
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2 ขอมูลทั่วไปเกีย่วกบัผูเสียภาษ ี
สวนที่ 3 ปญหาทั่วไปเกี่ยวกบัผูเสียภาษ ี
สวนที่ 4 ปญหาภาษีอากรเฉพาะดานที่พบจากการจดัเก็บภาษีอากร 
สวนที่ 5 แนวทางและการแกไขปญหาในการจัดเก็บภาษีอากร 
 

 

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
 

คําชี้แจง         กรุณาขีดเครื่องหมาย / ลงใน � หนาคําตอบที่เห็นวาตรงกับความเปนจริงเพียงคําตอบเดียว 
1.  หนวยงานของสํานักงานสรรพากรที่ทานสังกัด 
 1.  สํานักงานสรรพากรพื้นที่  1.1  ทีมกํากับดูแล 1.2  ทีมบริหารสํารวจ 
 2.  สํานักงานสรรพากรพื้นที่สาขา  1.1  ทีมกํากับดูแล 1.2  ทีมบริหารสํารวจ 
2.  เพศ 
 1.  ชาย     2.  หญิง 
3.  ระดับการศกึษา 
 1.  ปวช.     2.  ปวส.หรืออนุปริญญา 
 3.  ปริญญาตรี    4.  ปริญญาโท 
 5.  อ่ืนๆ โปรดระบุ................................... 
4.  ตําแหนงทางราชการที่ดํารงอยูในปจจุบนั 
 1.  สรรพากรอําเภอ   2.  เจาหนาที่ตรวจสอบภาษ ี
 3.  นักวิชาการสรรพากร    4.  นักวิชาการภาษ ี
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5.  ระดับชั้นทางราชการ 
 1.  ระดับ 1 ถึง ระดับ 3   2.  ระดับ 4 ถึง ระดับ 5 
 3.  ระดับ 6 ขึน้ไป 
6.  อายุการทํางาน 
 1.  ต่ํากวา 2 ป    2.  2 – 5 ป 
 3.  5 – 10 ป    4.  มากกวา 10 ป 
 

สวนท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูเสียภาษ ี
 

คําชี้แจง   กรุณาขีดเครื่องหมาย / ลงใน       หนาคําตอบที่เห็นวาตรงกับลักษณะการประกอบธุรกิจ    
สวนใหญของผูเสียภาษีที่ผูตอบแบบสอบถามพบ ใหเลือกตอบเพียง 1 ขอ 

1.  ลักษณะการประกอบธุรกิจสวนใหญของผูเสียภาษ ี         
1. นิติบุคคล          2. บุคคลธรรมดา/คณะบุคคล/หางหุนสวนสามัญ 

2.  การจัดทําบญัชี    
1. จัดทําเอง              2. วาจางสํานกังานบัญชี          
3. ไมจัดทําบญัชี 

3.  ลักษณะของอสังหาริมทรัพยใหเชา         
1. บานเชา             2. หอพัก          
3.  อพารทเมนท             4.  ที่ดิน 
5.  อาคารสํานักงาน              6. เซอรวิสอพารทเมนท 

4.  การเรียกเกบ็คาเชาหองพกัและคาเชาเฟอรนิเจอร           
1.  จัดเก็บรวมกัน            2.  จัดเก็บแยกจากกนั 

 3.  ไมจัดเก็บคาเชาเฟอรนิเจอร 
5.  การจัดทําสญัญาเชาอสังหาริมทรัพย           

1.  จัดทํา    2.  ไมไดจดัทํา 
6.  สัญญาเชาอสังหาริมทรัพยมีการติดอากรแสตมปหรือไม          

1.  จัดทํา    2.  ไมไดจดัทํา 
7.  การจัดทําทะเบียนผูเชา           

1.  จัดทํา                 2.  ไมไดจัดทํา 
8.  การเรียกเกบ็เงินมัดจําหรือเงินประกนัความเสียหาย       

1.  มีการเรียกเก็บ   2.  ไมมีการเรยีกเก็บ 
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9.  การเรียกเกบ็คาบริการสวนกลาง         
1.  มีการเรียกเก็บ   2.  ไมมีการเรยีกเก็บ 

10.  การจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม        
1. จดทะเบยีนภาษีมูลคาเพิ่ม         2.  ไมจดทะเบยีนภาษีมูลคาเพิ่ม 

11.  กรรมสิทธิ์ในที่ดินและอาคารสถานประกอบการ            
1. เปนกรรมสิทธิ์ของตนเอง    2.  เชา 

             3. ไดใชโดยไมตองจายคาเชา 
 

สวนท่ี 3 ปญหาทั่วไปในการจัดเก็บภาษีอากร 
 

คําชี้แจง   กรุณาขีดเครือ่งหมาย / ลงในชองวางที่เหน็วาตรงกับความเปนจริงเพยีงคําตอบเดียว 
 
 

ระดับปญหา  
ปญหาทั่วไปที่พบจากการจัดเก็บภาษีอากร มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 

1.  ปญหาของเจาหนาที่ผูจัดเกบ็ภาษีอากรจากธุรกิจใหเชาอสงัหาริมทรัพย 

     1.  เจาหนาท่ีจัดเก็บภาษีไมมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับลักษณะการ
ดําเนินธุรกิจใหเชาอสังหาริมทรัพย 

     

     2.   เจาหนาท่ีจัดเก็บภาษีมีจํานวนไมเพียงพอในการสํารวจตรวจสอบ
การชําระภาษีของผูเสียภาษี 

     

     3.  มีการสับเปลี่ยนโยกยายเจาหนาท่ีจัดเก็บภาษีประเภทกิจการใหเชา
อสังหาริมทรัพยบอย 

     

     4.  ขาดเครื่องมือ เครื่องใชในการสํารวจ/ตรวจสอบการชําระภาษีของ 
ผูเสียภาษี เชน คอมพิวเตอร รถยนตสําหรับสํารวจ 

     

     5.  ขาดการฝกอบรมหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขของกฎหมายที่
เกี่ยวของกับการจัดเก็บภาษีจากธุรกิจใหเชาอสังหาริมทรัพย 

     

     6.  เจาหนาท่ีจัดเก็บภาษีไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับหลักเกณฑวิธีการ 
และเงื่อนไขของกฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดเก็บภาษีจากธุรกิจใหเชา
อสังหาริมทรัพยลาชา 

     

     7.  เจาหนาท่ีจัดเก็บภาษีขาดขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานขาดความ
กระตือรือรนในการจัดเก็บภาษี 

     

     8.  อื่นๆ.................................................................................................      
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ระดับปญหา  
ปญหาทั่วไปที่พบจากการจัดเก็บภาษีอากร มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 

2.  ปญหาของผูเสียภาษีที่ประกอบกิจการใหเชาอสังหาริมทรัพย 
     1.  ผูเสียภาษีไมใหความสําคัญกับการเสียภาษีอากรอยางถูกตอง      
     2.  ผูเสียภาษีขาดบุคลากรที่มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ 
วิธีการ และเงื่อนไขของกฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดเก็บภาษีจากธุรกิจ
ใหเชาอสังหาริมทรัพย 

     

     3.  ผูเสียภาษีสวนใหญมอบหนาท่ีการจัดทําบัญชีและการเสียภาษีให
สํานักงานบัญชี 

     

     4.  ผูเสียภาษีมีทัศนคติท่ีไมดีตอการปฏิบัติหนาท่ีจัดเก็บภาษีของ
เจาหนาท่ีจัดเก็บภาษี 

     

     5.  ผูเสียภาษีไมใหความรวมมือในการแจงขอเท็จจริงกับเจาหนาท่ี
จัดเก็บภาษี 

     

     6.  ผูเสียภาษีไมปฎิบัติตามหมายเรียกหรือคําสั่งของเจาหนาท่ีจัดเก็บภาษี      
     7.  อื่นๆ ................................................................................................      

3.  ปญหาดานหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขของกฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดเก็บภาษี 

     1.  ผูเสียภาษีไมยื่นแบบแสดงรายการ      
     2.  ผูเสียภาษียื่นแบบแสดงรายการไวไมถูกตอง หรือมีขอผิดพลาด      
     3.  ผูเสียภาษียื่นแบบแสดงรายการเกินกําหนดเวลา      
     4.  ผูเสียภาษีใชแบบแสดงรายการไมถูกตองกับประเภทเงินได      
     5.  ผูเสียภาษีรับทราบผลการชําระภาษีแตไมไปชําระภาษี      
     6.  แบบแสดงรายการภาษีท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจใหเชาอสังหาริมทรัพย 
มีความซับซอน เขาใจยาก 

     

     7 .   กฎหมายที่ เ กี่ ยวของกับการจัด เก็บภาษีจากธุ รกิ จให เช า
อสังหาริมทรัพยมีความซับซอน ยากแกการปฏิบัติตาม 

     

     8 .   กฎหมายที่ เ กี่ ยวของกับการจัด เก็บภาษีจากธุ รกิ จให เช า
อสังหาริมทรัพยลาสมัย ไมทันตอเหตุการณ 

     

      9.  อื่นๆ................................................................................................      
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สวนท่ี 4  ปญหาภาษีอากรเฉพาะดานที่พบจากการจัดเก็บภาษีอากร 
 

คําชี้แจง   กรุณาขีดเครื่องหมาย / ลงในชองวางที่เหน็วาตรงกับความเปนจริงเพยีงคําตอบเดียว 
ระดับปญหา  

ปญหาภาษีอากรเฉพาะดานทีพ่บจากการจัดเก็บภาษีอากร มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1.  ดานรายได 

     1.  แจงจํานวนอสังหาริมทรัพยใหเชานอยกวาความจริง      
     2.  แจงอัตราคาเชาอสังหาริมทรัพยใหเชาต่ํากวาจริง      
     3.  แจงอัตราคาบริการอื่นๆ ไวต่ํากวาความจริง      
     4.  ไมนําเงินไดจากการใหบริการ หรือเงินไดจากคาบริการอื่น ท่ีเรียเก็บ
มารวมคํานวณเพื่อเสียภาษี 

     

     5.  นําเงินไดจากการใหเชา / เงินไดจากคาบริการอื่นที่เรียกเก็บไปยื่น
แบบฯ เพื่อเสียภาษีในนามของผูอื่น 

     

     6 .   ให ผู อื่ น เ ช า อสั งห า ริ มทรั พ ย ฟ รี  โดยไม เ รี ย ก เ ก็ บค า เ ช า
อสังหาริมทรัพยหรือคาบริการอื่น 

     

     7.  ไมนําเงินไดจากการใหบริการอื่น ซึ่งไมใชคาเชามายื่นแบบฯ เพื่อเสีย
ภาษีมูลคาเพิ่ม 

     

     8.  อื่นๆ ....................................................................................................        

2.  ดานรายจาย 
     1.  นําคาลดหยอนที่ไมเปนไปตามหลักเกณฑของกฎหมายมาใชในการ
คํานวณภาษีเงินไดนิติบุคคล 

     

     2.  นํารายจายตองหามมาใชในการคํานวณภาษีเงินไดนิติบุคคล        
     3.  นํารายจายท่ีไมมีหลักฐานผูรับเงินมาใชในการคํานวณภาษี      
     4.   กําหนดรายจายคา เชาสินทรัพยไวสูงกวาความจริง  กรณี เชา
อสังหาริมทรัพยจากผูอื่นมาดําเนินการ   

     

     5.  นําภาษีซื้อตองหามมาหักจากภาษีขายเพื่อเสียภาษีมูลคาเพิ่ม      
     6.  นําใบกํากับภาษีซื้อปลอม หรือใบกํากับภาษีซื้อท่ีออกไมชอบดวย
กฎหมายไปหักจากภาษีขายเพื่อเสียภาษีมูลคาเพิ่ม 

     

     7.  ไมเฉลี่ยภาษีซื้อ หรือเฉลี่ยภาษีซื้อไมถูกตอง กรณีประกอบกิจการที่มี
รายไดท้ังท่ีตองเสียภาษีมูลคาเพิ่ม และไมตองเสียภาษีมูลคาเพิ่ม และไม
ตองเสียภาษีมูลคาเพิ่ม 

     

     8.  อื่นๆ.....................................................................................................      
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ระดับปญหา  
ปญหาภาษีอากรเฉพาะดานทีพ่บจากการจัดเก็บภาษีอากร 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

3.  ปญหาดานหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขของกฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดเก็บภาษี 

    1.  ยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคลครึ่งป ภ.ง.ด.51 ไวขาดหรือ
เกินกวารอยละ 25 

     

     2.  ไมหักภาษี ณ ท่ีจายนําสงสําหรับคาเชา คาบริการฯ      

     3.  ไมออกใบเสร็จรับเงินคาเชา หรือคาบริการแกผูเชา      

4. ไมจัดทําใบกํากับภาษีขายสําหรับคาบริการ  และไมสงมอบใหแก 
ผูเชา 

     

     5.  ออกใบกํากับภาษี ใบลดหนี้ ใบเพิ่มหนี้ โดยไมไดเปนผูประกอบการ
จดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม 

     

     6.  ออกใบกํากับภาษี ใบลดหนี้ ใบเพิ่มหนี้ โดยมีรายการในสวนที่เปน
สาระสําคัญไมครบถวนตามที่กฎหมายกําหนด 

     

     7.  ไมไดจัดทํารายงานภาษีซื้อ รายงานภาษีขาย และรายงานอื่นตามที่
กฎหมายกําหนด 

     

     8.  ไมจดทะเบียนเปนผูประกอบการภาษีมูลคาเพิ่มเมื่อมีรายไดอื่นเกิน
กวา 1,800,000 บาทตอป หรือตามกฎหมายกําหนด 

     

     9.  ไมแสดงใบทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่มไว ณ  ท่ีเปดเผยเห็นไดงาย      
   10.  ไมติดอากรแสตมป หรือติดอากรแสตมปไมครบถวน      
   11.   อื่นๆ....................................................................................................      

 

สวนท่ี 5  แนวทางและการแกไขปญหาในการจัดเก็บภาษีอากร 
 

คําชี้แจง   กรุณาขีดเครื่องหมาย / ลงในชองวางที่เหน็วาตรงกับความเปนจริง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

       1. ประชาสัมพันธ  หลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขของกฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดเก็บภาษีอากร 
       2. จัดการฝกอบรม สัมมนาระหวางผูเสียภาษีกับเจาหนาท่ีจัดภาษีอากรเพื่อเสริมสรางความเขาใจอันดีระหวางกัน 
       3. จัดตั้งหนวยงานรับผิดชอบโดยตรงในการตอบปญหาเกี่ยวกับการเสียภาษีอากร 
       4. ปรับปรุงแบบแสดงรายการหรอืรายงานที่เกี่ยวของกบัการเสียภาษีอากรใหงายตอการเขาใจ 
       5. เพิ่มชองทางการเผยแพรความรูเกี่ยวกบัการจัดเก็บภาษีอากรใหมากขึ้น 
       6. จัดหาบุคลากร อปุกรณ และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีจัดเก็บภาษี 
       7. อื่นๆ (ระบุ)            
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แบบสอบถาม 

เร่ือง 
 ปญหาในการจัดเก็บภาษีอากรจากธุรกิจใหเชาอสังหาริมทรัพย ในจังหวัดเชียงใหม 
 

คําชี้แจง     แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการคนควาแบบอิสระ ตามหลักสูตรปริญญาบัญชีมหาบัณฑิต  
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ของนางสาวสุภักดิ์  แกวดอนหัน รหัส 4740430 จึงใครขอความ
กรุณาจากทานโปรดใหขอมูลในแบบสอบถามนี้   ซ่ึงจะนําไปใชประโยชนทางการศึกษาวิจัยเทานั้น  
สําหรับขอมูลที่ทานตอบ  ผูศึกษาจะเก็บไวเปนความลับ  พรอมนี้ขอขอบพระคุณทุกทานมา ณ โอกาสนี้ 

 
 

แบบสอบถามนี้มี 4 สวน ประกอบดวย 
สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม  
สวนที่ 2  ปญหาทั่วไปทีพ่บในการจดัเก็บภาษ ี
สวนที่ 3  ปญหาที่พบในการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบํารุงทองที่ และภาษีปาย 
สวนที่ 4  แนวทางและการแกไขปญหาในการจัดเก็บภาษีอากร 

___________________________________________________ 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง       กรุณาขีดเครื่องหมาย √ลงใน            หนาคําตอบที่เห็นวาตรงกับความเปนจริงเพียงคําตอบ

เดียว 
 
1.  หนวยการบริหารราชการสวนทองถ่ินที่ทานสังกัด 
  1.  เทศบาลนครเชียงใหม 
  2.  เทศบาลตําบล 
  3.  องคการบริหารสวนตําบลขนาดใหญ 
  4.  องคการบริหารสวนตําบลขนาดกลาง 
  5.  องคการบริหารสวนตําบลขนาดเล็ก 
2.  เพศ 
  1.  ชาย    2.  หญิง 
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3.  ระดับการศกึษา 
         1.  ปวช.     2.  ปวส. หรืออนุปริญญา 
         3.  ปริญญาตรี    4.  ปริญญาโท 
         5.  อ่ืนๆ โปรดระบุ................................. 
4.  ตําแหนงทางราชการที่ดํารงอยูในปจจุบนั 
         1.  ผูอํานวยการกองคลัง   2.  หัวหนาฝายพัฒนาและจดัเก็บรายได 
         3.  เจาหนาที่จัดเก็บรายได   4.  ผูชวยเจาหนาที่จัดเก็บรายได 
5.  ระดับชั้นทางราชการ 
         1.  ระดบั 1 ถึง ระดับ 3   2.  ระดับ 4 ถึง ระดับ 5 
         3.  ระดบั 6 ขึ้นไป 
6.  อายุการทํางาน 
         1.  ต่ํากวา 2 ป    2.  2 – 5 ป 
         2.  5 – 10 ป    4.  มากกวา 10 ป 
 

สวนท่ี 2 ปญหาทั่วไปท่ีพบในการจัดเก็บภาษี 
 

ระดับปญหา  
ปญหาทั่วไปท่ีพบในการจัดเก็บภาษ ี มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย ไมมี 

1.  ปญหาเกี่ยวกับทัศนคติตอการปฏิบัตงิานของเจาหนาท่ี 
     1 .   ผู เ สี ย ภ าษี ไ ม เ ข า ใ จกฎระ เบี ยบ  ข อบั ง คั บของ  
พระราชบัญญัติที่เกี่ยวกับการจัดเก็บภาษี 

     

     2.  ผูเสียภาษีมีทัศคติที่ไมดีตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่
จัดเก็บภาษี 

     

     3.  ผูเสียภาษีไมใหความรวมมือตอเจาหนาที่จัดเก็บภาษี      
     4.  ผูเสียภาษีไมทราบวายื่นแบบแสดงรายการไดที่หนวยงาน
ใดบาง 

     

     5.  ผู เสียภาษีไมยื่นแบบแสดงรายการ  หรือยื่นแบบเกิน
กําหนดเวลา 

     

     6.  ผูเสียภาษีมารับทราบผลการชําระภาษี แตไมยื่นแบบ
แสดงรายการ 

     



 
 132

ระดับปญหา  
ปญหาทั่วไปท่ีพบในการจัดเก็บภาษ ี มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย ไมมี 

     7.  ผูเสียภาษีกรอกแบบแสดงรายการเพื่อเสียภาษีไวไม
ถูกตอง 

     

     8.  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................................................      
2.  ปญหาเกี่ยวกับการปฏิบตัิงานจัดเก็บภาษีของเจาหนาท่ี 
     1.  จํานวนเจาหนาที่ผูมีหนาที่จัดเก็บภาษีมีไมเพยีงพอ      
     2.  มีการแตงตั้งโยกยายสับเปลี่ยนเจาหนาที่ที่ปฏิบัตหินาที่
จัดเก็บภาษีบอย 

     

     3.  องคกรปกครองสวนทองถ่ินขาดความเชี่ยวชาญทางดาน
ภาษีที่จะใหคําแนะนําแกผูเสียภาษ ี

     

     4.  ขาดเทคโนโลยีที่จะชวยอํานวยความสะดวดในการ
ปฏิบัติงาน เชน คอมพิวเตอร 

     

     5.  การประเมินและกําหนดคาภาษีมีความยุงยาก      
     6.  แบบแสดงรายการภาษ มีความซับซอนเขาใจยาก      
     7.  อ่ืนๆ (โปรดระบุ).......................................................      

 

สวนท่ี 3 ปญหาที่พบในการจดัเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบํารงุทองท่ี และภาษีปาย 
 

ระดับปญหา  
ปญหาที่พบในการจัดเก็บภาษี มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย ไมมี 

1.  ปญหาในการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
     1.  การตรวจสอบและจัดทําบัญชีผูอยูในเกณฑเสียภาษีใน
ปงบประมาณมีความยุงยาก ซับซอน 

     

     2.  มีขอผิดพลาดในการตรวจสอบและรับแบบแสดงรายการ
ทรัพยสิน (ภ.ร.ด.2) 

     

     3.  ผูเสียภาษีไมยอมรับแบบแจงการประเมิน (ภ.ร.ด.8) 
หรือไมมีผูรับตามภูมิลําเนาของผูเสียภาษี 

     

     4.  ผูเสียภาษีไมยื่นแบบแสดงรายการทรัพยสิน (ภ.ร.ด.2) 
ภายในกําหนดเวลา 
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ระดับปญหา  
ปญหาที่พบในการจัดเก็บภาษี มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย ไมมี 

     5.  ผู เสียภาษียื่นแบบแสดงรายการทรัพยสิน (ภ.ร.ด.2) 
แลวแตไมยอมชําระภาษี 

     

     6.  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................................................      
2.  ปญหาในการจัดเก็บภาษบีํารุงทองท่ี 
     1. การสํารวจที่ดิน เพื่อกําหนดภาษีบํารุงทองที่มีความยุงยาก      

     2.  ไดรับชําระภาษีบํารุงทองที่ไมครบตามที่ประเมินไว      

     3.  การเรงรัดจัดเก็บภาษีบํารุงทองที่คางชําระมีความยุงยาก      

     4.  ผูเสียภาษีไมยื่นแบบแสดงรายการที่ดินใหม หรือจํานวน
ที่ดินที่เปลี่ยนแปลงตอเจาหนาที่ 

     

     5.  ผูเสียภาษีไดรับหนังสือแจงการประเมิน เพื่อเสียภาษี
บํารุงทองที่ (ภ.บ.ท.5) ลาชา 

     

     6. ผูเสียภาษีไมยื่นแบบแสดงรายการที่ดิน (ภ.บ.ท.5) ภายใน
กําหนดเวลา 

     

     7.  ผูเสียภาษียื่นแบบแสดงรายการที่ดิน (ภ.บ.ท.5) แลวแต
ไมมาชําระภาษี 

     

     8. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...................................................      

3.  ปญหาในการจัดเก็บภาษปีาย 

     1.   การตรวจสอบทะเบียนผู เสียภาษี  แผนที่ภาษี  และ
ทะเบียนทรัพยสินหรือปายที่ปรากฎในทองที่มีความยุงยาก   

     

     2.  ไดรับแบบแสดงรายการเกี่ยวกับปาย (ภ.ป.1) จากผูเสีย
ภาษีลาชา 

     

     3.  มีขอผิดพลาดในการตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของ
การกรอกแบบพิมพ (ภ.ป.1) 

     

     4.  การตรวจสอบการชําระภาษีของผูรับการประเมินภาษี
ประจําปมีความยุงยาก 

     

    5.  การตรวจสอบทะเบียนขอมูล หรือรายชื่อผูคางชําระภาษี
ทําไดยาก 

     



 
 134

ระดับปญหา  
ปญหาที่พบในการจัดเก็บภาษี มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย ไมมี 

     6.  ผูเสียภาษีไดรับหนังสือแจงการประเมินเพื่อเสียภาษีปาย 
(ภ.ป.3) ลาชา 

     

     7.  ผู เสียภาษีไมยื่นแบบแสดงรายการภาษีปาย (ภ.ป.1) 
ภายในกําหนดเวลา 

     

     8.  ผูเสียภาษียื่นแบบแสดงรายการภาษีปาย (ภ.ป.1) แลวแต
ไมมาชําระภาษี 

     

     9. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)....................................................      

 

สวนท่ี 4 แนวทางและการแกไขปญหาในการจัดเก็บภาษีอากร 

คําชี้แจง  กรุณาขีดเครื่องหมาย / ลงในชองวางที่เหน็วาตรงกับความเปนจริง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

       ประชาสัมพันธ  หลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขของกฎหมายที่เกีย่วของกับการจัดเก็บภาษีอากร 
       จัดการฝกอบรม สัมมนาระหวางผูเสยีภาษีกับเจาหนาที่จัดเก็บภาษอีากรเพื่อเสริมสรางความเขาใจอัน  
       ดีระหวางกัน 
       จัดตั้งหนวยงานรับผิดชอบโดยตรงในการตอบปญหาเกี่ยวกับการเสียภาษีอากร 
       ปรับปรุงแบบแสดงรายการ หรือรายงานที่เกีย่วของกับการเสียภาษีอากรใหงายตอการเขาใจ 
        เพิ่มชองทางการเผยแพรความรูเกี่ยวกบัการจัดเก็บภาษีอากรใหมากขึ้น 
        จัดหาบุคลากร อุปกรณ และเทคโนโลยเหมาะสมกบัการปฏิบัติงานของเจาหนาที่จัดเก็บภาษ ี
        อ่ืนๆ (ระบุ) ................................................................................................................................. 
         .................................................................................................................................................... 
         .................................................................................................................................................... 
         .................................................................................................................................................... 
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ   นางสาวสุภักดิ ์  แกวดอนหัน 

 
วัน เดือน ปเกิด 24  มกราคม  2520 

 
ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2537  สําเร็จการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

      วิทยาลัยอาชวีศึกษาขอนแกน  
   พ.ศ. 2539  สําเร็จการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
      วิทยาลัยอาชวีศึกษาขอนแกน 
   พ.ศ. 2541  สําเร็จการศกึษาปริญญาบัญชีบัณฑิต  

มหาวิทยาลัยแมโจ 
 

     ประวัติการทํางาน พ.ศ. 2544 – 2546 เจาหนาทีต่รวจสอบภาษี 3 
      สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชยีงใหม 1 

พ.ศ. 2547 – 2548 เจาหนาทีต่รวจสอบภาษี 4 
      สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชยีงใหม 1 

พ.ศ. 2549 – 2550 เจาหนาทีต่รวจสอบภาษี 5 
      สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชยีงใหม 1 
   พ.ศ.  2551 – ปจจุบัน เจาหนาทีต่รวจสอบภาษี 6 ว 
      สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชยีงใหม 1 

 
 
 


