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ญ 

 

สารบาญตาราง 

ตาราง  หนา 
1 แสดงจํานวน รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 15 
2 แสดงจํานวน รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 15 
3 แสดงจํานวน รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพการสมรส  16 
4 แสดงจํานวน รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 16 
5 แสดงจํานวน รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุการทํางานในบริษัท 16 
6 แสดงจํานวน รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภทของการจางงาน 17 
7 แสดงจํานวน รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดตอเดือน (รวมคา

ลวงเวลา) 
 

17 
8 แสดงจํานวน รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามกระบวนการผลิต 18 
9 แสดงจํานวน รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการเปลี่ยนงาน 18 
10 แสดงจํานวน รอยละ และลําดับของผูตอบแบบสอบถามตอสาเหตุของการเปลี่ยน

งาน 
 

19 
11 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยจูงใจดานความสําเร็จ 

ในการทํางาน 
 

21 
12 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยจูงใจดานการไดรับ 

การยอมรับนบัถือ ยกยองและชมเชย 
 

22 
13 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยจูงใจดานโอกาสใน

การเจริญเติบโตในหนาที่การงาน 
 

23 
14 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยจูงใจดานลักษณะ

งานที่ทํา 
 

24 
15 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยจูงใจดานความกาว 

หนาในหนาทีก่ารงาน 
 

25 
16 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยจูงใจดานความรับผิด 

ชอบในหนาทีก่ารงาน 
 

26 
17 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดานนโยบาย

และการบริหารของบริษัท 
 

27 
   



 

 

ฎ 

สารบาญตาราง 

ตาราง  หนา 
18 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดานการ

บังคับบัญชา และการควบคุมดูแล 
 

28 
19 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดานความ 

สัมพันธกับหัวหนางาน หรือ ผูบังคับบัญชา 
 

29 
20 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดานความ 

สัมพันธกับเพือ่นรวมงาน 
 

30 
21 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดานความ 

สัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา 
 

31 
22 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดานตําแหนง

งาน 
 

31 
23 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดานความ

มั่นคงในหนาที่การงาน 
 

32 
24 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดานชีวิต

สวนตัว 
 

32 
25 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดานสภาพ

การทํางาน 
 

33 
26 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยอนามัยดาน

คาตอบแทน 
 

34 
27 สรุปขอมูลระดับความสําคญัของปจจัยจูงใจและปจจยัอนามัย 36 
28 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัจูงใจดานความสําเร็จใน

การทํางาน 
 

38 
29 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัจูงใจดานการไดรับการ

ยอมรับนับถือ ยกยอง และชมเชย 
 

39 
30 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัจูงใจดานโอกาสในการ

เจริญเติบโตในหนาทีก่ารงาน 
 

40 
31 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัจูงใจดานลักษณะงานที่ทํา 41 
32 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัจูงใจดานความกาวหนา

ในหนาที่การงาน 
 

42 



 

 

ฏ 

สารบาญตาราง 

ตาราง  หนา 
33 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัจูงใจดานความรับผิดชอบ 

ในหนาที่การงาน 
 

43 
34 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานนโยบายและ

การบริหารของบริษัท 
 

44 
35 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานการบังคับ

บัญชา และการควบคุมดูแล 
 

45 
36 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานความสัมพันธ

กับหัวหนางานหรือ ผูบังคับบัญชา 
 

46 
37 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานความสัมพันธ

กับเพื่อนรวมงาน 
 

47 
38 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานความสัมพันธ

กับผูใตบังคับบัญชา 
 

48 
39 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานตําแหนงงาน 48 
40 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานความมั่นคงใน

หนาที่การงาน 
 

49 
41 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานชีวติสวนตัว 49 
42 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานสภาพการ

ทํางาน 
 

50 
43 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับปญหาตอปจจยัอนามัยดานคาตอบแทน 51 
44 สรุปขอมูลระดับปญหาตอปจจัยจูงใจ และปจจัยอนามัย 53 
45 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับความสําคัญตอปจจัยจูงใจ และปจจัยอนามยั

ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
 

55 
46 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับปญหาตอปจจัยจูงใจ และปจจยัอนามัยของ

ผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
 

57 
47 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับความสําคัญตอปจจัยจูงใจ และปจจัยอนามยั

ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ
 

59 
48 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับปญหาตอปจจัยจูงใจ และปจจยัอนามัยของ

ผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ
 

61 



 

 

ฐ 

สารบาญตาราง 

ตาราง  หนา 
49 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับความสําคัญตอปจจัยจูงใจ และปจจัยอนามยั

ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพการสมรส 
 

63 
50 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับปญหาตอปจจัยจูงใจ และปจจยัอนามัยของ

ผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพการสมรส 
 

65 
51 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับความสําคัญตอปจจัยจูงใจ และปจจัยอนามยั

ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดบัการศึกษา 
 

67 
52 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับปญหาตอปจจัยจูงใจ และปจจยัอนามัยของ

ผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศกึษา 
 

69 
53 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับความสําคัญตอปจจัยจูงใจ และปจจัยอนามยั

ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุการทํางาน 
 

71 
54 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับปญหาตอปจจัยจูงใจ และปจจยัอนามัยของ

ผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุการทํางาน 
 

73 
55 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับความสําคัญตอปจจัยจูงใจ และปจจัยอนามยั

ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

75 
56 แสดงคาเฉลี่ยและการแปลผลระดับปญหาตอปจจัยจูงใจ และปจจยัอนามัยของ

ผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดตอเดอืน 
 

77 
57 สรุปขอมูลระดับการใหความสําคัญและระดับปญหา ตอปจจัยจูงใจในการทํางาน 80 
58 สรุปขอมูลระดับความสําคญั 3 อันดับแรกที่ผูตอบแบบสอบถามมีตอปจจัยยอย

ของปจจัยจูงใจ จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 

84 
59 สรุปขอมูลระดับความสําคญั 3 อันดับแรกที่ผูตอบแบบสอบถามมีตอปจจัยยอย

ของปจจัยอนามัย จําแนกตามปจจัยสวนบคุคล 
 

85 
60 สรุปขอมูลระดับปญหา 3 อันดับแรกที่ผูตอบแบบสอบถามมีตอปจจัยยอยของ

ปจจัยจูงใจ จําแนกตามปจจยัสวนบุคคล 
 

86 
61 สรุปขอมูลระดับปญหา 3 อันดับแรกที่ผูตอบแบบสอบถามมีตอปจจัยยอยของ

ปจจัยอนามัย จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 

87 
 
 
 
 
 



 

 

ฑ 

สารบาญภาพ 

รูป  หนา 
1 แสดงอัตราการเขา-ออกของพนักงานฝายผลิต บริษัท แอบบีเครสท (ประเทศไทย) 

จํากัด ฝาย Gold Division ตั้งแตเดือนมกราคม 2550-ธันวาคม 2550 
 

2 
2 แสดงความสมัพันธของปจจัยจูงใจ และปจจัยอนามัยตามทฤษฎีสองปจจัยของ

เฟรเดริก เฮอรซเบิรก (Frederick Herzberg’s Two-Factor Theory) 
 

7 
 
 


