
บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห 

 
 การศึกษาเร่ือง ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัยของผูปฏิบัติงาน
ภายในทาอากาศยานสุวรรณภูมิ จังหวัดสมุทรปราการ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยสวน
ประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัยของผูปฏิบัติงานภายในทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 
จังหวัดสมุทรปราการ โดยทําการศึกษาจากพนักงานบริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) 
พนักงานสายการบิน เจาหนาท่ีหนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ และพนักงานของผูประกอบการ
ตางๆ ภายในทาอากาศยานสุวรรณภูมิ โดยใชวิธีสุมตัวอยางแบบกําหนดสัดสวน (Quota Sampling) 
ตามประเภทของผูปฏิบัติงานท่ีกลาวขางตน ขนาดของกลุมตัวอยางท่ีศึกษาคือ 248 คน ผลการ
วิเคราะหเสนอไดดังนี้ 

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม (ตารางท่ี 1 ถึง ตารางท่ี 8) 
สวนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัยของ

ผูปฏิบัติงานภายในทาอากาศยานสุวรรณภูมิ จังหวัดสมุทรปราการ (ตารางท่ี 9 ถึง ตารางท่ี 69) 
สวนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือก

ท่ีอยูอาศัยของผูปฏิบัติงานภายในทาอากาศยานสุวรรณภูมิ จังหวัดสมุทรปราการ (ตารางท่ี 70       
ถึง ตารางท่ี 77) 
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สวนท่ี 1   :    ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามหนวยงานท่ีสังกัด 

หนวยงานท่ีสังกัด จํานวน รอยละ 
บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) 62 25.0 
สายการบินตางๆ 62 25.0 
หนวยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ 62 25.0 
หนวยงานอ่ืนๆ ภายในทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 62 25.0 

รวม 248 100.0 
 
 จากตารางท่ี 2 ไดกําหนดสดัสวนของผูตอบแบบสอบถาม ดังนี้ คือ ผูตอบแบบสอบถามท่ี
สังกัดหนวยงานบริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน), สายการบินตางๆ, หนวยงานราชการ/
รัฐวิสาหกิจ, หนวยงานอ่ืนๆ ภายในทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ในจํานวนท่ีเทากัน คือคิดเปนรอยละ 
25.0 
 
ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 108 43.5 
หญิง 140 56.5 

รวม 248 100.0 
  

จากตารางท่ี 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเพศหญิง  คิดเปนรอยละ 56.5 และเปน
เพศชาย คิดเปนรอยละ 43.5 
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ตารางท่ี 4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 
อายุ จํานวน รอยละ 

21-30 ป 158 63.7 
31-40 ป 72 29.1 
41-50 ป 13 5.2 
มากกวา 50 ป 5 2.0 

รวม 248 100.0 
 
 จากตารางท่ี 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีอายุระหวาง 21-30 ป คิดเปนรอยละ 
63.7 รองลงมามีอายุระหวาง 31-40 ป คิดเปนรอยละ 29.1 อายุระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 5.2 
และอายุมากกวา 50 ป คิดเปนรอยละ 2.0 
 
ตารางท่ี 5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
โสด 194 78.2 
สมรส 47 19.0 
มาย, หยา อ่ืนๆ 7 2.8 

รวม 248 100.0 
 
 จากตารางท่ี 5 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีสถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 78.2 
รองลงมามีสถานภาพสมรส คิดเปนรอยละ 19.0 และสถานภาพมาย, หยา อ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 2.8 
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ตารางท่ี 6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 
ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

มัธยมศึกษาตอนตน และ/หรือตํ่ากวา 5 2.0 
มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ป.ว.ช. 13 5.2 
อนุปริญญา หรือ ป.ว.ส. 17 6.9 
ปริญญาตรี 183 73.8 
สูงกวาปริญญาตรี 30 12.1 

รวม 248 100.0 
  

จากตารางท่ี 6 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนมากจบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปน
รอยละ 73.8 รองลงมาจบการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี เชน ปริญญาโท คิดเปนรอยละ 12.1   
จบการศึกษาระดับอนุปริญญา หรือ ป.ว.ส. คิดเปนรอยละ 6.9 จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย หรือ ป.ว.ช. คิดเปนรอยละ 5.2 และจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน และ/หรือตํ่ากวา 
คิดเปนรอยละ 2.0 
 
ตารางท่ี 7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายไดรวมตอเดือน 

รายไดรวมตอเดือน จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา 10,000 บาท 35 14.1 
10,000-20,000 บาท 148 59.7 
20,001-30,000 บาท 44 17.7 
30,001-40,000 บาท 18 7.3 
40,001-50,000 บาท 3 1.2 
มากกวา 50,000 บาท 0 0.0 

รวม 248 100.0 
 
 จากตารางท่ี 7 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีรายไดรวมตอเดือน 10,000-20,000 
บาท คิดเปนรอยละ 59.7 รองลงมามีรายไดรวมตอเดือน 20,001-30,000 บาท คิดเปนรอยละ 17.7    
มีรายไดรวมตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท คิดเปนรอยละ 14.1 มีรายไดรวมตอเดือน 30,001-40,000 
บาท คิดเปนรอยละ 7.3 และมีรายไดรวมตอเดือน 40,001-50,000 บาท คิดเปน รอยละ 1.2 
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ตารางท่ี 8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนสมาชิกในครอบครัว
ท่ีอาศัยอยูรวมกันในปจจุบัน 

จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีอาศัยอยูรวมกันในปจจุบัน จํานวน รอยละ 
1-2 คน 75 30.2 
3-4 คน 124 50.0 
5-6 คน 39 15.8 
มากกวา 6 คน 10 4.0 

รวม 248 100.0 
 
 จากตารางท่ี 8 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีจํานวนสมาชิก ในครอบครัวท่ีอาศัยอยู
รวมกันในปจจุบัน 3-4 คน คิดเปนรอยละ 50.0 รองลงมามีจํานวนสมาชิก ในครอบครัว 1-2 คน คิด
เปนรอยละ 30.2  มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 5-6 คน คิดเปนรอยละ 15.8 และมีจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวมากกวา 6 คน คิดเปนรอยละ 4.0 
 
สวนท่ี 2    :    ขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัยของ
ผูปฏบัิตงิานภายในทาอากาศยานสุวรรณภมิู จังหวัดสมุทรปราการ 
 
ตารางท่ี 9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทความตองการที่พกั
อาศัย 

ประเภทความตองการที่พักอาศัย จํานวน รอยละ 
ตองการเชาบาน 33 13.3 
ตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนยีม 60 24.2 
ตองการซ้ือบาน 97 39.1 
ตองการซ้ือคอนโดมิเนยีม 58 23.4 

รวม 248 100.0 
 
 จากตารางท่ี 9 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนมากตองการซ้ือบาน คิดเปนรอยละ 39.1 
รองลงมาตองการซ้ือคอนโดมิเนียม  คิดเปนรอยละ  23.4 ตองการเช าอพารทเมนทหรือ
คอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 24.2 และตองการเชาบาน คิดเปนรอยละ 13.3 
 



 19 

ตารางท่ี 10 แสดงจํานวนและรอยละของประเภทความตองการที่พักอาศัย จําแนกตามเพศ 
เพศ 

ชาย หญิง 
รวม 

ประเภทความตองการท่ีพักอาศัย 
จํานวน 
รอยละ 

จํานวน 
รอยละ 

จํานวน 
รอยละ 

ตองการเชาบาน 14 19 33 
 13.0 13.6 13.3 
ตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม 20 40 60 
 18.5 28.6 24.2 
ตองการซื้อบาน 51 46 97 
 47.2 32.9 39.1 
ตองการซื้อคอนโดมิเนียม 23 35 58 
 21.3 25.0 23.4 

รวม 108 140 248 
 100.0 100.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 10 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเพศชายสวนมากตองการซ้ือบาน คิดเปนรอยละ 

47.2 รองลงมาตองการซ้ือคอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 21.3 ตองการเชาอพารทเมนทหรือ
คอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 18.5 และตองการเชาบาน คิดเปนรอยละ 13.0 

สวนผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงสวนมากตองการซ้ือบาน คิดเปนรอยละ 32.9 รองลงมา
ตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 28.6 ตองการซ้ือคอนโดมิเนียม คิดเปน
รอยละ 25.0 และตองการเชาบาน คิดเปนรอยละ 13.6 
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ตารางท่ี 11 แสดงจํานวนและรอยละของประเภทความตองการที่พักอาศัย จําแนกตามอายุ 
อายุ 

21-30 ป 31-40 ป 41-50 ป มากกวา 50 ป 
รวม 

ประเภทความตองการท่ีพักอาศัย 
จํานวน 
รอยละ 

จํานวน 
รอยละ 

จํานวน 
รอยละ 

จํานวน 
รอยละ 

จํานวน 
รอยละ 

ตองการเชาบาน 19 11 2 1 33 
 12.0 15.3 15.4 20.0 13.3 
ตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม 43 12 4 1 60 
 27.2 16.7 30.8 20.0 24.2 
ตองการซื้อบาน 56 32 7 2 97 
 35.4 44.4 53.8 40.0 39.1 
ตองการซื้อคอนโดมิเนียม 40 17 0 1 58 
 25.3 23.6 0.0 20.0 23.4 

รวม 158 72 13 5 248 
 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 11 พบวา ผูตอบแบบสอบถามกลุมอายุ 21-30 ป สวนมากตองการซ้ือบานคิด

เปนรอยละ 35.4 รองลงมาตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 27.2 ตองการ
ซ้ือคอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 25.3 และตองการเชาบาน คิดเปนรอยละ 12.0 

ผูตอบแบบสอบถามกลุมอายุ 31-40 ป สวนมากตองการซื้อบาน คิดเปนรอยละ 44.4
รองลงมาตองการซ้ือคอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 23.6 ตองการเชาอพารทเมนทหรือ
คอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 16.7 และตองการเชาบาน คิดเปนรอยละ 15.3 

ผูตอบแบบสอบถามกลุมอายุ 41-50 ป สวนมากตองการซื้อบาน คิดเปนรอยละ 53.8
รองลงมาตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 30.8 และตองการเชาบาน    
คิดเปนรอยละ 15.4 

ผูตอบแบบสอบถามกลุมอายุมากกวา 50 ป สวนมากตองการซ้ือบาน คิดเปนรอยละ 40.0
รองลงมาตองการเชาบาน, ตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม และตองการซ้ือ
คอนโดมิเนียม ในจํานวนท่ีเทากัน คือคิดเปนรอยละ 20.0 
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ตารางท่ี 12 แสดงจํานวนและรอยละของประเภทความตองการที่พักอาศัย จําแนกตามสถานภาพ 
สถานภาพ รวม 

โสด สมรส มาย,หยา อื่นๆ  
ประเภทความตองการท่ีพักอาศัย 

จํานวน 
รอยละ 

จํานวน 
รอยละ 

จํานวน 
รอยละ 

จํานวน 
รอยละ 

ตองการเชาบาน 24 8 1 33 
 12.4 17.0 14.3 13.3 
ตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม 50 6 4 60 
 25.8 12.8 57.1 24.2 
ตองการซื้อบาน 69 27 1 97 
 35.6 57.4 14.3 39.1 
ตองการซื้อคอนโดมิเนียม 51 6 1 58 
 26.3 12.8 14.3 23.4 

รวม 194 47 7 248 
 100.0 100.0 100.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 12 พบวา ผูตอบแบบสอบถามกลุมท่ีโสด สวนมากตองการซ้ือบาน คิดเปน

รอยละ 35.6 รองลงมาตองการซ้ือคอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 26.3 ตองการเชาอพารทเมนทหรือ
คอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 25.8 และตองการเชาบาน คิดเปนรอยละ 12.4 

ผูตอบแบบสอบถามกลุมท่ีสมรสแลว สวนมากตองการซ้ือบาน คิดเปนรอยละ 57.4 
รองลงมาตองการเชาบาน คิดเปนรอยละ 17.0 ตองการซ้ือคอนโดมิเนียม และตองการเชาอพารท
เมนทหรือคอนโดมิเนียม ในจํานวนท่ีเทากัน คือคิดเปนรอยละ 12.8 

ผูตอบแบบสอบถามกลุมท่ีมายหรือหยาราง สวนมากตองการเชาอพารทเมนทหรือ
คอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 57.1 รองลงมาตองการเชาบาน, ตองการซ้ือบาน และตองการซื้อ
คอนโดมิเนียม ในจํานวนท่ีเทากัน คือคิดเปนรอยละ 14.3 
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ตารางท่ี 13 แสดงจํานวนและรอยละของประเภทความตองการที่พักอาศัย จําแนกตามหนวยงานท่ี
สังกัด 

หนวยงานที่สังกัด 
บมจ. 

ทาอากาศ
ยานไทย 

สายการบิน หนวยงาน
ราชการ/

รัฐวิสาหกิจ 

หนวยงานอื่นๆ 
ภายในทาอากาศ
ยานสุวรรณภูมิ 

รวม 
ประเภทความตองการ 

ที่พักอาศัย 
จํานวน 
รอยละ 

จํานวน 
รอยละ 

จํานวน 
รอยละ 

จํานวน 
รอยละ 

จํานวน 
รอยละ 

ตองการเชาบาน 9 6 10 8 33 
 14.5 9.7 16.1 12.9 13.3 

7 19 18 16 60 ตองการเชาอพารทเมนทหรือ
คอนโดมิเนียม 11.3 30.6 29.0 25.8 24.2 
ตองการซื้อบาน 35 13 25 24 97 
 56.5 21.0 40.3 38.7 39.1 
ตองการซื้อคอนโดมิเนียม 11 24 9 14 58 
 17.7 38.7 14.5 22.6 23.4 

รวม 62 62 62 62 248 
 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 13 พบวา ผูตอบแบบสอบถามกลุมพนักงานของบมจ.ทาอากาศยานไทย    

สวนมากตองการซ้ือบาน คิดเปนรอยละ 56.5 รองลงมาตองการซ้ือคอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 
17.7 ตองการเชาบาน คิดเปนรอยละ 14.5 และตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม คิดเปน
รอยละ 11.3 

ผูตอบแบบสอบถามกลุมพนักงานสายการบิน สวนมากตองการซ้ือคอนโดมิเนียม คิดเปน
รอยละ 38.7 รองลงมาตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 30.6 ตองการ   
ซ้ือบาน คิดเปนรอยละ 21.0 และตองการเชาบาน คิดเปนรอยละ 9.7 

ผูตอบแบบสอบถามกลุมเจาหนาท่ีหนวยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ สวนมากตองการซ้ือบาน 
คิดเปนรอยละ 40.3 รองลงมาตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 29.0  
ตองการเชาบาน คิดเปนรอยละ 16.1 และตองการซ้ือคอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 14.5 
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ผูตอบแบบสอบถามกลุมเจาหนาท่ีหนวยงานอ่ืนๆ ภายในทาอากาศยานสุวรรณภูมิ       
สวนมากตองการซ้ือบาน คิดเปนรอยละ 38.7 รองลงมาตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม 
คิดเปนรอยละ 25.8 ตองการซ้ือคอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 22.6 และตองการเชาบาน คิดเปน  
รอยละ 12.9 
 
ตารางท่ี 14 แสดงจํานวนและรอยละของประเภทความตองการที่พักอาศัย จําแนกตามรายไดรวมตอ
เดือน 

รายไดรวมตอเดือน 
ตํ่ากวา 
10,000 
บาท 

10,000–
20,000 
บาท 

20,001–
30,000 
บาท 

 มากกวา 
30,000 
บาท 

รวม 
ประเภทความตองการ 

ที่พักอาศัย 
จํานวน 
รอยละ 

จํานวน 
รอยละ 

จํานวน 
รอยละ 

จํานวน 
รอยละ 

จํานวน 
รอยละ 

ตองการเชาบาน 9 19 2 3 33 
 25.7 12.8 4.5 14.3 13.3 

9 39 9 3 60 ตองการเชาอพารทเมนทหรือ
คอนโดมิเนียม 25.7 26.4 20.5 14.3 24.2 
ตองการซื้อบาน 8 54 25 10 97 
 22.9 36.5 56.8 47.6 39.1 
ตองการซื้อคอนโดมิเนียม 9 36 8 5 58 
 25.7 24.3 18.2 23.8 23.4 

รวม 35 148 44 21 248 
 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 14 พบวา ผูตอบแบบสอบถามกลุมรายไดตํ่ากวา 10,000 บาท สวนมาก

ตองการเชาบาน ตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม และตองการซ้ือคอนโดมิเนียม         
ในจํานวนท่ีเทากัน คือคิดเปนรอยละ 25.7 รองลงมาตองการซ้ือบาน คิดเปนรอยละ 22.9 

ผูตอบแบบสอบถามกลุมรายได 10,000–20,000 บาท สวนมากตองการซ้ือบาน คิดเปน  
รอยละ 36.5 รองลงมาตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 26.4 ตองการ   
ซ้ือคอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 24.3 และตองการเชาบาน คิดเปนรอยละ 12.8 
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ผูตอบแบบสอบถามกลุมรายได 20,001–30,000 บาท สวนมากตองการซ้ือบาน คิดเปน  
รอยละ 56.8 รองลงมาตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 20.5 ตองการซ้ือ
คอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 18.2 และตองการเชาบาน คิดเปนรอยละ 4.5 

ผูตอบแบบสอบถามกลุมรายไดมากกวา 30,000 บาท สวนมากตองการซื้อบาน คิดเปน  
รอยละ 47.6 รองลงมาตองการซ้ือคอนโดมิเนียม คิดเปนรอยละ 23.8 ตองการเชาบาน คิดเปน     
และตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม ในจํานวนท่ีเทากัน คือคิดเปนรอยละ 14.3 
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กรณีผูตอบแบบสอบถามตองการเชาบาน 
ตารางท่ี 15 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
เชาบาน จําแนกตามปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

20 12 1 0 0 4.58 3 1. ทําเลที่ต้ังของที่พักอาศัย 
60.6 36.4 3.0 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

11 19 3 0 0 4.24 5 2. อายุการใชงานของที่พักอาศัยต้ังแต
สรางเสร็จ 33.3 57.6 9.1 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

22 11 0 0 0 4.67 1 3. ความสะอาดของที่พักอาศัย 
66.7 33.3 0.0 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

23 9 1 0 0 4.67 1 4. สภาพแวดลอมบริเวณที่พักอาศัย 
69.7 27.3 3.0 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

9 14 10 0 0 3.97 8 5. ขนาดของที่พักอาศัย 
27.3 42.4 30.3 0.0 0.0  

มาก 
 

11 12 10 0 0 4.03 7 6. สาธารณูปการบริเวณรอบๆ ที่พัก
อาศัย เชน หางสรรพสินคา ตลาดสด 
โรงพยาบาล สถานศึกษา เปนตน 

33.3 36.4 30.3 0.0 0.0  
มาก 

 

5 14 14 0 0 3.73 9 7. การตกแตงภายในที่พักอาศัย 
15.2 42.4 42.4 0.0 0.0  

มาก 
 

5 10 18 0 0 3.61 10 8. ความครบครันของเฟอรนิเจอร
ภายในที่พักอาศัย 15.2 30.3 54.5 0.0 0.0  

มาก 
 

11 18 4 0 0 4.21 6 9. สาธารณูปโภคภายในที่พักอาศัย 
33.3 54.5 12.1 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

15 16 2 0 0 4.39 4 10. ความสะดวกสบายในการคมนาคม 
45.5 48.5 6.1 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

7 8 15 3 0 3.58 11 11. เง่ือนไขการเขาพักอาศัย เชน ตอง
พักอยางนอย 6 เดือน เปนตน 21.2 24.2 45.5 9.1 0.0  

มาก 
 

คาเฉล่ียรวม 4.15 มาก   
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 33 คน 
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จากตารางท่ี 15 พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัยของผูตอบ
แบบสอบถามที่ตองการเชาบาน เฉล่ียโดยรวมมีความสําคัญอยูในระดับมาก ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 
4.15 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุด ในเร่ือง ความสะอาดของท่ีพักอาศัย 
และสภาพแวดลอมบริเวณท่ีพักอาศัย มีคาเฉล่ียเทากับ 4.67 ทําเลท่ีต้ังของท่ีพักอาศัย มีคาเฉล่ีย
เทากับ 4.58 ความสะดวกสบายในการคมนาคม มีคาเฉล่ียเทากับ 4.39 อายุการใชงานของท่ีพักอาศัย
ต้ังแตสรางเสร็จ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.24 และสาธารณูปโภคภายในท่ีพักอาศัย มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.21
ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ในเร่ือง สาธารณูปการบริเวณรอบๆ ท่ีพักอาศัย 
เชน หางสรรพสินคา ตลาดสด โรงพยาบาล สถานศึกษา เปนตน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.03 ขนาดของ   
ท่ีพักอาศัย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.97 การตกแตงภายในท่ีพักอาศัย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 ความครบครัน
ของเฟอรนิเจอรภายในท่ีพักอาศัย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.61 และเง่ือนไขการเขาพักอาศัย เชน ตองพัก
อยางนอย 6 เดือน เปนตน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.58 
 
ตารางท่ี 16 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาบาน จําแนกตามประเภท
ของที่พักอาศัยท่ีตองการเชา 

ประเภทของท่ีพักอาศัยท่ีตองการเชา จํานวน รอยละ 
บานเดี่ยวช้ันเดียว 17 51.5 
บานเดี่ยวสองชั้น 12 36.3 
บานแฝด 0 0.0 
ทาวนเฮาส 2 6.1 
อาคารพาณิชย 2 6.1 

รวม 33 100.0 
 
 จากตารางท่ี 16 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาบานสวนมากตองการเชาบานเดี่ยว
ช้ันเดียว คิดเปนรอยละ 51.5 รองลงมาตองการเชาบานเดี่ยวสองช้ัน คิดเปนรอยละ 36.3 ตองการเชา
ทาวนเฮาส และเชาอาคารพาณิชย ในจํานวนท่ีเทากัน คือคิดเปนรอยละ 6.1 
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ตารางท่ี 17 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาบาน จําแนกตามจํานวน
หองนอนท่ีตองการ 

จํานวนหองนอนท่ีตองการ จํานวน รอยละ 
1 หองนอน 1 3.0 
2 หองนอน 23 69.7 
3 หองนอน 8 24.3 
มากกวา 3 หองนอน 1 3.0 

รวม 33 100.0 
 
 จากตารางท่ี 17 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาบานสวนมากตองการหองนอน 2 
หองนอน คิดเปนรอยละ 69.7 รองลงมาตองการหองนอน 3 หองนอน คิดเปนรอยละ 24.3 ตองการ
หองนอน 1 หองนอน และตองการมากกวา 3 หองนอน ในจํานวนท่ีเทากัน  คือคิดเปนรอยละ 3.0 
 

ตารางท่ี 18 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาบาน จําแนกตาม
เฟอรนิเจอรท่ีตองการภายในท่ีพักอาศัย 

เฟอรนิเจอรท่ีตองการภายในท่ีพักอาศัย จํานวน รอยละ 
เตียง 28 84.8 
ตูเส้ือผา 26 78.8 
โตะเคร่ืองแปง 14 42.4 
ชุดรับแขก 20 60.6 
โตะอาหาร 13 39.4 
โตะทํางาน 11 33.3 
ช้ันวางโทรทัศน 16 48.5 
ครัว 20 60.6 
หมายเหตุ :  1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  

    2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 33 คน 
 

จากตารางท่ี 18 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ตองการเชาบานสวนมากตองการเตียงภายใน
ท่ีพักอาศัย คิดเปนรอยละ 84.8 รองลงมาตองการตูเส้ือผา คิดเปนรอยละ 78.8 ตองการชุดรับแขก 
และตองการครัว ในจํานวนท่ีเทากัน คือคิดเปนรอยละ 60.6 
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ตารางท่ี 19 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาบาน จําแนกตาม
เคร่ืองใชไฟฟาท่ีตองการภายในท่ีพักอาศัย 

เคร่ืองใชไฟฟาท่ีตองการภายในท่ีพักอาศัย จํานวน รอยละ 
พัดลม 13 39.4 
เคร่ืองปรับอากาศ 26 78.8 
เคร่ืองทําน้ําอุน 13 39.4 
โทรทัศน 21 63.6 
ตูเย็น 20 60.6 
หมายเหตุ : 1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 33 คน 

 
จากตารางท่ี  19 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาบานสวนมากตองการ

เคร่ืองปรับอากาศภายในท่ีพักอาศัย คิดเปนรอยละ 78.8 รองลงมาตองการโทรทัศน คิดเปนรอยละ 
63.6 และตองการตูเย็น คิดเปนรอยละ 60.6 
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ตารางท่ี 20 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
เชาบาน จําแนกตามปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานราคา มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

12 13 7 0 1 4.06 1 1. คาเชาตอเดือน 
36.4 39.4 21.2 0.0 3.0  

มาก 
 

3 13 9 7 1 3.30 5 2. การผอนชําระคาเชาเปนงวดๆ เชน 
จายเดือนละ 2 งวด 9.1 39.4 27.3 21.2 3.0  

ปานกลาง 
 

2 16 9 4 2 3.36 4 3. การจายคาเชาลวงหนา 
6.1 48.5 27.3 12.1 6.1  

ปานกลาง 
 

2 15 9 5 2 3.30 5 4. คาประกันและคามัดจํา 
6.1 45.5 27.3 15.2 6.1  

ปานกลาง 
 

4 15 8 5 1 3.48 2 5. คาไฟฟา 
12.1 45.5 24.2 15.2 3.0  

มาก 
 

3 15 9 4 2 3.39 3 6. คานํ้าประปา 
9.1 45.5 27.3 12.1 6.1  

ปานกลาง 
 

คาเฉล่ียรวม 3.48 มาก   
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 33 คน 

 
จากตารางท่ี 20 พบวา ปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัยของผูตอบ

แบบสอบถามที่ตองการเชาบาน เฉล่ียโดยรวมมีความสําคัญอยูในระดับมาก ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 
3.48 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ในเร่ือง คาเชาตอเดือน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.06 
และคาไฟฟา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.48 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับปานกลาง ในเร่ือง 
คาน้ําประปา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.39 การจายคาเชาลวงหนา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.36 การผอนชําระ     
คาเชาเปนงวดๆ เชน จายเดือนละ 2 งวด และคาประกันและคามัดจํา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 
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ตารางท่ี 21 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาบาน จําแนกตามคาเชา
ตอเดือนท่ีตองการ 

คาเชาตอเดือนท่ีตองการ จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา 3,000 บาท 15 45.4 
3,000–6,000 บาท 16 48.5 
6,001-9,000 บาท 2 6.1 
9,001-12,000 บาท 0 0.0 
12,001-15,000 บาท 0 0.0 
มากกวา 15,000 บาท 0 0.0 

รวม 33 100.0 
 
 จากตารางท่ี 21 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ตองการเชาบานสวนมากตองการเชาบานท่ีมี
คาเชาตอเดือน 3,000–6,000 บาท คิดเปนรอยละ 48.5 รองลงมาตองการคาเชา ตอเดือนตํ่ากวา 3,000 
บาท คิดเปนรอยละ 45.4 และตองการคาเชาตอเดือน 6,001-9,000 บาท คิดเปนรอยละ 6.1 
 
ตารางท่ี 22 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาบาน จําแนกตามรูปแบบ
การจายคาเชาลวงหนาท่ีตองการ 

รูปแบบการจายคาเชาลวงหนาท่ีตองการ จํานวน รอยละ 
จายคาเชาลวงหนา 1 เดือน 25 75.8 
จายคาเชาลวงหนา 3 เดือน 7 21.2 
จายคาเชาลวงหนา 6 เดือน 0 0.0 
อ่ืนๆ -ไมมีคาเชาลวงหนา  1 3.0 

รวม 33 100.0 
 
 จากตารางที่ 22 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาบานสวนมากตองการจายคาเชา
ลวงหนา 1 เดือน คิดเปนรอยละ 75.8 รองลงมาตองการจายคาเชาลวงหนา 3 เดือน คิดเปนรอยละ 
21.2 และตองการใหไมมีการจายคาเชาลวงหนา คิดเปนรอยละ 3.0 
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ตารางท่ี 23 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาบาน จําแนกตามรูปแบบ
การจายคาประกันหรือคามัดจําท่ีตองการ 

รูปแบบการจายคาประกนัหรือคามัดจําท่ีตองการ จํานวน รอยละ 
1 เทาของคาเชาตอเดือน 30 90.9 
2 เทาของคาเชาตอเดือน 2 6.1 
3 เทาของคาเชาตอเดือน 0 0.0 
อ่ืนๆ – ไมมีคาประกันหรือคามัดจํา 1 3.0 

รวม 33 100.0 
 
 จากตารางท่ี 23 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ตองการเชาบานสวนมากตองการจายคา
ประกันหรือคามัดจํา 1 เทาของคาเชาตอเดือน คิดเปนรอยละ 90.9 รองลงมาตองการจายคาประกัน
หรือคามัดจํา 2 เทาของคาเชาตอเดือน คิดเปนรอยละ 6.1 และตองการใหไมมีการจายคาประกันหรือ
คามัดจํา คิดเปนรอยละ 3.0 
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ตารางท่ี 24 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
เชาบาน จําแนกตามปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานการจัดจําหนาย มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

14 18 1 0 0 4.39 1 1. สามารถติดตอเขาพักไดสะดวก 
42.4 54.5 3.0 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

12 17 4 0 0 4.24 2 2. สามารถติดตอสอบถามไดหลังเวลา
ทํางาน 36.4 51.5 12.1 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

4 13 13 3 0 3.55 3 3. สามารถติดตอทาง E-mail ได 
12.1 39.4 39.4 9.1 0.0  

มาก 
 

2 9 21 1 0 3.36 4 4. มีการจัดจําหนายทางพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส (E-Commerce) เชน 
การจอง 

6.1 27.3 63.6 3.0 0.0  
ปานกลาง 

 

คาเฉล่ียรวม 3.89 มาก   
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 33 คน 

 

จากตารางท่ี 24 พบวา ปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัยของ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาบาน เฉล่ียโดยรวมมีความสําคัญอยูในระดับมาก ซ่ึงมีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.89 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุด ในเร่ือง สามารถติดตอเขาพักได
สะดวก มีคาเฉล่ียเทากับ 4.39 และสามารถติดตอสอบถามไดหลังเวลาทํางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.24 
ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ในเร่ือง สามารถติดตอทาง E-mail ได มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.55 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับปานกลาง ในเร่ือง มีการจัดจําหนายทาง
พาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-Commerce) เชน การจอง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.36 
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ตารางท่ี 25 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
เชาบาน จําแนกตามปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

11 11 10 0 1 3.94 2 1. สวนลดพิเศษของคาเชา เชน จายคา
เชาลวงหนา 1 ปลดคาเชาให 1 เดือน 33.3 33.3 30.3 0.0 3.0  

มาก 
 

1 17 14 0 1 3.52 4 2. คําบอกเลาของจากคนรูจัก 
3.0 51.5 42.4 0.0 3.0  

มาก 
 

0 14 17 1 1 3.33 5 3. การโฆษณาตามสื่อสิ่งพิมพตางๆ 
0.0 42.4 51.5 3.0 3.0  

ปานกลาง 
 

1 12 15 4 1 3.21 6 4. การโฆษณาตามสื่อวิทยุ 
3.0 36.4 45.5 12.1 3.0  

ปานกลาง 
 

2 15 16 0 0 3.58 3 5. การโฆษณาทางแผนพับ ใบปลิว 
6.1 45.5 48.5 0.0 0.0  

มาก 
 

11 16 5 1 0 4.12 1 6. สามารถเขาชมที่พักอาศัยไดกอน
ตัดสินใจ 33.3 48.5 15.2 3.0 0.0  

มาก 
 

คาเฉล่ียรวม 3.62 มาก   
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 33 คน 

 
จากตารางท่ี 25 พบวา ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือก            

ท่ีอยูอาศัยของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาบาน เฉล่ียโดยรวมมีความสําคัญอยูในระดับมาก ซ่ึง
มีคาเฉล่ียเทากับ 3.62 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ในเร่ือง สามารถเขาชมท่ีพัก
อาศัยไดกอนตัดสินใจ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.12 มีสวนลดพิเศษของคาเชา เชน จายคาเชาลวงหนา 1 ป
ลดคาเชาให 1 เดือน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.94 มีการโฆษณาทางแผนพับ ใบปลิว มีคาเฉล่ียเทากับ 3.58 
และคําบอกเลาของจากคนรูจัก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับ
ปานกลาง ในเร่ือง การโฆษณาตามส่ือส่ิงพิมพตางๆ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.33 และการโฆษณาตามส่ือ
วิทยุ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.21 
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ตารางท่ี 26 แสดงคาเฉล่ียและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาบาน จําแนก
ตามปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยสวนประสมการตลาด 

คาเฉล่ีย แปลผล 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 4.15 มาก 

ปจจัยดานราคา 3.48 มาก 

ปจจัยดานการจัดจําหนาย 3.89 มาก 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 3.62 มาก 
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 33 คน 
 

จากตารางท่ี 26 พบวา ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัยของผูตอบ
แบบสอบถามท่ีตองการเชาบานใหความสําคัญมากคือ ปจจัยดานผลิตภัณฑ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.15 
รองลงมาคือ ปจจัยดานการจัดจําหนาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.89 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.62 และปจจัยดานราคา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.48 
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กรณีผูตอบแบบสอบถามตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม 
ตารางท่ี 27 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
เชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม จําแนกตามปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือก    
ท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

42 16 2 0 0 4.67 3 1. ทําเลที่ต้ังของที่พักอาศัย 
70.0 26.7 3.3 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

13 19 25 3 0 3.70 15 2. ช่ือเสียงของบริษัทเจาของโครงการ 
21.7 31.7 41.7 5.0 0.0  

มาก 
 

18 25 16 0 1 3.98 12 3. การออกแบบอาคาร ความสวยงาม
ของอาคารท่ีพักอาศัย 30.0 41.7 26.7 0.0 1.7  

มาก 
 

37 17 6 0 0 4.52 6 4. ความมั่นคงถาวรของตัวอาคารที่พัก
อาศัย 61.7 28.3 10.0 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

42 18 0 0 0 4.70 2 5. ความสะอาดของท่ีพักอาศัย 
70.0 30.0 0.0 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

39 16 5 0 0 4.57 5 6. สภาพแวดลอมบริเวณที่พักอาศัย 
65.0 26.7 8.3 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

48 11 1 0 0 4.78 1 7. ระบบรักษาความปลอดภัยภายในท่ี
พักอาศัย เชน ประตูระบบคียการด 
โทรทัศนวงจรปด เปนตน 

80.0 18.3 1.7 0.0 0.0  
มากที่สุด 

 

11 40 8 1 0 4.02 10 8. สิ่งอํานวยความสะดวกและความ
บันเทิงภายในที่พักอาศัย เชน ที่จอดรถ 
รานขายของชํา เปนตน 

18.3 66.7 13.3 1.7 0.0  
มาก 

 

20 28 10 2 0 4.10 8 9. สาธารณูปการบริเวณรอบๆ ที่พัก
อาศัย เชน หางสรรพสินคา ตลาดสด 
โรงพยาบาล สถานศึกษา เปนตน 

33.3 46.7 16.7 3.3 0.0  
มาก 

 

6 15 35 4 0 3.38 17 10. จํานวนหองพักทั้งหมดภายใน
อาคาร 10.0 25.0 58.3 6.7 0.0  

ปานกลาง 
 

22 21 17 0 0 4.08 9 11. ขนาดของหองพัก 
36.7 35.0 28.3 0.0 0.0  

มาก 
 

 



 36 

ตารางท่ี 27 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
เชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม จําแนกตามปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือก    
ท่ีอยูอาศัย (ตอ) 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

16 28 16 0 0 4.00 11 12. รูปแบบของหองพัก เชน หอง 
Studio หอง 1 หองนอน มีหนาตาง มี
ระเบียง เปนตน 

26.7 46.7 26.7 0.0 0.0  
มาก 

 

18 20 21 1 0 3.92 13 13. การตกแตงภายในหองพัก 
30.0 33.3 35.0 1.7 0.0  

มาก 
 

17 19 22 2 0 3.85 14 14. ความครบครันของเฟอรนิเจอร
ภายในหองพัก 28.3 31.7 36.7 3.3 0.0  

มาก 
 

21 26 13 0 0 4.13 7 15. สิ่งอํานวยความสะดวกและความ
บันเทิงภายในหองพัก เชน พัดลม 
เครื่องปรับอากาศ โทรศัพท เปนตน 

35.0 43.3 21.7 0.0 0.0  
มาก 

 

42 16 2 0 0 4.67 3 16. ความสะดวกสบายในการคมนาคม 
70.0 26.7 3.3 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

9 14 32 3 2 3.42 16 17. เง่ือนไขการเขาพักอาศัย เชน ตอง
พักอยางนอย 6 เดือน เปนตน 15.0 23.3 53.3 5.0 3.3  

มาก 
 

คาเฉล่ียรวม 4.15 มาก   
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 60 คน 
 

จากตารางท่ี 27 พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัยของท่ี
ตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม เฉล่ียโดยรวมมีความสําคัญอยูในระดับมาก ซ่ึงมี
คาเฉล่ียเทากับ 4.15 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุด ในเร่ือง ระบบรักษา
ความปลอดภัยภายในท่ีพักอาศัย เชน ประตูระบบคียการด โทรทัศนวงจรปด เปนตน มีคาเฉล่ีย
เทากับ 4.78 ความสะอาดของท่ีพักอาศัย มีคาเฉล่ียเทากับ 4.70 ความสะดวกสบายในการคมนาคม 
และทําเลที่ต้ังของท่ีพักอาศัย มีคาเฉล่ียเทากับ 4.67 สภาพแวดลอมบริเวณท่ีพักอาศัย มีคาเฉล่ีย
เทากับ 4.57 และความม่ันคงถาวรของตัวอาคารท่ีพักอาศัย มีคาเฉล่ียเทากับ 4.52 ผูตอบ
แบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ในเร่ือง ส่ิงอํานวยความสะดวกและความบันเทิงภายใน
หองพัก เชน พัดลม เคร่ืองปรับอากาศ โทรศัพท เปนตน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.13 สาธารณูปการ
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บริเวณรอบๆ ท่ีพักอาศัย เชน หางสรรพสินคา ตลาดสด โรงพยาบาล สถานศึกษา เปนตน มีคาเฉล่ีย
เทากับ 4.10 ขนาดของหองพัก มีคาเฉล่ียเทากับ 4.08 ส่ิงอํานวยความสะดวกและความบันเทิง
ภายในท่ีพักอาศัย เชน ท่ีจอดรถ รานขายของชํา เปนตน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.02 รูปแบบของหองพัก 
เชน หอง Studio หอง 1 หองนอน มีหนาตาง มีระเบียง เปนตน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 การออกแบบ
อาคาร ความสวยงามของอาคารที่พักอาศัย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.98 การตกแตงภายในหองพัก            
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92 ความครบครันของเฟอรนิเจอรภายในหองพัก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.85 ช่ือเสียง
ของบริษัทเจาของโครงการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.70 และเง่ือนไขการเขาพักอาศัย เชน ตองพักอยาง
นอย 6 เดือน เปนตน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.42 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับปานกลาง 
ในเร่ือง จํานวนหองพักท้ังหมดภายในอาคาร มีคาเฉล่ียเทากับ 3.38  
 
ตารางท่ี 28 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาอพารทเมนทหรือ
คอนโดมิเนียม จําแนกตามรูปแบบของหองพักท่ีตองการเชา 

รูปแบบของหองพักท่ีตองการเชา จํานวน รอยละ 
หองแบบ Studio มีหนาตาง 1 1.7 
หองแบบ Studio มีระเบียง 3 5.0 
หองแบบ Studio มีหนาตางและระเบียง 19 31.7 
หองแบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน มีหนาตาง 4 6.7 
หองแบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน มีระเบียง 3 5.0 
หองแบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน มีหนาตางและระเบียง 9 15.0 
หองแบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน 1 ครัว มีหนาตาง 0 0 
หองแบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน 1 ครัว มีระเบียง 5 8.3 
หองแบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน 1 ครัว มีหนาตางและระเบียง 15 25.0 
อ่ืนๆ – หองแบบ 1 หองนอน 1 หองครัว มีหนาตางและระเบียง 1 1.7 

รวม 60 100.0 
 
 จากตารางท่ี 28 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม
สวนมากตองการเชาหองแบบ Studio มีหนาตางและระเบียง คิดเปนรอยละ 31.7 รองลงมาตองการ
เชาหองแบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน 1 ครัว มีหนาตางและระเบียง คิดเปน รอยละ 25.0 ตองการ
เชาหองแบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน มีหนาตางและระเบียง คิดเปนรอยละ 15.0  ตองการเชาหอง
แบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน 1 ครัว มีระเบียง คิดเปนรอยละ 8.3 ตองการเชาหองแบบ                 
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1 หองนอน 1 หองนั่งเลน มีหนาตาง คิดเปนรอยละ 6.7  ตองการเชาหองแบบ Studio มีระเบียง และ
ตองการเชาหองแบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน มีระเบียง ในจํานวนท่ีเทากัน คือคิดเปนรอยละ 5.0 
และตองการเชาหองแบบ Studio มีหนาตาง หรืออื่นๆ (หองแบบ 1 หองนอน 1 หองครัว มีหนาตาง
และระเบียง) ในจํานวนท่ีเทากัน คือคิดเปนรอยละ 1.7 
 
ตารางท่ี 29 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาอพารทเมนทหรือ
คอนโดมิเนียม จําแนกตามส่ิงอํานวยความสะดวกและความบันเทิงท่ีตองการภายในท่ีพักอาศัย 
ส่ิงอํานวยความสะดวกและความบันเทิงท่ีตองการภายในท่ีพัก จํานวน รอยละ 

รานอาหาร 54 90.0 
รานขายของชํา 44 73.3 
รานซักรีด 37 61.7 
รานเสริมสวย 23 38.3 
หองออกกําลังกาย 35 58.3 
สระวายน้ํา 21 35.0 
หองซาวนา 6 10.0 
หองอบไอน้ํา 3 5.0 
ท่ีจอดรถ 48 80.0 
สวนพักผอน 33 55.0 
หมายเหตุ : 1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 60 คน 

 
จากตารางท่ี 29 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม

สวนมากตองการรานอาหาร คิดเปนรอยละ 90.0 รองลงมาตองการท่ีจอดรถ คิดเปนรอยละ 80.0 
ตองการรานขายของชํา คิดเปนรอยละ 73.3 ตองการรานซักรีด คิดเปนรอยละ 61.7 ตองการหอง
ออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 58.3 และตองการสวนพักผอน คิดเปนรอยละ 55.0 
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ตารางท่ี 30 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาอพารทเมนทหรือ
คอนโดมิเนียม จําแนกตามเฟอรนิเจอรท่ีตองการภายในหองพัก 

เฟอรนิเจอรท่ีตองการภายในหองพัก จํานวน รอยละ 
เตียง 59 98.3 
ตูเส้ือผา 58 96.7 
โตะเคร่ืองแปง 38 63.3 
โตะขางเตียง 18 30.0 
โตะอาหาร 22 36.7 
โตะทํางาน 28 46.7 
เกาอ้ี 29 48.3 
ช้ันวางโทรทัศน 38 63.3 
ช้ันวางหนังสือ 19 31.7 
หมายเหตุ : 1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 60 คน 

 
จากตารางท่ี 30 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม

สวนมากตองการเตียงภายในหองพัก คิดเปนรอยละ 98.3 รองลงมาตองการตูเส้ือผา คิดเปนรอยละ 
96.7 ตองการโตะเคร่ืองแปง และตองการชั้นวางโทรทัศน ในจํานวนท่ีเทากัน คิดเปนรอยละ 63.3 
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ตารางท่ี 31 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาอพารทเมนทหรือ
คอนโดมิเนียม จําแนกตามส่ิงอํานวยความสะดวกและความบันเทิงท่ีตองการภายในหองพัก 
ส่ิงอํานวยความสะดวกและความบันเทิงท่ีตองการภายในหองพัก จํานวน รอยละ 
พัดลม 24 40.0 
เคร่ืองปรับอากาศ 47 78.3 
เคร่ืองทําน้ําอุน 38 63.3 
โทรทัศน 33 55.0 
ตูเย็น 37 61.7 
โทรศัพท 45 75.0 
อินเทอรเน็ต 41 68.3 
เคเบ้ิลทีว ี 48 80.0 
หมายเหตุ : 1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 60 คน 

 
จากตารางท่ี 31 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม

สวนมากตองการเคเบ้ิลทีวีภายในหองพัก คิดเปนรอยละ 80.0 รองลงมาตองการเคร่ืองปรับอากาศ 
คิดเปนรอยละ 78.3 ตองการโทรศัพท คิดเปนรอยละ 75.0 ตองการอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 68.3 
ตองการเคร่ืองทําน้ําอุน คิดเปนรอยละ 63.3 ตองการตูเย็น คิดเปนรอยละ 61.7 ตองการโทรทัศน  
คิดเปนรอยละ 55.0 และตองการพัดลม คิดเปนรอยละ 40.0 
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ตารางท่ี 32 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
เชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม จําแนกตามปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยู
อาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานราคา มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

34 19 5 0 2 4.38 1 1. คาเชารายเดือน 
56.7 31.7 8.3 0.0 3.3  

มากที่สุด 
 

11 22 17 7 3 3.52 6 2. การผอนชําระคาเชาเปนงวดๆ 
18.3 36.7 28.3 11.7 5.0  

มาก 
 

8 30 11 7 4 3.52 6 3. การจายคาเชาลวงหนา 
13.3 50.0 18.3 11.7 6.7  

มาก 
 

8 30 9 9 4 3.48 8 4. คาประกันและคามัดจํา 
13.3 50.0 15.0 15.0 6.7  

มาก 
 

16 30 10 2 2 3.93 2 5. คาไฟฟา 
26.7 50.0 16.7 3.3 3.3  

มาก 
 

18 26 12 2 2 3.93 2 6. คานํ้า 
30.0 43.3 20.0 3.3 3.3  

มาก 
 

10 22 14 11 3 3.42 9 7. คาโทรศัพทภายในหองพัก 
16.7 36.7 23.3 18.3 5.0  

มาก 
 

13 26 11 9 1 3.68 5 8. คาอินเทอรเน็ตภายในหองพัก 
21.7 43.3 18.3 15.0 1.7  

มาก 
 

18 22 10 4 6 3.70 4 9. คาที่จอดรถ 
30.0 36.7 16.7 6.7 10.0  

มาก 
 

คาเฉล่ียรวม 3.73 มาก   
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 60 คน 
 

จากตารางท่ี 32 พบวา ปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัยของผูตอบ
แบบสอบถามท่ีตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม เฉล่ียโดยรวมมีความสําคัญอยูในระดับ
มาก ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุด ในเร่ือง คาเชา
รายเดือน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.38 และใหความสําคัญในระดับมาก ในเร่ือง คาไฟฟา และคาน้ํา ใน
สัดสวนท่ีเทากัน คือ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.93 คาท่ีจอดรถ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.70 คาอินเทอรเน็ตภายใน
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หองพัก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 การผอนชําระคาเชาเปนงวดๆ และการจายคาเชาลวงหนา มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.52 คาประกันและคามัดจํา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.48 และคาโทรศัพทภายในหองพัก มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.42 
 
ตารางท่ี 33 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาอพารทเมนทหรือ
คอนโดมิเนียม จําแนกตามคาเชาตอเดือนท่ีตองการ 

คาเชาตอเดือนท่ีตองการ จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา 3,000 บาท 20 33.3 
3,000–5,000 บาท 36 60.0 
5,001-7,000 บาท 3 5.0 
7,001-9,000 บาท 1 1.7 
9,000-12,000 บาท 0 0.0 
12,001-15,000 บาท 0 0.0 
มากกวา 15,000 บาท 0 0.0 

รวม 60 100.0 
 
 จากตารางท่ี 33 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม
สวนมากตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียมท่ีมีคาเชาตอเดือน 3,000–5,000 บาท คิดเปน
รอยละ 60.0 รองลงมาตองการคาเชาตอเดือนตํ่ากวา 3,000 บาท คิดเปนรอยละ 33.3 ตองการคาเชา
ตอเดือน 5,001-7,000 บาท คิดเปนรอยละ 5.0 และตองการคาเชาตอเดือน 7,001-9,000 บาท คิดเปน
รอยละ 1.7 
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ตารางท่ี 34 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาอพารทเมนทหรือ
คอนโดมิเนียม จําแนกตามรูปแบบการจายคาเชาลวงหนาท่ีตองการ 

รูปแบบการจายคาเชาลวงหนาท่ีตองการ จํานวน รอยละ 
จายคาเชาลวงหนา 1 เดือน 44 73.3 
จายคาเชาลวงหนา 3 เดือน 15 25.0 
จายคาเชาลวงหนา 6 เดือน 0 0.0 
อ่ืนๆ – ไมมีคาเชาลวงหนา 1 1.7 

รวม 60 100.0 
 

 จากตารางท่ี 34 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม
สวนมากตองการจายคาเชาลวงหนา 1 เดือน คิดเปนรอยละ 73.3 รองลงมาตองการจายคาเชา
ลวงหนา 3 เดือน คิดเปนรอยละ 25.0 และตองการใหไมมีการจายคาเชาลวงหนา คิดเปนรอยละ 1.7 
 
ตารางท่ี 35 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาอพารทเมนทหรือ
คอนโดมิเนียม จําแนกตามรูปแบบการจายคาประกันหรือคามัดจําท่ีตองการ 

รูปแบบการจายคาประกนัหรือคามัดจําท่ีตองการ จํานวน รอยละ 
1 เทาของคาเชาตอเดือน 49 81.7 
2 เทาของคาเชาตอเดือน 6 10.0 
3 เทาของคาเชาตอเดือน 3 5.0 
อ่ืนๆ – ไมมีคาประกันหรือคามัดจํา 2 3.3 

รวม 60 100.0 
 
 จากตารางท่ี 35 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม
สวนมากตองการจายคาประกันหรือคามัดจํา 1 เทาของคาเชาตอเดือน คิดเปนรอยละ 81.7 รองลงมา
ตองการจายคาประกันหรือคามัดจํา 2 เทาของคาเชาตอเดือน คิดเปนรอยละ 10.0 ตองการจายคา
ประกันหรือคามัดจํา 3 เทาของคาเชาตอเดือน คิดเปนรอยละ 5.0 และตองการใหไมมีการจายคา
ประกันหรือคามัดจํา คิดเปนรอยละ 3.3 
 
 
 



 44 

ตารางท่ี 36 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาอพารทเมนทหรือ
คอนโดมิเนียม จําแนกตามรูปแบบการจายคาไฟฟาท่ีตองการ 

รูปแบบการจายคาไฟฟาท่ีตองการ จํานวน รอยละ 
แบบเหมาจาย 5 8.3 
แบบคิดมิเตอร 55 91.7 

รวม 60 100.0 
 
 จากตารางท่ี 36 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม
สวนมากตองการจายคาไฟฟาแบบคิดมิเตอร คิดเปนรอยละ 91.7 รองลงมาตองการจายคาไฟฟา
แบบเหมาจาย คิดเปนรอยละ 8.3 
 
ตารางท่ี 37 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาอพารทเมนทหรือ
คอนโดมิเนียม จําแนกตามรูปแบบการจายคาน้ําท่ีตองการ 

รูปแบบการจายคาน้ําท่ีตองการ จํานวน รอยละ 
แบบเหมาจาย 13 21.7 
แบบคิดมิเตอร 47 78.3 

รวม 60 100.0 
 
 จากตารางท่ี 37 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม
สวนมากตองการจายคาน้ําแบบคิดมิเตอร คิดเปนรอยละ 78.3 รองลงมาตองการจายคาน้ําแบบเหมา
จาย คิดเปนรอยละ 21.7 
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ตารางท่ี 38 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
เชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม จําแนกตามปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
เลือกท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานการจัดจําหนาย มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

35 25 0 0 0 4.58 1 1. สามารถติดตอเขาพักไดสะดวก 
58.3 41.7 0.0 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

26 30 3 1 0 4.35 2 2. สามารถติดตอที่พักอาศัยไดหลัง
เวลาทํางาน 43.3 50.0 5.0 1.7 0.0  

มากที่สุด 
 

12 27 16 5 0 3.77 3 3. สามารถติดตอทางอีเมลล (E-mail) 
ได 20.0 45.0 26.7 8.3 0.0  

มาก 
 

10 17 27 6 0 3.52 4 4. มีการจัดจําหนายทางพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส (E-Commerce) เชน 
การจอง 

16.7 28.3 45.0 10.0 0.0  
มาก 

 

คาเฉล่ียรวม 4.05 มาก   
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 60 คน 

 
จากตารางท่ี 38 พบวา ปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัยของ

ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม เฉล่ียโดยรวมมีความสําคัญอยูใน
ระดับมาก ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 4.05 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุด ในเรื่อง 
สามารถติดตอเขาพักไดสะดวก มีคาเฉล่ียเทากับ 4.58 และสามารถติดตอท่ีพักอาศัยไดหลังเวลา
ทํางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.35 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ในเร่ือง สามารถ
ติดตอทางอีเมลล (E-mail) ได มีคาเฉล่ียเทากับ 3.77 และมีการจัดจําหนายทางพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส (E-Commerce) เชน การจอง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 
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ตารางท่ี 39 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
เชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม จําแนกตามปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

23 15 17 1 4 3.87 2 1. สวนลดพิเศษของคาเชา เชน จายคา
เชาลวงหนา 1 ปลดคาเชาให 1 เดือน 38.3 25.0 28.3 1.7 6.7  

มาก 
 

11 27 19 1 2 3.73 4 2. คําบอกเลาของจากคนรูจัก 
18.3 45.0 31.7 1.7 3.3  

มาก 
 

8 20 23 7 2 3.42 5 3. การโฆษณาตามสื่อสิ่งพิมพตางๆ 
13.3 33.3 38.3 11.7 3.3  

มาก 
 

4 15 31 6 4 3.15 7 4. การโฆษณาตามสื่อวิทยุ 
6.7 25.0 51.7 10.0 6.7  

ปานกลาง 
 

7 19 25 6 3 3.35 6 5. การโฆษณาทางแผนพับ ใบปลิว 
11.7 31.7 41.7 10.0 5.0  

ปานกลาง 
 

32 19 9 0 0 4.38 1 6. สามารถเขาชมที่พักอาศัยไดกอน
ตัดสินใจ 53.3 31.7 15.0 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

20 19 15 4 2 3.85 3 7. มี Website ใหขอมูลเก่ียวกับที่พัก
อาศัย 33.3 31.7 25.0 6.7 3.3  

มาก 
 

คาเฉล่ียรวม 3.68 มาก   
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 60 คน 
 

จากตารางท่ี 39 พบวา ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยู
อาศัยของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียม เฉล่ียโดยรวมมี
ความสําคัญอยูในระดับมาก ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับ
มากท่ีสุด ในเร่ือง สามารถเขาชมท่ีพักอาศัยไดกอนตัดสินใจ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.38 และให
ความสําคัญในระดับมาก ในเร่ือง การใหสวนลดพิเศษของคาเชา เชน จายคาเชาลวงหนา 1 ปลดคา
เชาให 1 เดือน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.87 มี Website ใหขอมูลเกี่ยวกับท่ีพักอาศัย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.85  
คําบอกเลาของจากคนรูจัก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 และการโฆษณาตามส่ือส่ิงพิมพตางๆ มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.42 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับปานกลาง ในเร่ือง การโฆษณาทางแผนพับ 
ใบปลิว มีคาเฉล่ียเทากับ 3.35 และการโฆษณาตามส่ือวิทยุ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.15 
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ตารางท่ี 40 แสดงคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนยีม
จําแนกตามปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยสวนประสมการตลาด 

คาเฉล่ีย แปลผล 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 4.15 มาก 

ปจจัยดานราคา 3.73 มาก 

ปจจัยดานการจัดจําหนาย 4.05 มาก 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 3.68 มาก 
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 60 คน 
 

จากตารางท่ี 40 พบวา ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัยของผูตอบ
แบบสอบถามท่ีตองการเชาอพารทเมนทหรือคอนโดมิเนียมใหความสําคัญมากคือ ปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.15 รองลงมาคือ ปจจัยดานการจัดจําหนาย มีคาเฉล่ียเทากับ 4.05 ปจจัย
ดานราคา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 และปจจัยดานการสงเสริมการตลาด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.68 
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กรณีผูตอบแบบสอบถามตองการซ้ือบาน 
ตารางท่ี 41 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
ซ้ือบาน จําแนกตามปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

59 33 5 0 0 4.56 4 1. ทําเลที่ต้ังของที่พักอาศัย 
60.8 34.0 5.2 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

25 41 30 1 0 3.93 13 2. ช่ือเสียงของโครงการที่พักอาศัย 
25.8 42.3 30.9 1.0 0.0  

มาก 
 

31 42 23 1 0 4.06 11 3. ช่ือเสียงของบริษัทผูประกอบการ 
32.0 43.3 23.7 1.0 0.0  

มาก 
 

58 34 5 0 0 4.55 5 4. สภาพแวดลอมบริเวณที่พักอาศัย 
59.8 35.1 5.2 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

33 47 16 1 0 4.15 10 5. สาธารณูปการบริเวณรอบๆ ที่พัก
อาศัย เชน หางสรรพสินคา ตลาดสด 
โรงพยาบาล สถานศึกษา เปนตน 34.0 48.5 16.5 1.0 0.0 

 
มาก 

 

21 49 25 2 0 3.92 14 6. ความหลากหลายของรูปแบบบาน 
21.6 50.5 25.8 2.1 0.0  

มาก 
 

61 33 3 0 0 4.60 2 7. คุณภาพของสิ่งกอสราง (ฝมือการ
กอสราง) 62.9 34.0 3.1 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

60 32 5 0 0 4.57 3 8. คุณภาพของวัสดุอุปกรณที่ใช 
61.9 33.0 5.2 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

38 37 22 0 0 4.16 9 9. บานสรางเสร็จกอนขาย (เขาอยูได
ทันที) 39.2 38.1 22.7 0.0 0.0  

มาก 
 

53 39 5 0 0 4.49 6 10. สาธารณูปโภคภายในโครงการที่
พักอาศัย เชน ระบบกําจัดขยะ ระบบ
บําบัดนํ้าเสีย เปนตน 54.6 40.2 5.2 0.0 0.0 

 
มากที่สุด 

 

17 37 35 8 0 3.65 15 11. การตกแตงภายในดวยเฟอรนิเจอร
พรอมอยู 17.5 38.1 36.1 8.2 0.0  

มาก 
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ตารางท่ี 41 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
ซ้ือบาน จําแนกตามปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัย (ตอ) 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

51 42 4 0 0 4.48 7 12. ระบบรักษาความปลอดภัยบริเวณ
ทางเขา-ออกโครงการและสําหรับบาน
แตละหลัง 52.6 43.3 4.1 0.0 0.0 

 
มากที่สุด 

 

30 41 26 0 0 4.04 12 13. สโมสร, สถานที่ออกกําลังกาย และ
สวนพักผอนภายในโครงการ 30.9 42.3 26.8 0.0 0.0  

มาก 
 

50 40 7 0 0 4.44 8 14. ระยะเวลาการรับประกันบาน 
51.5 41.2 7.2 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

62 32 3 0 0 4.61 1 15. ความสะดวกสบายในการคมนาคม 
63.9 33.0 3.1 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

คาเฉล่ียรวม 4.28 มากที่สุด   
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 97 คน 

 

จากตารางท่ี 41 พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัยของผูตอบ
แบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบาน เฉล่ียโดยรวมมีความสําคัญอยูในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงมีคาเฉล่ีย
เทากับ 4.28 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุด ในเร่ือง ความสะดวกสบายใน
การคมนาคม มีคาเฉล่ียเทากับ 4.61 คุณภาพของส่ิงกอสราง (ฝมือการกอสราง) มีคาเฉล่ียเทากับ 
4.60 คุณภาพของวัสดุอุปกรณท่ีใช มีคาเฉล่ียเทากับ 4.57 ทําเลที่ต้ังของท่ีพักอาศัย มีคาเฉล่ียเทากับ 
4.56 สภาพแวดลอมบริเวณที่พักอาศัย มีคาเฉล่ียเทากับ 4.55 สาธารณูปโภคภายในโครงการท่ีพัก
อาศัย เชน ระบบกําจัดขยะ ระบบบําบัดน้ําเสีย เปนตน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.49 ระบบรักษาความ
ปลอดภัยบริเวณทางเขา-ออกโครงการและสําหรับบานแตละหลัง มีคาเฉล่ียเทากับ 4.48 และ
ระยะเวลาการรับประกันบาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.44 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับ
มาก ในเร่ือง บานสรางเสร็จกอนขาย (เขาอยูไดทันที) มีคาเฉล่ียเทากับ 4.16 สาธารณูปการบริเวณ
รอบๆ ท่ีพักอาศัย เชน หางสรรพสินคา ตลาดสด โรงพยาบาล สถานศึกษา เปนตน มีคาเฉล่ียเทากับ 
4.15 ช่ือเสียงของบริษัทผูประกอบการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.06 สโมสร, สถานท่ีออกกําลังกาย และ
สวนพักผอนภายในโครงการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.04 ช่ือเสียงของโครงการท่ีพักอาศัย มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.93 ความหลากหลายของรูปแบบบาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.92 และการตกแตงภายในดวย
เฟอรนิเจอรพรอมอยู มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 
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ตารางท่ี 42 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบาน จําแนกตามประเภท
ท่ีพักอาศัยท่ีตองการซ้ือ 

ประเภทท่ีพกัอาศัยท่ีตองการซ้ือ จํานวน รอยละ 
บานเดี่ยวช้ันเดียว 15 15.5 
บานเดี่ยวช้ันเดียวพรอมสวน 13 13.4 
บานเดี่ยวสองชั้น 41 42.3 
บานเดี่ยวสองชั้นพรอมสวน 41 42.3 
บานแฝด 4 4.1 
ทาวนเฮาส 12 12.4 
หมายเหตุ : 1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 97 คน 

 
 จากตารางท่ี 42 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบานสวนมากตองการซ้ือบานเดี่ยว
สองช้ัน และบานเด่ียวสองชั้นพรอมสวน ในจํานวนท่ีเทากัน คือคิดเปนรอยละ 42.3 รองลงมา 
ตองการซ้ือบานเดี่ยวช้ันเดียว คิดเปนรอยละ 15.5 ตองการซ้ือบานเดี่ยวช้ันเดียวพรอมสวน คิดเปน
รอยละ 13.4 และตองการซ้ือทาวนเฮาส คิดเปนรอยละ 12.4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 51 

ตารางท่ี 43 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบาน จําแนกตามรูปแบบ
ท่ีพักอาศัยท่ีตองการซ้ือ 

รูปแบบท่ีพักอาศัยท่ีตองการซื้อ จํานวน รอยละ 
บานสไตลทันสมัย (Modern) 29 29.9 
บานสวน 32 33.0 
บานสไตลรวมสมัย (Contemporary)  
สามารถเขากับทุกยุคสมัย เนนประโยชนใชสอย 

44 45.4 

บานสไตลทรอปคอล (Tropical)  
เนนส่ิงแวดลอมและทัศนยีภาพโดยรอบบานเปนหลัก 

23 23.7 

บานสไตลอังกฤษยุคเกา (Tudor)  
หลังคาทรงสูง และหรูหรา 

5 5.2 

บานสไตลนีโอคลาสิก (Neo Classic)  
ดูอบอุน มีรูปแบบและการใชงานแบบสมัยนิยม 

12 12.4 

หมายเหตุ : 1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 97 คน 

 
 จากตารางท่ี 43 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซื้อบานสวนมากตองการซ้ือบาน
สไตลรวมสมัย (Contemporary) สามารถเขากับทุกยุคสมัย เนนประโยชนใชสอย คิดเปนรอยละ 
45.4 รองลงมาตองการซ้ือบานสวน คิดเปนรอยละ 33.0 ตองการซ้ือบานสไตลทันสมัย (Modern) 
คิดเปนรอยละ 29.9 และตองการบานสไตลทรอปคอล (Tropical) เนนส่ิงแวดลอมและทัศนียภาพ
โดยรอบบานเปนหลัก คิดเปนรอยละ 23.7  
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ตารางท่ี 44 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบาน จําแนกตามลักษณะ
การตกแตงภายในของที่พกัอาศัยท่ีตองการซ้ือ 

ลักษณะการตกแตงภายในของท่ีพักอาศัยท่ีตองการซ้ือ จํานวน รอยละ 
ไมมีการตกแตงจากผูขาย 13 13.4 
บุผนังดวยวอลเปเปอร (Wallpaper) 29 29.9 
ปูพื้นดวยไมปาเกอยางด ี 48 49.5 
ติดต้ังเคร่ืองปรับอากาศทุกหอง 41 42.3 
เคร่ืองใชไฟฟา (เชน โฮมเธียรเตอร) 20 20.6 
ชุดรับแขก 36 37.1 
เฟอรนิเจอรภายในหองนอน 30 30.9 
ชุดหองครัว Build-in 58 59.8 
ชุดหองน้ําพรอมอางอาบน้ํา 38 39.2 
เฟอรนิเจอร Build-in ท้ังหลัง 36 37.1 
หมายเหตุ : 1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 97 คน 

 
 จากตารางท่ี 44 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบานสวนมากตองการใหมีชุด
หองครัว Build-in คิดเปนรอยละ 59.8 รองลงมาตองการใหปูพื้นดวยไมปาเกอยางดี คิดเปนรอยละ 
49.5 และตองการใหติดต้ังเคร่ืองปรับอากาศทุกหอง คิดเปนรอยละ 42.3 
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ตารางท่ี 45 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบาน จําแนกตามจํานวน
หองนอนท่ีตองการ 

จํานวนหองนอนท่ีตองการ จํานวน รอยละ 
1-2 หองนอน 30 30.9 
3-4 หองนอน 63 64.9 
5 หองนอน 3 3.1 
มากกวา 5 หองนอน 1 1.0 

รวม 97 100.0 
 
 จากตารางท่ี 45 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ตองการซ้ือบานสวนมากตองการหองนอน   
3-4 หองนอน คิดเปนรอยละ 64.9 รองลงมาตองการหองนอน 1-2 หองนอน คิดเปนรอยละ 30.9 
 
ตารางท่ี 46 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบาน จําแนกตามขนาด
โรงจอดรถยนตท่ีตองการ 

จํานวนโรงจอดรถยนตท่ีตองการ จํานวน รอยละ 
1 คัน 22 22.7 
2 คัน 61 62.9 
3 คัน 11 11.3 
4 คันข้ึนไป 3 3.1 

รวม 97 100.0 
 
 จากตารางท่ี 46 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ตองการซ้ือบานสวนมากตองการโรงจอด
รถยนตขนาด 2 คัน คิดเปนรอยละ 62.9 รองลงมาตองการโรงจอดรถยนตขนาด 1 คัน คิดเปน     
รอยละ 22.7 และตองการโรงจอดรถยนตขนาด 3 คัน คิดเปนรอยละ 11.3 
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ตารางท่ี 47 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบาน จําแนกตามขนาด
ท่ีดินท่ีตองการ 

ขนาดท่ีดินท่ีตองการ จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา 50 ตารางวา 14 14.4 
50-100 ตารางวา 68 70.1 
101- 200 ตารางวา 9 9.3 
201-400 ตารางวา 5 5.2 
มากกวา 400 ตารางวา 1 1.0 

รวม 97 100.0 
 
 จากตารางท่ี 47 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซื้อบานสวนมากตองการท่ีดินขนาด 
50-100 ตารางวา คิดเปนรอยละ 70.1 รองลงมาตองการที่ดินขนาดตํ่ากวา 50 ตารางวา คิดเปนรอยละ 
14.4   
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ตารางท่ี 48 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบาน จําแนกตาม 
ส่ิงท่ีอยากใหมีในท่ีพักอาศัยหรือโครงการท่ีตองการซ้ือ 

ส่ิงท่ีอยากใหมีในท่ีพักอาศัยหรือโครงการท่ีตองการซ้ือ จํานวน รอยละ 
มีสัญญาณกันขโมยภายในบาน 63 64.9 
มีจุดบริการปองกันเพลิงไหมใกลบาน 58 59.8 
มีศูนยใหบริการพยาบาลภายในโครงการ 41 42.3 
ประตูร้ัวบานแบบรีโมทคอนโทรล 29 29.9 
มีบริการซอมบํารุงโดยชางของโครงการ 62 63.9 
มีสนามหญาและตนไมใหญในสวนทุกหลัง 60 61.9 
บริการทําสวนและตัดหญาในราคามาตรฐาน 41 42.3 
บริการทําความสะอาดในราคามาตรฐาน 54 55.7 
หมายเหตุ : 1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 97 คน 

 
 จากตารางท่ี 48 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบานสวนมากตองการใหมีสัญญาณ
กันขโมยภายในบาน คิดเปนรอยละ 64.9 รองลงมาตองการใหมีบริการซอมบํารุงโดยชางของ
โครงการ คิดเปนรอยละ 63.9 ตองการใหมีสนามหญาและตนไมใหญในสวนทุกหลัง คิดเปนรอยละ 
61.9 ตองการใหมีจุดบริการปองกันเพลิงไหมใกลบาน คิดเปนรอยละ 59.8 และตองการใหมีบริการ
ทําความสะอาดในราคามาตรฐาน คิดเปนรอยละ 55.7 
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ตารางท่ี 49 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
ซ้ือบาน จําแนกตามปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานราคา มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

42 43 12 0 0 4.31 2 1. ราคาบานถูกกวาเมื่อเทียบกับบาน
ลักษณะเดียวกันของโครงการอ่ืน 43.3 44.3 12.4 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

39 44 14 0 0 4.26 3 2. ราคาที่ดินตอตารางวาถูกกวา
โครงการอ่ืน 40.2 45.4 14.4 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

33 50 14 0 0 4.20 5 3. สามารถตอรองราคาไดตามความ
เหมาะสม 34.0 51.5 14.4 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

36 45 16 0 0 4.21 4 4. อัตราคาบริการสาธารณูปโภคถูก
กวาโครงการอื่น 37.1 46.4 16.5 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

18 48 30 0 1 3.85 9 5. จํานวนเงินดาวนนอยกวาโครงการ
อื่น 18.6 49.5 30.9 0.0 1.0  

มาก 
 

26 49 19 2 1 4.00 8 6. สามารถผอนชําระเงินดาวนได 
26.8 50.5 19.6 2.1 1.0  

มาก 
 

35 44 17 0 1 4.15 6 7. เง่ือนไขการผอนชําระเงินดาวน
ดีกวาโครงการอื่น 36.1 45.4 17.5 0.0 1.0  

มาก 
 

58 28 10 0 1 4.46 1 8. อัตราดอกเบี้ยเงินกูถูกกวาโครงการ
อื่น 59.8 28.9 10.3 0.0 1.0  

มากที่สุด 
 

35 43 18 0 1 4.14 7 9. ระยะเวลาการผอนกูนานกวา
โครงการอ่ืน 36.1 44.3 18.6 0.0 1.0  

มาก 
 

คาเฉล่ียรวม 4.18 มาก   
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 97 คน 

 
จากตารางท่ี 49 พบวา ปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัยของผูตอบ

แบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบาน เฉล่ียโดยรวมมีความสําคัญอยูในระดับมาก  ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 
4.18 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุด ในเร่ือง อัตราดอกเบ้ียเงินกูถูกกวา
โครงการอ่ืน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.46 ราคาบานถูกกวาเม่ือเทียบกับบานลักษณะเดียวกันของโครงการ
อ่ืน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.31 ราคาท่ีดินตอตารางวาถูกกวาโครงการอ่ืน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.26 อัตรา
คาบริการสาธารณูปโภคถูกกวาโครงการอ่ืน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.21 และสามารถตอรองราคาไดตาม
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ความเหมาะสม มีคาเฉล่ียเทากับ 4.20 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ในเร่ือง 
เง่ือนไขการผอนชําระเงินดาวนดีกวาโครงการอ่ืน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.15 ระยะเวลาการผอนกูนาน
กวาโครงการอ่ืน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.14 สามารถผอนชําระเงินดาวนได มีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 และ
จํานวนเงินดาวนนอยกวาโครงการอ่ืน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.85 
 
ตารางท่ี 50 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบาน จําแนกตามราคา    
ท่ีพักอาศัยท่ีตองการซ้ือ 

ราคาท่ีพักอาศัยท่ีตองการซ้ือ จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา 1,000,000 บาท 19 19.6 
1,000,000–2,000,000 บาท 40 41.2 
2,000,001–3,000,000 บาท 22 22.7 
3,000,001–4,000,000 บาท 12 12.4 
4,000,001–5,000,000 บาท 2 2.1 
มากกวา 5,000,000 บาท 2 2.1 

รวม 97 100.0 
 
 จากตารางท่ี 50 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบานสวนมากตองการซ้ือบานราคา 
1,000,000–2,000,000 บาท คิดเปนรอยละ 41.2 รองลงมาตองการซ้ือบานราคา 2,000,001–
3,000,000 บาท คิดเปนรอยละ 22.7 ตองการซ้ือบานราคาตํ่ากวา 1,000,000 บาท คิดเปนรอยละ 19.6 
และตองการซ้ือบานราคา 3,000,001–4,000,000 บาท คิดเปนรอยละ 12.4 
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ตารางท่ี 51 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบาน จําแนกตามจํานวน
เงินดาวนท่ีคิดวาเหมาะสม 

จํานวนเงินดาวนท่ีคิดวาเหมาะสม จํานวน รอยละ 
5% ของราคาท่ีพักอาศัย 31 32.0 
10% ของราคาท่ีพักอาศัย 44 45.4 
15% ของราคาท่ีพักอาศัย 13 13.4 
20% ของราคาท่ีพักอาศัย 3 3.1 
อ่ืนๆ เชน ฟรีเงินดาวน 6 6.2 

รวม 97 100.0 
 
 จากตารางท่ี 51 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบานสวนมากตองการจายเงินดาวน 
10% ของราคาท่ีพักอาศัย คิดเปนรอยละ 45.4 รองลงมาตองการจายเงินดาวน 5% ของราคาท่ีพัก
อาศัย คิดเปนรอยละ 32.0 และตองการจายเงินดาวน 15% ของราคาท่ีพักอาศัย คิดเปนรอยละ 13.4 
 
ตารางท่ี 52 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบาน จําแนกตามจํานวน
งวดในการผอนชําระเงินดาวนท่ีคิดวาเหมาะสม 

จํานวนงวดในการผอนชําระเงินดาวนท่ีคิดวาเหมาะสม จํานวน รอยละ 
6 งวด 14 14.4 
12 งวด 32 33.0 
18 งวด 12 12.4 
24 งวด 33 34.1 
อ่ืนๆ – ไมตองการจายเงินดาวน 6 6.2 

รวม 97 100.0 
 
 จากตารางท่ี 52 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบานสวนมากตองการจายเงินดาวน 
24 งวด คิดเปนรอยละ 34.1 รองลงมาตองการจายเงินดาวน 12 งวด คิดเปนรอยละ 33.0 ตองการ
จายเงินดาวน 6 งวด คิดเปนรอยละ 14.4 และตองการจายเงินดาวน 18 งวด คิดเปนรอยละ 12.4  
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ตารางท่ี 53 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบาน จําแนกตาม
ระยะเวลาในการผอนกูท่ีคิดวาเหมาะสม 

ระยะเวลาในการผอนกูท่ีคิดวาเหมาะสม จํานวน รอยละ 
10 ป 4 4.1 
15 ป 12 12.4 
20 ป 31 32.0 
30 ป 50 51.5 

รวม 97 100.0 
 

 จากตารางท่ี 53 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบานสวนมากตองการผอนกู 30 ป 
คิดเปนรอยละ 51.5 รองลงมาตองการผอนกู 20 ป คิดเปนรอยละ 32.0 และตองการผอนกู 15 ป    
คิดเปนรอยละ 12.4 
 

ตารางท่ี 54 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
ซ้ือบาน จําแนกตามปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานการจัดจําหนาย มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

44 51 2 0 0 4.43 1 1. มีสํานักงานโครงการท่ีติดตอได
สะดวก 45.4 52.6 2.1 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

32 59 5 1 0 4.26 2 2. สามารถติดตอสํานักงานโครงการได
หลังเวลาทํางาน 33.0 60.8 5.2 1.0 0.0  

มากที่สุด 
 

20 43 26 7 1 3.76 4 3. มีสถานที่ติดตอและใหขอมูลตาม
ศูนยการคา 20.6 44.3 26.8 7.2 1.0  

มาก 
 

25 45 25 1 1 3.95 3 4. สามารถติดตอทางอีเมลล (E-mail) 
ได 25.8 46.4 25.8 1.0 1.0  

มาก 
 

17 44 31 3 2 3.73 5 5. มีการจัดจําหนายทางพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส (E-Commerce) เชน 
การจอง หรือการทําสัญญาบน Website 

17.5 45.4 32.0 3.1 2.1  
มาก 

 

คาเฉล่ียรวม 4.03 มาก   
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 97 คน 
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จากตารางท่ี 54 พบวา ปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัยของ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซื้อบาน เฉล่ียโดยรวมมีความสําคัญอยูในระดับมาก ซ่ึงมีคาเฉล่ีย
เทากับ 4.03 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุด ในเร่ือง มีสํานักงานโครงการท่ี
ติดตอไดสะดวก มีคาเฉล่ียเทากับ 4.43 และสามารถติดตอสํานักงานโครงการไดหลังเวลาทํางาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 4.26 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ในเร่ือง สามารถติดตอทางอี
เมลล   (E-mail) ได มีคาเฉล่ียเทากับ 3.95 มีสถานท่ีติดตอและใหขอมูลตามศูนยการคา มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.76 และมีการจัดจําหนายทางพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-Commerce) เชน การจอง หรือการ
ทําสัญญาบน Website  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.73 
 
ตารางท่ี 55 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
ซ้ือบาน จําแนกตามปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

12 66 18 1 0 3.92 9 1. การโฆษณาตามสื่อสิ่งพิมพตางๆ 
12.4 68.0 18.6 1.0 0.0  

มาก 
 

12 54 27 3 1 3.75 11 2. การโฆษณาตามสื่อวิทยุ โทรทัศน 
12.4 55.7 27.8 3.1 1.0  

มาก 
 

7 52 33 4 1 3.62 13 3. การโฆษณาทางแผนพับ ใบปลิว 
7.2 53.6 34.0 4.1 1.0  

มาก 
 

8 55 31 2 1 3.69 12 4. การโฆษณาโดยใชปายขนาดใหญ 
8.2 56.7 32.0 2.1 1.0  

มาก 
 

54 39 4 0 0 4.52 2 5. มีบานตัวอยางใหชม 
55.7 40.2 4.1 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

52 41 4 0 0 4.49 3 6. มีสวนลดราคา 
51.5 41.2 6.2 0.0 1.0  

มากที่สุด 
 

50 40 6 0 1 4.42 4 7. มีสวนลดเงินดาวน 
51.5 40.2 7.2 0.0 1.0  

มากที่สุด 
 

42 39 14 2 0 4.25 6 8. มีการแจกแถม เชน เครื่องใชไฟฟา 
เฟอรนิเจอร จัดแตงสวน เปนตน 43.3 40.2 14.4 2.1 0.0  

มากที่สุด 
 

22 60 13 1 1 4.04 8 9. ขาวประชาสัมพันธเก่ียวกับโครงการ 
22.7 61.9 13.4 1.0 1.0  

มาก 
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ตารางท่ี 55 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
ซ้ือบาน จําแนกตามปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัย (ตอ) 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

14 56 24 2 1 3.82 10 10. งานเปดตัวโครงการ 
14.4 57.7 24.7 2.1 1.0  

มาก 
 

31 48 16 1 1 4.10 7 11. พนักงานขาย 
32.0 49.5 16.5 1.0 1.0  

มาก 
 

59 33 4 1 0 4.55 1 12. บริการหลังการขาย 
60.8 34.0 4.1 1.0 0.0  

มากที่สุด 
 

43 42 10 1 1 4.29 5 13. มี Website ใหขอมูลรายละเอียด
ตางๆเก่ียวกับโครงการ 44.3 43.3 10.3 1.0 1.0  

มากที่สุด 
 

คาเฉล่ียรวม 4.11 มาก   
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 97 คน 

 
จากตารางท่ี 55 พบวา ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือก            

ท่ีอยูอาศัยของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบาน เฉล่ียโดยรวมมีความสําคัญอยูในระดับมาก ซ่ึง
มีคาเฉล่ียเทากับ 4.11 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุด ในเร่ือง บริการหลังการ
ขาย มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.55 มีบานตัวอยางใหชม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.52 มีสวนลดราคา มีคาเฉล่ีย
เทากับ 4.49 มีสวนลดเงินดาวน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.42 มี Website ใหขอมูลรายละเอียดตางๆเกี่ยวกับ
โครงการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.29 และมีการแจกแถม เชน เคร่ืองใชไฟฟา เฟอรนิเจอร จัดแตงสวน 
เปนตน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.25 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ในเร่ือง พนักงาน
ขาย มีคาเฉล่ียเทากับ 4.10 ขาวประชาสัมพันธเกี่ยวกับโครงการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.04 การโฆษณา
ตามส่ือส่ิงพิมพตางๆ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.92 งานเปดตัวโครงการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.82 การโฆษณา
ตามส่ือวิทยุ โทรทัศน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.75 การโฆษณาโดยใชปายขนาดใหญ มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.69 และการโฆษณาทางแผนพับ ใบปลิว มีคาเฉล่ียเทากับ 3.62 
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ตารางท่ี 56 แสดงคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบาน จําแนกตามปจจัยสวนประสม
การตลาดท่ีมีผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยสวนประสมการตลาด 

คาเฉล่ีย แปลผล 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 4.28 มากท่ีสุด 

ปจจัยดานราคา 4.18 มาก 

ปจจัยดานการจัดจําหนาย 4.03 มาก 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 4.11 มาก 
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 97 คน 

 
จากตารางท่ี 56 พบวา ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัยของผูตอบ

แบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบานใหความสําคัญในมากท่ีสุด คือ ปจจัยดานผลิตภัณฑ มีคาเฉล่ีย
เทากับ 4.28 และปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือบานใหความสําคัญ
มากคือ ปจจัยดานราคา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.18 รองลงมาคือ ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด            
มีคาเฉล่ียเทากับ 4.11 และปจจัยดานการจัดจําหนาย มีคาเฉล่ียเทากับ 4.03 
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กรณีผูตอบแบบสอบถามตองการซ้ือคอนโดมิเนียม 
ตารางท่ี 57 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
ซ้ือคอนโดมิเนียมจําแนกตามปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

44 14 0 0 0 4.76 1 1. ทําเลที่ต้ังของที่พักอาศัย 
75.9 24.1 0.0 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

12 30 16 0 0 3.93 15 2. ช่ือเสียงของโครงการที่พักอาศัย 
20.7 51.7 27.6 0.0 0.0  

มาก 
 

15 33 10 0 0 4.09 13 3. ช่ือเสียงของบริษัทผูประกอบการ 
25.9 56.9 17.2 0.0 0.0  

มาก 
 

33 24 1 0 0 4.55 6 4. สภาพแวดลอมบริเวณที่พักอาศัย 
56.9 41.4 1.7 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

26 26 6 0 0 4.34 8 5. สาธารณูปการบริเวณรอบๆ ที่พัก
อาศัย เชน หางสรรพสินคา ตลาดสด 
โรงพยาบาล สถานศึกษา เปนตน 

44.8 44.8 10.3 0.0 0.0  
มากที่สุด 

 

15 37 6 0 0 4.16 12 6. การออกแบบอาคาร ความสวยงาม
ของอาคารท่ีพักอาศัย 25.9 63.8 10.3 0.0 0.0  

มาก 
 

36 22 0 0 0 4.62 4 7. ความมั่นคงถาวรของตัวอาคารที่พัก
อาศัย 62.1 37.9 0.0 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

37 20 1 0 0 4.62 4 8. คุณภาพของวัสดุอุปกรณที่ใช 
63.8 34.5 1.7 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

24 25 9 0 0 4.26 9 9. สิ่งอํานวยความสะดวกและความ
บันเทิงภายในที่พักอาศัย เชน ที่จอดรถ 
รานขายของชํา รานอาหาร เปนตน 

41.4 43.1 15.5 0.0 0.0  
มากที่สุด 

 

31 24 3 0 0 4.48 7 10. สาธารณูปโภคภายในโครงการ 
ที่พักอาศัย 53.4 41.4 5.2 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

10 28 18 1 1 3.78 16 11. จํานวนหองพักทั้งหมดภายใน
อาคาร 17.2 48.3 31.0 1.7 1.7  

มาก 
 

21 31 6 0 0 4.26 9 12. ขนาดของหองพัก 
36.2 53.4 10.3 0.0 0.0  

มากที่สุด 
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ตารางท่ี 57 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
ซ้ือคอนโดมิเนียมจําแนกตามปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัย (ตอ) 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

20 28 10 0 0 4.17 11 13. รูปแบบของหองพัก เชน หอง 
Studio หอง 1 หองนอน มีหนาตาง  
มีระเบียง เปนตน 

34.5 48.3 17.2 0.0 0.0  
มาก 

 

15 33 8 1 1 4.03 14 14. การตกแตงภายในหองพัก 
25.9 56.9 13.8 1.7 1.7  

มาก 
 

40 16 2 0 0 4.66 3 15. ระบบรักษาความปลอดภัยภายในที่
พักอาศัย เชน ประตูระบบคียการด 
โทรทัศนวงจรปด เปนตน 

69.0 27.6 3.4 0.0 0.0  
มากที่สุด 

 

44 13 1 0 0 4.74 2 16. ความสะดวกสบายในการคมนาคม 
75.9 22.4 1.7 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

คาเฉล่ียรวม 4.34 มากที่สุด   
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 58 คน 

 
จากตารางท่ี 57 พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัยของผูตอบ

แบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียม เฉล่ียโดยรวมมีความสําคัญอยูในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงมี
คาเฉล่ียเทากับ 4.34 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุด ในเร่ือง ทําเลที่ต้ังของ    
ท่ีพักอาศัย มีคาเฉล่ียเทากับ 4.76 ความสะดวกสบายในการคมนาคม มีคาเฉล่ียเทากับ 4.74 ระบบ
รักษาความปลอดภัยภายในท่ีพักอาศัย เชน ประตูระบบคียการด โทรทัศนวงจรปด เปนตน             
มีคาเฉล่ียเทากับ 4.66 ความม่ันคงถาวรของตัวอาคารท่ีพักอาศัย และคุณภาพของวัสดุอุปกรณท่ีใช  
มีคาเฉล่ียเทากับ 4.62 สภาพแวดลอมบริเวณท่ีพักอาศัย มีคาเฉล่ียเทากับ 4.55 สาธารณูปโภคภายใน
โครงการที่พักอาศัย  มีคา เฉล่ียเทากับ  4.48 สาธารณูปการบริเวณรอบๆ  ท่ีพักอาศัย  เชน 
หางสรรพสินคา ตลาดสด โรงพยาบาล สถานศึกษา เปนตน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.34  ส่ิงอํานวยความ
สะดวกและความบันเทิงภายในท่ีพักอาศัย เชน ท่ีจอดรถ รานขายของชํา รานอาหาร เปนตน และ
ขนาดของหองพัก มีคาเฉล่ียเทากับ 4.26 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ในเร่ือง 
รูปแบบของหองพัก เชน หอง Studio หอง 1 หองนอน มีหนาตาง มีระเบียง เปนตน มีคาเฉล่ียเทากบั 
4.17 การออกแบบอาคาร ความสวยงามของอาคารที่พักอาศัย มีคาเฉล่ียเทากับ 4.16 ช่ือเสียงของ
บริษัทผูประกอบการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.09 การตกแตงภายในหองพัก มีคาเฉล่ียเทากับ 4.03 
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ช่ือเสียงของโครงการท่ีพักอาศัย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.93 และจํานวนหองพักท้ังหมดภายในอาคาร     
มีคาเฉล่ียเทากับ 3.78  
 
ตารางท่ี 58 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียม จําแนก
ตามรูปแบบของหองพักท่ีตองการซ้ือ 

รูปแบบของหองพักท่ีตองการซ้ือ จํานวน รอยละ 
หองแบบ Studio มีหนาตาง 0 0.0 
หองแบบ Studio มีระเบียง 6 10.3 
หองแบบ Studio มีหนาตางและระเบียง 2 3.4 
หองแบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน มีหนาตาง 6 10.3 
หองแบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน มีระเบียง 4 6.9 
หองแบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน มีหนาตางและระเบียง 9 15.5 
หองแบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน 1 ครัว มีหนาตาง 3 5.2 
หองแบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน 1 ครัว มีระเบียง 2 3.4 
หองแบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน 1 ครัว มีหนาตางและระเบียง 24 41.4 
อ่ืนๆ เชน 2 หองนอน 1 หองนั่งเลน 1 ครัว มีหนาตางและระเบียง 2 3.4 

รวม 58 100.0 
 
 จากตารางท่ี 58 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียมสวนมากตองการซ้ือ
หองแบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน 1 ครัว มีหนาตางและระเบียง คิดเปนรอยละ 41.4 รองลงมา
ตองการซ้ือหองแบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน มีหนาตางและระเบียง คิดเปนรอยละ 15.5 ตองการ
ซ้ือหองแบบ Studio มีระเบียง และตองการซื้อหองแบบ 1 หองนอน 1 หองนั่งเลน มีหนาตาง       
คิดเปนรอยละ 10.3 
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ตารางท่ี 59 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียม จําแนก
ตามลักษณะการตกแตงภายในของท่ีพักอาศัยท่ีตองการซื้อ 

ลักษณะการตกแตงภายในของท่ีพักอาศัยท่ีตองการซ้ือ จํานวน รอยละ 
ไมมีการตกแตงจากผูขาย 10 17.2 
บุผนังดวยวอลเปเปอร (Wallpaper) 16 27.6 
ปูพื้นดวยแผนไมลามิเนค 19 32.8 
ติดต้ังเคร่ืองปรับอากาศทุกหอง 28 48.3 
เฟอรนิเจอรภายในหองนอน 22 37.9 
ชุดหองครัว Build-in 32 55.2 
เฟอรนิเจอร Build-in ท้ังหอง 27 46.6 
หมายเหตุ : 1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 58 คน 

 
 จากตารางท่ี 59 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียมสวนมากตองการให
มีชุดหองครัว Build-in คิดเปนรอยละ 55.2 รองลงมาตองการใหติดต้ังเคร่ืองปรับอากาศทุกหอง คิด
เปนรอยละ 48.3 และตองการใหมีเฟอรนิเจอร Build-in ท้ังหอง คิดเปนรอยละ 46.6 
 
ตารางท่ี 60 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียม จําแนก
ตามขนาดหองท่ีตองการ 

ขนาดหองท่ีตองการ จํานวน รอยละ 
25 ตารางเมตร 2 3.4 
25-35 ตารางเมตร 20 34.5 
35-45 ตารางเมตร 13 22.4 
45-55 ตารางเมตร 14 24.1 
มากกวา 55 ตารางเมตร 9 15.5 

รวม 58 100.0 
 
 จากตารางท่ี 60 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียมสวนมากตองการ
หองขนาด 25-35 ตารางเมตร คิดเปนรอยละ 34.5 รองลงมาตองการหองขนาด 45-55 ตารางเมตร 
คิดเปนรอยละ 24.1 และตองการหองขนาด 35-45 ตารางเมตร คิดเปนรอยละ 22.4 
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ตารางท่ี 61 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียม จําแนก
ตามส่ิงอํานวยความสะดวกและความบันเทิงท่ีตองการภายในโครงการ 
ส่ิงอํานวยความสะดวกและความบันเทิงท่ีตองการภายในโครงการ จํานวน รอยละ 
รานอาหาร 52 89.7 
รานขายของชํา 41 70.7 
รานซักรีด 40 69.0 
รานเสริมสวย 20 34.5 
หองออกกําลังกาย 39 67.2 
สระวายน้ํา 39 67.2 
หองซาวนา 12 20.7 
หองอบไอน้ํา 12 20.7 
ท่ีจอดรถ 51 87.9 
สวนพักผอน 43 74.1 
หมายเหตุ : 1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 58 คน 

 
 จากตารางท่ี 61 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียมสวนมากตองการให
มีรานอาหาร คิดเปนรอยละ 89.7 รองลงมาตองการใหมีท่ีจอดรถ คิดเปนรอยละ 87.9 ตองการใหมี
สวนพักผอน คิดเปนรอยละ 74.1 ตองการใหมีรานขายของชํา คิดเปนรอยละ 70.7 และตองการใหมี
รานซักรีด คิดเปนรอยละ 69.0 
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ตารางท่ี 62 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
ซ้ือคอนโดมิเนียมจําแนกตามปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานราคา มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

30 24 4 0 0 4.45 2 1. ราคาตอตารางเมตรถูกกวาเมื่อเทียบ
กับโครงการอื่น 51.7 41.4 6.9 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

20 30 8 0 0 4.21 6 2. สามารถตอรองราคาไดตามความ
เหมาะสม 34.5 51.7 13.8 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

19 32 7 0 0 4.21 6 3. อัตราคาบริการสาธารณูปโภคถูก
กวาโครงการอื่น 32.8 55.2 12.1 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

19 30 8 1 0 4.16 8 4. จํานวนเงินดาวนนอยกวาโครงการ
อื่น 32.8 51.7 13.8 1.7 0.0  

มาก 
 

27 24 7 0 0 4.34 3 5. สามารถผอนชําระเงินดาวนได 
46.6 41.4 12.1 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

25 28 5 0 0 4.34 3 6. เง่ือนไขการผอนชําระเงินดาวน
ดีกวาโครงการอื่น 43.1 48.3 8.6 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

37 19 2 0 0 4.60 1 7. อัตราดอกเบี้ยเงินกูถูกกวาโครงการ
อื่น 63.8 32.8 3.4 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

26 24 8 0 0 4.31 5 8. ระยะเวลาการผอนกูนานกวา
โครงการอ่ืน 44.8 41.4 13.8 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

คาเฉล่ียรวม 4.33 มากที่สุด   
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 58 คน 

 
จากตารางท่ี 62 พบวา ปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัยของผูตอบ

แบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียม เฉล่ียโดยรวมมีความสําคัญอยูในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงมี
คาเฉล่ียเทากับ 4.33 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุด ในเร่ือง อัตราดอกเบ้ีย
เงินกูถูกกวาโครงการอ่ืน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.60 ราคาตอตารางเมตรถูกกวา เม่ือเทียบกับโครงการอ่ืน 
มีคาเฉล่ียเทากับ 4.45 สามารถผอนชําระเงินดาวนได และเง่ือนไขการผอนชําระเงินดาวนดีกวา
โครงการอ่ืน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.34 ระยะเวลาการผอนกูนานกวาโครงการอ่ืน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.31 
สามารถตอรองราคาไดตามความเหมาะสม และอัตราคาบริการสาธารณูปโภคถูกกวาโครงการอ่ืน  
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มีคาเฉล่ียเทากับ 4.21 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ในเร่ือง จํานวนเงินดาวน
นอยกวาโครงการอ่ืน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.16 
 
ตารางท่ี 63 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียม จําแนก
ตามราคาท่ีพักอาศัยท่ีตองการซ้ือ 

ราคาท่ีพักอาศัยท่ีตองการซ้ือ จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา 800,000 บาท 17 29.3 
800,000–1,000,000 บาท 14 24.1 
1,000,001–1,200,000 บาท 15 25.9 
1,200,001–1,400,000 บาท 7 12.1 
1,400,001–1,600,000 บาท 4 6.9 
มากกวา 1,600,000 บาท 1 1.7 

รวม 58 100.0 
 
 จากตารางท่ี 63 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียมสวนมากตองการซ้ือ
คอนโดมิเนียมราคาตํ่ากวา 800,000 บาท คิดเปนรอยละ 29.3 รองลงมาตองการซ้ือคอนโดมิเนียม
ราคา 1,000,001–1,200,000 บาท คิดเปนรอยละ 25.9 และตองการซ้ือคอนโดมิเนียมราคา 800,000–
1,000,000 บาท คิดเปนรอยละ 24.1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 70 

ตารางท่ี 64 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียม จําแนก
ตามจํานวนเงินดาวนท่ีคิดวาเหมาะสม 

จํานวนเงินดาวนท่ีคิดวาเหมาะสม จํานวน รอยละ 
5% ของราคาท่ีพักอาศัย 27 46.6 
10% ของราคาท่ีพักอาศัย 16 27.6 
15% ของราคาท่ีพักอาศัย 7 12.1 
20% ของราคาท่ีพักอาศัย 7 12.1 
อ่ืนๆ – ฟรีเงินดาวน 1 1.7 

รวม 58 100.0 
 
 จากตารางท่ี 64 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียมสวนมากตองการ
จายเงินดาวน 5% ของราคาท่ีพักอาศัย คิดเปนรอยละ 46.6 รองลงมาตองการจายเงินดาวน 10% ของ
ราคาท่ีพักอาศัย คิดเปนรอยละ 27.6 
 
ตารางท่ี 65 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียมจําแนก
ตามจํานวนงวดในการผอนชําระเงินดาวนท่ีคิดวาเหมาะสม 

จํานวนงวดในการผอนชําระเงินดาวนท่ีคิดวาเหมาะสม จํานวน รอยละ 
6 งวด 5 8.6 
12 งวด 21 36.2 
18 งวด 8 13.8 
24 งวด 23 39.7 
อ่ืนๆ – ไมตองการจายเงินดาวน 1 1.7 

รวม 58 100.0 
 
 จากตารางท่ี 65 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียมสวนมากตองการ
จายเงินดาวน 24 งวด คิดเปนรอยละ 39.7 รองลงมาตองการจายเงินดาวน 12 งวด คิดเปนรอยละ 
36.2 
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ตารางท่ี 66 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียม จําแนก
ตามระยะเวลาในการผอนกูท่ีคิดวาเหมาะสม 

ระยะเวลาในการผอนกูท่ีคิดวาเหมาะสม จํานวน รอยละ 
10 ป 6 10.3 
15 ป 14 24.1 
20 ป 19 32.8 
30 ป 18 31.0 
อ่ืนๆ – 5 ป 1 1.7 

รวม 58 100.0 
 

 จากตารางท่ี 66 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียมสวนมากตองการ
ผอนกู 20 ป คิดเปนรอยละ 32.8 รองลงมาตองการผอนกู 30 ป คิดเปนรอยละ 31.0 และตองการ
ผอนกู 15 ป คิดเปนรอยละ 24.1 
 

ตารางท่ี 67 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
ซ้ือคอนโดมิเนียมจําแนกตามปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานการจัดจําหนาย มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

24 29 5 0 0 4.33 1 1. มีสํานักงานโครงการท่ีติดตอได
สะดวก 41.4 50.0 8.6 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

19 29 8 2 0 4.12 3 2. สามารถติดตอสํานักงานโครงการได
หลังเวลาทํางาน 32.8 50.0 13.8 3.4 0.0  

มาก 
 

15 25 16 1 1 3.90 4 3. มีสถานที่ติดตอและใหขอมูลตาม
ศูนยการคา 25.9 43.1 27.6 1.7 1.7  

มาก 
 

16 34 8 0 0 4.14 2 4. สามารถติดตอทางอีเมลล (E-mail) 
ได 27.6 58.6 13.8 0.0 0.0  

มาก 
 

15 20 23 0 0 3.86 5 5. มีการจัดจําหนายทางพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส (E-Commerce) เชน 
การจอง หรือการทําสัญญาบน Website 

25.9 34.5 39.7 0.0 0.0  
มาก 

 

คาเฉล่ียรวม 4.07 มาก   
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 58 คน 
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จากตารางท่ี 67 พบวา ปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัยของ
ผูตอบแบบสอบถามที่ตองการซ้ือคอนโดมิเนียม เฉล่ียโดยรวมมีความสําคัญอยูในระดับมาก ซ่ึงมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.07 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุด ในเรื่อง มีสํานักงาน
โครงการท่ีติดตอไดสะดวก มีคาเฉล่ียเทากับ 4.33 และความสําคัญในระดับมาก ในเร่ืองสามารถ
ติดตอทาง อีเมลล (E-mail) ได มีคาเฉล่ียเทากับ 4.14 สามารถติดตอสํานักงานโครงการไดหลังเวลา
ทํางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.12 มีสถานท่ีติดตอและใหขอมูลตามศูนยการคา มีคาเฉล่ียเทากับ 3.90 
และมีการจัดจําหนายทางพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-Commerce) เชน การจอง หรือการทําสัญญาบน 
Website มีคาเฉล่ียเทากับ 3.86 
 
ตารางท่ี 68 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
ซ้ือคอนโดมิเนียมจําแนกตามปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

7 32 19 0 0 3.79 9 1. การโฆษณาตามสื่อสิ่งพิมพตางๆ 
12.1 55.2 32.8 0.0 0.0  

มาก 
 

5 28 24 1 0 3.64 12 2. การโฆษณาตามสื่อวิทยุ โทรทัศน 
8.6 48.3 41.4 1.7 0.0  

มาก 
 

8 24 25 1 0 3.67 11 3. การโฆษณาทางแผนพับ ใบปลิว 
13.8 41.4 43.1 1.7 0.0  

มาก 
 

8 28 22 0 0 3.76 10 4. การโฆษณาโดยใชปายขนาดใหญ 
13.8 48.3 37.9 0.0 0.0  

มาก 
 

36 21 1 0 0 4.60 2 5. มีหองตัวอยางใหชม 
62.1 36.2 1.7 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

31 24 2 1 0 4.47 3 6. มีสวนลดราคา 
53.4 41.4 3.4 1.7 0.0  

มากที่สุด 
 

32 22 3 1 0 4.47 3 7. มีสวนลดเงินดาวน 
55.2 37.9 5.2 1.7 0.0  

มากที่สุด 
 

29 21 6 1 1 4.31 5 8. มีการแจกแถม เชน เครื่องใชไฟฟา 
เฟอรนิเจอร เปนตน 50.0 36.2 10.3 1.7 1.7  

มากที่สุด 
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ตารางท่ี 68 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการ
ซ้ือคอนโดมิเนียมจําแนกตามปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกท่ีอยูอาศัย 
(ตอ) 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

คาเฉล่ีย แปลผล 
อันดับ
ที่ 

18 24 15 1 0 4.02 7 9. ขาวประชาสัมพันธเก่ียวกับโครงการ 
31.0 41.4 25.9 1.7 0.0  

มาก 
 

7 28 19 3 1 3.64 12 10. งานเปดตัวโครงการ 
12.1 48.3 32.8 5.2 1.7  

มาก 
 

15 30 11 1 1 3.98 8 11. พนักงานขาย 
25.9 51.7 19.0 1.7 1.7  

มาก 
 

43 13 2 0 0 4.71 1 12. บริการหลังการขาย 
74.1 22.4 3.4 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

22 28 8 0 0 4.24 6 13. มี Website ใหขอมูลรายละเอียด
ตางๆเก่ียวกับโครงการ 37.9 48.3 13.8 0.0 0.0  

มากที่สุด 
 

คาเฉล่ียรวม 4.10 มาก   

 
จากตารางท่ี 68 พบวา ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือก            

ท่ีอยูอาศัยของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียม เฉล่ียโดยรวมมีความสําคัญอยูใน
ระดับมาก ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 4.10 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุด ในเร่ือง
บริการหลังการขาย มีคาเฉล่ียเทากับ 4.71 มีหองตัวอยางใหชม มีคาเฉล่ียเทากับ 4.60 มีสวนลดราคา 
และมีสวนลดเงินดาวน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.47 มีการแจกแถม เชน เคร่ืองใชไฟฟา เฟอรนิเจอร เปน
ตน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.31 มี Website ใหขอมูลรายละเอียดตางๆเกี่ยวกับโครงการ มีคาเฉล่ียเทากับ 
4.24 ขาวประชาสัมพันธเกี่ยวกับโครงการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.02 พนักงานขาย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.98 
การโฆษณาตามส่ือส่ิงพิมพตางๆ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.79 การโฆษณาโดยใชปายขนาดใหญ มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.76 การโฆษณาทางแผนพับ ใบปลิว มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 การโฆษณาตามส่ือวิทยุ 
โทรทัศน และงานเปดตัวโครงการ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.64  
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ตารางท่ี 69 แสดงคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียม จําแนกตามปจจัย
สวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัย 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยสวนประสมการตลาด 

คาเฉล่ีย แปลผล 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 4.34 มากท่ีสุด 

ปจจัยดานราคา 4.33 มากท่ีสุด 

ปจจัยดานการจัดจําหนาย 4.07 มาก 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 4.10 มาก 
หมายเหตุ :  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 58 คน 

 
จากตารางท่ี 69 พบวา ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัยของผูตอบ

แบบสอบถามที่ตองการซ้ือคอนโดมิเนียมใหความสําคัญมากท่ีสุดคือ ปจจัยดานผลิตภัณฑ มี
คาเฉล่ียเทากับ 4.34 และปจจัยดานราคา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.33 และปจจัยสวนประสมการตลาดท่ี
ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือคอนโดมิเนียมใหความสําคัญในระดับมากคือ ปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาด มีคาเฉล่ียเทากับ 4.10 และปจจัยดานการจัดจําหนาย มีคาเฉล่ียเทากับ 4.07 
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สวนท่ี 3    :    ปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือก 
ท่ีอยูอาศัยของผูปฏบัิตงิานภายในทาอากาศยานสุวรรณภมิู จังหวัดสมุทรปราการ 
 
กรณีผูตอบแบบสอบถามตองการเชาท่ีอยูอาศัย 
ตารางท่ี 70 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาท่ีอยูอาศัย จําแนกตาม
ปญหาดานผลิตภัณฑ 

ปญหาดานผลิตภัณฑ จํานวน รอยละ 
ท่ีพักอาศัยไมสะอาด 63 67.7 
หองพักแคบ 44 47.3 
สภาพหองเกา ทรุดโทรม 60 64.5 
สุขภัณฑเกา ชํารุด 40 43.0 
ไมมีระบบรักษาความปลอดภัย 69 74.2 
ท่ีจอดรถไมพอ 43 46.2 
ไมสะดวกในการเดินทาง 58 62.4 
หมายเหตุ : 1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 93 คน (ตองการเชาบาน 33 คน, ตองการเชาอพารทเมนทหรือ

คอนโดมิเนียม 60 คน) 

 
จากตารางท่ี 70 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาท่ีอยูอาศัยสวนมากมีปญหาดาน

ผลิตภัณฑ คือ ท่ีพักอาศัยไมมีระบบรักษาความปลอดภัย  คิดเปนรอยละ 74.2 รองลงมาคือ              
ท่ีพักอาศัยไมสะอาด คิดเปนรอยละ 67.7 สภาพหองเกา ทรุดโทรม คิดเปนรอยละ 64.5 และ         
ไมสะดวกในการเดินทาง คิดเปนรอยละ 62.4 
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ตารางท่ี 71 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาท่ีอยูอาศัย จําแนกตาม
ปญหาดานราคา 

ปญหาดานราคา จํานวน รอยละ 
คาเชารายเดือนแพง 73 78.5 
คาน้ํา คาไฟฟาแพง 69 74.2 
คาโทรศัพทแพง 30 32.3 
ตองจายคาเชาลวงหนาหลายเดือน 34 36.6 
คาประกันและคามัดจําสูง 41 44.1 
ตองจายคาท่ีจอดรถ 36 38.7 
หมายเหตุ : 1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 93 คน (ตองการเชาบาน 33 คน, ตองการเชาอพารทเมนทหรือ

คอนโดมิเนียม 60 คน) 

 
จากตารางท่ี 71 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาท่ีอยูอาศัยสวนมากมีปญหาดาน

ราคา คือ คาเชารายเดือนแพง คิดเปนรอยละ 78.5 รองลงมาคือ คาน้ํา คาไฟฟาแพง คิดเปนรอยละ 
74.2 และคาประกันและคามัดจําสูง คิดเปนรอยละ 44.1 

 
ตารางท่ี 72 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาท่ีอยูอาศัย จําแนกตาม
ปญหาดานการจัดจําหนาย 

ปญหาดานการจัดจําหนาย จํานวน รอยละ 
ชวงเวลาในการติดตอมีนอยเกินไป 49 52.7 
ติดตอยาก 52 55.9 
สถานท่ีในการติดตอไกลเกนิไป 36 38.7 
รูปแบบในการติดตอมีนอยเกินไป 33 35.5 
หมายเหตุ : 1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 93 คน (ตองการเชาบาน 33 คน, ตองการเชาอพารทเมนทหรือ

คอนโดมิเนียม 60 คน) 
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จากตารางท่ี 72 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาท่ีอยูอาศัยสวนมากมีปญหาดาน
การจัดจําหนาย คือ ติดตอยาก คิดเปนรอยละ 55.9 รองลงมาคือ ชวงเวลาในการติดตอมีนอยเกินไป 
คิดเปนรอยละ 52.7 สถานท่ีในการติดตอไกลเกินไป คิดเปนรอยละ 38.7 และรูปแบบในการติดตอมี
นอยเกินไป คิดเปนรอยละ 35.5 

 
ตารางท่ี 73 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาท่ีอยูอาศัย จําแนกตาม
ปญหาดานการสงเสริมการตลาด 

ปญหาดานการสงเสริมการตลาด จํานวน รอยละ 
การโฆษณาเกนิจริง 51 54.8 
การใหสวนลดมีเง่ือนไขท่ีไมไดบอกลวงหนา 32 34.4 
ผูใหเชาไมสามารถใหขอมูลไดครบถวน 50 53.8 
ขอมูลท่ีไดรับไมตรงกับสภาพความเปนจริง 63 67.7 
ไมสามารถเขาชมท่ีพักอาศัยกอนตัดสินใจได 37 39.8 
หมายเหตุ : 1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 93 คน (ตองการเชาบาน 33 คน, ตองการเชาอพารทเมนทหรือ

คอนโดมิเนียม 60 คน) 

 
จากตารางท่ี 73 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการเชาท่ีอยูอาศัยสวนมากมีปญหาดาน

การสงเสริมการตลาด คือ ขอมูลท่ีไดรับไมตรงกับสภาพความเปนจริง คิดเปนรอยละ 67.7 
รองลงมาคือ การโฆษณาเกินจริง คิดเปนรอยละ 54.8 และผูใหเชาไมสามารถใหขอมูลไดครบถวน 
คิดเปนรอยละ 53.8 
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กรณีผูตอบแบบสอบถามตองการซ้ือท่ีอยูอาศัย 
ตารางท่ี 74 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือท่ีอยูอาศัย จําแนกตาม
ปญหาดานผลิตภัณฑ 

ปญหาดานผลิตภัณฑ จํานวน รอยละ 
รูปแบบท่ีอยูอาศัยไมตรงตามความตองการ 55 35.5 
ไมแนใจวางานจะเสร็จตามกําหนด 79 51.0 
ทําเลไมตรงกับความตองการ 74 47.7 
เกรงวาโครงการจะไมดําเนนิการตามท่ีสัญญาไว 70 45.2 
ไมแนใจมาตรฐานของวัสดุกอสรางท่ีใช 99 63.9 
เกรงวาจะตองเสียคาใชจายเพิ่มเติมจากขอตกลง 68 43.9 
การทําสัญญายุงยาก ใชเวลานาน 31 20.0 
หมายเหตุ : 1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 155 คน (ตองการซื้อบาน 97 คน, ตองการซื้อคอนโดมิเนียม  
 58 คน) 

 
จากตารางท่ี 74 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือท่ีอยูอาศัยสวนมากมีปญหาดาน

ผลิตภัณฑ คือ ไมแนใจมาตรฐานของวัสดุกอสรางท่ีใช คิดเปนรอยละ 63.9 รองลงมาคือ ไมแนใจวา
งานจะเสร็จตามกําหนด คิดเปนรอยละ 51.0 ทําเลไมตรงกับความตองการ คิดเปนรอยละ 47.7 เกรง
วาโครงการจะไมดําเนินการตามท่ีสัญญาไว คิดเปนรอยละ 45.2 และเกรงวาจะตองเสียคาใชจาย
เพิ่มเติมจากขอตกลง คิดเปนรอยละ 43.9 
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ตารางท่ี 75 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือท่ีอยูอาศัย จําแนกตาม
ปญหาดานราคา 

ปญหาดานราคา จํานวน รอยละ 
ราคาแพงกวาโครงการอ่ืน 79 51.0 
จะตองเสียคาธรรมเนียมอ่ืนๆ อีก 82 52.9 
อัตราดอกเบ้ียสูงกวาโครงการอ่ืน 101 65.2 
ราคาขายบวกดอกเบ้ียไวแลว 35 22.6 
อัตราคาบริการสาธารณูปโภคสูงกวาโครงการอ่ืน 82 52.9 
หมายเหตุ : 1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 155 คน (ตองการซื้อบาน 97 คน, ตองการซื้อคอนโดมิเนียม  
 58 คน) 

 
จากตารางท่ี 75 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือท่ีอยูอาศัยสวนมากมีปญหาดาน

ราคา คือ อัตราดอกเบ้ียสูงกวาโครงการอ่ืน คิดเปนรอยละ 65.2 รองลงมาคือ ตองเสียคาธรรมเนียม
อ่ืนๆ อีก และอัตราคาบริการสาธารณูปโภคสูงกวาโครงการอ่ืน ในจํานวนท่ีเทากัน คือคิดเปน    
รอยละ 52.9 และราคาแพงกวาโครงการอ่ืน คิดเปนรอยละ 51.0 
 
ตารางท่ี 76 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือท่ีอยูอาศัย จําแนกตาม
ปญหาดานการจัดจําหนาย 

ปญหาดานการจัดจําหนาย จํานวน รอยละ 
ชวงเวลาในการติดตอมีนอยเกินไป 84 54.2 
ติดตอยาก 74 47.7 
สถานท่ีในการติดตอไกลเกนิไป 73 47.1 
รูปแบบในการติดตอมีนอยเกินไป 62 40.0 
หมายเหตุ : 1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 155 คน (ตองการซื้อบาน 97 คน, ตองการซื้อคอนโดมิเนียม  
 58 คน) 
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จากตารางท่ี 76 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือท่ีอยูอาศัยสวนมากมีปญหาดาน
การจัดจําหนาย คือ ชวงเวลาในการติดตอมีนอยเกินไป คิดเปนรอยละ 54.2 รองลงมาคือ ติดตอยาก 
คิดเปนรอยละ 47.7 สถานท่ีในการติดตอไกลเกินไป คิดเปนรอยละ 47.1 และรูปแบบในการติดตอ 
มีนอยเกินไป คิดเปนรอยละ 40.0 

 
ตารางท่ี 77 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือท่ีอยูอาศัย จําแนกตาม
ปญหาดานการสงเสริมการตลาด 

ปญหาดานการสงเสริมการตลาด จํานวน รอยละ 
การโฆษณาเกนิจริง 107 69.0 
การใหสวนลดมีเง่ือนไขท่ีไมไดบอกลวงหนา 62 40.0 
ของแถมมีคุณภาพตํ่ากวามาตรฐานท่ัวไป 53 34.2 
พนักงานขายไมสามารถใหขอมูลไดครบถวน 83 53.5 
ขอมูลขณะทําการขายไมตรงกับสภาพความเปนจริง 101 65.2 
ไมสามารถเขาชมท่ีพักอาศัยตัวอยางได 69 44.5 
บริการหลังการขายไมด ี 76 49.0 
หมายเหตุ : 1. ผูตอบเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 2. จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 155 คน (ตองการซื้อบาน 97 คน, ตองการซื้อคอนโดมิเนียม  
 58 คน) 

 
จากตารางท่ี 77 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีตองการซ้ือท่ีอยูอาศัยสวนมากมีปญหาดาน

การสงเสริมการตลาด คือ การโฆษณาเกินจริง คิดเปนรอยละ 69.0 รองลงมาคือ ขอมูลขณะทําการ
ขายไมตรงกับสภาพความเปนจริง คิดเปนรอยละ 65.2 และพนักงานขายไมสามารถใหขอมูลได
ครบถวน คิดเปนรอยละ 53.5 
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ขอเสนอแนะเก่ียวกับปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกท่ีอยูอาศัยของผูปฏิบัติงาน
ภายในทาอากาศยานสุวรรณภูมิ จังหวัดสมุทรปราการ 
ดานผลิตภัณฑ 

- ปรับปรุงสภาพแวดลอมและความสะอาดของท่ีพักอาศัย (จํานวนผูตอบ 25 คน) 
- ไมมีเสียงรบกวนจากภายนอก (จํานวนผูตอบ 2 คน) 
- มีระบบรักษาความปลอดภยัท่ีดี และเพยีงพอ (จํานวนผูตอบ 18 คน) 
- สอบถามความตองการของลูกคากอนทําการติดต้ังอุปกรณอํานวยความสะดวกตางๆ เชน 

ปล๊ักๆไฟ (จํานวนผูตอบ 2 คน) 
- การดําเนินการตางๆ ถูกตองตามกฎหมาย (จํานวนผูตอบ 1 คน) 

ดานราคา 
- กําหนดราคาเชา/ซ้ือ อัตราคาบริการตางๆ ใหเหมาะสม ไมโกงราคา (จํานวนผูตอบ 5 คน) 
- รูปแบบการจายเงินดาวน ควรใหท่ีอยูอาศัยสรางเสร็จ 30-50% กอนแลวคอยเรียกเก็บเงิน

ดาวน (จํานวนผูตอบ 1 คน) 
- จํานวนเงินผอนตอเดือนไมสูงมาก (จํานวนผูตอบ 2 คน) 

ดานการจัดจําหนาย 
- สํานักงานควรเปดหลังเวลาทําการและในวันหยุดดวย (จํานวนผูตอบ 2 คน) 

ดานการสงเสริมการตลาด 
- มีจรรยาบรรณในการดําเนินงาน (จํานวนผูตอบ 3 คน) 
- มีการบริการที่ดี (จํานวนผูตอบ 11 คน) 
- แจงความกาวหนาของโครงการใหลูกคาไดรับรูเสมอ (จาํนวนผูตอบ 1 คน) 

 

 
 
 
 


