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บทคัดยอ 
 

การศึกษาคนควาแบบอิสระเรื่อง “ความผูกพันตอองคการของพนักงานธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร จังหวัดลําปาง มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงความผูกพันตอ
องคการของพนักงานธนาคาร เพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร จังหวัดลําปาง ประชากรที่
ศึกษาคือ พนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร จํานวน 11 สาขา ไดแก สาขา
ลําปาง สาขาเสริมงาม สาขาแจหม สาขางาว สาขาเถิน สาขาแมทะ สาขาหางฉัตร สาขาเกาะคา 
สาขาวังเหนือ สาขาสบปราบ และสํานักงานจังหวัดลําปาง รวมพนักงานทั้งสิ้น 194 คน เครื่องมือที่
ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถามแบบตอบดวยตนเอง (Self-Administered 
Questionnaire) คาสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ประกอบดวย คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย การแจก
แจงแบบที การวิเคราะหความแปรปรวน และการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยการ
วิเคราะหการถดถอย 

ผลการศึกษาความผูกพันตอองคการของพนักงานเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 
จังหวัดลําปาง พบวาพนักงานสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง 31-40 ป สถานภาพสมรสแลว 
การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี มีอายุการทํางาน 11-15 ป มีอัตราเงินเดือนต่ํากวา 15,000 บาท 
ตําแหนงพนักงานระดับปฏิบัติการ โดยระดับความผูกพันตอองคการของพนักงานธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร อยูในระดับผูกพัน (Engaged)  และมีระดับความคิดเห็นตอ
องคประกอบของความผูกพันตอองคการ ไดแก ดานองคการ ดานงาน ดานการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย และดานภาวะผูนํา อยูในระดับเห็นดวยมากทุกดาน โดยมีระดับความคิดเห็นตอดานองคการ
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มากที่สุด รองลงมาคือดานภาวะผูนํา ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และดานงาน ตามลําดับ โดย
ปจจัยที่ทําใหเกิดความผูกพันตอองคการของพนักงาน ไดแก ดานทรัพยากรมนุษย สวนปจจัยสวน
บุคคลที่มีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติตอระดับความผูกพันตอองคการในภาพรวม ไดแก ปจจัย
ดานอายุ สถานภาพ อายุการทํางาน และระดับตําแหนง สวนเพศ ระดับการศึกษา และอัตรา
เงินเดือน ไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติตอความผูกพันขององคการ 
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ABSTRACT 

 
The independent study, “Employee Engagement Towards The Bank for Agriculture and 

Agricultural Cooperatives, Lampang Province”, aims at studying the employee engagement to 
The Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives located in Lampang Province. The 
population of the study consisted of 194 employees from 11 branches in Lampang province, 
namely Lampang Branch, Serm-Ngarm Branch, Jaehom Branch, Ngao Branch, Thern Branch, 
Maetha Branch, Hangchat Branch, Khokha Branch, Wangnua Branch, Sobprab Branch and 
Lampang Provincial Office. The data was collected by using self-administered questionnaire, and 
was analyzed using frequency, percentage, mean, T-test, ANOVA and linear regression.  

 
The result of the study was shown that most of the employees are male, between 31-40 

years old, married, and graduated with Bachelor’s degree. Most of them had been working for 11-
15 years, with salary of less than 15,000 baht per month, and worked in operational position. The 
employee engagement towards the Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives in 
Lampang Province was at the level of “Engaged”. The opinion concerning engagement 
components was agreed at the high level for company, job, human resource development and 
leadership. The factors which were ranked from the highest to lowest level of the engagement 
components were company, leadership, human resource development and Job. For personal 
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characteristics, the factors that significantly influenced all 4 engagement components were age, 
status, work period and position. Gender, education level and salary did not significantly 
influence the engagement components and employee engagement level. 

 


