
บทท่ี 4 
การวิเคราะหขอมูล 

 
การคนควาแบบอิสระในครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค ในการซื้อ

อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานของผูบริโภคในอําเภอเมือง จังหวดัเชยีงใหม โดยใชขนาด
ตัวอยางทั้งสิ้น 350 ตัวอยาง ใชวิธีการคดัเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผล
การศึกษาแบงออกเปน 4 สวนดังนี ้

 
สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ 

ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ รายไดตอเดือน (ตารางที่ 1 - ตารางที่ 6) 
      

สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้ออาหารสําเร็จรูปพรอมรับประทานของผูบริโภค 
 -      พฤติกรรมการซื้ออาหารสําเร็จรูปพรอมรับประทาน ไดแก ประเภท ชนิด ยี่หอ 
ขนาด  ความถี ่สถานที่ และลักษณะการซือ้ของผูบริโภค (ตารางที่  7 - 33) 
 - ความคิดเห็นตอความสําคัญของสวนประสมทางการตลาดในการเลือกซื้ออาหาร
สําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ไดแก ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจําหนาย การสงเสริม
การตลาด (ตารางที่  34 - 37) 
 

สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน กับ
ปจจัยสวนบุคคล (ตารางที่ 38 - 52) 

 
สวนท่ี  4  การวิเคราะหความแตกตาง ระหวางความคิดเหน็ตอความสําคญัของสวน

ประสมทางการตลาดในการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานและปจจัยสวนบุคคล  
(ตารางที่ 53 – 72) 
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สวนท่ี  1  การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่   1   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน ( คน ) รอยละ 

  ชาย 174 49.71 
  หญิง 176 50.29 

รวม 350 100.00 
 

 จากตารางที่  1  พบวา   ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิง  รอยละ 50.29   และเปนเพศชาย  
รอยละ  49.71 
 
ตารางที่    2   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ

อายุ จํานวน ( คน ) รอยละ 
ไมเกิน 20 ป    50  14.29 
21 – 30 ป 172  49.14 
31 – 40 ป   91   26.00 
41 – 50 ป  28    8.00 
51 ป ขึ้นไป   9    2.57 

รวม 350 100.00 
 

 จากตารางที่ 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีอายุชวง 21 – 30 ปมากที่สุด รอยละ 49.14 
รองลงมาไดแก มีอายุชวง 31 – 40 ป รอยละ 26.00  มีอายุชวงไมเกิน 20  ป รอยละ 14.29 และ 51 ป
ขึ้นไปรอยละ 2.57  
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ตารางที่   3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพสมรส 
สถานภาพสมรส จํานวน ( คน ) รอยละ 

โสด 257 73.43 
สมรส   90 25.71 
อื่นๆ   3  0.86 

รวม 350 100.00 
หมายเหตุ :  - อื่นๆ คือ หยา 

 
จากตารางที่ 3 พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีสถานภาพโสดรอยละ 73.43 และ มีสถานภาพ

สมรส รอยละ 25.71  
 

ตารางที่  4  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 
ระดับการศึกษา จํานวน ( คน ) รอยละ 

ไมเกินมัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช./หรือเทียบเทา 

   52 14.86 

ปวส./ อนุปริญญา / หรือ
เทียบเทา 

  37 10.57 

ปริญญาตรี 208 59.43 
สูงกวาปริญญาตรี  53 15.14 

รวม 350 100.00 

 

 จากตารางที่ 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีการศึกษาสูงสดุ        ระดับปริญญาตรีมากที่สุด  
รอยละ 59.43 รองลงมาไดแกการศึกษาระดับสูงกวาระดบัปริญญาตรี รอยละ 15.14 ระดับการศึกษา
ไมเกินมัธยมศกึษาตอนปลาย/ปวช./หรือเทียบเทารอยละ 14.86 และการศึกษาระดับปวส./ 
อนุปริญญา / หรือเทียบเทารอยละ 10.57 
 
 
 
 
 
 
 



 21 

ตารางที่   5   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ 
อาชีพ จํานวน ( คน ) รอยละ 

นักเรียน / นักศึกษา 103   29.43 
ขาราชการ / รัฐวิสาหกิจ  54  15.43 
พนักงานบริษัทเอกชน 119  34.00 
ธุรกิจสวนตัว   59  16.86 
แมบาน   15   4.29 

รวม 350 100.00 
 

 จากตารางที่ 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนพนักงานบริษัทเอกชนมากที่สุดรอยละ 34.00  
รองลงมาคือนักเรียน นักศกึษา รอยละ 29.43 ธุรกิจสวนตัว รอยละ 16.86 ขาราชการ พนกังาน
รัฐวิสาหกจิ รอยละ 15.43และแมบาน รอยละ 4.29  
 

ตารางที่   6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

รายไดตอเดือน จํานวน ( คน ) รอยละ 

ไมเกิน 5,000 บาท   51 14.57 
5,001 – 10,000 บาท  93 26.57 
10,001 – 15,000 บาท  99 28.29 
15,001 – 20,000 บาท  38 10.86 
 20,001 บาทขึ้นไป  69 19.71 

รวม 350                  100.00 
 

 จากตารางที่ 6  พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีรายไดตอเดอืนอยูระหวาง 10,001-15,000 บาท
มากที่สุดรอยละ 28.29 รองลงมาคือรายได 5,001 – 10,000 บาท รอยละ 26.57 ระดบัรายได 20,001 
บาทขึ้นไปรอยละ 19.71 รายไดตอเดือนไมเกิน 5,000 บาทรอยละ 14.57และ รายไดตอเดือนอยู
ระหวาง15,001 – 20,000 บาท รอยละ 10.86  
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สวนท่ี  2  พฤติกรรมการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 
 
ตารางที่ 7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงผลิตอาหารสําเร็จรูป
แชแข็งพรอมรับประทาน  

แหลงผลิต จํานวน ( คน ) รอยละ 

ผลิตในประเทศ 320 85.11 
ผลิตตางประเทศ  26  6.91 
ไมทราบ 30  7.98 

หมายเหตุ :  ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ , n =  350  

 
 จากตารางที่ 7 พบวาผูตอบแบบสอบถามบริโภคอาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน
ที่ผลิตในประเทศมากที่สุด รอยละ 85.11  ผลิตตางประเทศ รอยละ 6.91 ไมทราบแหลงผลิต รอยละ 
7.98 
 
ตารางที่  8  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชนิดของอาหารสําเร็จรูป
แชแข็งพรอมรับประทาน ที่ผูบริโภคซื้อบอยที่สุด 
 

ชนิดของอาหารสําเร็จรูปแชแข็ง จํานวน ( คน ) รอยละ 

อาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็ง             233 66.57 
ต่ิมซําแชแข็ง 59 16.86 
เบเกอรี่และขนมหวานแชแข็ง 28   8.00 
ฟาสตฟูดแชแข็ง 30   8.57 

รวม             350                  100.00 
 

 จากตารางที่  8  พบวา  อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน      ทีผู่ตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญซ้ือบอยคือ       อาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็งรอยละ 66.57       ติ่มซําแชแข็ง รอยละ 16.86  
ฟาสตฟูดแชแข็งรอยละ 8.57  เบเกอรี่และขนมหวานแชแข็งรอยละ 8.00 
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ตารางที่  9  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชนิดวตัถุดิบของอาหาร
สําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ที่ผูบริโภคซื้อบอยที่สุด 

ชนิดวัตถุดิบของอาหารสําเร็จรูปแชแข็ง จํานวน ( คน ) รอยละ 
หมู 184 30.41 
ไก 135 22.31 
กุง 215 35.54 
ปลา   70 11.57 
อื่นๆ  28                      8.00 

หมายเหตุ :  - ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ , n =  350  
  -  ชนิดอื่นๆ คือ แปง ขนมกะทิ มันฝร่ัง  

 

 จากตารางที่ 9 พบวาผูตอบแบบสอบถามซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานที่ทํา
จาก กุงมากทีสุ่ดรอยละ  35.54 รองลงมาคือ หมูรอยละ 30.41  ไก รอยละ 22.31  ปลา รอยละ 11.57 
และอื่นๆ รอยละ 8.00  
 
ตารางที่  10   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่เลือกซื้ออาหาร
สําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 

เหตุผล จํานวุน ( คน ) รอยละ 
ทราบคุณประโยชนจากเอกสาร หนังสือ   9  1.34 
รสชาติอรอย 66  9.79 
เห็นโฆษณาจากสื่อตางๆ 68 10.09 
หิว 91 13.50 
อยากทดลองรับประทาน             108 16.02 

เพื่อน สมาชิกครอบครัวแนะนําให
รับประทาน 

23   3.41 

สะดวกในการรับประทาน             309 45.85 
หมายเหตุ :  ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ , n =  350  
  

 จากตารางที่ 10 พบวาเหตผุลที่ผูตอบแบบสอบถามเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอม
รับประทานมากที่สุด คือ สะดวกรอยละ 45.85 รองลงมาคือ อยากทดลองรับประทาน รอยละ 16.02  
หิว รอยละ 13.50  เห็นโฆษณาจากสื่อตางๆ รอยละ 10.09  รสชาติอรอย รอยละ 9.79 และเพื่อน 
สมาชิกครอบครัวแนะนําใหรับประทาน รอยละ 3.41 
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ตารางที่ 11  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสิ่งทีม่ีอิทธิพลตอการ
เลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 
 

สิ่งที่มีอิทธิพล จํานวน ( คน ) รอยละ 
เพื่อนแนะนํา 120 25.32 
ครอบครัว 110 23.21 
สื่อโฆษณาตางๆ 180 37.97 
กิจกรรมสงเสริมการขาย   62 13.08 
อื่นๆ   2  0.42 

หมายเหตุ :  ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ , n =  350  
 

 จากตารางที่ 11 พบวาผูตอบแบบสอบถามซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานโดย
ส่ิงที่มีอิทธิพลมากที่สุดตอการเลือกซื้อ คือ ส่ือโฆษณาตางๆ รอยละ 37.97 รองลงมาคือ เพื่อน
แนะนํา รอยละ 25.32  ครอบครัว รอยละ 23.21  กิจกรรมสงเสริมการขาย รอยละ 13.08 และอื่นๆ 
เชน ตัดสินใจดวยตัวเอง รอยละ  0.42 
 
ตารางที่ 12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขนาดของอาหารสําเร็จรูป
แชแข็งพรอมรับประทาน ที่ผูบริโภคซื้อบอยมากที่สุด 
 

ขนาด จํานวน ( คน ) รอยละ 
150 กรัม    71  20.29 
280 กรัม 185  52.86 
330 กรัม   68  19.43 
500 กรัม   26    7.43 

รวม 350 100.00 
 

 จากตารางที ่ 12 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซ้ืออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอม
รับประทานขนาด 280 กรัม รอยละ 52.86 รองลงมาไดแกขนาด 150 กรัม รอยละ 20.29  ขนาด  330 
กรัม รอยละ 19.43 และขนาด 500 กรัม รอยละ 7.43  
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ตารางที่  13   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปริมาณการซื้ออาหาร
สําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 150 กรัม 

ปริมาณการซื้อ จํานวน ( คน ) รอยละ 
1  กลอง 41 57.75 
2 – 5 กลอง 30 42.25 
มากกวา 5 กลอง  0  0.00 

รวม 71 100.00 
หมายเหตุ :  ผูตอบแบบสอบถามที่ซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 150 กรัม มี 71 ราย  

 

จากตารางที่    13     พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซ้ืออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอม
รับประทานขนาด 150 กรัม   คร้ังละ 1 กลอง  รอยละ 57.75    รองลงมา คือ  ซ้ือคร้ังละ 2- 5 กลอง
รอยละ 42.25  
 
ตารางที่  14   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปริมาณการซื้ออาหาร
สําเร็จรูปพรอมรับประทาน ขนาด 280 กรัม 

ปริมาณการซื้อ จํานวน ( คน ) รอยละ 
1  กลอง 126 68.11 
2 – 5 กลอง   53 28.65 
มากกวา 5 กลอง      6    3.24 

รวม 185 100.00 
หมายเหตุ :  ผูตอบแบบสอบถามที่ซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 280 กรัม มี 185 ราย  

  

 จากตารางที ่ 14 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซ้ืออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอม
รับประทานขนาด 280 กรัมครั้งละ 1  กลอง รอยละ 68.11 รองลงมา คือซ้ือคร้ังละ 2- 5 กลองรอยละ 
28.65 และมากกวา 5 กลองรอยละ 3.24 
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ตารางที่  15  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปริมาณการซื้ออาหาร
สําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 330 กรัม  

ปริมาณการซื้อ จํานวน ( คน ) รอยละ 
1  กลอง 31 45.59 
2 – 5 กลอง 37 54.41 
มากกวา 5 กลอง    0   0.00 

รวม 68 100.00 
หมายเหตุ :  ผูตอบแบบสอบถามที่ซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 330 กรัม มี 68 ราย  
 

 จากตารางที่  15   พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซ้ืออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอม
รับประทานบรรจุขนาด 330 กรัม    คร้ังละ  2- 5 กลอง  รอยละ 54.41    รองลงมา    คร้ังละ 1  กลอง  
รอยละ 45.59  
 
ตารางที่  16   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปริมาณการซื้ออาหาร
สําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 500 กรัม  
 

ปริมาณการซื้อ จํานวน ( คน ) รอยละ 
1  กลอง 17  65.38 
2 – 5 กลอง   9  34.62 
มากกวา 5 กลอง    0    0.00 

รวม 26 100.00 
หมายเหตุ :  ผูตอบแบบสอบถามที่ซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 500 กรัม มี 26 ราย  
 

 จากตารางที ่ 16 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซ้ืออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอม
รับประทานบรรจุขนาด 500 กรัม คร้ังละ 1 กลอง รอยละ 65.38 และครั้งละ 2- 5 กลองรอยละ 34.62 
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ตารางที่  17  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตผุลที่ซ้ืออาหาร
สําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 150 กรัม   
 
เหตุผลท่ีซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอม
รับประทาน ขนาด 150 กรัม 

จํานวน 
( คน ) 

รอยละ 

เปนขนาดที่มีจําหนายทั่วไป 15 18.07 
เปนขนาดที่พอเหมาะแกการบริโภคครั้งเดียวหมด 55 66.27 
ไมตองเสียเวลาซื้อบอย   8  9.64 
คุมคากวาเมื่อเทียบปริมาณและราคา   5  6.02 

หมายเหตุ :  ตอบไดมากกวา 1  คําตอบ , n =  71 จากผูตอบแบบสอบถามที่ซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งขนาด 150 กรัมบอยที่สุด 
 

จากตารางที ่ 17 พบวาผูตอบแบบสอบถามซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน
ขนาด 150 กรัม มากที่สุดเนือ่งจากเปนขนาดที่พอเหมาะแกการบริโภครอยละ  66.27 รองลงมาคือ
เปนขนาดที่มจีําหนายทั่วไปรอยละ 18.07 ไมตองเสียเวลาซื้อบอย รอยละ 9.64 และ คุมคากวาเมือ่
เทียบปริมาณและราคา รอยละ 6.02 
 

ตารางที่  18  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่ซ้ืออาหาร
สําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 280 กรัม  
 

เหตุผลท่ีซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอม
รับประทาน ขนาด  280 กรัม 

จํานวน 
( คน ) 

รอยละ 

เปนขนาดที่มีจําหนายทั่วไป   69 31.36 
เปนขนาดที่พอเหมาะแกการบริโภคครั้งเดียวหมด 128 58.18 
ไมตองเสียเวลาซื้อบอย  14  6.36 
คุมคากวาเมื่อเทียบปริมาณและราคา   9 4.09 

หมายเหตุ :  ตอบไดมากกวา 1  คําตอบ , n =  185 จากผูตอบแบบสอบถามที่ซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งขนาด 280 กรัมบอยที่สุด 

 
จากตารางที ่ 18 พบวาผูตอบแบบสอบถามซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน

ขนาด  280 กรัม มากที่สุดเนื่องจากเปนขนาดที่พอเหมาะแกการบริโภคครั้งเดียวหมด รอยละ 58.18 
เปนขนาดที่มจีําหนายทั่วไป รอยละ 31.36 ไมตองเสียเวลาซื้อบอย รอยละ 6.36  และ คุมคากวาเมื่อ
เทียบกับปริมาณรอยละ 4.09 
 



 28 

ตารางที่  19  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตผุลที่ซ้ืออาหาร
สําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 330 กรัม 
 

เหตุผลท่ีซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอม
รับประทาน ขนาด  330 กรัม 

จํานวน 
( คน ) 

รอยละ 

เปนขนาดที่มีจําหนายทั่วไป 20 25.64 
เปนขนาดที่พอเหมาะแกการบริโภคครั้งเดียวหมด 38 48.72 
ไมตองเสียเวลาซื้อบอย 12 15.38 
คุมคากวาเมื่อเทียบปริมาณ   8 10.26 

หมายเหตุ :  ตอบไดมากกวา 1  คําตอบ , n =  68 จากผูตอบแบบสอบถามที่ซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งขนาด 330 กรัมบอยที่สุด 
 

 จากตารางที ่ 19 พบวาผูตอบแบบสอบถามซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน
ขนาด  330 กรัมมากที่สุดเนือ่งจากเปนขนาดที่พอเหมาะแกการบริโภค รอยละ  48.72 รองลงมาคือ
เปนขนาดที่มจีําหนายทั่วไปรอยละ 25.64 ไมตองเสียเวลาซื้อบอยรอยละ 15.38 และคุมคากวาเมือ่
เทียบปริมาณ รอยละ 10.26 
 
ตารางที่  20  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตผุลที่ซ้ืออาหาร
สําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 500 กรัม  
 

เหตุผลท่ีซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอม
รับประทาน ขนาด  500 กรัม 

จํานวน 
( คน ) 

รอยละ 

เปนขนาดที่มีจําหนายทั่วไป  2 7.69 
เปนขนาดที่พอเหมาะแกการบริโภคครั้งเดียวหมด  5 19.23 
ไมตองเสียเวลาซื้อบอย   9 34.62 
คุมคากวาเมื่อเทียบปริมาณ  18  69.23 

หมายเหตุ :  ตอบไดมากกวา 1  คําตอบ , n =  26 จากผูตอบแบบสอบถามที่ซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งขนาด 500 กรัมบอยที่สุด 
 

 จากตารางที ่ 20 พบวาผูตอบแบบสอบถามซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน
ขนาด  500  กรัมมากที่สุดเนื่องจาก  เปนขนาดที่คุมคากวาเมื่อเทยีบปริมาณ  รอยละ  69.23    
รองลงมา คือไมตองเสียเวลาซื้อบอยรอยละ 34.62 เปนขนาดที่พอเหมาะแกการบริโภคครั้งเดียว
หมดรอยละ 19.23 และเปนขนาดที่มีจําหนายทัว่ไป รอยละ 7.69 
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ตารางที่  21  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการซือ้
อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานตอคร้ังตอคน 
 

คาใชจายในการรับประทานตอคร้ังตอคน จํานวน ( คน ) รอยละ 
ครั้งละไมเกิน 60 บาท 110 31.43 
60 – 120 บาท 128 36.57 
121 – 180 บาท   53 15.14 
181 – 240 บาท    36 10.29 
241 – 300 บาท      6    1.71 
301 บาทขึ้นไป  17   4.86 

รวม 350 100.00 
 

จากตารางที่ 21 พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีคาใชจายในการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็ง
พรอมรับประทาน ตอคร้ังตอคน 60 – 120 บาท  รอยละ 36.57 รองลงมาคือ คร้ังละไมเกิน 60 บาท 
รอยละ  31.43 คร้ังละ 121 – 180 บาทรอยละ 15.14  คร้ังละ 181 – 240 บาทรอยละ 10.29  คร้ังละ 
301 บาทขึ้นไปรอยละ 4.86 และครั้งละ 241 – 300 บาท รอยละ 1.71  
 
ตารางที่  22 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความถี่ในการซื้ออาหาร
สําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน  

ความถี่ จํานวน ( คน ) รอยละ 
ซื้อทุกวัน     3 0.86 
สัปดาหละ 3 – 4 ครั้ง  20 5.71 
สัปดาหละ 1 – 2 ครั้ง   77 22.00 
เดือนละ 1 – 3 ครั้ง 164 46.86 
 2 -  3   เดือนตอครั้ง   65 18.57 
3 เดือนขึ้นไปตอครั้ง   20    5.71 

รวม 350 100.00 
 

 จากตารางที ่ 22 พบวาผูตอบแบบสอบถามซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 
เดือนละ  1 – 3 คร้ังมากที่สุด     รอยละ 46.86   รองลงมาคือ    สัปดาหละ 1 – 2 คร้ัง    รอยละ 22.00  
ซ้ือ 2 -  3 เดือนตอคร้ังรอยละ 18.57 ซ้ือ 3 เดือนขึ้นไปตอคร้ัง และสัปดาหละ 3-4 คร้ัง รอยละ 5.71 
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ตารางที่  23 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามโอกาสในการซื้ออาหาร
สําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน   
 

โอกาสที่ซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จํานวน ( คน ) รอยละ 
เดินทางหรือทองเที่ยว   92 23.90 
มีงานสังสรรคกับเพื่อนฝูง / ครอบครัว   48 12.47 
เดินชอปปง 121 31.43 
ทานเปนประจํา 123 31.95 

อื่นๆ    1    0.26 
หมายเหตุ :  - ตอบไดมากกวา 1  คําตอบ , n =  350 

  -  โอกาสอื่นๆ  คือ ในชวงสอบ 
 

จากตารางที่ 23 พบวาผูตอบแบบสอบถามซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน คือ
ทานเปนประจาํ รอยละ 31.95  รองลงมาคือ เดินชอปปง รอยละ 31.43 เดินทางหรือทองเที่ยวรอยละ 
23.90 และ ซ้ือเมื่อมีงานสังสรรคกับเพื่อนฝูง  ครอบครัว รอยละ 12.47 

 
ตารางที่  24 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะการซื้ออาหาร
สําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน  
 

ลักษณะในการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานของผูบริโภค จํานวน ( คน ) รอยละ 

มียี่หอที่ตองการซื้ออยูในใจ 150  42.86 
ไมมียี่หอที่ตองการซื้ออยูในใจ 200  57.14 

รวม 350 100.00 

 
จากตารางที ่ 24 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่ตองการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอม

รับประทาน ไมมียี่หอที่ตองการซื้ออยูในใจ รอยละ 57.14 และมียีห่อที่ตองการซื้ออยูในใจ รอยละ 
42.86 
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ตารางที่  25  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจยัดานการสงเสริม
การตลาดที่มีผลตอการเปลี่ยนตรายี่หอในการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน  

ระดับความสําคัญ 

   มากท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

ไมสําคัญ
(1) 

 
ปจจัยดานสงเสริมการตลาด 
ท่ีมีผลตอการเปลี่ยนตรายี่หอ 

จํานวน 
   (รอยละ) 

จํานวน 
   (รอยละ) 

    จํานวน 
   (รอยละ) 

    จํานวน 
(รอยละ) 

   จํานวน 
   (รอยละ) 

 
 
  คาเฉลี่ย 
( แปลผล ) 

มีการลดราคา 94 
(26.86) 

148 
(42.29) 

81 
(23.14) 

16 
(4.57) 

11 
(3.14) 

3.85 
(มาก) 

มีของแถม 52 
(14.86) 

89 
(25.43) 

116 
(33.14) 

70 
(20.00) 

23 
(6.57) 

3.22 
(ปานกลาง) 

สมัครเปนสมาชิกและมีสวนลด 
ตลอดป 

34 
(9.71) 

53 
(15.14) 

99 
(28.29) 

95 
(27.14) 

69 
(19.71) 

2.68 
(ปานกลาง) 

เนนการโฆษณา ณ จุดขาย / แจก
ใบปลิว 

19 
(5.43) 

88 
(25.14) 

150 
(42.86) 

59 
(16.86) 

34 
(9.71) 

3.00 
(ปานกลาง) 

มีพนักงานขายใหบริการ 38 
(10.86) 

105 
(30.00) 

114 
(32.57) 

61 
(17.43) 

32 
(9.14) 

3.16 
(ปานกลาง) 

มีการจัดรายการสงเสริมการขาย 59 
(15.43) 

139 
(39.71) 

113 
(32.29) 

29 
(8.29) 

15 
(4.29) 

3.54 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
( แปลผล ) 

3.24 
(ปานกลาง) 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49และ 
นอยที่สุด 1.00-1.49 
 

จากตารางที ่ 25 พบวาผูตอบแบบสอบถาม ใหความสําคัญกับปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด ทีม่ีผลตอการเปลี่ยนแปลงตรายี่หอ ในการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.24 
  โดยใหความสาํคัญตอ ปจจยัดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลงตรายี่หอ
เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยคือ มีการลดราคา มีการจัดรายการสงเสริมการขาย มีของแถม  มีพนกังาน
ขายใหบริการ เนนการโฆษณา ณ จุดขาย  แจกใบปลิว และสมัครเปนสมาชิกและมสีวนลดตลอดป 
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ตารางที่  26 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการรูจักตราสินคาอาหาร
สําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 
 

รูจัก ไมรูจัก ไมตอบ ตราสินคา 
 

จํานวน 
( คน ) 

รอยละ 
 

จํานวน  
( คน ) 

รอยละ 
 

จํานวน  
( คน ) 

รอยละ 
 

พรานทะเล    345 98.57 5 1.43     0       0.00 

เอสแอนดพี   337 96.29 13 3.71     0    0.00 

อีซีโก  306 87.43 44 12.57     0    0.00 

สุรพลฟูดส 271 77.43 79 22.57     0    0.00 

ซีพีมีล   248 70.86  97 27.71     5     1.43 

เทสโก 237 67.71 108 30.86     5    1.43 

พีเอฟพี   171 48.86 174 49.71     5    1.43 

อีซี่มีล   132 37.71 213 60.86     5    1.43 

ไออิ่ม   124 35.43 221 63.14     5    1.43 

ลิตเติ้ลเชฟ   97 27.71 248 70.86     5    1.43 

เดลีไทย  86 24.57 259 74.00     5    1.43 

บีเคมีล 74 21.19 271 77.43     5    1.43 

 

 
จากตารางที่ 26 พบวาผูตอบแบบสอบถามรูจักอาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน

ตราพรานทะเลมากที่สุดรอยละ 98.57 รองลงมาคือ เอสแอนดพี  รอยละ 96.29 อีซ่ีโก รอยละ 87.43 
สุรพลฟูดส รอยละ 77.43 ซีพีมีล รอยละ 70.86 เทสโกรอยละ 67.71 พีเอฟพี รอยละ 48.86 อีซีมีล 
รอยละ 37.71 ไออิ่มรอยละ 35.43 ลิตเติ้ลเชฟ รอยละ 27.71 เดลีไทยรอยละ 24.57  บีเคมีล รอยละ 
21.19  
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ตารางที่  27  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะการเคยซือ้
อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน  
 

เคยซื้อ ไมเคยซื้อ ไมตอบ  
ตราสินคา จํานวน 

( คน ) 
รอยละ 

 
จํานวน  
( คน ) 

รอยละ 
 

จํานวน  
( คน ) 

รอยละ 
 

พรานทะเล 294 84.00 56 16.00 0   0.00 
เอสแอนดพี   279 79.71 68 19.43 3   0.86 
อีซีโก 252 72.00 90 25.71 8   2.29 
สุรพลฟูดส 194 55.43 148 42.29 8   2.29 
ซีพีมีล   188 53.71 154 44.00 8   2.29 

เทสโก 110 31.43 232 66.29 8   2.29 

พีเอฟพี   102 29.14 240 68.57 8   2.29 

อีซี่มีล   78 22.29 264 75.43 8   2.29 
ไออิ่ม   58 16.57 284 81.14 8   2.29 

ลิตเติ้ลเชฟ   54 15.43 288 82.29 8   2.29 
เดลีไทย  40 11.43 302 86.29 8   2.29 
บีเคมีล 38 10.86 304 86.86 8   2.29 

 
 

จากตารางที่ 27 พบวาผูตอบแบบสอบถามเคยซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน
ตราพรานทะเลมากที่สุด  รอยละ 84.00  รองลงมาคือ เอสแอนดพี  รอยละ 79.71    อีซีโก รอยละ 72  
สุรพลฟูดส รอยละ 55.43 ซีพีมีล รอยละ 53.71 เทสโกรอยละ 31.43 พีเอฟพี รอยละ 29.14 อีซ่ีมีล 
รอยละ 22.29   ไออิ่มรอยละ 16.57   ลิตเติ้ลเชฟ รอยละ 15.43   เดลีไทยรอยละ 11.43     และบีเคมีล  
รอยละ 10.86 
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ตารางที่  28 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตราสนิคาของอาหาร
สําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ที่ผูบริโภคซื้อบอยที่สุด   

ตราสินคา    จํานวน  
    ( คน ) 

รอยละ 

อีซีโก   107 30.57 
พรานทะเล   78 22.29 
ซีพีมีล    63 18.00 

เอสแอนดพี    49 14.00 

สุรพลฟูดส  35 10.00 

เทสโก   6  1.71 

เดลีไทย     3 0.86 

อีซี่มีล      1 0.29 

ลิตเติ้ลเชฟ      1 0.29 

บีเคมีล   1  0.29 

พีเอฟพี     0  0.00 

ไออิ่ม      0 0.00 

อื่นๆ   6 1.71 

รวม 350 100.00 

หมายเหตุ :  - ตราสินคาอื่นๆ  คือ นีโอพิซซา หรือตราสินคาตางประเทศ 
 

จากตารางที ่ 28 พบวาผูตอบแบบสอบถามซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 
ตราอีซีโกบอยที่สุด  รอยละ 30.57  พรานทะเล รอยละ 22.57  ซีพีมีล รอยละ 18.00 เอสแอนดพี 
รอยละ14.00 สุรพลฟูดส รอยละ 10.00 สวนตราเทสโก เดลีไทย ลิตเติ้ลเชฟ และ บีเคมีล รอยละ 
1.71  0.86 และ 0.29 ตามลําดับ 
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ตารางที่  29 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับความถี่ในการซื้อ
อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จากไฮเปอรมาเก็ต ซุปเปอรมาเก็ต รานสะดวกซื้อ รานคา
ปลีกทั่วไป และรานคาสงทั่วไป 
 

 
 

สถานที่ 

ซื้อจาก 
แหลงนี้ 

เปนประจํา
ทุกคร้ัง 

    (รอยละ) 

ซื้อจาก 
แหลงนี้ 

เกือบทุกคร้ัง 
 

   (รอยละ) 

ซื้อสลับกับ
แหลงอื่น 
ไมได

เฉพาะเจาะจง 
     (รอยละ) 

ไมคอยไดซือ้
จากแหลงนี้
นานๆจึง 
จะไปซื้อ  

     (รอยละ) 

ไมเคยซือ้     
จาก 

แหลงนี้เลย 
 

  (รอยละ) 

รวม 
 
 
 

(รอยละ) 
ไฮเปอรมาเก็ต เชน เทสโกโลตัส  
 คารฟูร แม็คโคร บิ๊กซี  

66 
(18.86) 

81 
(23.14) 

151 
(43.15) 

32 
(9.14) 

20 
(5.71) 

350 
(100.00) 

ซุปเปอรมาเก็ตเชนท็อปสโรบินสัน  

ท็อปสกาดสวนแกว  ริมปง 
42 

(12.00) 
67 

(19.14) 
147 

(42.00) 
57 

(16.29) 
37 

(10.57) 
350 

(100.00) 
รานสะดวกซื้อ  เชน  ไทเกอร
มารท  จิฟฟ  เซเวน – อีเลฟเวน 

69 
(19.71) 

72 
(20.57) 

128 
(36.57) 

45 
(12.86) 

36 
(10.29) 

350 
(100.00) 

รานคาปลีกทั่วไป 5 
(1.43)  

8 
(2.29) 

48 
(13.71) 

39 
(11.14) 

250 
(71.43) 

350 
(100.00) 

รานคาสงทั่วไป 5 
(1.43) 

7 
(2.00) 

48 
(13.71) 

25 
(7.14) 

265 
(75.71) 

350 
(100.00) 

 
จากตารางที่ 29 พบวาผูตอบแบบสอบถามซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานจาก

ไฮเปอรมาเก็ตโดยซ้ือสลับกับแหลงอื่นไมไดเฉพาะเจาะจง รอยละ 43.15 ซ้ือจากแหลงนี้เกือบทกุ
คร้ัง 23.14 ซ้ือจากแหลงนี้เปนประจําทกุครั้ง รอยละ 18.86  ไมคอยไดซ้ือจากแหลงนี้ รอยละ 9.14 
และไมเคยซื้อจากแหลงนี้เลย รอยละ 5.71 

ผูตอบแบบสอบถามซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จากซุปเปอรมาเก็ตโดย
ซ้ือสลับกับแหลงอื่นไมไดเฉพาะเจาะจงรอยละ 42.00  ซ้ือจากแหลงนี้เกือบทุกครั้ง รอยละ 19.14 
ไมคอยไดซ้ือจากแหลงนี้ รอยละ 16.29      ซ้ือจากแหลงนี้เปนประจําทุกครั้ง รอยละ 12.00    และ
ไมเคยซื้อจากแหลงนี้เลย รอยละ 10.57 

ผูตอบแบบสอบถามซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จากรานสะดวกซื้อโดย
ซ้ือสลับกับแหลงอื่นไมไดเฉพาะเจาะจง  รอยละ 36.57  ซ้ือจากแหลงนี้เกือบทุกครั้ง รอยละ 20.57 
ซ้ือจากแหลงนี้เปนประจําทกุครั้ง รอยละ 19.71 ไมคอยไดซ้ือจากแหลงนี้ รอยละ 12.86 และไมเคย
ซ้ือจากแหลงนี้เลย รอยละ 10.29  
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ผูตอบแบบสอบถามซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน        จากรานคาปลกี โดย
ไมเคยซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานจากแหลงนี้เลยมากที่สุด รอยละ 71.43 รองลงมา
คือซ้ือสลับกับแหลงอื่นไมไดเฉพาะเจาะจง รอยละ 13.71 ไมคอยไดซ้ือจากแหลงนี้ รอยละ 11.14 
ซ้ือจากแหลงนี้เกือบทุกครั้ง รอยละ 2.29 และซื้อจากแหลงนี้เปนประจําทุกครั้ง รอยละ 1.43  

ผูตอบแบบสอบถามซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานจากรานคาสงทั่วไป โดย
ไมเคยซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานจากแหลงนี้เลยมากที่สุด รอยละ 75.71 รองลงมา
คือซ้ือสลับกับแหลงอื่นไมไดเฉพาะเจาะจง รอยละ 13.71       ไมคอยไดซ้ือจากแหลงนี้ รอยละ 7.14  
ซ้ือจากแหลงนี้เกือบทุกครั้ง รอยละ 2.00 และ ซ้ือจากแหลงนี้เปนประจําทุกครั้งรอยละ 1.43 
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ตารางที่  30  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญ ของสิ่งกระตุนทางดาน
ผลิตภัณฑที่มผีลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานของผูตอบแบบสอบถาม  
 

ระดับความสําคัญ 
มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง
(3) 

นอย 
(2) 

ไมสําคัญ
(1) 

 
สิ่งกระตุนทาง 
ดานผลิตภณัฑ 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
 
  คาเฉลี่ย 

( แปลผล ) 

 ความสะอาด 289 
(82.57) 

61 
(17.43) 

0 
(10.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.83 
(มากที่สุด) 

รสชาติอาหาร (ความอรอย) 272 
(77.71) 

69 
(19.71) 

9 
(2.57) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.75 
(มากที่สุด) 

ความหลากหลายของอาหาร 150 
(42.86) 

146 
(41.71) 

50 
(14.29) 

4 
(1.14) 

0 
(0.00) 

4.26 
 (มาก) 

มีหลายขนาดใหเลือก 114 
(32.57) 

133 
(38.00) 

90 
(25.71) 

13 
(3.71) 

0 
(0.00) 

3.99 
      (มาก) 

มีช่ือเสียงตรายี่หอ นาเชื่อถือ 150 
(42.86) 

145 
(41.43) 

46 
(13.14) 

9 
(2.57) 

0 
(0.00) 

4.25 
(มาก) 

รูปแบบภาชนะที่บรรจุมีความสะดวกตอ
การบริโภค 

163 
(46.57) 

136 
(38.86) 

49 
(14.00) 

2 
(0.57) 

0 
(0.00) 

4.31 
(มาก) 

ปริมาณอาหารหรือขนาดบรรจุ 117 
(33.43) 

137 
(39.14) 

91 
(26.00) 

5 
(1.43) 

0 
(0.00) 

4.05 
(มาก) 

มีปายฉลากใหขอมูลครบถวน 168 
(48.00) 

144 
(41.14) 

33 
(9.43) 

3 
(0.86) 

2 
(0.57) 

4.35 
 (มาก) 

คุณคาทางโภชนาการ 174 
(49.71) 

132 
(37.71) 

39 
(11.14) 

3 
(0.86) 

2 
(0.57) 

4.35 
(มาก) 

บรรจุภัณฑสวยงาม 111 
(31.71) 

121 
(34.57) 

95 
(27.14) 

15 
(4.29) 

8 
(2.29) 

3.89 
(มาก) 

มีเลขทะเบียนอาหารและยา (อ.ย.) 245 
(70.00) 

84 
(24.00) 

18 
(5.14) 

0 
(0.00) 

3 
(0.86) 

4.62 
(มากที่สุด)  

มีเครื่องหมายรับรองคุณภาพตามหลัก
สากล 

177 
(50.57) 

101 
(28.86) 

48 
(13.71) 

14 
(4.00) 

10 
(2.86) 

4.20 
(มาก) 

มีเครื่องหมายฮาลาล (อาหารอิสลาม) 56 
(16.00) 

68 
(19.43) 

113 
(32.29) 

52 
(14.86) 

61 
(17.43) 

3.02 
(ปานกลาง) 

คาเฉลี่ยรวม  
( แปลผล ) 

4.22 
(มาก) 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49 และ 
    นอยที่สุด 1.00-1.49 
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จากตารางที่ 30 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคญัตอส่ิงกระตุนทางดานผลติภัณฑ
โดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.22  

โดยปจจยัยอยดานผลิตภัณฑ  ที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคญัในระดับมากที่สุด
เรียงลําดับไดดังนี้ ความสะอาด คาเฉลี่ย 4.83 รสชาติอาหาร ความอรอย คาเฉลี่ย 4.75 มีเลขทะเบียน
อาหารและยา (อ.ย.) คาเฉลี่ย 4.62 ปจจัยยอยดานผลิตภณัฑที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคญัใน
ระดับมากคือ มีปายฉลากใหขอมูลครบถวนและระบคุุณคาทางโภชนาการคาเฉลี่ย 4.35 รูปแบบ
ภาชนะที่บรรจุมีความสะดวกตอการบริโภค คาเฉลี่ย 4.31 มีช่ือเสียงตรายี่หอนาเชื่อถือ คาเฉลี่ย 4.25 
มีเครื่องหมายรับรองคุณภาพตามหลักสากล คาเฉลี่ย 4.20 ปริมาณอาหารหรือขนาดบรรจุ คาเฉลี่ย 
4.05 บรรจุภัณฑสวยงาม คาเฉลี่ย 3.89 และปจจยัยอยดานผลิตภณัฑที่ผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญในระดับปานกลาง คือ มีเครื่องหมายฮาลาล (อาหารอิสลาม) คาเฉลี่ย 3.02 
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ตารางที่  31  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของระดบัความสําคัญ  ของสิ่งกระตุนทางดานราคา
ที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานของผูตอบแบบสอบถาม  

ระดับความสําคัญ 

 มากที่สุด 
     (5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง

(3) 
นอย 
(2) 

ไมสําคัญ

(1) 

 
สิ่งกระตุนทาง 
ดานราคา 

จํานวน 
   (รอยละ) 

จํานวน 
   (รอยละ) 

    จํานวน 
   (รอยละ) 

    จํานวน 
(รอยละ) 

   จํานวน 
   (รอยละ) 

 
 
  คาเฉลี่ย 

( แปลผล ) 

ความคุมคาของราคาตอกลอง 202 
(57.71) 

131 
(37.43) 

11 
(3.14) 

6 
(1.71) 

0 
(0.00) 

4.51 
(มากที่สุด) 

มีหลายราคาใหเลือก 126 
(36.00) 

150 
(42.86) 

63 
(18.00) 

11 
(3.14) 

0 
(0.00) 

4.12 
(มาก) 

ราคาเหมาะสมกับปริมาณ 197 
(56.29) 

116 
(33.14) 

33 
(9.43) 

4 
(1.14) 

0 
(0.00) 

4.45 
(มาก) 

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 243 
(69.43) 

91 
(26.00) 

13 
(3.71) 

3 
(0.86) 

0 
(0.00) 

4.64 
(มากที่สุด) 

มีปายราคาติดชัดเจน 149 
(42.57) 

154 
(44.00) 

38 
(10.86) 

7 
(2.00) 

2 
(0.54) 

4.26 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม  
 ( แปลผล ) 

4.40 
( มาก) 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49และ 
นอยที่สุด 1.00-1.49 
 

จากตารางที ่ 31 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอส่ิงกระตุนทางดานราคา
โดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดบัมาก คาเฉลี่ย 4.40  

โดยปจจยัยอยดานราคา ทีผู่ตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดบัมากที่สุดเรียงลําดับ
ไดดังนี้ ราคาเหมาะสมกับคณุภาพ คาเฉลีย่ 4.64 ความคุมคาของราคาตอกลอง คาเฉลี่ย 4.51 ปจจัย
ยอยดานราคาที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมากคือ ราคาเหมาะสมกับปรมิาณ 
คาเฉลี่ย 4.45  มีปายราคาติดชัดเจน คาเฉลีย่ 4.26  และมหีลายราคาใหเลือก คาเฉลี่ย 4.12  
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ตารางที่  32  แสดงจํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการจดั
จําหนายที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานของผูตอบแบบสอบถาม  

ระดับความสําคัญ 

มากที่สุด 
     (5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

ไมสําคัญ 
(1) 

 
สิ่งกระตุนทาง 

ดานการจัดจําหนาย 

จํานวน 
 (รอยละ) 

จํานวน 
 (รอยละ) 

  จํานวน 
   (รอยละ) 

  จํานวน 
(รอยละ) 

 จํานวน 
  (รอยละ) 

 
 
  คาเฉลี่ย 
( แปลผล ) 

หาซื้อไดสะดวก 248 
(70.86) 

93 
(26.57) 

9 
(2.57) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.68 
(มากที่สุด) 

สถานที่จําหนายมีที่จอดรถ
สะดวก 

199 
(56.86) 

117 
(33.43) 

21 
(6.00) 

9 
(2.57) 

4 
(1.14) 

4.42 
(มาก) 

มีจําหนายในรานใกลที่บาน ใกล
สถานที่ทํางาน 

204 
(58.29) 

93 
(26.57) 

38 
(10.86) 

8 
(2.29) 

7 
(2.00) 

4.37 
(มาก) 

มีรถขายเคลื่อนที่ใหบริการ 21 
(6.00) 

62 
(17.71) 

152 
(43.43) 

83 
(23.71) 

32 
(9.14) 

2.88 
(ปานกลาง) 

โทรสั่งสินคาได 56 
(16.00) 

63 
(18.00) 

117 
(33.43) 

87 
(24.86) 

27 
(7.71) 

3.10 
(ปานกลาง) 

มีพนักงานขายตรง 34 
(9.71) 

52 
(14.86) 

119 
(34.00) 

103 
(29.43) 

42 
(12.00) 

2.81 
(ปานกลาง) 

มีบูธขายสินคากระจายทั่วไป 59 
(16.86) 

135 
(38.57) 

99 
(28.25) 

47 
(13.43) 

10 
(2.86) 

3.53 
(มาก) 

มีจําหนายในรานสะดวกซื้อ 165 
(47.14) 

122 
(34.26) 

43 
(12.29) 

14 
(4.00) 

6 
(1.71) 

4.22 
(มาก) 

มีจําหนายตามรานคาทั่วไป 110 
(31.43) 

120 
(34.29) 

76 
(21.71) 

28 
(8.00) 

16 
(4.57) 

3.80 
(ปานกลาง) 

มีจําหนายในซุปเปอรมารเก็ตและ
หางสรรพสินคา 

203 
(58.00) 

119 
(34.00) 

24 
(6.86) 

4 
(1.14) 

0 
(0.00) 

4.49 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม  
( แปลผล ) 

3.83 
(มาก) 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49และ 
นอยที่สุด 1.00-1.49 
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จากตารางที่ 32 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคญัตอส่ิงกระตุนดานการจัดจาํหนาย 
โดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดบัมาก คาเฉลี่ย 3.83  

โดยปจจยัยอยดานการจดัจําหนายที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคญัในระดับมากที่สุด
เรียงลําดับไดดังนี้ หาซื้อไดสะดวก คาเฉลี่ย 4.68 ปจจยัยอยดานการจัดจําหนายที่ผูตอบ
แบบสอบถามใหความสําคญัในระดับมากคือ มีจําหนายในซุปเปอรมารเก็ตและหางสรรพสินคา 
คาเฉลี่ย 4.49 มีจําหนายในรานใกลที่บานใกลสถานที่ทํางาน  คาเฉลี่ย 4.37 สถานที่จําหนายมีทีจ่อด
รถสะดวก คาเฉลี่ย 4.22 มีจําหนายตามรานคาทั่วไปคาเฉลี่ย 3.80 มีบูธขายสินคากระจายทัว่ไป
คาเฉลี่ย 3.53 ปจจัยยอยดานการจัดจําหนายที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับปานกลาง
คือโทรสั่งสินคาไดคาเฉลี่ย 3.10 มีรถขายเคลื่อนที่ใหบริการคาเฉลี่ย 2.88 มีพนักงานขายตรง
คาเฉลี่ย 2.81 
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ตารางที่  33  แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของระดับความสําคญัของสิ่งกระตุนทางดานการ
สงเสริมการตลาด ที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ของผูตอบ
แบบสอบถาม  

ระดับความสําคัญ 

  มากที่สุด 
     (5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

ไมสําคัญ 
(1) 

 
สิ่งกระตุนทาง 

ดานการสงเสริมการตลาด 

จํานวน 
      (รอยละ) 

จํานวน 
   (รอยละ) 

    จํานวน 
   (รอยละ) 

    จํานวน 
(รอยละ) 

   จํานวน 
   (รอยละ) 

 
 

คาเฉลี่ย 
( แปลผล ) 

มีการแนะนําสินคาผานโฆษณาทางสื่อ
ตางๆ   

148 
(42.29) 

134 
(38.29) 

52 
(14.86) 

10 
(2.86) 

6 
(1.71) 

4.17 
(มาก) 

มีพนักงานขายแนะนําสินคา ณ จุดขาย 92 
(26.29) 

146 
(41.71) 

85 
(24.29) 

21 
(6.00) 

6 
(1.71) 

3.85 
(มาก) 

มีการแจกเอกสารแนะนําสินคา 70 
(20.00) 

117 
(33.43) 

132 
(37.71) 

26 
(7.43) 

5 
(1.43) 

3.63 
(มาก) 

มีการแจกสินคาใหทดลองชิมฟรี 80 
(22.86) 

157 
(44.86) 

87 
(24.86) 

19 
(5.42) 

7 
(2.00) 

3.81 
(มาก) 

มีการลดราคาสินคา 124 
(35.43) 

120 
(34.29) 

78 
(22.29) 

22 
(6.29) 

6 
(1.71) 

3.95 
(มาก) 

มีการสาธิตการประกอบอาหาร 48 
(13.71) 

107 
(30.57) 

125 
(35.71) 

58 
(16.57) 

12 
(3.43) 

3.35 
(ปานกลาง) 

มีของแถม 60 
(17.14) 

101 
(28.86) 

109 
(31.14) 

56 
(16.00) 

24 
(6.86) 

3.33 
(ปานกลาง) 

มีการใชคะแนนสะสมแลกสินคา 52 
(14.86) 

92 
(26.29) 

118 
(33.71) 

64 
(18.29) 

24 
(6.86) 

3.24 
(ปานกลาง) 

มีการชิงโชคแจกรางวัล 50 
(14.29) 

95 
(27.14) 

105 
(30.00) 

69 
(19.71) 

31 
(8.86) 

3.18 
(ปานกลาง) 

มีเว็ปไซตแนะนําสนิคา 59 
(16.86) 

64 
(18.29) 

148 
(42.29) 

50 
(14.29) 

29 
(8.25) 

3.21 
(ปานกลาง) 

มีผูนําเสนอสินคาเปนดารา นักรอง 18 
(5.14) 

46 
(13.14) 

121 
(34.57) 

95 
(27.14) 

70 
(20.00) 

2.56 
(ปานกลาง) 

มีกิจกรรมชวยเหลือสังคม เชน นํารายได
สวนหนึ่งชวยเหลือสังคม 

97 
(27.71) 

109 
(31.14) 

106 
(30.29) 

27 
(7.71) 

11 
(3.14) 

3.73 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
( แปลผล ) 

3.50 
(มาก) 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49และ 
นอยที่สุด 1.00-1.49 
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 จากตารางที่ 33 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอส่ิงกระตุนดานการสงเสริม
การตลาด โดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.50  

โดยปจจยัยอยดานการสงเสริมการตลาดที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดบัมาก
เรียงลําดับไดดังนี้ มีการแนะนําสินคาผานโฆษณาทางสือ่ตางๆมากที่สุด คาเฉลี่ย 4.17 มีการลดราคา
สินคา คาเฉลี่ย 3.95 มีพนักงานขายแนะนําสินคา ณ จุดขาย คาเฉลี่ย 3.85 มีการแจกสินคาใหทดลอง
ชิมฟรี คาเฉลี่ย 3.81 มีกิจกรรมชวยเหลือสังคม คาเฉลี่ย 3.73 มีการแจกเอกสารแนะนําสินคาคาเฉลี่ย 
3.63 ปจจัยยอยดานการสงเสริมการตลาดที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับปานกลาง 
คือ มีการสาธิตการประกอบอาหาร คาเฉลี่ย 3.35 มีของแถม คาเฉลี่ย 3.33 มีการใชคะแนนสะสม
แลกสินคา คาเฉลี่ย 3.24  มีเว็ปไซตแนะนําสินคา คาเฉลี่ย 3.21 มีการชิงโชคแจกรางวัล คาเฉลี่ย 
3.18 และมีผูนาํเสนอสินคาเปนดารา นักรอง คาเฉลี่ย 2.56 
 
สวนท่ี  3   พฤติกรรมการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 
ตารางที่  34  แสดงจํานวนและรอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ชนิด
ตางๆ จําแนกตามเพศ 

เพศ ชนิดของอาหารสาํเร็จรูปแชแข็ง 

ชาย 
จํานวน 

(รอยละ) 

หญิง 
จํานวน 

(รอยละ) 

 
 

รวม 
 (รอยละ) 

อาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็ง 128 
( 73.56 ) 

105 
( 59.66 ) 

233 
( 66.57 ) 

ติ่มซําแชแข็ง 22 
(12.64 ) 

37 
( 21.02 ) 

59 
(16.86 ) 

เบเกอรี่และขนมหวานแชแข็ง 11 
( 6.32  ) 

17 
( 9.66 ) 

28 
( 8.00  ) 

ฟาสตฟูดแชแข็ง 13 
( 7.48 ) 

17 
( 9.66 ) 

30 
( 8.57  ) 

รวม 174 
(100.00 ) 

176 
( 100.00 ) 

350 
( 100.00 ) 

 

จากตารางที่ 34   พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายสวนใหญซ้ืออาหารกลองสําเร็จรูป 
แชแข็งรอยละ 73.56  และเพศหญิงสวนใหญซ้ืออาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็ง รอยละ 66.57 
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ตารางที่  35  แสดงจํานวน และรอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานชนิด
ตางๆ จําแนกตามอายุ  

อายุ  
   ชนิดของอาหาร
สําเร็จรูปแชแข็ง 

ไมเกิน20ป 
   จํานวน 
 (รอยละ) 

21 – 30ป
จํานวน 
 (รอยละ) 

31-40ป
จํานวน 
 (รอยละ) 

41-50ป
จํานวน 
 (รอยละ) 

51ปขึ้นไป
จํานวน 
 (รอยละ) 

 
   รวม 
(รอยละ)   

อาหารกลอง
สําเร็จรูปแชแข็ง 

41 
(82.00) 

125 
(72.67 ) 

46 
(50.55) 

15 
(53.57 ) 

6 
(66.67 ) 

233 
(66.57 ) 

ต่ิมซําแชแข็ง 1 
(2.00) 

18 
(10.47 ) 

31 
(34.07 ) 

7 
( 25.00) 

2 
( 22.22) 

59 
(16.86) 

เบเกอรี่และขนม
หวานแชแข็ง 

5 
( 10.00 ) 

16 
( 9.30 ) 

6 
(6.59 ) 

0 
( 0.00  ) 

1 
( 11.11 ) 

28 
( 8.00 ) 

ฟาสตฟูดแชแข็ง 3 
( 6.00 ) 

13 
( 7.56 ) 

8 
( 8.79 ) 

6 
( 21.43 ) 

0 
( 0.00 ) 

30 
( 8.57 ) 

 
รวม 

50 
( 100.00 ) 

172 
( 100.00 ) 

91 
( 100.00 ) 

28 
( 100.00 ) 

9 
( 100.00  ) 

350 
( 100.00  ) 

 

จากตารางที่ 35 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุไมเกนิ 20 ป สวนใหญซ้ืออาหารกลอง
สําเร็จรูปแชแข็ง  รอยละ 82.00   รองลงมาคือเบเกอรี่และขนมหวานแชแข็ง  รอยละ 10.00   อายุชวง  
21 – 30ป สวนใหญซ้ืออาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็งรอยละ 72.67 รองลงมาคือ ติ่มซําแชแข็งรอยละ
10.47 อายุชวง 31 – 40 ป สวนใหญซ้ืออาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็งรอยละ 50.55 รองลงมาคือติ่มซํา
แชแข็ง รอยละ 34.07 อายชุวง 41-50ป สวนใหญซ้ืออาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็งรอยละ 53.57 
รองลงมาคือ ติ่มซําแชแข็งรอยละ 25.00 และอายุ 51 ปขึ้นไปสวนใหญซ้ืออาหารกลองสําเร็จรูปแช
แข็ง รอยละ 66.67 รองลงมาคือติ่มซําแชแข็ง รอยละ 22.22 
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ตารางที่  36  แสดงจํานวน และรอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนก
ตามระดับการศึกษา  

ระดับการศึกษา  
ชนิดของอาหารสําเร็จรูปแชแข็ง ไมเกินมัธยมศึกษา 

ตอนปลายหรือ   
เทียบเทา        
จํานวน 
(รอยละ) 

อนุปริญญา 
ปวส.หรือ
เทียบเทา 
   จํานวน 
  (รอยละ) 

ปริญญาตรี 
 
 
 จํานวน 
 (รอยละ) 

สูงกวา 
ปริญญาตร ี
 
    จํานวน 

 (รอยละ) 

 
 

รวม 
  (รอยละ) 
 

อาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็ง 41 
(78.85) 

19 
(51.35) 

148 
(71.15) 

25 
(47.17 ) 

233 
(66.57 ) 

ต่ิมซําแชแข็ง 5 
(9.62) 

4 
(10.81) 

34 
(16.35) 

16 
(30.19) 

59 
(16.86) 

เบเกอรี่และขนมหวานแชแข็ง 4 
( 7.69 ) 

8 
(21.62) 

13 
(6.25) 

3 
(5.66) 

28 
(8.00) 

ฟาสตฟูดแชแข็ง 2 
( 3.85) 

6 
(16.22) 

13 
(6.25) 

9 
(16.98) 

30 
(8.57) 

 
รวม 

52 
( 100.00) 

37 
(100.00) 

208 
(100.00) 

53 
(100.00) 

350 
(100.00) 

 

จากตารางที่ 36 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาทุกระดับคือ ไมเกินมัธยมศกึษาตอน
ปลาย ปวช.หรือเทียบเทา  การศึกษาระดับอนุปริญญาปวส.หรือเทียบเทา  การศึกษาปริญญาตรี 
การศึกษาระดบัสูงกวาปริญญาตรีสวนใหญซ้ืออาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็ง  รอยละ 78.85 รอยละ 
51.35  รอยละ 71.15 รอยละ 47.17 รอยละ 66.57 ตามลําดับ 
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ตารางที่  37  แสดงจํานวนและ รอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานชนิด
ตางๆ จําแนกตามอาชีพ 

อาชีพ  
ชนิดของ 

อาหารสําเร็จรูปแชแข็ง 
พรอมรับประทาน 

นักเรียน/
นักศึกษา 
   จํานวน 
 (รอยละ) 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ
จํานวน 
 (รอยละ) 

พนักงาน
บริษัทเอกชน
จํานวน 
 (รอยละ) 

ธุรกิจ
สวนตัว
จํานวน 
 (รอยละ) 

แมบาน 
จํานวน 
  
(รอยละ) 

   
 
  รวม 
(รอยละ)  

อาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็ง 85 
(76.47) 

33 
( 77.42 ) 

80 
(68.69 ) 

26 
( 47.37) 

9 
( 52.17 ) 

233 
(66.57 ) 

ต่ิมซําแชแข็ง 3 
(3.92) 

13 
( 4.30 ) 

20 
( 22.22 ) 

19 
( 36.84 ) 

4 
( 24.64 ) 

59 
(16.86) 

เบเกอรี่และขนมหวานแชแข็ง 8 
(11.76 ) 

4 
(10.75) 

13 
( 6.06  ) 

2 
( 5.26 ) 

1 
( 5.80) 

28 
(8.00) 

ฟาสตฟูดแชแข็ง 7 
( 7.84 ) 

4 
( 7.53 ) 

6 
( 3.03 ) 

12 
(10.53 ) 

1 
( 17.39 ) 

30 
(8.57) 

 
รวม 

103 
(100.00) 

54 
(100.00)  

119 
(100.00) 

59 
(100.00) 

15 
(100.00) 

350 
(100.00) 

 

จากตารางที่ 37 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียนนักศึกษา สวนใหญซ้ืออาหารกลอง
สําเร็จรูปแชแข็งรอยละ 76.47 รองลงมาคือเบเกอรี่และขนมหวานแชแข็ง รอยละ 11.76  ขาราชการ 
พนักงานรัฐวสิาหกิจสวนใหญซ้ืออาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็งรอยละ 77.42 รองลงมาคือติ่มซําแช
แข็ง รอยละ 10.75 พนักงานบริษัทเอกชนสวนใหญซ้ืออาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็ง รอยละ 68.69 
รองลงมาคือ ติ่มซําแชแข็ง รอยละ 22.22 ธุรกิจสวนตวัซ้ืออาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็งรอยละ 47.37 
รองลงมาคือ ติ่มซําแชแข็งรอยละ 36.84  และแมบานสวนใหญซ้ืออาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็ง 
รอยละ52.17 รองลงมาคือ ติ่มซําแชแข็งรอยละ 16.86 
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ตารางที่  38 แสดงจํานวน และรอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานชนดิ
ตางๆ จําแนกตามรายไดตอเดือน 

รายไดตอเดือน  
ชนิดของ 

อาหารสําเร็จรูปแชแข็ง 
พรอมรับประทาน 

  ไมเกิน 
5,000 บาท   
จํานวน 
 (รอยละ) 

5,001 –  
10,000 บาท 
    จํานวน 
    (รอยละ) 

   10,001 –  
15,000 บาท    
จํานวน 

 (รอยละ) 

   15,001 – 
  20,000 บาท   

จํานวน 
(รอยละ) 

20,001บาท 
ขึ้นไป 
  จํานวน 
 (รอยละ) 

 
รวม 

 
 
  (รอยละ )   

อาหารกลองสําเร็จรูป 
แชแข็ง 

39 
(76.47) 

72 
( 77.42 ) 

68 
(68.69 ) 

18 
( 47.37) 

36 
( 52.17 ) 

233 
(66.57 ) 

ต่ิมซําแชแข็ง 2 
(3.92) 

4 
( 4.30 ) 

22 
( 22.22 ) 

14 
( 36.84 ) 

17 
( 24.64 ) 

59 
(16.86) 

เบเกอรี่และขนมหวาน
แชแข็ง 

6 
(11.76 ) 

10 
(10.75) 

6 
( 6.06  ) 

2 
( 5.26 ) 

4 
( 5.80) 

28 
(8.00) 

ฟาสตฟูดแชแข็ง 4 
( 7.84 ) 

7 
( 7.53 ) 

3 
( 3.03 ) 

4 
(10.53 ) 

12 
( 17.39 ) 

30 
(8.57) 

 
รวม 

51 
(100.00) 

93 
(100.00) 

99 
(100.00) 

38 
(100.00) 

69 
(100.00) 

350 
(100.00) 

 

จากตารางที่ 38 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดตอเดือนไมเกิน  5,000 บาทสวนใหญ
ซ้ืออาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็งรอยละ 76.47 รองลงมาคือเบเกอรี่ และขนมหวานแชแข็งรอยละ
11.76 รายไดตอเดือน 5,001 – 10,000 บาท สวนใหญซ้ืออาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็ง รอยละ77.42
รองลงมาคือเบเกอรี่และขนมหวานแชแขง็ รอยละ10.75  รายไดตอเดือน  10,001 – 15,000 บาท 
สวนใหญซ้ืออาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็ง รอยละ 68.69 รองลงมาคือติ่มซําแชแข็งรอยละ 22.22   
รายไดตอเดือน 15,001 – 20,000 บาทซื้ออาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็ง รอยละ 47.37 ติ่มซําแชแข็ง 
รอยละ 36.84 และรายไดตอเดือน 20,001 บาทขึ้นไป สวนใหญซ้ืออาหารกลองสําเร็จรูปแชแข็ง 
รอยละ 52.17 รองลงมาคือติ่มซําแชแข็ง รอยละ 16.86 
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ตารางที่  39   แสดงจํานวนและรอยละของขนาดการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ที่
ซ้ือบอยที่สุดจําแนกตามเพศ 

เพศ  
 

ขนาด 
ชาย 
จํานวน 

(รอยละ) 

หญิง 
จํานวน 

(รอยละ) 

 
รวม 

 
(รอยละ ) 

150 กรัม 29 
( 16.67 ) 

42 
( 23.86 ) 

71 
(20.29) 

280 กรัม 98 
( 56.32  ) 

87 
(49.43 ) 

185 
( 52.86 ) 

330 กรัม 38 
( 21.84 ) 

  30 
( 17.05 ) 

68 
(19.43) 

500  กรัม 9 
( 5.17 ) 

17 
(9.66) 

26 
( 7.43 ) 

รวม 174 
( 100.00) 

176 
(100.00) 

350 
( 100.00) 

 

จากตารางที่ 39 พบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งเพศชายและเพศหญิงสวนใหญซ้ือขนาด 280 
กรัมบอยที่สุด รอยละ 56.32   และรอยละ49.43 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 49 

ตารางที่ 40  แสดงจํานวน และ รอยละของขนาดการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานที่
ซ้ือบอยที่สุดจําแนกตามอายุ  

อายุ  
ขนาด ไมเกิน20ป 

   จํานวน 
 (รอยละ) 

21 – 30ป   
จํานวน 
 (รอยละ) 

 31-40ป  
จํานวน 
 (รอยละ) 

41-50ป
จํานวน 
 (รอยละ) 

51ปขึ้นไป
จํานวน 
 (รอยละ) 

  
    รวม 
 
(รอยละ)   

150 กรัม 16 
( 32.00 ) 

35 
( 20.35 ) 

17 
(18.68) 

3 
( 10.71) 

0 
( 0.00 ) 

71 
(20.29) 

280 กรัม 29 
( 58.00 ) 

96 
(55.81) 

42 
( 46.15) 

13 
(46.43) 

5 
(49.43) 

185 
( 2.86 ) 

330 กรัม 4 
( 8.00) 

  30 
( 17.44) 

27 
(29.67) 

7 
( 25.00) 

  0 
( 0.00 ) 

68 
(19.43) 

500  กรัม 1 
( 2.00) 

11 
(6.40) 

5 
( 5.49) 

5 
( 17.86) 

4 
(44.44) 

26 
( 7.43 ) 

 
รวม 

50 
( 100.00) 

172 
(100.00) 

91 
( 100.00) 

28 
( 100.00) 

9 
(100.00) 

350 
( 100.00) 

 

จากตารางที่ 40 พบวาผูตอบแบบสอบถามทุกชวงอายุ คอือายุไมเกนิ 20 ป อายุชวง 21 – 30
ป อายุชวง 31-40 ป อายุชวง 41-50 ป และอายุ 51 ปขึ้นไป ซ้ือขนาด 280 กรัมบอยที่สุด รอยละ 
58.00  รอยละ 55.81 รอยละ 46.15 รอยละ 46.43 รอยละ 49.43 ตามลําดับ 
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ตารางที่  41  แสดงจํานวน และรอยละของขนาดการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 
จําแนกตามระดับการศึกษา  

ระดับการศึกษา  
 

 
ขนาด 

    ไมเกิน
มัธยมศึกษา 
ตอนปลาย

หรือ   
เทียบเทา        
จํานวน 

   (รอยละ) 

อนุปริญญา 
ปวส.หรือ
เทียบเทา 
 
  จํานวน 
 (รอยละ) 

ปริญญาตรี 
 
 
 
 จํานวน 
(รอยละ) 

สูงกวา 
ปริญญาตร ี

 
 
   จํานวน 
 (รอยละ) 

    
 
     รวม 
 
  (รอยละ)   
 

150 กรัม 11 
( 21.15 ) 

6 
( 16.22 ) 

50 
(24.04) 

4 
( 7.55) 

71 
( 20.29) 

280 กรัม 30 
( 57.69) 

24 
(64.86) 

110 
( 52.88) 

21 
(39.62) 

185 
(52.86) 

330 กรัม 5 
( 9.62) 

  5 
( 13.51) 

37 
(17.79) 

21 
( 39.62) 

  68 
( 19.43) 

500  กรัม 6 
( 11.54) 

2 
(5.41) 

11 
( 5.29) 

7 
( 13.21) 

26 
(7.43) 

 
รวม 

52 
( 100.00) 

37 
(100.00) 

208 
( 100.00) 

53 
( 100.00) 

350 
(100.00) 

 

จากตารางที่ 41 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษา ระดับอายุไมเกิน 20ป  อายชุวง 21 
– 30 ป และอายุชวง 31-40 ป ซ้ือขนาด 280 กรัมบอยทีสุ่ด รอยละ 57.69 รอยละ 64.86 และ รอยละ 
52.88 ตามลําดับ อายุชวง 41-50 ป ซ้ือขนาด 280 กรัมและ 330 กรัมบอยที่สุดในสัดสวนเทากนั คอื
รอยละ 39.62  
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ตารางที่  42 แสดงจํานวนและรอยละของขนาดของอาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานที่ซ้ือ
บอยที่สุด จําแนกตามอาชีพ 

อาชีพ  
 

ขนาด 
นักเรียน/
นักศึกษา 
   จํานวน 
 (รอยละ) 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ
จํานวน 
 (รอยละ) 

พนักงาน
บริษัทเอกชน
จํานวน 
 (รอยละ) 

ธุรกิจ
สวนตัว
จํานวน 
 (รอยละ) 

แมบาน 
จํานวน 
  
(รอยละ) 

  
    รวม 
 
 (รอยละ)   
   

150 กรัม 30 
( 29.13 ) 

12 
( 22.22 ) 

20 
(16.81) 

7 
 ( 11.86) 

2 
( 13.33) 

71 
( 20.29) 

280 กรัม 57 
( 55.34) 

23 
(42.59) 

74 
( 62.18) 

25 
(42.37) 

6 
(40.00) 

185 
(52.86) 

330 กรัม 12 
( 11.65) 

  15 
( 27.78) 

17 
(14.29) 

21 
( 35.59) 

 3 
( 20.00) 

  68 
( 19.43) 

500  กรัม 4 
( 3.88) 

4 
(7.41) 

8 
( 6.72) 

6 
( 10.17) 

4 
(26.67) 

26 
(7.43) 

 
รวม 

103 
( 100.00) 

54 
(100.00) 

119 
( 100.00) 

59 
( 100.00) 

15 
(100.00) 

350 
(100.00) 

 

จากตารางที่ 42 พบวาผูตอบแบบสอบถามทุกอาชีพ คือ นักเรียนนักศึกษา ขาราชการ 
พนักงานรัฐวสิาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน ธุรกิจสวนตวัและแมบานซื้อขนาด 280 กรัม บอยที่สุด
รอยละ 55.34 ท รอยละ 42.59 รอยละ 62.18 รอยละ 42.37 และ รอยละ 40.00 ตามลําดับ 
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ตารางที่  43  แสดงจํานวน และรอยละของขนาดของอาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานที่ซ้ือ
บอยที่สุด จําแนกตามรายไดตอเดือน 

รายไดตอเดือน  
 

ขนาด 
ไมเกิน  
5,000 บาท
จํานวน 
 (รอยละ) 

5,001 – 
10,000 บาท 
จํานวน 
 (รอยละ) 

10,001 – 
15,000 บาท 
จํานวน 
 (รอยละ) 

15,001 – 
20,000 บาท
จํานวน 
 (รอยละ) 

20,001บาท
ขึ้นไป 
จํานวน 
 (รอยละ) 

  
   รวม 
 
 (รอยละ) 
 

150 กรัม 20 
( 39.22 ) 

10 
( 10.75 ) 

21 
(21.21) 

7 
 ( 18.42) 

13 
( 18.84) 

71 
( 20.29) 

280 กรัม 26 
( 50.98) 

61 
(65.59) 

57 
( 57.78) 

14 
(36.84) 

27 
(39.14) 

185 
(52.86) 

330 กรัม 5 
( 9.80) 

  15 
( 16.13) 

14 
(14.14) 

13 
( 34.21) 

 21 
( 30.43) 

  68 
( 19.43) 

500  กรัม 0 
( 0.00) 

7 
(7.53) 

7 
( 7.07) 

4 
( 10.53) 

8 
(11.59) 

26 
(7.43) 

 
รวม 

51 
( 100.00) 

93 
(100.00) 

99 
( 100.00) 

38 
( 100.00) 

69 
(100.00) 

350 
(100.00) 

 

จากตารางที ่ 43 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดตอเดือนทุกระดับคือรายไดไมเกนิ  
5,000 บาท รายไดตอเดือน 5,001 – 10,000 บาท รายไดตอเดือน  10,001 – 15,000 บาท รายไดตอ
เดือน 15,001 – 20,000 บาท และรายไดตอเดือน20,001 บาทขึ้นไป ซ้ือขนาด 280 กรัมบอยที่สุด รอย
ละ 50.98 รอยละ 65.59 รอยละ 57.78 รอยละ 36.84 รอยละ 39.14 และรอยละ 52.86 ตามลําดับ 
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ตารางที่  44   แสดงจํานวนและรอยละของการเลือกตราสินคาในการซือ้อาหารสําเร็จรูปแชแข็ง
พรอมรับประทาน จําแนกตามเพศ 

เพศ  

ตราสินคา ชาย 
จํานวน 

(รอยละ) 

หญิง 
จํานวน 

(รอยละ) 

รวม 
 
 

(รอยละ) 

พรานทะเล 42 
( 24.14) 

36 
( 20.45) 

78 
(22.29) 

อีซีโก  71 
(40.80) 

36 
(20.45) 

107 
(30.57) 

อีซี่มีล   0 
( 0.00) 

  1 
(0.57) 

1 
(0.29) 

ไออิ่ม   0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

เดลีไทย  
 

2 
( 1.15) 

1 
(0.57) 

3 
( 0.86) 

สุรพลฟูดส 12 
( 6.90) 

23 
(13.07) 

35 
( 10.00 ) 

เอสแอนดพี   13 
( 7.47) 

  36 
( 20.45 ) 

49 
(14.00) 

ลิตเติ้ลเชฟ   0 
( 0.00) 

1 
(0.57) 

1 
(0.29) 

ซีพีมีล   
 

28 
( 16.09) 

35 
(19.89) 

63 
(18.00) 

บีเคมีล 
 

1 
( 0.57 ) 

0 
(0.00) 

1 
( 0.29) 

เทสโก 
 

3 
( 1.72) 

3 
(1.70) 

6 
( 1.71) 

พีเอฟพี   
 

0 
( 0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00)  

อื่นๆ 2 
( 1.15) 

4 
( 2.27) 

6 
( 1.71) 

รวม 174 
( 100.00) 

176 
(100.00) 

350 
( 100.00) 

หมายเหตุ :  - ตราสินคาอื่นๆ  คือ นีโอพิซซา หรือตราสินคาตางประเทศ 
 

จากตารางที่ 44 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งตราอีซีโกมาก
ที่สุดรอยละ 40.80 รองลงมาคือพรานทะเล รอยละ 20.14  เพศหญิงซื้อตราพรานทะเล อีซีโก  และ
เอสแอนดพี  มากที่สุดในสดัสวนที่เทากนั รอยละ 20.45 รองลงมาคือ ซีพีมีล รอยละ 19.89 
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ตารางที่ 45  แสดงจํานวนและรอยละของการเลือกตราสินคาในการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็ง
พรอมรับประทานจําแนกตามอายุ  

อายุ  

ตราสินคา     ไมเกิน20ป 
       จํานวน 
      (รอยละ) 

21 – 30ปจํานวน
  
    (รอยละ) 

31-40ปจํานวน 
 

 (รอยละ) 

41-50ปจํานวน 
 

 (รอยละ) 

51ปข้ึนไปจํานวน 
  
      (รอยละ) 

   รวม 
 
 

 (รอยละ) 

พรานทะเล 6 
( 12.00 ) 

44 
(25.58) 

23 
( 25.27 ) 

2 
 ( 7.14 ) 

3 
(33.33) 

78 
(22.29) 

อีซีโก  32 
( 64.00) 

60 
(34.88) 

350 
( 100.00) 

174 
( 100.00) 

176 
(100.00) 

107 
(30.57) 

อีซี่มีล   0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

1 
( 3.57 ) 

0 
( 0.00 ) 

1 
(0.29) 

ไออิ่ม   0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
(0.00) 

เดลีไทย  0 
( 0.00) 

1 
(0.58) 

2 
( 2.20) 

0 
( 0.00) 

0 
( 0.00) 

3 
( 0.86) 

สุรพลฟูดส 0 
( 0.00 ) 

10 
(5.81) 

18 
( 19.78) 

4 
( 14.29) 

3 
(33.33) 

35 
( 10.00 ) 

เอสแอนดพี   5 
( 10.00 ) 

23 
(13.37) 

14 
( 15.38 ) 

7 
( 25.00) 

0 
(0.00) 

49 
(14.00) 

ลิตเติ้ลเชฟ   0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

1 
( 1.10) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

1 
(0.29) 

ซีพีมีล   6 
 ( 12.00 ) 

28 
(16.28) 

16 
( 17.58) 

11 
( 39.29) 

2 
( 22.22) 

63 
(18.00) 

บีเคมีล 0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

1 
( 1.10) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

1 
( 0.29) 

เทสโก 0 
( 0.00) 

4 
(2.33) 

1 
( 1.10) 

0 
( 0.00 ) 

1 
(11.11) 

6 
( 1.71) 

พีเอฟพ ี 0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

อื่นๆ 1 
( 2.00) 

2 
(1.16) 

2 
( 2.20) 

1 
( 3.57) 

0 
( 0.00 ) 

6 
( 1.71) 

รวม 50 
( 100.00) 

172 
(100.00) 

91 
( 100.00) 

28 
( 100.00) 

9 
(100.00) 

350 
( 100.00) 

หมายเหตุ :  - ตราสินคาอื่นๆ  คือ นีโอพิซซา หรือตราสินคาตางประเทศ 
 

จากตารางที่ 45 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุไมเกนิ 20 ป และอายุชวง 21 – 30ปซ้ือ
ตราอีซีโกบอยมากที่สุด รอยละ 64.00และรอยละ 34.88 ตามลําดับ อายุชวง 31-40ป ซ้ือตราพราน
ทะเลบอยมากที่สุด รอยละ25.27 อายุชวง41-50ป ซ้ือตราซีพีมีลบอยมากที่สุดรอยละ 39.29และอายุ
51ปขึ้นไปซื้อ ตราอีซีโกและสุรพลฟูดสมากที่สุดในสัดสวนที่เทากัน รอยละ 33.33 
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ตารางที่  46 แสดงจํานวนและรอยละของการเลือกตราสินคาในการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็ง
พรอมรับประทาน จําแนกตามระดับการศกึษา  

ระดับการศึกษา  
 

ตราสินคา 
    ไมเกินมัธยมศึกษ
ตอนปลายหรือ   

เทียบเทา        
จํานวน 

     (รอยละ) 

อนุปริญญา 
ปวส.หรือเทียบเทา
 
        จํานวน 
       (รอยละ) 

ปริญญาตร ี
 
 
    จํานวน 
   (รอยละ) 

สูงกวา 
ปริญญาตรี 
 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
  

รวม 
 
 
     (รอยละ) 

พรานทะเล 12 
( 23.08) 

5 
(13.51) 

52 
( 25.00) 

9 
( 16.98 ) 

78 
(22.29) 

อีซีโก  24 
( 46.15 ) 

13 
( 35.14 ) 

63 
( 30.29) 

7 
( 13.21 ) 

107 
(30.57) 

อีซี่มีล   0 
( 0.00) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

1 
( 1.89 ) 

1 
(0.29) 

ไออิ่ม   0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
(0.00) 

เดลีไทย  
 

0 
( 0.00) 

0 
( 0.00 ) 

3 
( 1.14) 

0 
( 0.00 ) 

3 
( 0.86) 

สุรพลฟูดส 4 
( 7.69) 

4 
( 10.81 ) 

14 
( 6.73) 

13 
( 24.53. ) 

35 
( 10.00 ) 

เอสแอนดพี   3 
( 5.77) 

7 
(18.92) 

29 
( 13.94) 

10 
( 18.87) 

49 
(14.00) 

ลิตเติ้ลเชฟ   0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

1 
( 0.48) 

0 
( 0.00 ) 

1 
(0.29) 

ซีพีมีล   
 

8 
( 15.38) 

6 
(16.22) 

39 
( 18.75) 

10 
( 18.87) 

63 
(18.00) 

บีเคมีล 
 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

1 
( 0.48) 

0 
( 0.00 ) 

1 
( 0.29) 

เทสโก 
 

0 
( 0.00) 

2 
(5.41) 

3 
( 1.44) 

1 
( 1.89) 

6 
( 1.71) 

พีเอฟพี   
 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

 
อ่ืนๆ 

1 
( 1.92) 

0 
(0.00) 

3 
( 1.44) 

2 
( 3.77 ) 

6 
( 1.71) 

รวม 52 
( 100.00) 

37 
(100.00) 

208 
( 100.00) 

53 
( 100.00) 

350 
( 100.00) 

หมายเหตุ :  - ตราสินคาอื่นๆ  คือ นีโอพิซซา หรือตราสินคาตางประเทศ 
 

จากตารางที่ 46 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับไมเกินมธัยมศึกษาตอนปลาย 
ปวช. หรือเทยีบเทา ระดับอนุปริญญาปวส.หรือเทียบเทา และระดับปริญญาตรีซ้ือตราอีซีโกบอย
ที่สุดรอยละ 46.15 รอยละ 35.14 และรอยละ 30.29 ตามลําดับ การศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรีซ้ือ
ตราสุรพลฟูดสบอยที่สุดรอยละ 24.53 
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ตารางที่  47 แสดงจํานวน และรอยละของการเลือกตราสินคาในการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็ง
พรอมรับประทาน จําแนกตามอาชีพ 

อาชีพ  
 

ตราสินคา 
นักเรียน/
นักศึกษา 
   จํานวน 
   (รอยละ) 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจจํานวน
 
      (รอยละ) 

พนักงาน
บริษัทเอกชนจํานว

 
 (รอยละ) 

ธุรกิจสวนตัว
จํานวน 

 
 (รอยละ) 

แมบาน 
จํานวน 
  
   (รอยละ) 

 
   รวม 

 
(รอยละ) 

พรานทะเล 21 
( 6.00) 

10 
( 18.52 ) 

34 
( 28.57) 

11 
( 18.64 ) 

2 
( 13.33 ) 

78 
(22.29) 

อีซีโก  49 
( 47.57) 

10 
(18.52) 

38 
(31.93) 

10 
( 16.95) 

0 
( 0.00 ) 

107 
(30.57) 

อีซี่มีล   0 
( 0.00 ) 

1 
( 1.85 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

1 
(0.29) 

ไออิ่ม   0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
(0.00) 

เดลีไทย  
 

0 
( 0.00 ) 

1 
( 1.85 ) 

2 
( 1.68) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

3 
( 0.86) 

สุรพลฟูดส 1 
( 0.97) 

7 
(12.96) 

9 
( 7.56) 

13 
( 22.03) 

5 
( 33.33) 

35 
( 10.00 ) 

เอสแอนดพี   14 
( 13.59) 

5 
( 9.26) 

16 
( 13.45) 

11 
( 18.64 ) 

3 
( 20.00 ) 

49 
(14.00) 

ลิตเติ้ลเชฟ   0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

1 
( 1.69) 

0 
( 0.00 ) 

1 
(0.29) 

ซีพีมีล  15 
( 14.56) 

17 
( 31.48) 

16 
( 13.45) 

10 
( 16.95) 

5 
( 33.33 ) 

63 
(18.00) 

บีเคมีล 0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

1 
( 1.69) 

0 
( 0.00 ) 

1 
( 0.29) 

เทสโก 2 
( 1.94) 

1 
( 1.85 ) 

3 
( 2.52) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

6 
( 1.71) 

พีเอฟพี  0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

อื่นๆ 1 
( 0.97) 

2 
(3.70) 

1 
( 0.84) 

2 
( 3.39) 

0 
( 0.00 ) 

6 
( 1.71) 

รวม 103 
( 100.00) 

54 
(100.00) 

119 
( 100.00) 

59 
( 100.00) 

15 
(100.00) 

350 
( 100.00) 

หมายเหตุ :  - ตราสินคาอื่นๆ  คือ นีโอพิซซา หรือตราสินคาตางประเทศ 
 

จากตารางที่ 47 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียนนักศกึษา พนักงานบริษัทเอกชน 
ซ้ือตราอีซีโกมากที่สุด รอยละ 47.57 และ รอยละ 31.93 ตามลําดับ ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกจิ
ซ้ือตราซีพีมีล  บอยที่สุดรอยละ 31.48  นักธุรกิจสวนตัวซ้ือตราสุรพลฟูดสมากทีสุ่ดรอยละ 22.03 
และแมบานซื้อตราสุรพลฟูดส และซีพีมลี บอยที่สุดในสัดสวนที่เทากัน รอยละ 33.33 
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ตารางที่  48 แสดงจํานวนและรอยละของการเลือกตราสินคาในการซือ้อาหารสําเร็จรูปแชแข็ง
พรอมรับประทาน จําแนกตามรายไดตอเดอืน 

รายไดตอเดือน  
 

      ตราสินคา 
ไมเกิน  5,000 
บาท    
    จํานวน 
   (รอยละ) 

5,001 – 10,000 บา
 
        จํานวน 
       (รอยละ) 

10,001 – 15,000 
บาท  
        จํานวน 

 (รอยละ) 

15,001 – 20,000 
บาท 
        จํานวน 

 (รอยละ) 

20,001บาทขึ้น
ไป 
    จํานวน 
   (รอยละ) 

 
      รวม 

 
   (รอยละ) 
  

พรานทะเล 11 
( 21.57) 

20 
( 21.51) 

22 
( 22.22) 

12 
( 31.58) 

13 
( 13.33 ) 

78 
( 22.29) 

อีซีโก  23 
( 45.10) 

40 
( 43.01) 

27 
( 27.07) 

7 
( 18.42) 

10 
( 14.49 ) 

107 
(30.57) 

อีซี่มีล   0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

1 
( 1.45) 

1 
(0.29) 

ไออิ่ม   0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
(0.00) 

เดลีไทย  1 
( 1.96) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

2 
( 5.26 ) 

0 
( 0.00 ) 

3 
( 0.86) 

สุรพลฟูดส 2 
( 3.92) 

3 
( 3.23) 

11 
(11.11) 

6 
( 15.79) 

13 
( 18.84 ) 

35 
( 10.00 ) 

เอสแอนดพี   8 
( 15.69 ) 

8 
( 8.60 ) 

14 
( 14.14 ) 

6 
( 15.79 ) 

13 
( 18.84 ) 

49 
(14.00) 

ลิตเติ้ลเชฟ   0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

1 
( 1.45) 

1 
(0.29) 

ซีพีมีล 6 
( 11.76) 

17 
( 18.28 ) 

21 
( 21.21) 

5 
( 13.16 ) 

14 
( 20.29 ) 

63 
(18.00) 

บีเคมีล 0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

1 
( 1.01) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

1 
( 0.29) 

เทสโก 0 
( 0.00 ) 

4 
( 4.30 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

2 
( 2.90 )   

         6 
     ( 1.71) 

พีเอฟพี  0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

0 
( 0.00 ) 

อื่นๆ 0 
( 0.00 ) 

1 
( 1.08 ) 

3 
( 3.03 ) 

0 
( 0.00 ) 

2 
( 2.90 ) 

6 
( 1.71) 

รวม 51 
( 100.00) 

93 
(100.00) 

99 
( 100.00) 

38 
( 100.00) 

69 
(100.00) 

350 
( 100.00) 

หมายเหตุ :  - ตราสินคาอื่นๆ  คือ นีโอพิซซา หรือตราสินคาตางประเทศ 
 

จากตารางที่ 48 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดตอเดือนไมเกิน 5,000 บาท 5,001 – 
10,000 บาท และรายไดตอเดือน  10,001 – 15,000 บาท ซ้ือตราอีซีโกบอยมากที่สุดรอยละ 45.10 
รอยละ 43.01 และ 27.07 ตามลําดับ รายไดตอเดือน 15,001 – 20,000 บาท ซ้ือตราพรานทะเลบอย
มากที่สุดรอยละ 31.58 และรายไดตอเดือน 20,001 บาท ขึ้นไป เลือกซื้อตราซีพีมีลบอยมากที่สุด 
รอยละ 20.29 
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สวนท่ี  4  การวิเคราะหความแตกตางระหวางความคิดเห็นตอความสําคัญของสวนประสมทาง
การตลาด ในการเลือกซ้ืออาหารสําเร็จรูปแชแขง็พรอมรับประทานและปจจัยสวนบุคคล 
 
ตารางที่  49  แสดงคาเฉลีย่ของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอการ
เลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามเพศ 

เพศ สิ่งกระตุนทางดานผลิตภัณฑ 

      ชาย      หญิง 

t-Value Sig. ผลการ 
วิเคราะห 

 ความสะอาด 4.82 
(มากที่สุด ) 

4.84 
( มากที่สุด  ) 

-0.471 0.347 ไมแตกตาง 

รสชาติอาหาร (ความอรอย) 4.68 
(มากที่สุด ) 

4.82 
(มากที่สุด ) 

-2.591 0.000 แตกตาง 

ความหลากหลายของอาหาร 4.09 
( มาก  ) 

4.43 
( มาก ) 

-4.399 0.507 ไมแตกตาง 

มีหลายขนาดใหเลือก 3.93 
( มาก  ) 

4.06 
( มาก ) 

-1.501 0.309 ไมแตกตาง 

มีชื่อเสียงตรายี่หอ นาเชื่อถือ 4.20 
( มาก  ) 

4.30 
( มาก ) 

-1.205 0.097 ไมแตกตาง 

รูปแบบภาชนะที่บรรจุมีความสะดวกตอการ
บริโภค 

4.30 
( มาก ) 

4.33 
( มาก  ) 

-0.393 0.111 ไมแตกตาง 

ปริมาณอาหารหรือขนาดบรรจุ 4.00 
( มาก ) 

4.09 
( มาก  ) 

-1.054 0.027 แตกตาง 

มีปายฉลากใหขอมลูครบถวน 4.34 
( มาก  ) 

4.36 
( มาก  ) 

-0.167 0.634 ไมแตกตาง 

คุณคาทางโภชนาการ 4.27 
( มาก ) 

4.43 
( มาก ) 

-2.008 0.060 ไมแตกตาง 

บรรจุภัณฑสวยงาม 3.79 
( มาก  ) 

3.99 
( มาก  ) 

-1.877 0.331 ไมแตกตาง 

มีเลขทะเบียนอาหารและยา (อ.ย.) 4.59 
( มากที่สุด  ) 

4.66 
( มากที่สุด  ) 

-1.026 0.317 ไมแตกตาง 

มีเคร่ืองหมายรับรองคุณภาพตามหลักสากล 4.03 
( มาก  ) 

4.37 
( มาก  ) 

-3.138 0.125 ไมแตกตาง 

มีเคร่ืองหมายฮาลาล (อาหารอิสลาม) 2.87 
( ปานกลาง  ) 

3.16 
( ปานกลาง  ) 

-2.151 0.856 ไมแตกตาง 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49 

และนอยที่สุด 1.00-1.49 
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จากตารางที ่ 49 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายใหความสําคัญตอปจจัยยอยดาน
ผลิตภัณฑในเรื่องความสะอาดเปนอันดับแรกโดยใหความสําคัญในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย 4.82 
รองลงมาคือรสชาติอาหาร ความอรอย คาเฉลี่ย 4.68   เชนเดยีวกับเพศหญิงโดยใหความสําคัญตอ
ปจจัยยอยดานความสะอาดในระดับมากทีสุ่ด คาเฉลี่ย 4.84 รองลงมาคือรสชาติอาหาร ความอรอย 
คาเฉลี่ย 4.82  

จากคา t-Value และคา Sig. ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 แสดงวาเพศหญิงและเพศชายให
ความสําคัญตอปจจัยยอยดานผลิตภัณฑในเรื่องรสชาติอาหาร (ความอรอย) และปริมาณอาหารหรือ
ขนาดบรรจุ แตกตางกันโดยเพศหญิงใหความสําคัญในเรื่องดังกลาวมคีาเฉลี่ยสูงกวาเพศชาย 
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ตารางที่  50  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานผลิตภัณฑ ทีม่ีผลตอการ
เลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาย ุ

อายุ สิ่งกระตุนทางดาน
ผลิตภัณฑ   ไมเกิน 

   20ป 
21 – 30ป 
 

 31-40ป 
 

 41-50ป    51ป 
  ขึ้นไป 

     
F-Value 

 
Sig. 

 
ผลการ 
วิเคราะห 

 ความสะอาด 4.78 
(มากที่สุด) 

4.81 
(มากที่สุด) 

4.89 
(มากที่สุด) 

4.79 
(มากที่สุด) 

4.78 
(มากที่สุด) 

0.989 0.413 ไมแตกตาง 

รสชาติอาหาร (ความอรอย) 4.78 
(มากที่สุด) 

4.72 
(มากที่สุด) 

4.81 
(มากที่สุด) 

4.71 
(มากที่สุด) 

4.78 
(มากที่สุด) 

0.688 0.601 ไมแตกตาง 

ความหลากหลายของอาหาร 4.32 
(มาก ) 

4.24 
(มาก ) 

4.31 
(มาก ) 

4.41 
(มาก ) 

4.22 
(มาก ) 

0.543 0.704 ไมแตกตาง 

มีหลายขนาดใหเลือก 3.98 
(มาก ) 

3.92 
(มาก ) 

4.08 
(มาก) 

4.07 
(มาก ) 

4.33 
(มาก ) 

0.910 0.458 ไมแตกตาง 

มีชื่อเสียงตราย่ีหอ นาเชื่อถือ 4.46 
(มาก ) 

4.15 
(มาก ) 

4.20 
( มาก ) 

4.46 
(มาก ) 

4.67 
(มากที่สุด ) 

2.951 0.020 แตกตาง 

รูปแบบภาชนะที่บรรจมุี
ความสะดวกตอการบรโิภค 

4.52 
(มากที่สุด ) 

4.20 
(มาก ) 

4.36 
( มาก ) 

4.43 
( มาก ) 

4.56 
(มากที่สุด ) 

2.665 0.032 แตกตาง 

ปริมาณอาหารหรอืขนาด
บรรจุ 

4.20 
( มาก ) 

3.97 
(มาก ) 

4.09 
(มาก ) 

3.93 
( มาก ) 

4.56 
(มากที่สุด ) 

1.955 0.101 ไมแตกตาง 

มีปายฉลากใหขอมูล
ครบถวน 

4.28 
(มาก ) 

4.34 
( มาก ) 

4.40 
( มาก ) 

4.32 
( มาก ) 

4.67 
(มากที่สุด ) 

0.642 0.633 ไมแตกตาง 

คุณคาทางโภชนาการ 4.40 
( มาก ) 

4.27 
( มาก ) 

4.47 
(มาก  ) 

4.25 
( มาก ) 

4.67 
(มากที่สุด ) 

1.621 0.168 ไมแตกตาง 

บรรจุภัณฑสวยงาม 4.18 
(มาก ) 

3.72 
( มาก ) 

4.01 
(มาก ) 

3.89 
(มาก ) 

4.44 
(มาก ) 

3.652 0.006 แตกตาง 

มีเลขทะเบียนอาหารและยา 
(อ.ย.) 

4.58 
(มากที่สุด ) 

4.61 
(มากที่สุด ) 

4.65 
(มากที่สุด ) 

4.68 
(มากที่สุด ) 

4.67 
(มากที่สุด ) 

0.158 0.959 ไมแตกตาง 

มีเครื่องหมายรับรองคณุภาพ
ตามหลักสากล 

3.72 
(มาก ) 

4.34 
( มาก ) 

4.15 
(มาก  ) 

4.29 
(มาก  ) 

4.56 
(มากที่สุด ) 

4.129 0.003 แตกตาง 

มีเครื่องหมายฮาลาล (อาหาร
อิสลาม) 

2.94 
(ปานกลาง) 

2.92 
(ปานกลาง) 

3.12 
(ปานกลาง) 

3.21 
(ปานกลาง) 

3.67 
(ปานกลาง) 

1.165 0.326 ไมแตกตาง 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49 

และนอยที่สุด 1.00-1.49 
 

จากตารางที่ 50 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุไมเกนิ 20 ปใหความสําคัญตอปจจัยยอย
ดาน ความสะอาด และรสชาติอาหาร (ความอรอย) เปนอันดับแรกโดยใหความสําคญัในระดับมาก
ที่สุด คาเฉลี่ย 4.78  อายุชวง 21 – 30 ป  อายุชวง 31 – 40 ป อายุชวง 41 – 50 ป และ อายุชวง 51 ป
ขึ้นไปใหความสําคัญตอความสะอาด เปนอันดับแรกในระดับมากทีสุ่ด คาเฉลี่ย 4.81 คาเฉลี่ย 4.89 
คาเฉลี่ย4.79 และคาเฉลี่ย 4.78 ตามลําดับ 
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จากคา F-Value และคา Sig. ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญตอปจจัยยอยดานผลิตภัณฑในเรื่อง มีช่ือเสียง ตรายี่หอนาเชื่อถือ รูปแบบภาชนะที่บรรจุ
มีความสะดวกตอการบริโภค บรรจุภัณฑสวยงาม มีเครื่องหมายรับรองคุณภาพตามหลักสากล 
แตกตางกันตามระดับอายุ โดยผูที่มีอายุ 51 ปขึ้นไปใหความสําคัญในเรื่องดังกลาวมีคาเฉลี่ยสูงกวา
ชวงอายุอ่ืน 

 
ตารางที่  51  แสดงคาเฉลีย่ของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอการ
เลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา สิ่งกระตุนทางดาน
ผลิตภัณฑ ไมเกิน

มัธยมศึกษา 
ตอนปลายหรือ
เทียบเทา         

อนุปริญญา 
ปวส.หรือ
เทียบเทา 
 

ปริญญาตร ี
 

สูงกวา 
ปริญญาตรี 
 

     
F-Value  

 
Sig. 

 
ผลการ 
วิเคราะห 

 ความสะอาด 4.81 
(มากที่สุด) 

4.76 
( มากที่สุด) 

4.84 
( มากที่สุด) 

4.85 
( มากที่สุด) 

0.566 0.638 ไมแตกตาง 

รสชาติอาหาร (ความอรอย) 4.83 
(มากที่สุด) 

4.65 
( มากที่สุด) 

4.75 
(มากที่สุด) 

4.75 
(มากที่สุด) 

0.960 0.412 ไมแตกตาง 

ความหลากหลายของ
อาหาร 

4.35 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

1.539 0.204 ไมแตกตาง 

มีหลายขนาดใหเลือก 3.94  
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.96 
(มาก) 

4.17  
(มาก) 

0.907 0.438 ไมแตกตาง 

มีชื่อเสียงตราย่ีหอ นาเชื่อถือ 4.42 
(มาก) 

4.35 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

2.944 0.033 แตกตาง 

รูปแบบภาชนะที่บรรจมุีความ
สะดวกตอการบริโภค 

4.54 
(มากที่สุด) 

4.41 
(มาก) 

4.29 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

3.298 0.021 แตกตาง 

ปริมาณอาหารหรอืขนาดบรรจ ุ 4.33 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

4.02 
(มาก) 

3.87 
(มาก) 

3.073 0.028 แตกตาง 

มีปายฉลากใหขอมูลครบถวน 4.38 
(มาก) 

4.35 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 

0.618 0.604 ไมแตกตาง 

คุณคาทางโภชนาการ 4.44 
(มาก) 

4.46 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

4.15 
(มาก) 

1.764 0.154 ไมแตกตาง 

บรรจุภัณฑสวยงาม 4.29 
(มาก) 

3.76 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

3.79 
(มาก) 

3.528 0.015 แตกตาง 

มีเลขทะเบียนอาหารและยา 
(อ.ย.) 

4.60 
(มากที่สุด) 

4.68 
(มากที่สุด) 

4.60 
(มากที่สุด ) 

4.70 
(มากที่สุด) 

0.405 0.749 ไมแตกตาง 

มีเครื่องหมายรับรองคณุภาพ
ตามหลักสากล 

3.85 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

4.28 
(มาก) 

2.581 0.053 ไมแตกตาง 

มีเครื่องหมายฮาลาล (อาหาร
อิสลาม) 

3.08 
(ปานกลาง) 

3.22 
(ปานกลาง) 

2.96 
(ปานกลาง) 

2.82 
(ปานกลาง) 

0.491 0.689 ไมแตกตาง 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49และ 

นอยที่สุด 1.00-1.49 
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จากตารางที่ 51 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับการศึกษาไมเกนิมัธยมศึกษา
ตอนปลายหรอื เทียบเทาใหความสําคัญตอปจจัยยอยดานรสชาติอาหาร (ความอรอย) เปนอันดับแรก
โดยใหความสาํคัญในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย 4.83 ระดับการศกึษาอนุปริญญาปวส.หรือเทียบเทา 
ระดับปริญญาตรี และระดับสูงกวาปริญญาตรีใหความสาํคัญตอ ความสะอาด เปนอนัดับแรกโดยให
ความสําคัญในระดับมากทีสุ่ด คาเฉลี่ย4.76 คาเฉลี่ย  4.84 และคาเฉลี่ย4.85 ตามลําดับ 

จากคา F-Value และคา Sig. ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญตอปจจัยยอยดานผลิตภัณฑในเรื่อง มีช่ือเสียงตรายี่หอ นาเชื่อถือ รูปแบบภาชนะที่บรรจุ
มีความสะดวกตอการบริโภค ปริมาณอาหารหรือขนาดบรรจุ บรรจุภัณฑสวยงามแตกตางกันโดย
ระดับการศึกษาไมเกินมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา ใหความสําคัญในเรื่องดังกลาวมีคาเฉลี่ย
สูงกวาผูที่มีระดับการศึกษาอืน่ 
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ตารางที่  52 แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอการ
เลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาชีพ 

อาชีพ สิ่งกระตุนทางดาน
ผลิตภัณฑ นักเรียน/นักศึกษ

    
ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษัท 
เอกชน 

ธุรกิจสวนตัว
จํานวน 

แมบาน 
จํานวน 

F-Value Sig. ผลการ 
วิเคราะห 

 ความสะอาด 4.78 
(มากที่สุด) 

4.76 
(มากที่สุด) 

4.87 
(มากที่สุด ) 

4.92 
(มากที่สุด ) 

4.73 
 (มากที่สุด ) 

2.241 0.064 ไมแตกตาง 

รสชาติอาหาร (ความอรอย) 4.71 
(มากที่สุด) 

4.72 
(มากที่สุด) 

4.75 
(มากที่สุด) 

4.88 
(มากที่สุด) 

4.67 
(มากที่สุด) 

1.408 0.231 ไมแตกตาง 

ความหลากหลายของอาหาร 4.24 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 

4.39 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

0.810 0.519 ไมแตกตาง 

มีหลายขนาดใหเลือก 3.89 
(มาก) 

4.20 
(มาก ) 

3.97 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

3.87 
(มาก) 

1.396 0.235 ไมแตกตาง 

มีชื่อเสียงตราย่ีหอ นาเชื่อถือ 4.30 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

4.34 
(มาก) 

4.53 
(มาก) 

1.775 0.133 ไมแตกตาง 

รูปแบบภาชนะที่บรรจมุี
ความสะดวกตอการบรโิภค 

4.34 
(มาก) 

4.31 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

4.46 
(มาก) 

   4.40 
(มาก) 

1.719 0.145 ไมแตกตาง 

ปริมาณอาหารหรอืขนาด
บรรจุ 

4.09 
(มาก) 

3.91 
(มาก) 

3.96 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

1.809 0.128 ไมแตกตาง 

มีปายฉลากใหขอมูล
ครบถวน 

4.28 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

4.45 
(มาก) 

4.39 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

1.230 0.298 ไมแตกตาง 

คุณคาทางโภชนาการ 4.34 
(มาก) 

4.19 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

4.49 
(มาก) 

4.40 
(มาก) 

1.187 0.316 ไมแตกตาง 

บรรจุภัณฑสวยงาม 3.99 
(มาก) 

3.74 
(มาก ) 

3.76 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

2.040 0.088 ไมแตกตาง 

มีเลขทะเบียนอาหารและยา 
(อ.ย.) 

4.57 
(มากที่สุด) 

4.52 
(มากที่สุด) 

4.69 
(มากที่สุด) 

4.68 
(มากที่สุด) 

4.60 
(มากที่สุด) 

0.878 0.477 ไมแตกตาง 

มีเครื่องหมายรับรอง
คุณภาพตามหลักสากล 

4.08 
(มาก) 

4.02 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

4.32 
(มาก) 

3.87 
(มาก) 

2.396 0.050 ไมแตกตาง 

มีเครื่องหมายฮาลาล 
(อาหารอิสลาม) 

3.19 
(ปานกลาง) 

2.87 
(ปานกลาง) 

2.91 
(ปานกลาง) 

3.05 
(ปานกลาง) 

3.03 
(ปานกลาง) 

0.878 0.477 ไมแตกตาง 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49และ 
นอยที่สุด 1.00-1.49 

จากตารางที่ 52 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน นักศึกษา ขาราชการพนักงาน
รัฐวิสาหกจิ  พนักงานบรษิทัเอกชน  ธุรกิจสวนตวั และแมบานใหความสําคัญตอปจจัยยอยดาน 
ความสะอาดเปนอันดับแรกโดยใหความสาํคัญในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย  4.78 คาเฉลี่ย 4.87
คาเฉลี่ย 4.92 และคาเฉลี่ย 4.73 ตามลําดับ รองลงมาคือปจจัยดานรสชาติอาหาร ความอรอยในระดับ
มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.71 คาเฉลี่ย4.72 คาเฉลี่ย 4.75 คาเฉลี่ย 4.88 และคาเฉลี่ย 4.67 ตามลําดับ 

จากคา F-Value และคา Sig. ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญตอปจจัยยอยตางๆไมแตกตางกันตามอาชีพ 
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ตารางที่  53 แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานผลิตภัณฑ ทีม่ีผลตอการ
เลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามรายไดตอเดือน 

รายไดตอเดือน สิ่งกระตุนทางดาน
ผลิตภัณฑ ไมเกิน  

 5,000 บาท    
5,001 – 10,000  
บาท  

10,001 – 
15,000 บาท  

15,001 – 
20,000 บาท 

20,001บาท 
ข้ึนไป 

F-Value Sig. ผลการ 
วิเคราะห 

 ความสะอาด 4.78 
(มากที่สุด) 

4.74 
(มากที่สุด) 

4.88 
(มากที่สุด 

4.89 
(มากที่สุด) 

4.86 
(มากที่สุด) 

2.174 0.072 ไมแตกตาง 

รสชาติอาหาร (ความอรอย) 4.73 
(มากที่สุด) 

4.66 
(มากที่สุด) 

4.81 
(มากที่สุด) 

4.79 
(มากที่สุด) 

        4.80 
   (มากที่สุด) 

1.425 0.225 ไมแตกตาง 

ความหลากหลายของอาหาร 4.24 
( มาก) 

4.11 
(มาก ) 

4.41 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

4.28 
(มาก) 

2.263 0.062 ไมแตกตาง 

มีหลายขนาดใหเลือก 3.98 
(มาก) 

3.76 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

3.619 0.007 แตกตาง 

มีชื่อเสียงตราย่ีหอ นาเชื่อถือ 4.43 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

4.35 
(มาก) 

2.112 0.079 ไมแตกตาง 

รูปแบบภาชนะที่บรรจมุี
ความสะดวกตอการบรโิภค 

4.41 
(มาก) 

4.12 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

3.270 0.12 ไมแตกตาง 

ปริมาณอาหารหรอืขนาด
บรรจุ 

4.22 
( มาก) 

3.92 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

1.579 0.179 ไมแตกตาง 

มีปายฉลากใหขอมูล
ครบถวน 

4.35 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

4.37 
(มาก) 

4.37 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

0.073 0.990 ไมแตกตาง 

คุณคาทางโภชนาการ 4.47 
(มาก) 

4.31 
(มาก) 

4.35 
(มาก) 

4.37 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

0.563 0.690 ไมแตกตาง 

บรรจุภัณฑสวยงาม 4.02 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.87 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

4.04 
(มาก) 

1.160 0.328 ไมแตกตาง 

มีเลขทะเบียนอาหารและยา 
(อ.ย.) 

4.53 
(มาก) 

4.68 
(มาก) 

4.62 
(มาก) 

4.45 
(มาก) 

4.72 
(มาก) 

1.381 0.240 ไมแตกตาง 

มีเครื่องหมายรับรอง
คุณภาพตามหลักสากล 

3.82 
(มาก) 

4.35 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

2.403 0.050 ไมแตกตาง 

มีเครื่องหมายฮาลาล 
(อาหารอิสลาม) 

3.12 
(ปานกลาง) 

3.02 
(ปานกลาง) 

3.03 
(ปานกลาง) 

3.06 
(ปานกลาง) 

3.07 
(ปานกลาง) 

0.325 0.861 ไมแตกตาง 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49และ 

นอยที่สุด 1.00-1.49 
 

จากตารางที่ 53 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดตอเดือนทุกระดบัคือ รายไดไมเกิน 
5,000 บาท  รายได 5,001 – 10,000 บาท รายได 10,001 – 15,000 บาท รายได 15,001 – 20,000 บาท
และ 20,001 บาทขึ้นไปใหความสําคญัตอปจจัยยอยดานความสะอาด เปนอนัดับแรกโดยให
ความสําคัญในระดับมากทีสุ่ด คาเฉลี่ย  4.78 คาเฉลี่ย 4.74 คาเฉลี่ย 4.88 คาเฉลี่ย 4.89 และคาเฉลี่ย 
4.86 ตามลําดับ 
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จากคา F-Value และคา Sig. ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญตอปจจัยยอยดานผลิตภัณฑในเรื่องมีหลายขนาดใหเลือกแตกตางกัน โดยผูที่มีรายได
10,001 – 15,000 บาทใหความสําคัญในเรื่องดังกลาวมีคาเฉลี่ยสูงกวาระดับรายไดอ่ืน 
 
ตารางที่  54  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานราคา ที่มีผลตอการเลือกซื้อ
อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามเพศ 

เพศ สิ่งกระตุนทางดานราคา 

      ชาย      หญิง 

t-Value Sig. ผลการ 
วิเคราะห 

ความคุมคาของราคาตอกลอง 4.43 
(มาก) 

4.60 
(มากที่สุด) 

-2.501 .002 แตกตาง 

มีหลายราคาใหเลือก 3.98 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

-3.265 .631 ไมแตกตาง 

ราคาเหมาะสมกับปริมาณ 4.40 
(มาก) 

4.49 
(มาก) 

-1.287 .342 ไมแตกตาง 

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 4.65 
(มากที่สุด) 

4.63 
(มากที่สุด) 

-.293 .634 ไมแตกตาง 

มีปายราคาติดชัดเจน 4.14 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

-2.822 .876 ไมแตกตาง 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49 

และนอยที่สุด 1.00-1.49 
 

จากตารางที่ 54 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายใหความสําคัญตอปจจัยยอยดานราคาในเรื่อง
ราคาเหมาะสมกับคุณภาพเปนอันดับแรกโดยใหความสาํคัญในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย 4.65 
รองลงมาคือความคุมคาของราคาตอกลอง คาเฉลี่ย 4.43   เชนเดียวกบัเพศหญิงโดยใหความสําคญั
ตอปจจัยยอยดานราคาเหมาะสมกับคุณภาพในระดบัมากที่สุด คาเฉลี่ย 4.63 รองลงมาคือความคุมคา
ของราคาตอกลอง คาเฉลี่ย 4.60 

จากคา t-Value และคา Sig. ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 แสดงวาเพศหญิงและเพศชายใหความสําคัญ
ตอปจจัยยอยดานราคาในเรื่องความคุมคาของราคาตอกลองแตกตางกนัโดยเพศหญิงใหความสําคัญ
ในเรื่องดังกลาวมีคาเฉลี่ยสูงกวาเพศชาย 
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ตารางที่  55  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานราคาที่มีผลตอการเลือกซื้อ
อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ สิ่งกระตุน 
ทางดานราคา   ไมเกิน 

   20ป 
21 – 30ป 
 

 31-40ป 
 

 41-50ป    51ป 
  ขึ้นไป 

     
F-Value 

 
Sig. 

 
ผลการ 
วิเคราะห 

ความคุมคาของราคา
ตอกลอง 

4.52 
(มากที่สุด) 

4.47 
(มาก) 

4.58 
(มากที่สุด) 

4.43 
(มาก) 

4.78 
(มากที่สุด) 

.944 .438 ไมแตกตาง 

มีหลายราคาใหเลือก 4.06 
(มาก) 

4.05 
(มาก) 

4.15 
(มาก) 

4.39 
(มาก) 

4.56 
(มากที่สุด) 

1.933 .104 ไมแตกตาง 

ราคาเหมาะสมกับ
ปริมาณ 

4.46 
(มาก ) 

4.44 
(มาก ) 

4.53 
(มากที่สุด ) 

4.11 
 (มาก ) 

4.67 
(มากที่สุด) 

2.139 .076 ไมแตกตาง 

ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ 

4.66 
(มากที่สุด ) 

4.63 
(มากที่สุด ) 

4.70 
(มากที่สุด) 

4.43 
(มาก ) 

4.78 
(มากที่สุด ) 

1.287 .275 ไมแตกตาง 

มีปายราคาติดชัดเจน 4.28 
(มาก ) 

4.19 
(มาก ) 

4.35 
 ( มาก ) 

4.25 
(มาก ) 

4.67 
(มากที่สุด ) 

1.346 .253 ไมแตกตาง 

 

จากตารางที่ 55 พบวาผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกนิ 20 ป อายุ 21- 30 ป และอายุ 31 – 40 ปให
ความสําคัญตอปจจัยยอยดานราคา ในเรื่องราคาเหมาะสมกับคุณภาพ เปนอนัดับแรกโดยให
ความสําคัญในระดับมากทีสุ่ด คาเฉลี่ย 4.66 คาเฉลี่ย 4.63และ คาเฉลี่ย 4.70 ชวงอายุ 41- 50 ให
ความสําคัญตอปจจัยยอยในเรื่อง ความคุมคาของราคาตอกลอง และราคาเหมาะสมกับคุณภาพใน
ระดับมากมีสัดสวนเทากัน คาเฉลี่ย 4.43 ผูที่อายุ 51 ปขึ้นไป ใหความสําคัญตอปจจัยยอยในเรื่อง 
ความคุมคาของราคาตอกลอง และราคาเหมาะสมกบัคุณภาพมีสัดสวนเทากนัในระดับมากที่สุด 
คาเฉลี่ย 4.78  

จากคา F-Value และคา Sig. ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญ
ตอส่ิงกระตุนทางดานราคาในปจจยัยอยตางๆ ไมแตกตางกันตามอาย ุ
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ตารางที่  56  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานราคาที่มีผลตอการเลือกซื้อ
อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา สิ่งกระตุน 
ทางดานราคา ไมเกิน

มัธยมศึกษา 
ตอนปลายหรือ
เทียบเทา         

  อนุปริญญา 
 ปวส.หรือ  
เทียบเทา 
 

ปริญญาตร ี
 

    สูงกวา 
ปริญญาตรี 
 

     
F-Value  

 
Sig. 

 
ผลการ 
วิเคราะห 

ความคุมคาของราคา
ตอกลอง 

4.52 
(มากที่สุด) 

4.57 
(มากที่สุด) 

     4.51 
(มากที่สุด) 

4.45 
(มาก) 

.241 .868 ไมแตกตาง 

มีหลายราคาใหเลือก 4.15 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

4.09 
(มาก ) 

4.20 
(มาก) 

.350 .789 ไมแตกตาง 

ราคาเหมาะสมกับ
ปริมาณ 

4.46 
(มาก) 

4.54 
(มากที่สุด) 

     4.43 
(มาก) 

4.42 
(มาก) 

.282 .838 ไมแตกตาง 

ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ 

4.71 
(มากที่สุด) 

4.68 
(มากที่สุด) 

     4.62 
(มากที่สุด) 

4.62 
(มากที่สุด) 

.381 .766 ไมแตกตาง 

มีปายราคาติดชัดเจน 4.35 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

.772 .510 ไมแตกตาง 

            หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49และ 

            นอยที่สุด 1.00-1.49 

 
จากตารางที่ 56 พบวาผูตอบแบบสอบถามทุกระดับการศึกษา    ใหความสําคัญตอปจจัยยอย

ดานราคาในเรือ่ง ราคาเหมาะสมกับคุณภาพเปนอนัดบัแรกโดยใหความสําคัญในระดับมากที่สุด 
คาเฉลี่ย 4.71 คาเฉลี่ย 4.68 คาเฉลี่ย 4.62 และ คาเฉลี่ย4.62   รองลงมาคือ ความคุมคาของราคาตอ
กลองคาเฉลี่ย 4.52 คาเฉลี่ย 4.57 คาเฉลี่ย 4.51  และคาเฉลี่ย 4.45  

จากคา F-Value และคา Sig. ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญ
ตอส่ิงกระตุนทางดานราคาในปจจยัยอยตางๆ ไมแตกตางกันตามระดับการศึกษา 
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ตารางที่  57 แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานราคา ที่มีผลตอการเลือกซื้อ
อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาชีพ 

อาชีพ สิ่งกระตุน 
ทางดานราคา นักเรียน/นักศึกษ

    
ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษัท 
เอกชน 

ธุรกิจสวนตัว
จํานวน 

แมบาน 
จํานวน 

F-Value Sig. ผลการ 
วิเคราะห 

ความคุมคาของ
ราคาตอกลอง 

4.50 
(มากที่สุด) 

4.50 
(มากที่สุด) 

4.53 
(มากที่สุด) 

4.56 
(มากที่สุด) 

4.47 
 (มาก) 

.119 .976 ไมแตกตาง 

มีหลายราคาให
เลือก 

4.08 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

.332 .857 ไมแตกตาง 

ราคาเหมาะสมกับ
ปริมาณ 

4.44 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

4.51 
(มากที่สุด) 

4.36 
(มาก) 

4.40 
(มาก) 

.525 .717 ไมแตกตาง 

ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ 

4.59 
(มากที่สุด) 

4.67 
(มากที่สุด) 

4.64 
(มากที่สุด) 

4.71 
(มากที่สุด) 

4.60 
(มากที่สุด) 

.419 .795 ไมแตกตาง 

มีปายราคาติด
ชัดเจน 

4.25 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

.103 .981 ไมแตกตาง 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49และ 
นอยที่สุด 1.00-1.49 
 

จากตารางที ่ 57 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่เปนนกัเรียน นักศกึษา ขาราชการพนักงาน
รัฐวิสาหกจิ  พนักงานบรษิทัเอกชน  ธุรกิจสวนตวั และแมบานใหความสําคัญตอปจจัยยอยดาน 
ราคาเหมาะสมกับคุณภาพเปนอันดับแรกโดยใหความสาํคัญในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย  4.59 
คาเฉลี่ย 4.67 คาเฉลี่ย 4.64 คาเฉลี่ย 4.64 คาเฉลี่ย 4.71 และ คาเฉลี่ย 4.60  

จากคา F-Value และคา Sig. ที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญ
ตอส่ิงกระตุนทางดานราคาในปจจยัยอยตางๆ ไมแตกตางกันตามอาชีพ 
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ตารางที่  58 แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานราคาที่มีผลตอการเลือกซื้อ
อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

รายไดตอเดือน สิ่งกระตุน 
ทางดานราคา ไมเกิน  

 5,000 บาท    
5,001 – 10,000  
บาท  

10,001 – 
15,000 บาท  

15,001 – 
20,000 บาท 

20,001บาท 
ข้ึนไป 

F-Value  Sig. ผลการ 
วิเคราะห 

ความคุมคาของ
ราคาตอกลอง 

4.52 
(มากที่สุด) 

4.42 
(มาก) 

4.60 
(มากที่สุด) 

4.38 
(มาก) 

4.58 
(มากที่สุด) 

1.621 .168 ไมแตกตาง 

มีหลายราคาให
เลือก 

4.00 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

        4.33 
(มาก) 

3.258 .012 แตกตาง 

ราคาเหมาะสมกับ
ปริมาณ 

4.42 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

4.66 
(มากที่สุด) 

4.28 
(มาก) 

4.36 
 (มาก) 

3.233 .013 แตกตาง 

ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ 

4.62 
(มากที่สุด) 

4.56 
(มากที่สุด) 

4.78 
(มากที่สุด) 

4.55 
(มากที่สุด) 

4.62 
(มากที่สุด) 

2.053 .087 ไมแตกตาง 

มีปายราคาติด
ชัดเจน 

4.13 
(มาก) 

4.14 
(มาก) 

4.42 
(มาก) 

4.28 
(มาก) 

4.29 
(มาก) 

1.933 .105 ไมแตกตาง 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49และ 

นอยที่สุด 1.00-1.49 
 

จากตารางที่ 58 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดตอเดือนทุกระดบัคือ รายไดไมเกิน 
5,000 บาท  รายได 5,001 – 10,000 บาท รายได 10,001 – 15,000 บาท รายได 15,001 – 20,000 บาท
และ 20,001บาทขึ้นไปใหความสําคัญตอปจจัยยอยดานราคาในเรื่องราคาเหมาะสมกับคุณภาพ เปน
อันดับแรกโดยใหความสําคญัในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย  4.62 คาเฉลี่ย 4.56 คาเฉลี่ย 4.78 คาเฉลี่ย
4.55 และคาเฉลี่ย 4.72 ตามลําดับ 

จากคา F-Value และคา Sig. ที่ระดับนัยสําคญั 0.05 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญตอปจจัยยอยดานราคาในเรื่องมีหลายราคาใหเลือกและในเรื่องราคาเหมาะสมกับปริมาณ 
แตกตางกัน โดยผูที่มีรายได 20,001 บาทขึ้นไปใหความสําคัญในเรื่องดังกลาวมีคาเฉลี่ยสูงกวาผูทีม่ี
รายไดชวงอื่นๆ 
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ตารางที่  59  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการจัดจําหนาย ที่มีผลตอ
การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามเพศ 

เพศ สิ่งกระตุนทาง 
ดานการจัดจําหนาย       ชาย      หญิง 

t-Value Sig. ผลการ 
วิเคราะห 

หาซื้อไดสะดวก 4.64 
(มากที่สุด) 

4.72 
(มากที่สุด) 

-1.408 .019 แตกตาง 

สถานที่จําหนายมีที่จอดรถสะดวก 4.34 
(มาก) 

4.51 
(มากที่สุด) 

-1.930 .163 ไมแตกตาง 

มีจําหนายในรานใกลที่บาน ใกลสถานที่ทํางาน 4.29 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

-1.545 .153 ไมแตกตาง 

มีรถขายเคลื่อนที่ใหบริการ 2.83 
(ปานกลาง) 

2.93 
(ปานกลาง) 

-.918 .418 ไมแตกตาง 

โทรสั่งสินคาได 3.08 
(ปานกลาง) 

3.11 
(ปานกลาง)  

-.265 .273 ไมแตกตาง 

มีพนักงานขายตรง  2.76 
(ปานกลาง) 

2.86 
(ปานกลาง) 

-.821 .360 ไมแตกตาง 

มีบูธขายสินคากระจายทั่วไป 3.39 
(ปานกลาง) 

3.67 
(มาก) 

-2.600 .621 ไมแตกตาง 

มีจําหนายในรานสะดวกซื้อ 4.19 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

-.550 .019 แตกตาง 

มีจําหนายตามรานคาทั่วไป 3.75 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

-.791 .838 ไมแตกตาง 

มีจําหนายในซุปเปอรมารเก็ตและ
หางสรรพสินคา 

4.42 
(มาก) 

4.56 
(มากที่สุด) 

-1.907 .024 แตกตาง 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49 

และนอยที่สุด 1.00-1.49 

 
จากตารางที่ 59 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายใหความสําคัญตอปจจัยยอยในเรื่องหา

ซ้ือไดสะดวกเปนอันดับแรกโดยใหความสาํคัญในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย 4.64  เชนเดียวกับเพศ
หญิงโดยใหความสําคัญในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย 4.72  

จากคา F-Value และคา Sig. ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญตอปจจัยยอยดานการจัดจําหนายในเรื่อง หาซื้อไดสะดวก มีจําหนายในซุปเปอรมารเก็ต
และหางสรรพสินคาแตกตางกันตามเพศ โดยเพศหญิงใหความสําคัญในเรื่องดังกลาว มีคาเฉลี่ยสูง
กวาเพศชาย 
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ตารางที่  60  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการจัดจําหนาย ที่มีผลตอ
การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาย ุ

อายุ สิ่งกระตุนทางดาน
การจัดจําหนาย   ไมเกิน 

   20ป 
21 – 30ป 
 

 31-40ป 
 

 41-50ป    51ป 
  ขึ้นไป 

     
F-value 
 

 
Sig. 

 
ผลการ 
วิเคราะห 

หาซื้อไดสะดวก 4.82 
(มากที่สุด) 

4.65 
(มากที่สุด) 

4.67 
(มากที่สุด) 

4.71 
(มากที่สุด) 

4.67 
(มากที่สุด) 

1.143 .336 ไมแตกตาง 

สถานที่จําหนายมีที่
จอดรถสะดวก 

4.60 
(มากที่สุด) 

4.30 
(มาก) 

4.45 
(มาก) 

4.71 
(มากที่สุด) 

4.67 
(มากที่สุด) 

2.834 .025 แตกตาง 

มีจําหนายในราน
ใกลที่บาน ใกล
สถานที่ทํางาน 

4.44 
(มาก) 

4.35 
(มาก) 

4.29 
(มาก) 

4.54 
(มากที่สุด) 

4.56 
(มากที่สุด) 

.603 .661 ไมแตกตาง 

มีรถขายเคลื่อนที่
ใหบริการ 

2.84 
(ปานกลาง) 

2.83 
(ปานกลาง) 

 

3.00 
(ปานกลาง) 

3.04 
 (ปานกลาง) 

2.44 
(ปานกลาง) 

1.006 .404 ไมแตกตาง 

โทรสั่งสินคาได 2.98 
(ปานกลาง) 

3.09 
(ปานกลาง) 

 

3.14 
( ปานกลาง ) 

3.32 
(ปานกลาง) 

2.67 
(ปานกลาง) 

.719 .580 ไมแตกตาง 

มีพนักงานขายตรง 2.82 
(ปานกลาง) 

2.90 
(ปานกลาง) 

 

2.73 
(ปานกลาง) 

2.64 
(ปานกลาง) 

2.33 
(ปานกลาง) 

.961 .429 ไมแตกตาง 

มีบูธขายสินคา
กระจายทั่วไป 

3.36 
(ปานกลาง) 

3.51 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.33 
(ปานกลาง) 

.833 .505 ไมแตกตาง 

มีจําหนายในราน
สะดวกซื้อ 

4.52 
(มากที่สุด) 

4.30 
(มาก) 

3.99 
(มาก) 

3.93 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

3.887 .004 แตกตาง 

มีจําหนายตาม
รานคาทั่วไป 

4.24 
(มาก) 

3.78 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.56 
(มาก) 

2.614 .035 แตกตาง 

มีจําหนายใน
ซุปเปอรมารเก็ตและ
หางสรรพสินคา 

4.60 
(มากที่สุด) 

4.45 
(มาก) 

4.48 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

4.78 
(มากที่สุด ) 

.923 .451 ไมแตกตาง 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49 

และนอยที่สุด 1.00-1.49 
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จากตารางที่ 60 พบวาผูตอบแบบสอบถามทุกชวงอายุใหความสําคัญตอปจจัยยอยดาน หาซื้อ
ไดสะดวกเปนอันดับแรกโดยใหความสําคญัในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย 4.82  คาเฉลี่ย 4.65 คาเฉลี่ย
4.67 คาเฉลี่ย 4.71 และคาเฉลี่ย 4.67 ตามลําดับ โดยชวงอายุ 41-50ปและ 51 ปขึ้นไป ใหความสําคัญตอ
ปจจัยดานสถานที่จําหนายมทีี่จอดรถสะดวก ในสัดสวนที่เทากัน 

จากคา F-Value และคา Sig. ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญตอปจจัยยอยดานการจัดจําหนายในเรื่อง สถานที่จําหนายมทีี่จอดรถสะดวก  มีจําหนายใน
รานสะดวกซื้อ  มีจําหนายตามรานคาทั่วไปแตกตางกัน โดยผูที่มีอายไุมเกิน 20 ปใหความสําคญัใน
เร่ืองดังกลาวมคีาเฉลี่ยสูงกวาผูที่มีอายุชวงอืน่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 73 

ตารางที่  61  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการจัดจําหนาย ที่มีผลตอ
การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามระดบัการศึกษา 

ระดับการศึกษา สิ่งกระตุนทางดาน 
การจัดจําหนาย ไมเกิน

มัธยมศึกษา 
ตอนปลายหรือ
เทียบเทา         

อนุปริญญา 
ปวส.หรือ
เทียบเทา 
 

ปริญญาตร ี
 

สูงกวา 
ปริญญาตรี 
 

F-value  
 

 
Sig. 

 
ผลการ 
วิเคราะห 

หาซื้อไดสะดวก 4.83 
  (มากที่สุด) 

4.65 
(มากที่สุด) 

4.64 
  (มากที่สุด) 

4.72 
(มากที่สุด) 

1.868 .135 ไมแตกตาง 

สถานที่จําหนายมีที่
จอดรถสะดวก 

4.44 
(มาก) 

4.46 
(มาก) 

4.39 
(มาก) 

4.49 
(มาก) 

.243 .866 ไมแตกตาง 

มีจําหนายในรานใกลที่
บาน ใกลสถานที่
ทํางาน 

4.62 
(มากที่สุด) 

4.32 
(มาก) 

4.39 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

.243 .866 ไมแตกตาง 

มีรถขายเคลื่อนที่
ใหบริการ 

2.77 
(ปานกลาง) 

2.70 
(ปานกลาง) 

2.89 
(ปานกลาง) 

3.06  
(ปานกลาง) 

3.229 .023 แตกตาง 

โทรสั่งสินคาได 2.90 
(ปานกลาง) 

2.76 
(ปานกลาง) 

3.12 
(ปานกลาง) 

3.43 
(ปานกลาง) 

1.149 .329 ไมแตกตาง 

มีพนักงานขายตรง 2.62 
(ปานกลาง) 

2.68 
(ปานกลาง) 

2.91 
(ปานกลาง) 

2.70 
(ปานกลาง) 

3.055 .029 แตกตาง 

มีบูธขายสินคากระจาย
ทั่วไป 

3.35 
 (ปานกลาง) 

3.24 
(ปานกลาง) 

3.58 
(ปานกลาง) 

3.72 
(ปานกลาง) 

1.393 .245 ไมแตกตาง 

มีจําหนายในราน
สะดวกซื้อ 

4.56 
(มากที่สุด) 

4.19 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

2.362 .071 ไมแตกตาง 

มีจําหนายตามรานคา
ทั่วไป 

4.27 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

3.55 
(มาก) 

4.717 .003 แตกตาง 

มีจําหนายในซุปเปอร
มารเก็ตและ
หางสรรพสินคา 

4.63 
(มากที่สุด) 

4.27 
(มาก) 

4.49 
(มาก) 

4.50 
(มากที่สุด) 

4.324 .005 แตกตาง 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49และ 

นอยที่สุด 1.00-1.49 
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จากตารางที่ 61 พบวาผูตอบแบบสอบถามทุกระดับการศึกษาใหความสาํคัญตอปจจัยยอยดาน 
การจัดจําหนายในเรื่องหาซื้อไดสะดวกเปนอันดับแรกโดยใหความสําคัญในระดับมากที่สุด คาเฉลีย่
4.83 คาเฉลี่ย 4.65 คาเฉลี่ย 4.64 และคาเฉลี่ย 4.72 ตามลําดับ 

จากคา F-Value และคา Sig. ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญตอปจจัยยอยดานการจัดจําหนายในเรื่อง   มีรถขายเคลื่อนที่ใหบริการ   มีพนักงานขายตรง  
มีจําหนายตามรานคาทั่วไป มีจําหนายในซุปเปอรมารเก็ตและหางสรรพสินคาแตกตางกันตามระดับ
การศึกษา โดยระดบัการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีใหความสําคญัในเรื่องมีรถขายเคลื่อนที่ใหบริการ  
การศึกษาระดบัปริญญาตรีใหความสําคัญในเรื่องมีพนกังานขายตรง และการศึกษาไมเกินมัธยมศกึษา
ตอนปลายหรอืเทียบเทาใหความสําคัญในเรื่อง มีจําหนายในซุปเปอรมารเก็ตและหางสรรพสินคา  มี
คาเฉลี่ยสูงกวาระดับการศึกษาอื่น      
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ตารางที่  62 แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการจดัจําหนาย ที่มีผลตอ
การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาชพี 

อาชีพ สิ่งกระตุนทางดาน
การจัดจําหนาย นักเรียน/นักศึกษ

    
ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษัท 
เอกชน 

ธุรกิจสวนตัว
จํานวน 

แมบาน 
จํานวน 

F-value Sig. ผลการ 
วิเคราะห 

หาซื้อไดสะดวก 4.72 
(มากที่สุด) 

4.72 
(มากที่สุด) 

4.61 
(มากที่สุด) 

4.73 
(มากที่สุด) 

4.73 
 (มากที่สุด) 

1.021 .396 ไมแตกตาง 

สถานที่จําหนายมีที่
จอดรถสะดวก 

4.38 
(มาก) 

4.63 
(มากที่สุด) 

4.31 
(มาก) 

4.47 
(มาก) 

4.67 
(มากที่สุด) 

1.942 .103 ไมแตกตาง 

มีจําหนายในราน
ใกลที่บาน ใกล
สถานที่ทํางาน 

4.42 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

4.29 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

4.47 
(มาก) 

.426 .790 ไมแตกตาง 

มีรถขายเคลื่อนที่
ใหบริการ 

2.93 
(ปานกลาง) 

2.81 
(ปานกลาง) 

2.76 
(ปานกลาง) 

3.08 
(ปานกลาง) 

2.80 
(ปานกลาง) 

1.157 .330 ไมแตกตาง 

โทรสั่งสินคาได 3.13 
(ปานกลาง) 

3.09 
(ปานกลาง) 

3.05 
(ปานกลาง) 

3.25 
(ปานกลาง) 

2.67 
(ปานกลาง) 

.834 .504 ไมแตกตาง 

มีพนักงานขายตรง 3.01 
(ปานกลาง) 

2.72 
(ปานกลาง) 

2.84 
(ปานกลาง) 

2.63 
(ปานกลาง) 

        2.20 
  (นอย) 

2.42 .048 แตกตาง 

มีบูธขายสินคา
กระจายทั่วไป 

3.55 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

3.45 
(ปานกลาง) 

3.83 
(มาก) 

2.73 
(ปานกลาง) 

3.99 .004 แตกตาง 

มีจําหนายในราน
สะดวกซื้อ 

4.46 
(มาก) 

4.02 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

3.93 
(มาก) 

3.03 .018 แตกตาง 

มีจําหนายตาม
รานคาทั่วไป 

4.01 
(มาก) 

3.54 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.87 
(มาก) 

1.86 .116 ไมแตกตาง 

มีจําหนายใน
ซุปเปอรมารเก็ต
และ
หางสรรพสินคา 

4.55 
(มากที่สุด) 

4.23 
(มาก) 

4.49 
(มาก) 

4.56 
(มากที่สุด) 

4.53 
(มากที่สุด ) 

1.74 .140 ไมแตกตาง 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49และ 
นอยที่สุด 1.00-1.49 
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จากตารางที่ 62 พบวาผูตอบแบบสอบถามทุกระดับใหความสําคัญตอปจจัยยอยดานการจัด
จําหนายเรื่องหาซื้อไดสะดวก เปนอันดบัแรกโดยใหความสําคัญในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย  4.72 
คาเฉลี่ย 4.72  คาเฉลี่ย 4.61 คาเฉลี่ย 4.73 และคาเฉลี่ย 4.73 ตามลําดับ 

จากคา F-Value และคา Sig. ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญตอปจจัยยอยดานการจัดจําหนายในเรื่อง มีพนักงานขายตรง มีบูธขายสินคากระจายทัว่ไป 
มีจําหนายในรานสะดวกซื้อแตกตางกันตามอาชีพ            โดยนักเรียน นักศึกษาใหความสําคัญในเรื่อง 
มีจําหนายในรานสะดวกซื้อ  ผูประกอบธุรกิจสวนตวัใหความสําคัญในเรื่อง มีบูธขายสินคากระจาย
ทั่วไปมีคาเฉลีย่สูงกวาอาชีพอ่ืน      
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ตารางที่  63 แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการจัดจําหนายที่มีผลตอ
การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามรายไดตอเดือน 

รายไดตอเดือน สิ่งกระตุนทางดาน
การจัดจําหนาย ไมเกิน 

5,000 บาท 
5,001 – 10,000 

บาท 
10,001 – 

15,000 บาท  
15,001 – 

20,000 บาท 
20,001บาท 
ข้ึนไป 

F-Value Sig. ผลการ 
วิเคราะห 

หาซื้อไดสะดวก 4.86 
(มากที่สุด) 

4.51 
(มากที่สุด) 

4.79 
(มากที่สุด) 

4.58 
(มากที่สุด) 

4.70 
(มากที่สุด) 

6.184 .000 แตกตาง 

สถานที่จําหนายมีที่
จอดรถสะดวก 

4.63 
(มากที่สุด) 

4.11 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

4.67 
(มากที่สุด) 

6.337 .000 แตกตาง 

มีจําหนายในราน
ใกลที่บาน ใกล
สถานที่ทํางาน 

4.54 
( มากที่สุด) 

4.19 
(มาก) 

2.97 
(ปานกลาง) 

4.15 
(มาก) 

4.49 
(มาก) 

2.429 .048 แตกตาง 

มีรถขายเคลื่อนที่
ใหบริการ 

2.90 
(ปานกลาง) 

        2.77 
(ปานกลาง) 

3.27 
(ปานกลาง) 

2.73 
(ปานกลาง) 

2.96 
(ปานกลาง) 

.789 .533 ไมแตกตาง 

โทรสั่งสินคาได 3.13 
(ปานกลาง) 

2.87 
(ปานกลาง) 

2.80 
(ปานกลาง) 

3.00 
(ปานกลาง) 

3.19 
(ปานกลาง) 

1.593 .176 ไมแตกตาง 

มีพนักงานขายตรง 3.04 
(ปานกลาง) 

2.87 
(ปานกลาง) 

3.57 
( มาก) 

2.55 
( ปานกลาง ) 

2.71 
(ปานกลาง) 

1.267 .283 ไมแตกตาง 

มีบูธขายสินคา
กระจายทั่วไป 

3.42 
(ปานกลาง) 

3.40 
(ปานกลาง) 

3.57 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

3.71 
( มาก) 

1.147 .334 ไมแตกตาง 

มีจําหนายในราน
สะดวกซื้อ 

4.46 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

3.024 .018 แตกตาง 

มีจําหนายตาม
รานคาทั่วไป 

4.10 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

3.91 
(มาก) 

3.35 
(ปานกลาง) 

3.77 
(มาก) 

2.944 .020 แตกตาง 

มีจําหนายใน
ซุปเปอรมารเก็ต
และ
หางสรรพสินคา 

4.65 
(มากที่สุด) 

4.32 
(มาก) 

         4.57 
(มากที่สุด) 

        4.28 
(มาก) 

4.59 
(มากที่สุด) 

4.114 .003 แตกตาง 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49และ 

นอยที่สุด 1.00-1.49 
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จากตารางที่ 63 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดตอเดือนทุกระดบัใหความสําคญัตอ
ปจจัยยอยดานการจัดจําหนายในเรื่องหาซื้อไดสะดวก เปนอันดับแรกโดยใหความสําคัญในระดับ
มากที่สุด คาเฉลี่ย 4.86 คาเฉลี่ย 4.51คาเฉลี่ย 4.79 คาเฉลี่ย 4.58และคาเฉลี่ย 4.70 ตามลําดับ 

จากคา F-Value และคา Sig. ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญตอปจจัยยอยดานการจัดจําหนายในเรื่อง  หาซื้อไดสะดวก  สถานที่จําหนายมีที่จอดรถ
สะดวก  มีจําหนายในรานใกลที่บาน ใกลสถานที่ทํางาน มีจําหนายในรานสะดวกซื้อ  มีจําหนาย
ตามรานคาทั่วไป  มีจําหนายในซุปเปอรมารเก็ตและหางสรรพสินคา แตกตางกันตามรายได โดย
ผูตอบแบบสอบถามรายไดไมเกิน 5,000 บาท ใหความสําคัญในเรื่องดังกลาวมีคาเฉลี่ยสูงกวาระดับ
รายไดอ่ืน 
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ตารางที่  64  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการสงเสริมการตลาด ที่มี
ผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามเพศ 

เพศ สิ่งกระตุนทาง 
ดานการสงเสริมการตลาด       ชาย      หญิง 

t-Value Sig. ผลการ 
วิเคราะห 

มีการแนะนําสินคาผานโฆษณาทางสื่อตางๆ   4.11 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

-1.165 .413 ไมแตกตาง 

มีพนักงานขายแนะนําสินคา ณ จุดขาย 3.80 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

-.986 .550 ไมแตกตาง 

มีการแจกเอกสารแนะนําสินคา 3.63 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

-.015 .479 ไมแตกตาง 

มีการแจกสินคาใหทดลองชิมฟรี 3.66 
(มาก) 

3.97 
(มาก) 

-3.211 .008 แตกตาง 

มีการลดราคาสินคา 3.86 
(มาก) 

4.05 
(มาก)  

-1.844 .139 ไมแตกตาง 

มีการสาธิตการประกอบอาหาร 3.25 
(ปานกลาง) 

3.44 
(ปานกลาง) 

-1.698 .204 ไมแตกตาง 

มีของแถม 3.14 
(ปานกลาง) 

3.53 
(มาก) 

-3.246 .607 ไมแตกตาง 

มีการใชคะแนนสะสมแลกสินคา 3.14 
(ปานกลาง) 

3.34 
(ปานกลาง) 

-1.600 .980 ไมแตกตาง 

มีการชิงโชคแจกรางวัล 3.00 
(ปานกลาง) 

3.36 
(ปานกลาง) 

-2.943 .923 ไมแตกตาง 

มีเว็ปไซตแนะนําสนิคา 3.18 
(ปานกลาง) 

3.24 
(ปานกลาง) 

-.450 .221 ไมแตกตาง 
 

มีผูนําเสนอสินคาเปนดารา นักรอง 2.47 
(นอย) 

2.66 
(ปานกลาง) 

-1.643 .842 ไมแตกตาง 

มีกิจกรรมชวยเหลือสังคม เชน นํารายไดสวน
หนึ่งชวยเหลือสังคม 

3.70 
(มาก) 

3.76 
(มาก)   

-.537 .987 ไมแตกตาง 
 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49 

และนอยที่สุด 1.00-1.49 
 

จากตารางที ่ 64 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายใหความสําคญัตอปจจัยยอยดานการ
สงเสริมการตลาดในเรื่องมกีารแนะนําสนิคาผานโฆษณาทางสื่อตางๆเปนอันดับแรก โดยให
ความสําคัญในระดับมากทีสุ่ด คาเฉลี่ย 4.11 รองลงมาคือมีการลดราคาสินคาคาเฉลี่ย 3.86 
เชนเดยีวกับเพศหญิง ใหความสําคัญตอปจจัยยอยในเรื่องมีการแนะนําสินคาผานโฆษณาทางสือ่
ตางๆ ในระดบัมากที่สุด คาเฉลี่ย 4.22 รองลงมาคือมีการลดราคาสินคา คาเฉลี่ย 4.05 
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จากคา F-Value และคา Sig. ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญตอปจจัยยอยดานการสงเสริมการตลาดในเรือ่ง มีการแจกสินคาใหทดลองชิมฟรี
แตกตางกัน โดยเพศหญิงใหความสําคัญในเรื่องดังกลาวมีคาเฉลี่ยสูงกวาระดับรายไดอ่ืน 

 
ตารางที่  65  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการสงเสริมการตลาดที่มี
ผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาย ุ

อายุ สิ่งกระตุนทางดาน
การสงเสริม
การตลาด 

  ไมเกิน 
   20ป 

21 – 30ป 
 

 31-40ป 
 

 41-50ป    51ป 
  ขึ้นไป 

     
F-Value 

 
Sig. 

 
ผลการ 
วิเคราะห 

มีการแนะนําสินคาผาน
โฆษณาทางสื่อตางๆ   

4.52 
(มากที่สุด) 

4.08 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

2.446 .046 แตกตาง 

มีพนักงานขายแนะนํา
สินคา ณ จุดขาย 

4.00 
(มาก) 

3.78 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

.921 .452 ไมแตกตาง 

มีการแจกเอกสาร
แนะนําสินคา 

3.70 
(มาก) 

3.60 
(มาก) 

3.64 
(มาก) 

3.50 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

.837 .502 ไมแตกตาง 

มีการแจกสินคาให
ทดลองชิมฟรี 

3.82 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

3.93 
 (มาก) 

3.78 
(มาก) 

.165 .956 ไมแตกตาง 

มีการลดราคาสินคา 4.06 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.76 
(มาก) 

3.93 
(มาก) 

4.56 
(มากที่สุด) 

1.976 .098 ไมแตกตาง 

มีการสาธิตการประกอบ
อาหาร 

3.00 
(ปานกลาง) 

3.40 
(ปานกลาง) 

3.34 
(ปานกลาง) 

3.36 
(ปานกลาง) 

4.22 
(มาก) 

3.311 .011 แตกตาง 

มีของแถม 3.06 
(ปานกลาง) 

3.36 
(ปานกลาง) 

3.34 
(ปานกลาง) 

3.46 
(ปานกลาง) 

3.89 
(ปานกลาง) 

1.375 .242 ไมแตกตาง 

มีการใชคะแนนสะสม
แลกสินคา 

3.20 
(ปานกลาง) 

3.22 
(ปานกลาง) 

3.21 
(ปานกลาง) 

3.39 
(ปานกลาง) 

3.67 
(ปานกลาง) 

.498 .737 ไมแตกตาง 

มีการชิงโชคแจกรางวัล 3.12 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

3.24 
(ปานกลาง) 

3.32 
(ปานกลาง) 

3.44 
(ปานกลาง) 

.379 .824 ไมแตกตาง 

มีเว็ปไซตแนะนําสนิคา 3.54 
(มาก) 

3.13 
(ปานกลาง) 

3.19 
(ปานกลาง) 

3.21 
(ปานกลาง) 

3.22 
(ปานกลาง) 

1.294 .272 ไมแตกตาง 
 

มีผูนําเสนอสินคาเปน
ดารา นักรอง 

2.74 
(ปานกลาง) 

2.60 
(ปานกลาง) 

2.43 
(นอย) 

2.43 
(นอย) 

2.67 
(ปานกลาง) 

.824 .510 ไมแตกตาง 
 

มีกิจกรรมชวยเหลือ
สังคม เชน นํารายได
สวนหนึ่งชวยเหลือ
สังคม 

3.74 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.48 
(ปานกลาง) 

3.82 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

1.903 .110 ไมแตกตาง 
 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49 

และนอยที่สุด 1.00-1.49 
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จากตารางที่ 65   พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุไมเกนิ20 ป     อายชุวง 21 – 30 ป  อายุชวง  
31 – 40 ป อายุชวง 41 – 50 ป ใหความสําคัญตอปจจัยยอยในดานสงเสริมการตลาดในเรื่องมีการ
แนะนําสินคาผานโฆษณาทางสื่อตางๆ  เปนอันดับแรก คาเฉลี่ย 4.52 คาเฉลี่ย 4.08 คาเฉลี่ย4.16  และ
คาเฉลี่ย 4.11 ตามลําดับ อายุชวง 51 ปขึ้นไปใหความสําคัญในเรื่องมีการลดราคา ในระดับมากที่สุด 
คาเฉลี่ย 4.56   

จากคา F-Value และคา Sig. ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญตอปจจัยยอยดานการสงเสริมการตลาดในเรือ่ง มีการแนะนําสินคาผานโฆษณาทางสื่อ
ตางๆ  มีการสาธิตการประกอบอาหารแตกตางกันตามอายุ โดยผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกนิ20 ปให
ความสําคัญในเรื่องมีการแนะนําสินคาผานโฆษณาทางสื่อตางๆ  มากกวาชวงอายุอ่ืนและผูตอบ
แบบสอบถามอายุเกิน 51 ปขึ้นไปใหความสําคัญในเรื่องมีการสาธิตการประกอบอาหารมากกวาชวง
อายุอ่ืน 
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ตารางที่  66  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการสงเสริมการตลาด ที่มี
ผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามระดับการศกึษา 

ระดับการศึกษา สิ่งกระตุนทางดาน 
การสงเสริมการตลาด ไมเกิน

มัธยมศึกษา 
ตอนปลายหรือ
เทียบเทา         

อนุปริญญา 
ปวส.หรือ
เทียบเทา 
 

ปริญญาตร ี
 

สูงกวา 
ปริญญาตรี 
 

     
F-Value 

 
Sig. 

 
ผลการ 
วิเคราะห 

มีการแนะนําสินคาผาน
โฆษณาทางสื่อตางๆ   

4.31 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

       4.14 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

.754 .521 ไมแตกตาง 

มีพนักงานขายแนะนํา
สินคา ณ จุดขาย 

3.79 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.87 
(มาก) 

3.87 
(มาก) 

.120 .948 ไมแตกตาง 

มีการแจกเอกสารแนะนํา
สินคา 

3.67 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

       3.65 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

.308 .820 ไมแตกตาง 

มีการแจกสินคาใหทดลอง
ชิมฟรี 

3.85 
(มาก) 

3.92 
(มาก) 

       3.85 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

1.566 .197 ไมแตกตาง 

มีการลดราคาสินคา 4.06 
(มาก) 

3.97 
(มาก) 

       3.95 
(มาก) 

3.87 
(มาก) 

.328 .805 ไมแตกตาง 

มีการสาธิตการประกอบ
อาหาร 

3.38 
(ปานกลาง) 

3.27 
(ปานกลาง) 

      3.35 
(ปานกลาง) 

3.36 
(ปานกลาง) 

.095 .963 ไมแตกตาง 

มีของแถม 3.15 
 (ปานกลาง) 

3.19 
(ปานกลาง) 

3.41 
(ปานกลาง) 

3.32 
(ปานกลาง) 

.930 .426 ไมแตกตาง 

มีการใชคะแนนสะสมแลก
สินคา 

3.23 
(ปานกลาง) 

3.32 
(ปานกลาง) 

3.25 
(ปานกลาง) 

3.15 
(ปานกลาง) 

.186 .906 ไมแตกตาง 

มีการชิงโชคแจกรางวัล 3.08 
(ปานกลาง) 

3.30 
(ปานกลาง) 

3.24 
(ปานกลาง) 

2.98 
(ปานกลาง) 

.955 .414 ไมแตกตาง 

มีเว็ปไซตแนะนําสนิคา 3.31 
(ปานกลาง) 

3.54 
(มาก) 

3.08 
(ปานกลาง) 

3.40 
(ปานกลาง) 

2.565 .055 ไมแตกตาง 
 

มีผูนําเสนอสินคาเปนดารา 
นักรอง 

2.58 
(ปานกลาง) 

2.65 
(ปานกลาง) 

2.61 
(ปานกลาง) 

2.30 
(นอย) 

1.194 .312 ไมแตกตาง 

มีกิจกรรมชวยเหลือสังคม 
เชน นํารายไดสวนหนึ่ง
ชวยเหลือสังคม 

3.83 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

.208 .891 ไมแตกตาง 
 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49และ 

นอยที่สุด 1.00-1.49 

 
จากตารางที่ 66 พบวาผูตอบแบบสอบถามทุกระดับการศึกษาใหความสําคัญตอปจจัยยอย

ในดานการสงเสริมการตลาด ในเรื่องมีการแนะนําสินคาผานโฆษณาทางสื่อตางๆ เปนอันดับแรก
โดยใหความสาํคัญในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.31 คาเฉลี่ย 4.24 คาเฉลี่ย 4.14 และคาเฉลี่ย 4.08 
ตามลําดับ  



 83 

จากคา F-Value และคา Sig. ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญตอปจจัยยอยในดานการสงเสริมการตลาดไมแตกตางกัน 
 
ตารางที่  67 แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการสงเสริมการตลาด ที่มี
ผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ สิ่งกระตุนทางดาน
การสงเสริม
การตลาด 

นักเรียน/นักศึกษ
    

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษัท 
เอกชน 

ธุรกิจสวนตัว
จํานวน 

แมบาน 
จํานวน 

     
F-Value 

Sig. ผลการ 
วิเคราะห 

มีการแนะนําสินคาผาน
โฆษณาทางสื่อตางๆ   

4.20 
(มาก) 

4.02 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

3.80 
 (มาก) 

1.185 .317 ไมแตกตาง 

มีพนักงานขายแนะนํา
สินคา ณ จุดขาย 

3.86 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.91 
(มาก) 

3.83 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

.593 .668 ไมแตกตาง 

มีการแจกเอกสาร
แนะนําสินคา 

3.64 
(มาก) 

3.56 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.64 
(มาก) 

3.33 
(ปานกลาง) 

.589 .671 ไมแตกตาง 

มีการแจกสินคาให
ทดลองชิมฟรี 

3.80 
      (มาก) 

3.67 
(มาก) 

3.92 
(มาก) 

3.76 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

.770 .545 ไมแตกตาง 

มีการลดราคาสินคา 4.08 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

3.94 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

.725 .576 ไมแตกตาง 

มีการสาธิตการ
ประกอบอาหาร 

3.27 
(ปานกลาง) 

3.17 
(ปานกลาง) 

3.51 
(มาก) 

3.25 
(ปานกลาง) 

        3.53 
   (มาก) 

1.604 .173 ไมแตกตาง 

มีของแถม 3.20 
(ปานกลาง) 

3.39 
 (ปานกลาง) 

3.42 
(ปานกลาง) 

3.34 
(ปานกลาง) 

3.33 
(ปานกลาง) 

.534 .711 ไมแตกตาง 

มีการใชคะแนนสะสม
แลกสินคา 

3.25 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

3.29 
(ปานกลาง) 

3.24 
(ปานกลาง) 

3.20 
(ปานกลาง) 

.186 .946 ไมแตกตาง 

มีการชิงโชคแจกรางวัล 3.20 
(ปานกลาง) 

3.19 
(ปานกลาง) 

3.16 
(ปานกลาง) 

3.17 
(ปานกลาง) 

3.27 
(ปานกลาง) 

.041 .997 ไมแตกตาง 

มีเว็ปไซตแนะนําสนิคา 3.35 
(ปานกลาง) 

3.28 
(ปานกลาง) 

3.10 
(ปานกลาง) 

3.17 
(ปานกลาง) 

3.07 
(ปานกลาง) 

.788 .534 ไมแตกตาง 
 

มีผูนําเสนอสินคาเปน
ดารา นักรอง 

2.78 
(ปานกลาง) 

2.50 
(ปานกลาง) 

2.58 
 (ปานกลาง) 

2.22 
(นอย) 

2.53 
(ปานกลาง) 

2.476 .044 แตกตาง 

มีกิจกรรมชวยเหลือ
สังคม เชน นํารายได
สวนหนึ่งชวยเหลือ
สังคม 

3.84 
(มาก) 

3.43 
(ปานกลาง) 

3.77 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

3.60 
(มาก) 

1.560 .185 ไมแตกตาง 
 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49และ 
นอยที่สุด 1.00-1.49 
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จากตารางที่ 67 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน นักศึกษา ขาราชการ พนักงาน
รัฐวิสาหกจิ  พนักงานบรษิทัเอกชน  ธุรกิจสวนตวั ใหความสําคัญตอปจจัยยอยดานการสงเสริม
การตลาดในเรือ่งมีการแนะนาํสินคาผานโฆษณาทางสื่อตางๆ  เปนอันดบัแรกโดยใหความสําคัญใน
ระดับมาก คาเฉลี่ย 4.20 คาเฉลี่ย 4.02 คาเฉลี่ย 4.23 และคาเฉลี่ย 4.20 ตามลําดับ และแมบานให
ความสําคญัตอปจจัยยอยในเรื่องมีการลดราคาสินคา เปนอันดับแรกโดยใหความสําคัญในระดับ
มาก คาเฉลี่ย 4.00  

จากคา F-Value และคา Sig. ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญตอปจจัยยอยในเรื่อง มีผูนําเสนอสินคาเปนดารา นักรองแตกตางกนัตามอาชีพ โดย
นักเรียนนักศกึษาใหความสําคัญมากกวาอาชีพอ่ืน 
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ตารางที่  68 แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการสงเสริมการตลาดที่มีผล
ตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามรายไดตอเดือน 

รายไดตอเดือน สิ่งกระตุนทางดาน
การสงเสริม
การตลาด 

     ไมเกนิ  
 5,000 บาท    

5,001 – 10,000  
บาท  

10,001 – 
15,000 บาท  

15,001 – 
20,000 บาท 

20,001 บาท 
ข้ึนไป 

     
F-Value 

 
Sig. 

ผลการ 
วิเคราะห 

มีการแนะนําสินคาผาน
โฆษณาทางสื่อตางๆ   

4.33 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

4.35 
(มาก) 

3.431 .009 แตกตาง 

มีพนักงานขายแนะนํา
สินคา ณ จุดขาย 

3.85 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

3.55 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

2.048 .087 ไมแตกตาง 

มีการแจกเอกสาร
แนะนําสินคา 

3.63 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.28 
(ปานกลาง) 

3.77 
(มาก) 

2.112 .079 ไมแตกตาง 

มีการแจกสินคาให
ทดลองชิมฟรี 

3.65 
(มาก) 

        3.87 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

         3.35 
(ปานกลาง) 

3.71 
(มาก) 

5.993 .000 แตกตาง 

มีการลดราคาสินคา 4.02 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

3.45 
(ปานกลาง) 

3.88 
(มาก) 

3.527 .008 แตกตาง 

มีการสาธิตการ
ประกอบอาหาร 

3.02 
(ปานกลาง) 

3.58 
(มาก) 

3.34 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง ) 

3.41 
(ปานกลาง) 

3.170 .014 แตกตาง 

มีของแถม 3.00 
(ปานกลาง) 

3.41 
(ปานกลาง) 

3.58 
(มาก) 

2.98 
(ปานกลาง) 

3.35 
(ปานกลาง) 

3.450 .009 แตกตาง 

มีการใชคะแนนสะสม
แลกสินคา 

3.25 
(ปานกลาง) 

3.20 
(ปานกลาง) 

3.39 
(ปานกลาง) 

2.93 
(ปานกลาง) 

3.26 
(ปานกลาง) 

1.224 .300 ไมแตกตาง 

มีการชิงโชคแจกรางวัล 3.04 
(ปานกลาง) 

3.30 
(ปานกลาง) 

3.31 
(ปานกลาง) 

2.78 
(ปานกลาง) 

3.19 
(ปานกลาง) 

1.973 .098 ไมแตกตาง 

มีเว็ปไซตแนะนําสนิคา 3.48 
(ปานกลาง) 

3.10 
(ปานกลาง) 

         3.23 
(ปานกลาง) 

        2.78 
(ปานกลาง) 

3.39 
(ปานกลาง) 

2.946 .020 แตกตาง 

มีผูนําเสนอสินคาเปน
ดารา นักรอง 

2.75 
(ปานกลาง) 

2.72 
(ปานกลาง) 

2.63 
(ปานกลาง) 

2.10 
(นอย) 

2.39 
(นอย) 

3.169 .014 แตกตาง 

มีกิจกรรมชวยเหลือ
สังคม เชน นํารายได
สวนหนึ่งชวยเหลือ
สังคม 

3.77 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

3.76 
(มาก) 

3.03 
(ปานกลาง) 

3.87 
(มาก) 

5.491 .000 แตกตาง 

หมายเหตุ : ระดับความสําคัญ มากที่สุด 4.50-5.00 มาก 3.50-4.49 ปานกลาง 2.50-3.49 นอย1.50-2.49และ 

นอยที่สุด 1.00-1.49 
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จากตารางที่ 68 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดตอเดือนทุกระดับใหความสําคญัตอปจจัย
ยอยดานการสงเสริมการตลาดในเรื่องมกีารแนะนําสินคาผานโฆษณาทางสื่อตางๆ  เปนอันดับแรกโดย
ใหความสําคญัในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.33 คาเฉลี่ย 4.11 คาเฉลี่ย 4.18 คาเฉลี่ย 3.75และคาเฉลี่ย 4.35 
ตามลําดับ 

จากคา F-Value และคา Sig. ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 แสดงวาผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญตอปจจัยยอยในเรื่อง  มีการแนะนําสินคาผานโฆษณาทางสื่อตางๆ   มีการแจกสินคาให
ทดลองชิมฟรี  มีการลดราคาสินคา  มีการสาธิตการประกอบอาหาร  มีของแถม  มีเว็ปไซตแนะนํา
สินคา  มีผูนําเสนอสินคาเปนดารานักรอง  มีกจิกรรมชวยเหลือสังคมแตกตางกันตามรายได โดยผูตอบ
แบบสอบถามที่มีรายไดไมเกิน 5,000 บาทใหความสําคัญในเรื่องมีการแนะนําสินคาผานโฆษณาทาง
ส่ือตางๆ  มีเว็ปไซตแนะนาํสินคามากกวาระดับรายไดอ่ืน  ผูที่มีรายได 10,001 – 15,000 บาทให
ความสําคัญในเรื่อง มีการแจกสินคาใหทดลองชิมฟรี และมีของแถมมากกวาระดับรายไดอ่ืน ผูมี
รายได 5,001 – 10,000 บาท ใหความสําคัญในเรื่อง มกีารลดราคาสินคาและมีการสาธิตการประกอบ
อาหารมากกวาระดับรายไดอ่ืน และผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 20,001 บาทขึ้นไปใหความสําคัญ
ในเรื่องมีกิจกรรมชวยเหลือสังคมมากกวาระดับรายไดอ่ืน 
 


