
 ซ 

สารบาญ 
 

  หนา 
กิตติกรรมประกาศ    ค 
บทคัดยอภาษาไทย   ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ   ฉ 
สารบาญตาราง  ญ 
บทท่ี 1   บทนํา   1 

หลักการและเหตุผล   1 
วัตถุประสงค   2 
ประโยชนที่ไดรับจากการศกึษา   2 
นิยามศัพท   2 

บทท่ี 2  แนวคิด  ทฤษฎี  และวรรณกรรมที่เก่ียวของ   4 
 แนวคดิและทฤษฎี   4 
 วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 12 
บทท่ี 3 ระเบียบวิธีการศึกษา 14 
 ขอบเขตการศึกษา 14 
 การกําหนดตวัอยาง และการคัดเลือกตัวอยาง 14 
 การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 15 

ระยะเวลาในการศึกษา 17 
บทท่ี 4 การวิเคราะหขอมูล 18 

สวนที่  1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม 19 
สวนที่  2  พฤติกรรมการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 22 
สวนที่  3  พฤติกรรมการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 43 

  จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  
สวนที่  4  การวิเคราะหความแตกตางระหวางความคิดเหน็ตอความสําคญั 58 

  ของสวนประสมทางการตลาด ในการเลอืกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็ง 
  พรอมรับประทานและปจจัยสวนบุคคล  
 

 



 ฌ 

สารบาญ (ตอ) 
  หนา 
บทท่ี 5 สรุปผลการศีกษา อภิปรายผลการศึกษา ขอคนพบ และขอเสนอแนะ 87 
 สรุปผลการศึกษา 87 
 อภิปรายผลการศึกษา 97 
 ขอคนพบ   101 
 ขอเสนอแนะ   103 
 ขอจํากัด   105 
บรรณานุกรม   106 
ภาคผนวก   107 
 ภาคผนวก ก แบบสอบถาม   108 
ประวัติผูเขียน   116 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ญ 

สารบาญตาราง 
 
ตารางที่  หนา 
1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 19 
2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ 19 
3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพสมรส 20 
4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 20 
5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ 21 
6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดตอเดือน 21 
7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงผลิต 22 

อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน        
8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชนิดของ 22 

อาหารสาํเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ที่ผูบริโภคซื้อบอยที่สุด    
9    แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชนิดวตัถุดิบ 23 

ของอาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ที่ผูบริโภคซื้อบอยที่สุด   
10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผล 23 

ที่เลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน      
11  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสิ่งที่มีอิทธิพล 24 

ตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน     
12 แสดงจาํนวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขนาดของ 24 
              อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ที่ผูบริโภคซื้อบอยมากที่สุด   
13          แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 25 

ปริมาณการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 150 กรัม   
14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 25 

ปริมาณการซื้ออาหารสําเร็จรูปพรอมรับประทาน ขนาด 280 กรัม    
15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 26 

        ปริมาณการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 330 กรัม   
16  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 26 

ปริมาณการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 500 กรัม   
 



 ฎ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 
ตารางที่  หนา 
17 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่ซ้ือ  27 

อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 150 กรัม     
18  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่ซ้ือ  27 

อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 280 กรัม   
19 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่ซ้ือ  28 

อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 330 กรัม   
20   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่ซ้ือ  28 

อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 500 กรัม   
21   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจาย  29 

ในการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานตอคร้ังตอคน   
22  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความถี่   29 

ในการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน      
23  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามโอกาส   30 

ในการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน       
24  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะ  30

การซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน     
25 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจัย   31 

ดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเปลี่ยนตรายี่หอในการซื้อ   
อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน       

26  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการรูจัก  32 
ตราสินคาอาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน     

27  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะ  33 
การเคยซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน     

28  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตราสินคา  34 
ของอาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ที่ผูบริโภคซื้อบอยที่สุด   

29          แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับความถี ่  35 
ในการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จากแหลงซื้อ  



 ฏ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตารางที่  หนา 
30   แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของระดบัความสําคัญ ของสิ่งกระตุนทาง  37 

ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 
ของผูตอบแบบสอบถาม         

31   แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของระดบัความสําคัญ  ของสิ่งกระตุนทาง  39 
ดานราคาที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 
ของผูตอบแบบสอบถาม         

32   แสดงจํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดาน 40 
การจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 
ของผูตอบแบบสอบถาม         

33   แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของระดบัความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดาน 42 
การสงเสริมการตลาด ที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็ง 
พรอมรับประทาน ของผูตอบแบบสอบถาม       

34   แสดงจํานวนและรอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน  43 
ชนิดตางๆ จําแนกตามเพศ        

35   แสดงจํานวน และรอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 44 
ชนิดตางๆ จําแนกตามอายุ         

36   แสดงจํานวน และรอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน  45 
จําแนกตามระดับการศึกษา        

37   แสดงจํานวนและ รอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 46 
ชนิดตางๆ จําแนกตามอาชพี        

38  แสดงจํานวน และรอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 47 
ชนิดตางๆ จําแนกตามรายไดตอเดือน       

39   แสดงจํานวน และรอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 48 
ที่ซ้ือบอยที่สุดจําแนกตามเพศ        

40   แสดงจํานวน และรอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 49 
ที่ซ้ือบอยที่สุดจําแนกตามอาย ุ        

 



 ฐ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 
ตารางที่  หนา 
41   แสดงจํานวน และรอยละของขนาดการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน  50 

จําแนกตามระดับการศึกษา        
42  แสดงจํานวนและรอยละของขนาดของอาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 51 

ที่ซ้ือบอยที่สุด จําแนกตามอาชีพ        
43   แสดงจํานวน และรอยละของขนาดของอาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 52 

ที่ซ้ือบอยที่สุด จําแนกตามรายไดตอเดือน       
 
44    แสดงจํานวนและรอยละของการเลือกตราสินคาในการซือ้อาหารสําเร็จรูปแชแข็ง 53 

พรอมรับประทาน จําแนกตามเพศ        
45   แสดงจํานวนและรอยละของการเลือกตราสินคาในการซือ้อาหารสําเร็จรูปแชแข็ง 54 

พรอมรับประทานจําแนกตามอายุ        
46  แสดงจํานวนและรอยละของการเลือกตราสินคาในการซือ้อาหารสําเร็จรูปแชแข็ง 55 

พรอมรับประทาน จําแนกตามระดับการศกึษา      
47 แสดงจํานวน และรอยละของการเลือกตราสินคาในการซือ้อาหารสําเร็จรูปแชแข็ง 56 

พรอมรับประทาน จําแนกตามอาชีพ       
48  แสดงจํานวนและรอยละของการเลือกตราสินคาในการซือ้อาหารสําเร็จรูปแชแข็ง 57 

พรอมรับประทาน จําแนกตามรายไดตอเดอืน      
49   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอ 58 

การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามเพศ   
50   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอ 60 

การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาย ุ   
51   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอ 61 

การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามระดบัการศึกษา  
52  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอ 63 

การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาชพี   
53  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอ 64 

การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามรายไดตอเดือน  



 ฑ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 
ตารางที่  หนา 
54   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานราคา ที่มีผลตอการ 65 

เลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามเพศ   
55   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานราคาที่มีผลตอการ  66 

เลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาย ุ   
56   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานราคาที่มีผลตอการ  67 

เลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามระดับการศึกษา  
57  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานราคา ที่มีผลตอการ 68 

เลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาชีพ   
58  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานราคาที่มีผลตอการ  69 

เลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามรายไดตอเดือน  
59   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการจัดจําหนายที ่  70 

มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามเพศ   
60   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการจัดจําหนาย ที ่  71 

มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาย ุ  
61   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการจัดจําหนาย ที่มีผลตอ 73 

การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามระดบัการศึกษา  
62  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการจัดจําหนาย ที่มีผลตอ 75 

การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาชพี   
63  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการจัดจําหนายที่มีผลตอ 77 

การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามรายไดตอเดือน  
64   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการสงเสริมการตลาด 79 

ที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามเพศ  
65   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการสงเสริมการตลาด 80 

ที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาย ุ  
66   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการสงเสริมการตลาด 82 

ที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 
จําแนกตามระดับการศึกษา        



 ฒ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 
ตารางที่  หนา 
67  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการสงเสริมการตลาด 83 

ที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาชีพ  
68  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการสงเสริมการตลาด 85 

ที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานจําแนกตาม 
รายไดตอเดือน        

69  ตารางแสดงความแตกตางระหวางความคดิเห็นตอความสําคัญของผลิตภัณฑ  94 
ในการเลือกซือ้อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน และปจจัยสวนบุคคล  

70 ตารางแสดงความแตกตางระหวางความคดิเห็นตอความสําคัญของราคา  95 
ในการเลือกซือ้อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน และปจจัยสวนบุคคล  

71 ตารางแสดงความแตกตางระหวางความคดิเห็นตอความสําคัญของชองการจัดจําหนาย 95 
ในการเลือกซือ้อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน และปจจัยสวนบุคคล  

72 ตารางแสดงความแตกตางระหวางความคดิเห็นตอความสําคัญของการสงเสริมการ 96 
ตลาด ในการเลือกซื้ออาหารสาํเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน และปจจัยสวนบุคคล  


