
 

บทที่ 1 
บทนํา 

 
หลักการและเหตุผล 

นับแตตนป 2541 เปนตนมา ประเทศไทยประสบกับสภาวะเศรษฐกจิตกต่ําซึ่งเปน 
ผลมาจากการขาดสภาพคลองในระบบเศรษฐกิจ ทําใหกอใหเกิดหนีท้ี่ไมกอใหเกดิรายได  
(Non-Performing Loan : NPLs) เพิ่มขึ้นเปนจํานวนมากอยางรวดเร็ว สาเหตุของปญหาดังกลาวแบง
ออกเปน 2 ปจจัยหลัก คือ  ปจจัยภายนอกอันไดแก การเปลี่ยนแปลงระบบอัตราแลกเปลี่ยน เมื่อ
เดือนกรกฎาคม  2540 การแขงขันในภาคธุรกิจต างๆที่ทวีความรุนแรงขึ้น เชนในด าน
อสังหาริมทรัพย  ปจจัยภายในนั้นเกิดจากการที่ผูประกอบการจํานวนมากขยายกิจการโดยการกูยืม
เงินมาลงทุนในธุรกิจที่ไมถนัดและไมมีความชํานาญ หรือนําเงินมาใชผิดวัตถุประสงค เชน กูเงิน
ระยะสั้นมาใชระยะยาว ประกอบกับการขาดกระบวนการติดตามหนี้ที่มีประสิทธิภาพ ปจจัยเหลานี้
เปนสาเหตุใหลูกหนี้เกิดปญหาดานสภาพคลอง ซ่ึงสงผลใหเปนหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได(Non-
Performing Loans : NPLs) ในเวลาตอมา       นอกจากจะเปนอันตรายตอระบบเศรษฐกิจแลว 
สถาบันการเงินเองก็จะออนแอลงไปอีก ซ่ึงการปรับปรุงโครงสรางหนี้เปนแนวทางหนึ่งที่ทางการ
นํามาใชเพื่อแกไขปญหาหนี้ดังกลาว โดยที่การปรับปรุงโครงสรางหนี้เปนเรื่องใหมในประเทศไทย 
ดังนั้นในเดือนมิถุนายน 2541 ธนาคารแหงประเทศไทย    จึงไดออกหลักเกณฑการปรับปรุง
โครงสรางหนี้และหลักเกณฑการประเมินมูลคาหลักประกันของสถาบันการเงิน  เพื่อสนับสนุนให
สถาบันการเงิน มีมาตรฐานในการกําหนดนโยบาย วิธีการและขั้นตอนที่เกี่ยวของกับการปรับปรุง
โครงสรางหนี้ และนํามาใชกับลูกหนี้ที่มีปญหาไดอยางทั่วถึง (ธนาคารแหงประเทศไทย , 2543) 
  ธนาคารแหงประเทศไทย    ไดประกาศหลักเกณฑการปรับปรุงโครงสรางหนี้ 
และหลักเกณฑการประเมินมูลคาหลักประกันของสถาบันการเงิน เมื่อวันที่ 2 มิถุนายน 2541 
หลักเกณฑดังกลาวจะชวยสงเสริมใหมีการเจรจาปรับปรุงโครงสรางหนี้ระหวางภาคเอกชนและ
สถาบันการเงินใหเกิดผลโดยเร็ว และไดกําหนดนโยบายและมาตรการในการปรับปรุงโครงสราง
หนี้ ในสวนของสถาบันการเงิน จะตองดําเนินการ ดังนี้ 

1. ตองกําหนดนโยบายไวอยางชัดเจนเปนลายลักษณอักษร  และไดรับความเห็นชอบ 
จากคณะกรรมการของสถาบันการเงิน โดยผูบริหารระดับสูงของสถาบันการเงินจะตองมีสวนรวม
ในการกําหนดนโยบายและมาตรการดังกลาว 
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2. นโยบายและมาตรการที่กําหนดจะตองครอบคลุมแนวทางในการพิจารณา 
ปรับปรุงโครงสรางหนี้ทั้งกระบวนการ 

3. ตองกําหนดระเบียบวิธีปฏิบัติเปนลายลักษณอักษร    เกี่ยวกับหนาที่และความ 
รับผิดชอบในการปรับปรุงโครงสรางหนี้ การอนุมัติ การรายงาน และการติดตามดูแลที่ชัดเจนและ
แผนการปฏิบัติงาน (Action Plan) ในขั้นตอนตาง ๆ ใหครบถวนสมบูรณ 

การปรับปรุงโครงสรางหนี้ที่มีปญหา (Trouble Debt Restructuring: TDR) เปน 
กระบวนการที่เจาหนี้และลูกหนี้สมัครใจแกไขปญหาภาระหนี้รวมกัน  โดยไมจํากัดวงเงินหนี้ที่จะ
ตกลงกันระหวางลูกหนี้และเจาหนี้ โดยมีวัตถุประสงคใหสถาบันการเงินมีโอกาสไดรับชําระหนีค้นื
สูงสุดหรือเพื่อกอใหเกิดประโยชนสูงสุดในการดําเนินกิจการตอไป สถาบันการเงินที่ไดเงินจากการ
ปรับปรุงโครงสรางหนี้ตามกฎหมาย    ทั้งของลูกหนี้และสถาบันการเงิน และทั้งลูกหนี้กับเจาหนี้ยัง
จะไดรับสิทธิประโยชนหลายประการตามที่ทางการกําหนดไวอีกดวย เชน มาตรการการยกเวนภาษี
เงินได ภาษีมูลคาเพิ่ม ภาษีธุรกิจเฉพาะและอากรแสตมปใหแกลูกหนี้ เจาหนี้ สถาบันการเงินและ
เจาหนี้อ่ืน สําหรับเงินไดที่รับจากการปรับปรุงโครงสรางหนี้ ตามกฎหมาย  สําหรับวิธีการที่
ธนาคารพาณิชยใชในการปรับปรุงโครงสรางหนี้อาจมีหลายวิธีขึ้นอยูกับความจําเปนและสถานภาพ
ของลูกหนี้รวมทั้งนโยบายของธนาคารพาณิชยเอง      ซ่ึงอาจจะใหวิธีการใดวิธีการหนึ่งหรือหลาย
วิธีการใหแกลูกหนี้แตละราย ดังวิธีการตอไปนี้ เชน การขยายระยะเวลาการชําระหนี้  การให
ระยะเวลาปลอดหนี้ (Grace Period) เงินตน/ดอกเบี้ย      การเปลี่ยนแปลงตารางการชําระคืนใหมให
เหมาะสม การเปลี่ยนแปลงประเภทสินเชื่อ เชน เปล่ียนหนี้ระยะสั้นเปนระยะยาว  การลดอัตรา
ดอกเบี้ยโดยไมมีนัยสําคัญ  การเปลี่ยนแปลงลูกหนี้หรือผูค้ําประกัน  และการปลอยสินเชื่อเพิ่ม 

อยางไรก็ตาม      นับตั้งแตธนาคารแหงประเทศไทย ไดกําหนดใหสถาบันการ 
เงินใชวิธีการปรับปรุงโครงสรางหนี้ จนถึงปจจุบันยังไมปรากฏความคืบหนาชัดเจนแตอยางใด 
โดยเฉพาะในเขตภาคเหนือ ณ ส้ินเดือนกันยายน 2546  มีสินเชื่อที่อยูในขบวนการปรับปรุง
โครงสรางหนี้จํานวนทั้งสิ้น 29,593 ราย คิดเปนเงิน 100,159 ลานบาท ลดลงจากเดือนกอน
(สิงหาคม 2546)  640 ราย คิดเปนเงิน 7,691  ลานบาท ประกอบดวยลูกหนี้ที่อยูในระหวางปรับปรุง
โครงสรางหนี้ จํานวน 6,005 ราย 3,512 ลานบาท และปรับปรุงโครงสรางหนี้แลวเสร็จ  จํานวน 
98,946 ราย 151,515 ลานบาท (ธนาคารแหงประเทศไทย สํานักงานภาคเหนือ , 2547)  โดยวิธีการ
ตางๆเฉพาะหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายไดของธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) ซ่ึงยอดหนี้ ของ
จังหวัดเชียงใหม ณ ส้ินเดือนธันวาคม 2548 จํานวน 2,429.51 ลานบาท และ ณ ส้ินเดือน กรกฎาคม 
2549 จํานวน 2,375.61 ลานบาท ลดลงเพียง 53.9 ลานบาท เทานั้น(ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด
(มหาชน) .ฝายสาขาภูมิภาค.2549) 
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 ดังนั้น จึงทําใหธนาคารแหงประเทศไทยกําหนดขั้นตอนในการปรับปรุงโครงสรางหนี้
ของธุรกิจที่ประสบปญหาการคางชําระหนี้แกเจาหนี้ ซ่ึงที่ผานมาจะมีหนี้คงคางเพิ่มทุกป ทําให
ธนาคารขาดทุน และธนาคารตองกันเงินสํารอง  เงินหมุนเวียนในเศรษฐกิจทั่วไปนอยลง ทําให
เกิดผลกระทบดานปญหาสภาพคลอง และลูกหนี้ตองปฏิบัติใหเปนไปตามหลักเกณฑการปรับปรุง
โครงสรางหนี้ของสถาบันการเงินรวมถึงขอกําหนดจากธนาคารแหงประเทศไทย โดยสถาบัน
การเงินตองกําหนดนโยบายและแผนการปฏิบัติงานใหแกพนักงานที่เกี่ยวของ อีกทั้งวิธีและการ
ปฏิบัติในการปรับปรุงโครงสรางหนี้แตละขั้นตอน ใหเปนไปตามเงื่อนไขและระยะเวลาที่กําหนด 
นับวาเปนงานที่ตองอาศัยความพยายาม ความรูความสามารถของเจาหนาที่และผูที่เกี่ยวของ   
 จากเหตุผลดังกลาวขางตน ผูศึกษาจึงสนใจทําการศึกษาวิธีการปรับปรุงโครงสรางหนี้ 
ของธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน)ในจังหวัดเชียงใหม รวมถึงปญหาเพื่อใชเปนแนวทางใน
การปรับปรุงโครงสรางหนี้ ใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ใหเปนประโยชนแกธนาคาร ผูที่
เกี่ยวของ และเศรษฐกิจโดยรวม 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 
                         เพื่อศึกษาถึงวิธีการปรับปรุงโครงสรางหนี้ของธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด
(มหาชน)ในจงัหวัดเชียงใหม  
 
ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
               1.  ทราบถึงวิธีการและปญหาในการปรับปรุงโครงสรางหนี้ ของธนาคารกรุงศรี
อยุธยา จํากัด(มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม 
                2.  ใชเปนแนวทางในการปฏบิัติงานที่ถูกตอง และเปนไปตามนโยบายของธนาคาร 
เพื่อใหการแกไขหนี้ใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  
 
นิยามศัพท 
 วิธีการปรับปรงุโครงสรางหนี้   หมายถึงวธีิการดานกระบวนการปรับปรุง 
โครงสรางหนี้ จํานวน 9 วิธีของธนาคารแหงประเทศไทย 1. ลดอัตราดอกเบี้ย 2. ขยายเวลาในการ
ชําระหนี้ (จากหนี้เดิมที่เปนระยะยาวอยูแลว) 3. ปรับหนี้ระยะส้ันเปนระยะยาว 4. ลดตนตนเงิน
และ/หรือดอกเบี้ยคางรับ 5. รับโอนสินทรัพยที่เปนหลักประกันการชําระหนี ้ 6. รับโอนสินทรัพยที่
มิใชสินทรัพยที่เปนหลักประกันเพื่อการชาํระหนี ้ 7.รับโอนสินทรัพยโดยมีสัญญาใชสิทธิลูกหนี้ขอ
โอนกลับคืน 8. ใหระยะเวลาการปลอดเงินตน และ/หรือดอกเบีย้ 9.แปลงหนี้เปนทุน โดยมี
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วัตถุประสงคเพื่อ ใหลูกหนีส้ามารถดําเนินกิจการตอไปได ในขณะเดยีวกันเจาหนี้สถาบันการเงินมี
โอกาสไดรับชําระหนี้คืนสูงสุด 
                      ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด(มหาชน) ในจังหวัดเชียงใหม     หมายถงึ  ธนาคารกรงุ
ศรีอยุธยา จํากดั (มหาชน) สังกัดเขตภูมิภาค 8 ครอบคลุม 13 สาขา ไดแก สาขาเชียงใหม สาขา 
ชางเผือก  สาขาถนนชางคลาน  สาขาถนนโชตนา  สาขาแมริม  สาขายอยถนนหวยแกว  สาขา 
ยอยหางดง  สาขายอยเซ็นทรัล แอรพอรท พลาซา  สาขาสันกําแพง   สาขาหนองประทีป   สาขาฝาง   
สาขาถนนมหิดล  สาขาสี่แยกสนามบิน 
                     การปรับปรงุโครงสรางหนี้วิธีอ่ืน ไดแก การลดจํานวนดอกเบี้ยที่คางชาํระ  การปลอย
สินเชื่อเพิ่ม  ชําระดอกเบีย้ใหมที่เกิดขึ้นทุกเดือน สวนดอกเบีย้เดิมใหตั้งพกัไว  ชําระดอกเบีย้ใหม
บางสวน สําหรับดอกเบีย้ใหมที่ไมไดชําระและดอกเบีย้เดิมใหตั้งพกัไว การตีราคาสินทรัพยทั้งที่
เปนหลักประกันหรือมิใชหลักประกันเพื่อ การชําระหนีโ้ดยอาจมีหรือไมมีสัญญา ใหสิทธิลูกหนีข้อ
ซ้ือกลับคืน  การรับตราสารทางการเงินเพือ่การชําระหนี ้ การเปลี่ยนแปลงลูกหนี้หรือผูค้ําประกัน  
                                   


