
 
บทท่ี 1 
บทนํา 

 
หลักการและเหตุผล 

ปจจุบันธุรกิจอุตสาหกรรมการพิมพมีการเจริญเติบโตอยางตอเนื่องและประกอบกับมีการ
ขยายตัวเพิ่มขึ้นของผูประกอบการอุตสาหกรรมการพิมพไมวาจะเปนในกรุงเทพมหานครและใน
ตางจังหวัด สิ่งพิมพเปนผลิตภัณฑท่ีเกี่ยวของกับชีวิตประจําวันของมนุษยเปนอยางมากไมวาในแงของ
การดําเนินธุรกิจประกอบกิจการอุตสาหกรรมตางๆ  การศึกษา  รวมถึงการใช ชีวิตประจําวัน 
อุตสาหกรรมการพิมพจึงจัดไดวาเปนอุตสาหกรรมพื้นฐานที่สําคัญอุตสาหกรรมหนึ่งของประเทศ 
ผลิตภัณฑของอุตสาหกรรมสิ่งพิมพสามารถจําแนกได  4 ประเภท คือ  1. สิ่งพิมพประเภทหนังสือ  
วารสาร หรือสิ่งพิมพชนิดเลม 2. สิ่งพิมพที่ใชเปนสื่อโฆษณา เชน ตัวอยางแผนพับ โบชัวร เปนตน 3. 
ส่ิงพิมพที่ใชในเทศกาลตางๆ เชนบัตรอวยพร ปฏิทิน เปนตน 4. สิ่งพิมพบรรจุภัณฑ คือส่ิงพิมพที่อยูบน
บรรจุภัณฑประเภทตางๆ  เชน ขวด  หลอด  กระปุก  กลอง  เปนตน 

ตลาดสินคาสิ่งพิมพจากการสํารวจของ  UNITEDNATION STATISTIC YEAR BOOK 

1998   พบวาความตองการสินคาสิ่งพิมพของตลาดโลกในป 1998 (2543) ประมาณ 26,752.5 ลาน
เหรียญสหรัฐ หรือมูลคา 1.2 ลานลานบาท 

ไทยมีการสงออกสินคาสิ่งพิมพและบรรจุภัณฑกระดาษในป 2544 มูลคา 112 ลานเหรียญ
สหรัฐ หรือประมาณรอยละ 0.5 ของมูลคาการนําเขาสินคาสิ่งพิมพของตลาดโลก โดยมีการสงออกไป
ตลาด ไตหวัน รอยละ 19.95 สหรัฐอเมริกา รอยละ 17.12 จีน รอยละ 3.8 และออสเตรเลีย รอยละ 3.5 
ตลาดสงออกสินคาสิ่งพิมพของไทยเมื่อเทียบกับมูลคานําเขารวมของตลาดโลกแลวยังนอยมากกลาวคือ 
ต่ํากวา รอยละ 1 จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวาตลาดสินคาสิ่งพิมพเปนตลาดขนาดใหญ   

จากขอมูลเปาหมายการสงออกสิ่งพิมพป 2548  มีมูลคา 1,009  ลานเหรียญสหรัฐฯ เพิ่มขึ้น
ประมาณรอยละ 20 จากป 2547 คิดเปนสัดสวนรอยละ 0.9 ของมูลคาสงออกท้ังประเทศ  การสงออก
สินคาสิ่งพิมพ กระดาษและบรรจุภัณฑในชวง 11 เดือนของป 2548 (ม.ค.-พ.ย.) มีมูลคา 943 ลานเหรียญ
สหรัฐฯ ซ่ึงมีอัตราขยายตัวเพิ่มขึ้นรอยละ 22.8  ตลาดหลักของประเทศไทยที่มีมูลคาการสงออกสิ่งพิมพ  
กระดาษและบรรจุภัณฑ คือ ประเทศมาเลเซีย ขยายตัวรอยละ 7.35   โดยมีตลาดสงออกสําคัญดังตารางที่ 1   
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ตารางที่ 1  แสดงตลาดสงออกสําคัญ 
 

มูลคา : ลาน USD รายชื่อประเทศ 
2546 2547 2548 

1.มาเลเซีย 70.19 92.87 91.57 
2 จีน 70.99 71.26 65.72 
3 สหรัฐอเมรกิา 65.3 62.16 64 
4 เบลเยียม 55.33 60.91 63.75 
5 ฮองกง 69.05 68.04 63.47 
6 ไตหวัน 51.7 59.28 62.4 
7 เกาหลีใต 27.01 31.48 62.36 
8 สิงคโปร 39.34 43.9 53.97 
9 เวียดนาม 25.69 34.3 44.14 
10 ออสเตรเลีย 29.56 34.46 44.01 
รวม 10 ประเทศ 504.18 558.65 615.39 
อื่นๆ  280.72 281.8 327.22 
มูลคารวม 784.87 840.46 942.62 

ที่มา :  (สํานักบริการสงออก กรมสงเสริมการสงออก, 2548) 
 

การสงออกสินคาสิ่งพิมพ กระดาษและบรรจุภัณฑในเดือนพฤศจิกายน 2548 มีมูลคา 83 ลาน
เหรียญสหรัฐฯ ลดลงจากเดือนตุลาคม 2548 รอยละ 0.5 และในเดือนธันวาคม 2548 มีมูลคาสงออก
ประมาณ 70 ลานเหรียญสหรัฐฯ  การสงออกสินคาสิ่งพิมพ  กระดาษและบรรจุภัณฑในชวง 11 เดือน
แรกของป 2548 (ม.ค.-พ.ย.) มีมูลคา 942.62 ลานเหรียญสหรัฐฯ เพ่ิมขึ้นรอยละ 22.8 เมื่อเทียบกับชวง
เดียวกันของป 2547 ตลาดสงออกหลักของประเทศไทย คือ มาเลเซีย จีน สหรัฐอเมริกา และ เบลเยียม  
โดยสหรัฐฯ เปนตลาดที่มีกําลังซื้อสิ่งพิมพและมีคาแรงที่สูง แตมีกําลังการผลิตดานการพิมพไมเพียงพอ 
จึงไดยายฐานการผลิตไปยังประเทศซึ่งมีตนทุนที่ต่ํากวา ซึ่งตอบรับกับนโยบายของไทย ท่ีมีการปรับลด
อัตราภาษีการนําเขาวัตถุดิบเพื่อผลิตในการสงออก (สํานักบริการสงออก กรมสงเสริมการสงออก, 
2548)    และไดมีคาดการณวาในป 2550   อุตสาหกรรมสิ่งพิมพจะเติบโตอยูประมาณ   10-12 %  เทากับ 
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ป 2549 เหตุผลที่ยังใหคงระดับอัตราเติบโตสูงอยูเทาเดิมเพราะมองวาปญหาเศรษฐกิจและปญหา
การเมืองยังไมนิ่ง    (หนังสือพิมพฐานเศรษฐกิจ ฉบับที่ 2180, 4 มกราคม 2550)     
 แตเมื่อถึงป 2550  ยอดการสงออกสิ่งพิมพของไทยมีมูลคาถึง 840 ลานดอลลารสหรัฐ  หรือคิดเปนเงิน
ไทยเทากับ 27,720 ลานบาท (1 ดอลลารเทากับ 33 บาท)  พุงสูงขึ้นถึงรอยละ 715.20  เมื่อเทียบกับชวง
เดียวกันของป 2549  ซึ่งมีมูลคาสงออกเพียง 103 ลานดอลลารสหรัฐ  ถือเปนยอดสงออกที่สูงที่สุดของ
อุตสาหกรรมสิ่งพิมพไทย  และทําใหประเทศไทยสามารถขึ้นแซงหนาประเทศสิงคโปรซึ่งเปนผูนําการ
สงออกสิ่งพิมพของอาเซียนตลอดมา (พรชัย จันทโสก, 2008 : ออนไลน)  ผลการสงออกที่ขยายตัวดีข้ึน
ทําใหไทยมียอดสงออกแซงหนาประเทศสิงคโปรไปแลว จากปกติในเซาทอีสตเอเชียสิงคโปรจะเปน
ผูนําในตลาดสงออกโดยมีมูลคาสงออกปละประมาณ 20,000 ลานบาท ดังนั้นเมื่อทิศทางมีแนวโนมดี
ข้ึน ก็มั่นใจวาปนี้กลุมสิ่งพิมพจะมียอดสงออกที่เพ่ิมขึ้นประมาณ 20% เมื่อเทียบกับปที่ผานมา  ปจจุบัน
มูลคาตลาดรวมในอุตสาหกรรมสิ่งพิมพและบรรจุภัณฑท่ีขายในประเทศและสงออกมีประมาณ 
350,000 ลานบาท/ป โดยสัดสวน 90% เนนการขายในประเทศ และ10% สําหรับสงออก  ถาป 2551 
อุตสาหกรรมสิ่งพิมพยังโตตอเนื่อง ก็มีความมั่นใจถึง 100% วาจะทําใหป 2552 ยอดการสงออกโตที่
มูลคา 30,000 ลานบาท (อุตสาหกรรมสิ่งพิมพปลื้มสุดขีดสงออกโต 600% ปหนาสานฝนเปนจริง, 2008 
: ออนไลน) 

สมุทรปราการเปนเมืองที่มีศักยภาพทางเศรษฐกิจสูงแหงหนึ่ง โดยเฉพาะหลังจากไดรับการ
สงเสริมและสนับสนุนใหเปนเขตอุตสาหกรรม จัดตั้งนิคมอุตสาหกรรมขึ้นที่บางพลี และบางปู มี
โรงงานอุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ รวมทั้งสิ้น 523 รายโดยแยกเปนนิคม
บางพลี 129 ราย  และนิคมบางป ู  394 ราย( ศรัณู   กล่ินจันทร, 2548)   จนถึงวันนี้ไดกลายมาเปนฐาน
การผลิตอุตสาหกรรมสําคัญของประเทศทั้งอุตสาหกรรมทั่วไปและสงออกไมวาจะเปนยานยนต 
ช้ินสวนยานยนต ไฟฟา อิเล็กทรอนิกส สิ่งทอ เครื่องหนัง    เคร่ืองสําอาง  พลังงานและเชื้อเพลิง  เคมี
และเวชภัณฑ  และอาหารแปรรูป ซึ่งสรางงานและรายไดจํานวนมหาศาลทั้งตอชาวสมุทรปราการ และ
แรงงานจากตางถ่ินหล่ังไหลเขาไปทํางาน ทําใหเกิดมูลคาการผลิตนับแสนลานบาท การพัฒนาและ
ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีผานมา ทําใหสมุทรปราการเปนจังหวัดรองรับการขยายตัวของ
กรุงเทพฯ เปนเมืองอุตสาหกรรมขนาดใหญท่ีการคาการลงทุนเติบโตอยางรวดเร็ว อุตสาหกรรม
ดังกลาวมีความจําเปนตองใชฉลากบรรจุภัณฑแบบสติ๊กเกอรทั้ง 2 ประเภทคือทั้งแบบกระดาษและแบบ
ฟลม มาใชเปนสวนหนึ่งของสินคาหรือบรรจุภัณฑที่ใหขอมูลเกี่ยวกับสินคาหรือผูขาย โดยแบงเปน 3 
ประเภท คือ  ปายแสดงตราสินคา  ปายแสดงคุณภาพ  ปายแสดงรายละเอียดของสินคา  โรงงานในนิคม
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อุตสาหกรรมจึงจําเปนตองมีการใชฉลากติดบรรจุภัณฑแบบ สติ๊กเกอร ปริมาณการใชข้ึนอยูกับสภาพ
สภาวะของเศรษฐกิจโดยรวม และปริมาณการใชมีแนวโนมเพิ่มขึ้นจากสินคาทดแทนประเภท 
บรรจุภัณฑแบบฟลมหด บรรจุภัณฑฉลากแบบไมมีกาว บรรจุภัณฑที่พิมพลงในบรรจุภัณฑประเภท
ขวด หลอด กระปุก เปลี่ยนมาใชฉลากติดบรรจุภัณฑแบบสติ๊กเกอรเพราะไมตองมีจํานวนในการผลิต
สูง  ดวยเหตุผลนี้ผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อฉลากติดบรรจุ
ภัณฑแบบสติ๊กเกอรของโรงงานอุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ เพ่ือนํามาเปน
แนวทางการตลาดและพัฒนาแกไขปรับปรุงกลยุทธทางการตลาดตางๆ  เพื่อใหมีความเหมาะสมและ
ตรงตามความตองการของอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑแบบสติ๊กเกอร 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

 
เพ่ือศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อฉลากติดบรรจุภัณฑแบบสติ๊กเกอรของโรงงาน

อุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

1. ทําใหทราบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อฉลากตดิบรรจุภัณฑแบบสติ๊กเกอร 
ของโรงงานอุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ 

2. สามารถนําขอมูลไปใชเปนแนวทางในการวางแผนการตลาดของฉลากติด 
บรรจุภัณฑแบบสติ๊กเกอรที่ใชในโรงงานอุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรปราการ
เพื่อใหเปนไปตามความตองการขององคการผูซื้อ 
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นิยามศัพท 
   
  ปจจัย หมายถึง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อฉลากติดบรรจุภัณฑแบบสติ๊กเกอร   
ไดแก  ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ปจจัยดานราคา  ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย  และปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาด 
  ฉลากติดบรรจุภัณฑแบบสติ๊กเกอร หมายถึง ปายฉลากที่เปนสวนหนึ่งของสินคาหรือ
บรรจุภัณฑที่ใหขอมูลเกี่ยวกับสินคาหรือผูขายโดยโครงสรางหลักของฉลากติดบรรจุภัณฑแบบ
สติ๊กเกอรนั้นจะมีโครงสรางมีช้ันพื้นผิวหนา  ตัวเชื่อมระหวางผิวหนาและกาว  กาว  ซิลิโคลน  และ
แผนรองหลัง โดยมีช้ันโครงสรางไมนอยกวาที่กลาวมานี้ 
  นิคมอุตสาหกรรม หมายถึง เขตอุตสาหกรรมทั่วไปหรือเขตอุตสาหกรรมสงออก (ใน
เขตจังหวัดสมุทรปราการ จะประกอบดวย นิคมอุตสาหกรรมบางปูและนิคมอุตสาหกรรมบางพลีในเขต
จังหวัดสมุทรปราการ) 

 


