
 
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 

 การศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูรับเหมาไฟฟาในการซื้ออุปกรณไฟฟาใน
จังหวัดลําพูน มีระเบียบวิธีการศึกษาอันประกอบดวย ขอบเขตการศึกษา ขอบเขตประชากร 
ขอบเขตเนื้อหา แหลงขอมูลที่ใชในการศึกษา จํานวนตัวอยางและการคัดเลือกตัวอยาง การเก็บ
รวบรวมขอมูล เครื่องมือและสถิติที่ใชในการศึกษาและการรายงานผลการศึกษา 
 
ขอบเขตและวิธีการศึกษา 
 ขอบเขตการศกึษา 
  ขอบเขตเนื้อหา 

การศึกษาครั้งนี้จะศึกษาทฤษฎีทั้งสิ้น 2 แนวคิด คือ ปจจัยที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจซื้อ
สินคาธุรกิจในจังหวัดลําพูน ซ่ึงประกอบดวย 4 กลุม คือ ส่ิงแวดลอม องคการ ความเกี่ยวของ
ระหวางบุคคล ปจจัยเฉพาะบุคคล และ ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อ
อุปกรณไฟฟาของผูรับเหมาไฟฟาในจังหวัดลําพูน ซ่ึงประกอบดวย ปจจัยดานผลิตภัณฑ (Product) 
ปจจัยดานราคา (Price) ปจจัยดานการจัดจําหนาย (Place หรือ distribution) ปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด (Promotion)  

ขอบเขตประชากร 
ประชากร คือ ผูรับเหมาที่รับติดตั้งอุปกรณไฟฟาในจังหวัดลําพูน จํานวน 321 ราย (สํานัก

สรรพากรพื้นที่จังหวัดลําพูน, 2550: แฟมขอมูลคอมพิวเตอร)  
วิธีการศึกษา 

การกําหนดขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
การศึกษาครั้งนี้ใชการกําหนดขนาดตัวอยางที่ความเชื่อมั่น ณ ระดับ 95% คาความคลาด

เคลื่อน ± 5% โดยคํานวณจากสูตรของ YAMANE (Yamane, 1973: 125 อางใน บุญธรรม กิจปรีดา
บริสุทธิ์, 2547: 108) 

 
 

   
 

n =     N       =               321          =    178 ตัวอยาง 
        1+Ne²               1+321(0.05)² 



 15

n = ขนาดตัวอยาง 
  N = จํานวนประชากรทั้งหมดที่ศึกษา 
  e = ความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง 

จากการคํานวณจะไดคาขนาดกลุมตัวอยาง 178 ตัวอยาง โดยการศึกษาครั้งนี้ใชวิธีเลือก
ตัวอยางแบบโควตา (Quota sampling) ตามสัดสวนของจํานวนผูรับเหมาไฟฟาของแตละอําเภอใน
จังหวัดลําพูน ซ่ึงมีทั้งสิ้น 8 กลุม ดังแสดงในตารางที่ 1 (สํานักสรรพากรพื้นที่จังหวัดลําพูน, 2550: 
แฟมขอมูลคอมพิวเตอร) โดยจะทําการเก็บแบบสอบถาม (Questionnaire) บริเวณรานคาขาย
อุปกรณไฟฟาในอําเภอตางๆของจังหวัดลําพูน ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 แสดงจํานวนผูรับเหมาไฟฟาของแตละอําเภอในจังหวัดลําพูน ป 2549 
 

ลําดับท่ี อําเภอ ขนาดประชากร
(ราย) 

สัดสวน ขนาดตัวอยาง
(ราย) 

1 เมืองลําพูน 182 56.6% 101 
2 บานธิ 10 3.1% 6 
3 ปาซาง 35 10.9% 19 
4 แมทา 20 6.2% 11 
5 บานโฮง 22 7.0% 12 
6 ทุงหัวชาง 5 1.6% 3 
7 ล้ี 25 7.8% 14 
8 เวียงหนองลอง 22 7.0% 12 
 รวม 321 100% 178 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

การศึกษาครั้งนี้อยูในรูปแบบการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive Research) โดยศึกษาขอมูล 
2 ประเภท ไดแก 

1) ขอมูลปฐมภูมิ  (Primary Data) เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม 
(Questionnaire) กับผูรับเหมาไฟฟาจํานวน 178 ชุด โดยใชวิธีการเลือกตัวอยางกระจายตามสัดสวน
ของจํานวนผูรับเหมาไฟฟาของแตละอําเภอในจังหวัดลําพูน 
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2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) รวบรวมจากหนวยงานราชการ วารสาร ตํารา งานวจิยั
ที่เกี่ยวของ และรวมถึงเว็บไซดตางๆ อาทิเชน สํานักงานสรรพากรพื้นที่จังหวัดลําพูน เว็บไซดของ
จังหวัดลําพูน เปนตน 

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
  ในการศึกษาครั้งนี้  ใชแบบสอบถาม  (Questionnaire)  เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล โดยแบบสอบถามแบงเปน 2 สวน ไดแก 
 สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูรับเหมาไฟฟา และขอมูลทั่วไป
เกี่ยวกับการเลือกซื้อสินคาอุปกรณไฟฟาของผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูรับเหมาไฟฟา 

สวนท่ี 2 ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูรับเหมาไฟฟาในการซื้ออุปกรณไฟฟาใน
จังหวัดลําพูน 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ขอมูลที่ไดจะนํามาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบดวย
ความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย (Mean)  

ลักษณะแบบสอบถามที่สรางขึ้น เปนคําถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 
ลักษณะคําถามประกอบดวยขอความที่เปนการใหความสําคัญตอปจจัยในแตละดาน โดยในแตละ
ขอคําถามมีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด ซ่ึงมีเกณฑการให
คะแนนในแตละระดับดังนี้ 

ระดับความสําคัญ คะแนน 
                       มากที่สุด 5 
                       มาก 4 
                       ปานกลาง 3 
                       นอย 2 
                       นอยที่สุด 1 
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คะแนนเฉลี่ยที่ได นํามาแปรความหมายตามเกณฑดังนี้ 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.50 – 5.00           หมายถึง สําคัญมากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.50 – 4.49           หมายถึง สําคัญมาก 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.50 – 3.49           หมายถึง สําคัญปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.50 – 2.49           หมายถึง สําคัญนอย 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.00 – 1.49           หมายถึง สําคัญนอยที่สุด 

 
สถานที่ในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
 สถานที่ในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล คือ บริเวณรานคาขายอุปกรณไฟฟาใน
อําเภอตางๆของจังหวัดลําพูน และคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา 
 ระยะเวลาที่ใชในการศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูรับเหมาไฟฟาในการซื้อ
อุปกรณไฟฟาในจังหวัดลําพูน ใชเวลาประมาณ 10 เดือน ตั้งแตเดือนพฤษภาคม 2550 ถึงเดือน 
กุมภาพันธ 2551 


