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สารบัญตาราง 
 

ตาราง  หนา 
1 แสดงจํานวนผูรับเหมาไฟฟาของแตละอําเภอในจังหวัดลําพูน ป 2549 15 
2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทของ

กิจการ 18 
3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอําเภอใน

จังหวัดลําพูนที่รับเหมางานไฟฟาบอยครั้งที่สุด 19 
4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลา

ดําเนินกิจการรับเหมาติดตั้งไฟฟา 20 
5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจํานวนงาน

รับเหมาไฟฟาที่กิจการของผูตอบแบบสอบถามไดรับในแตละป 20 
6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามมูลคาในการรับ

งาน (คาแรงและอุปกรณ) ที่กิจการของผูตอบแบบสอบถามไดรับโดยเฉลี่ยตอ
คร้ัง 21 

7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความถี่ในการ
ซ้ืออุปกรณไฟฟาของกิจการของผูตอบแบบสอบถาม 22 

8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตรายี่หอชุด
อุปกรณปล๊ักและสวิตซที่ผูตอบแบบสอบถามซื้อ 22 

9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามตรายี่หอ
อุปกรณใหแสงสวาง เชน หลอดฟลูออเรสเซนต (หลอดนีออน), หลอดไส, 
หลอดตะเกียบ ที่ผูตอบแบบสอบถามซื้อ 23 

10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามตรายี่หอ
อุปกรณปองกันไฟฟาลัดวงจรที่ผูตอบแบบสอบถามซื้อ 24 

11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่ผูตอบ
แบบสอบถามเลือกซื้อ ตรายี่หออุปกรณไฟฟา 25 

12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามบุคคลที่มี
อิทธิพลมากที่สุด ในการตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา 26 

   



 ฎ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง  หนา 
13 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยสําคญัที่

ผูตอบแบบสอบถามใชในการตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา 27 
14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเปาหมายหลัก

ของกิจการ 28 
15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะในการ

ตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา 28 
16 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามระดับ

ความสําคัญ และคาเฉลี่ยของปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ
อุปกรณไฟฟา 29 

17 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับ
ความสําคัญ และคาเฉลี่ยของปจจัยดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ
อุปกรณไฟฟา 31 

18 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับ
ความสําคัญ และคาเฉลี่ยของปจจัยดานการจัดจําหนายทีม่ีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ืออุปกรณไฟฟา 32 

19 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับ
ความสําคัญ และคาเฉลี่ยของปจจัยดานการสงเสรมิการตลาดที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา 33 

20 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับ
ความสําคัญ และคาเฉลี่ยของปจจัยดานสิ่งแวดลอมที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ
อุปกรณไฟฟา 35 

21 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับ
ความสําคัญ และคาเฉลี่ยของปจจัยภายในองคกรที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ
อุปกรณไฟฟา 36 

22 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับ
ความสําคัญ และคาเฉลี่ยของปจจัยระหวางบุคคลที่มีผลตอการตัดสนิใจซื้อ
อุปกรณไฟฟา 37 



 ฏ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง  หนา 
23 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามระดับ

ความสําคัญ และคาเฉลี่ยของปจจัยเฉพาะบุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ
อุปกรณไฟฟา 38 

24 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา จาํแนกตามระยะเวลาในการดาํเนินงานรับเหมา
ติดตั้งไฟฟาของกิจการของผูตอบแบบสอบถาม 39 

25 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ
อุปกรณไฟฟา จําแนกตามระยะเวลาในการดําเนินงานรับเหมาติดตั้งไฟฟา
ของกิจการของผูตอบแบบสอบถาม 41 

26 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยดานการจดัจําหนายที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา จาํแนกตามระยะเวลาในการดาํเนินงานรับเหมา
ติดตั้งไฟฟาของกิจการของผูตอบแบบสอบถาม 43 

27 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอ
การตัดสินใจซือ้อุปกรณไฟฟา จําแนกตามระยะเวลาในการดําเนินงาน
รับเหมาติดตั้งไฟฟาของกิจการของผูตอบแบบสอบถาม 45 

28 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยดานสิ่งแวดลอมที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา จาํแนกตามระยะเวลาในการดาํเนินงานรับเหมา
ติดตั้งไฟฟาของกิจการของผูตอบแบบสอบถาม 47 

29 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยภายในองคกรที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา จาํแนกตามระยะเวลาในการดาํเนินงานรับเหมา
ติดตั้งไฟฟาของกิจการของผูตอบแบบสอบถาม 49 

30 แสดงคา เฉลี่ยระดับความสําคัญของปจจัยระหวางบุคคลที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา จาํแนกตามระยะเวลาในการดาํเนินงานรับเหมา
ติดตั้งไฟฟาของกิจการของผูตอบแบบสอบถาม 50 

31 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยเฉพาะบุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ืออุปกรณไฟฟา จําแนกตามระยะเวลาในการดําเนนิงานรับเหมาติดตัง้ไฟฟา
ของกิจการของผูตอบแบบสอบถาม 52 



 ฐ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง  หนา 
32 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการ

ตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา จาํแนกตามมูลคาในการรับเหมาติดตั้งไฟฟาของ
กิจการของผูตอบแบบสอบถามโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 53 

33 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ
อุปกรณไฟฟา จําแนกตามมูลคาในการรับเหมาติดตั้งไฟฟาของกิจการของ
ผูตอบแบบสอบถามโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 56 

34 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยดานการจดัจําหนายที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา จาํแนกตามมูลคาในการรับเหมาติดตั้งไฟฟาของ
กิจการของผูตอบแบบสอบถามโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 58 

35 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอ
การตัดสินใจซือ้อุปกรณไฟฟา จําแนกตามมูลคาในการรับเหมาติดตั้งไฟฟา
ของกิจการของผูตอบแบบสอบถามโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 60 

36 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยดานสิ่งแวดลอมที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา จาํแนกตามมูลคาในการรับเหมาติดตั้งไฟฟาของ
กิจการของผูตอบแบบสอบถามโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 63 

37 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยภายในองคกรที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา จาํแนกตามมูลคาในการรับเหมาติดตั้งไฟฟาของ
กิจการของผูตอบแบบสอบถามโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 65 

38 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยระหวางบุคคลที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา จาํแนกตามมูลคาในการรับเหมาติดตั้งไฟฟาของ
กิจการของผูตอบแบบสอบถามโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 67 

39 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยเฉพาะบุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ืออุปกรณไฟฟา จําแนกตามมูลคาในการรับเหมาติดตั้งไฟฟาของกิจการของ
ผูตอบแบบสอบถามโดยเฉลี่ยตอคร้ัง 69 

40 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา จาํแนกตามความถี่ตอเดือนในการซื้ออุปกรณ
ไฟฟาของกิจการของผูตอบแบบสอบถาม 70 



 ฑ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง  หนา 
41 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ

อุปกรณไฟฟา จําแนกตามความถี่ตอเดือนในการซื้ออุปกรณไฟฟาของกิจการ
ของผูตอบแบบสอบถาม 72 

42 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยดานการจดัจําหนายที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา จาํแนกตามความถี่ตอเดือนในการซื้ออุปกรณ
ไฟฟาของกิจการของผูตอบแบบสอบถาม 74 

43 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอ
การตัดสินใจซือ้อุปกรณไฟฟา จําแนกตามความถี่ตอเดือนในการซื้ออุปกรณ
ไฟฟาของกิจการของผูตอบแบบสอบถาม 76 

44 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยดานสิ่งแวดลอมที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา จาํแนกตามความถี่ตอเดือนในการซื้ออุปกรณ
ไฟฟาของกิจการของผูตอบแบบสอบถาม 78 

45 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยภายในองคกรที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา จาํแนกตามความถี่ตอเดือนในการซื้ออุปกรณ
ไฟฟาของกิจการของผูตอบแบบสอบถาม 80 

46 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยระหวางบุคคลที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้ออุปกรณไฟฟา จาํแนกตามความถี่ตอเดือนในการซื้ออุปกรณ
ไฟฟาของกิจการของผูตอบแบบสอบถาม 81 

47 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความสําคัญของปจจัยเฉพาะบุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ืออุปกรณไฟฟา จําแนกตามความถี่ตอเดอืนในการซื้ออุปกรณไฟฟาของ
กิจการของผูตอบแบบสอบถาม 83 

48 สรุปปจจัยยอยของปจจัยที่มผีลตอการตัดสินใจของผูรับเหมาไฟฟา ที่มี
คาเฉลี่ยระดับความสําคัญสูงสุด จําแนกตามระยะเวลาในการดําเนินงาน
รับเหมาไฟฟา 87 

49 สรุปปจจัยยอยของปจจัยที่มผีลตอการตัดสินใจของผูรับเหมาไฟฟา ที่มี
คาเฉลี่ยระดับความสําคัญสูงสุด จําแนกตามมูลคาการรับเหมาโดยเฉลี่ยตอ
คร้ัง 88 



 ฒ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง  หนา 
50 สรุปปจจัยยอยของปจจัยที่มผีลตอการตัดสินใจของผูรับเหมาไฟฟา ที่มี

คาเฉลี่ยระดับความสําคัญสูงสุด จําแนกตามความถี่ในการซื้อตอเดือน 89 
51 แสดงลําดับความสําคัญของปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูรับเหมาไฟฟา

ในการซื้ออุปกรณไฟฟาในจังหวดัลําพูน 93 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ณ

 

สารบัญภาพ 
 

รูป  หนา 
1 แสดงปจจยัทีม่ีอิทธิพลในการตัดสินใจซื้อสินคาธุรกิจ 6 
2 แสดงรายละเอยีดของสวนประสมทางการตลาด (Marketing mix) 10 

 


