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โกวิท มหนิชัย. 2546. ความพึงพอใจของลกูคาตอการบรกิารดานสินเชือ่ของธนาคารกรุงไทย จํากัด 
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จังหวัดราชบุรี.  การคนควาแบบอิสระบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

ชลธิชา ไชยทิพย. 2545. ความพึงพอใจของผูใชบริการตอการบริการดานสินเชื่อของธนาคาร ไทย
ธนาคาร จํากัด (มหาชน) สาขาเชียงใหม. การคนควาแบบอิสระบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 
บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัเชียงใหม. 
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ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) จังหวัดเชียงใหม. การคนควาแบบอิสระบริหารธุรกิจ
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