
 

บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
5.1  สรุปผลการศึกษา 

การคนควาแบบอิสระเรื่องความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหรา 
อุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ผลการศึกษาสรุปได ดังนี ้
 

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับลักษณะสวนบุคคลของพนกังาน 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญปฏิบัติงานอยูในแผนก BB รอยละ 27.6  เปนเพศหญิง 

รอยละ 62.4  มีอายุระหวาง 26-35 ป รอยละ 39.8   มีสถานภาพโสด รอยละ 57.1  มีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาปที่ 6 หรือต่ํากวา รอยละ 42.6  มีระยะเวลาในการทํางานในบริษัท มโนหรา
อุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ระหวาง 3 เดอืน-1 ป รอยละ 37.9   ไดรับคาจางรายวนั 194 บาทตอวัน 
(เทากับอัตราคาจางขั้นต่ํา) รอยละ 79.3 ทํางานอยูในตําแหนงพนกังานทั่วไป รอยละ 88.7   

 

สวนท่ี 2  ความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอบริษัท  
มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษทั
ในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก     โดยองคประกอบของความผูกพนัที่อยูในระดบัเห็นดวยมาก 
ไดแก ดานองคการ รองลงมาเปนดานภาวะผูนํา  ดานงาน  และดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย  
ตามลําดับ 

 

สวนท่ี 3  ความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอบริษัท มโนห
ราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด  จําแนกตามลกัษณะสวนบุคคล 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบ ความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันของพนักงาน
ตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามแผนก   พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่
ทํางานอยูในแผนก พอบานแมบาน แผนกซอส และแผนก I-BIS มีความคิดเหน็ตอองคประกอบ
ของความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมากที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่
ทํางานอยูในแผนกทอดและพอง  แผนก BB  แผนกเครื่องดื่ม  แผนก NP แผนก QC  แผนก FEN  
แผนกสโตร  แผนกซอมบํารุง และแผนกบรรจุ  มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอ
บริษัทในภาพรวมอยูในระดบัเห็นดวยมาก โดยผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกพอบาน
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แมบานมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัท ดานองคการอยูในระดับที่สูงทีสุ่ด  
ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกซอสมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอ
บริษัท ดานภาวะผูนําอยูในระดับที่สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนก I-BIS มีความ
คิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัท ดานงานอยูในระดบัที่สูงที่สุด  สวนผูตอบแบบ 
สอบถามที่ทํางานอยูในแผนกทอดและพองมีความผูกพนัตอบริษัท ดานภาวะผูนําอยูในระดับทีสู่ง
ที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนก BB มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนั
ตอบริษัท ดานภาวะผูนําอยูในระดับที่สูงทีสุ่ด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกเครื่องดื่ม มี
ความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัท ดานองคการอยูในระดับที่สูงที่สุด  ผูตอบ
แบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนก NP มีความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัท 
ดานองคการอยูในระดับที่สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนก QC มีความคิดเหน็ตอ
องคประกอบของความผูกพนัตอบริษัท ดานภาวะผูนําอยูในระดับที่สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่
ทํางานอยูในแผนก FEN มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัตอบริษัท ดานภาวะผูนําอยู
ในระดับที่สูงที่สุด   ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกสโตร มีความคิดเห็นตอองค ประกอบ 
ของความผูกพนัตอบริษัท ดานองคการอยูในระดับที่สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูใน
แผนกซอมบํารุง มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัท ดานองคการอยูในระดับ
ที่สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกบรรจุ มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันตอบริษทั ดานองคการอยูในระดับที่สูงที่สุด 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงาน
ตอบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามเพศ พบวา ผูตอบแบบสอบถามทั้งเพศ
ชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับ
เห็นดวยมาก โดยผูตอบแบบสอบถามทั้งเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นตอองคประกอบของ
ความผูกพันตอบริษัท ดานองคการอยูในระดับที่สูงที่สุด   
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงาน
ตอบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จาํแนกตามอาย ุ พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ
ตั้งแต 46 ปขึ้นไปมีความคดิเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับ
เห็นดวยมากทีสุ่ด    ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุตั้งแต 18-45 ป มีความคิดเห็นตอองคประกอบของ
ความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุตั้งแต 
18-25 ป และ 36 ปขึ้นไป มีความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัท ดานองคการอยู
ในระดับที่สูงที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 26-35 ป มีความคิดเห็นตอองค 
ประกอบของความผูกพันตอบริษัท ดานภาวะผูนําอยูในระดับที่สูงที่สุด 
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 จากการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงาน
ตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามสถานภาพสมรส   พบวา ผูตอบแบบ 
สอบถามที่มีสถานภาพสมรสโสด สมรส และหยา/หมาย มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมาก  โดยผูตอบแบบสอบถามทั้งสถานภาพโสด 
สมรส และหยา/หมาย มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัตอบริษัทดานองคการอยูใน
ระดับที่สูงที่สุด   
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอ 
บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่
จบการศึกษาระดับประถมศกึษาปที่ 6 หรือต่ํากวา จนถึงระดบัปริญญาตรีมีความคิดเหน็ตอองค 
ประกอบของความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากโดยผูตอบแบบสอบถาม ที่จบ
การศึกษาระดบัประถมศึกษาปที่ 6 หรือต่ํากวา มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอ
บริษัท ดานองคการและดานภาวะผูนําอยูในระดับที่สูงที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษา
ระดับมัธยมศกึษาตอนตน จนถึงระดับมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเทา มีความคิดเห็นตอองค 
ประกอบของความผูกพันตอบริษัท ดานองคการอยูในระดับที่สูงที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มี
การศึกษาระดบั ปวส. หรืออนุปริญญา จนถึงระดับปริญญาตรีมีความคิดเห็นตอองคประกอบของ
ความผูกพันตอบริษัท ดานภาวะผูนําอยูในระดับที่สูงที่สุด   
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงาน
ตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน   พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการทํางานตัง้แตเขาทํางานจนถึงมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นตอองค 
ประกอบของความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากโดยผูตอบแบบสอบถามที่มี
ระยะเวลาในการทํางานต่ํากวา 3 เดือน มีความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัท 
ดานภาวะผูนําอยูในระดับทีสู่งที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการทํางานตั้งแต 3 
เดือนขึ้นไป มคีวามคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัท ดานองคการอยูในระดับที่สูง
ที่สุด 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบ ความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันของพนักงาน
ตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามคาจางรายวนั  พบวา ผูตอบแบบสอบถาม
ที่ไดรับคาจาง 194 บาทตอวัน (เทากับอตัราคาจางขั้นต่ํา) และ 195-310 บาทตอวัน (สูงกวาอตัรา
คาจางขั้นต่ํา) มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็น
ดวยมาก  โดยผูตอบแบบสอบถามที่ไดรับคาจาง 194 บาทตอวัน (เทากับอัตราคาจางขั้นต่ํา) และ 



 64 

195-310 บาทตอวัน (สูงกวาอัตราคาจางขั้นต่ํา) มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอ
บริษัท ดานองคการอยูในระดับที่สูงที่สุด   
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงาน
ตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามระดับตําแหนง พบวา ผูตอบแบบสอบ 
ถามที่อยูในตําแหนงพนักงานทั่วไปและพนักงานคุมเครือ่งมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมาก   โดยผูตอบแบบสอบถามที่อยูในตําแหนง
พนัก งานทัว่ไปมีความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษทั ดานองคการอยูในระดับที่
สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่อยูในตําแหนงพนกังานคุมเครื่องมีความคิดเห็นตอองคประกอบของ  
ความผูกพันตอบริษัท ดานภาวะผูนําอยูในระดับที่สูงที่สุด    
 

สวนท่ี 4  ความคิดเห็นตอความผูกพนัของพนักงานตอบริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากัด 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเหน็ตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูใน
ระดับเหน็ดวยมาก แสดงวาพนักงานมีความผูกพันตอบริษัท โดยลักษณะของความผูกพันตอบริษทั
ที่มีความคิดเหน็อยูในระดับเห็นดวยมากทีสุ่ด ไดแก ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยาง
เต็มที่ในการทาํงานเพื่อบริษทั  รองลงมาเปน ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของ
บริษัท  สวนลักษณะของความผูกพันตอบริษัทที่มีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดาน
ความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป และดานความรูสึกผูกพนั
โดยรวมกับบริษัท  ตามลําดับ 

 

สวนท่ี 5  ความคิดเห็นตอความผูกพนัของพนักงานตอบริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากัด  จําแนกตามลักษณะสวนบุคคล 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความผูกพันของพนักงานตอ บริษัทมโนหรา 
อุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามแผนก   พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนก 
พอบานแมบาน แผนกซอส แผนก I-BIS แผนกทอดและพอง แผนก BB แผนก NP แผนกซอมบํารุง 
และแผนสโตร มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมากที่สุด   
ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกเครื่องดื่ม แผนก FEN  แผนกบรรจุ และแผนก QC  มี
ความคิดเหน็ตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก แสดงวาพนกังานทกุ
แผนกมีความผูกพันตอบริษทั โดยผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกFEN มีความคิดเหน็ตอ
ลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเต็มใจทีจ่ะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางาน
เพื่อบริษัทอยูในระดับที่สูงทีสุ่ด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนก I-BIS มีความคิดเห็นตอ
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ลักษณะของความผูกพันตอบริษัทดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานยิมของบริษัท และ
ความรูสึกผูกพันโดยรวมกบับริษัท อยูในระดับที่สูงทีสุ่ด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนก 
BB มีความคิดเห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษทั ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยาง
เต็มที่ในการทาํงานเพื่อบริษทัอยูในระดับที่สูงที่สุด ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนก NP มี
ความคิดเหน็ตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานยิม
ของบริษัทอยูในระดับที่สูงทีสุ่ด       ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกสโตร มีความคิดเห็น
ตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของ
บริษัทตอไป และความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัทอยูในระดับที่สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่
ทํางานอยูในแผนกซอมบํารุง มีความคิดเห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น 
ยอมรับเปาหมายและคานยิมของบริษัท  ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการ
ทํางานเพื่อบริษัท  และดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป 
อยูในระดับทีสู่งที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกทอดและพอง มีความคิดเหน็ตอ
ลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบริษัท  อยูใน
ระดับที่สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกบรรจุมีความคิดเห็นตอลักษณะของความ
ผูกพันตอบริษทั ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบริษัทอยูในระดับที่สูงที่สุด  
ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกซอส มีความคดิเห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษทั 
ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบรษิัท  ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายาม
อยางเต็มที่ในการทํางานเพือ่บริษัท  และดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิก
ของบริษัทตอไป อยูในระดับที่สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนก QC มีความ
คิดเห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของ
บริษัท  และดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัทอยูในระดบัที่
สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกพอบานแมบานมคีวามคิดเหน็ตอลักษณะของ
ความผูกพันตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานยิมของบริษัท  ดานความ
ปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป และดานความรูสึกผูกพันโดยรวม
กับบริษัท อยูในระดับที่สูงทีสุ่ด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกเครื่องดื่ม มีความคิดเหน็
ตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเต็มใจทีจ่ะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางาน
เพื่อบริษัทอยูในระดับที่สูงทีสุ่ด 

พนักงานบรษิทั มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่ทํางานอยูในแผนก พอบาน
แมบาน แผนกซอส แผนก I-BIS แผนกทอดและพอง แผนก BB แผนก NP แผนกซอมบํารุง และ
แผนสโตร มีความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับผูกพันมากที่สุด  และพนักงานที่ทํางาน
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อยูในแผนกเครื่องดื่ม แผนก FEN  แผนกบรรจุ และแผนก QC  มีความผูกพันตอบริษัทในภาพรวม
อยูในระดับผูกพันมาก  แสดงวา พนักงานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ทกุแผนก มี
ความผูกพันตอบริษัท เปรียบเสมือน “ดาวเดนในองคการ” ทํางานดวยความเต็มใจและตั้งใจ และ
คํานึงถึงองคการดวยมีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการอยางแทจริง และจะหาแนวทาง
ปรับปรุงตนเองใหดีขึ้นอยูเสมอ  เพื่อทําใหองคการกาวไปสูความสําเร็จในที่สุด 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบ ความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากดั จําแนกตามเพศ พบวาผูตอบแบบสอบถามที่เปนเพศชาย มีความคดิเห็นตอความ
ผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมากที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่เปนเพศหญิง 
มีความคิดเหน็ตอความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูใน ระดับเห็นดวยมาก  โดยผูตอบแบบสอบ 
ถามเพศชาย มีความคิดเห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเต็มใจที่จะใชความ
พยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัทอยูในระดับทีสู่งที่สุด สวนผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง 
มีความคิดเหน็ตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานยิม
ของบริษัทอยูในระดับที่สูงทีสุ่ด  

พนักงานบรษิทั มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่เปนเพศชายมีความคิดเหน็ตอ
ความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุดและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอความ
ผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับผูกพันมาก  แสดงวา พนักงานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากัด ทั้งเพศชายและเพศหญิง มีความผูกพันตอบริษัท เปรียบเสมือน “ดาวเดนในองคการ” 
ทํางานดวยความเต็มใจและตั้งใจ และคาํนึงถึงองคการดวยมีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของ
องคการอยางแทจริง และจะหาแนวทางปรับปรุงตนเองใหดีขึ้นอยูเสมอ เพื่อทําใหองคการกาวไปสู
ความสําเร็จในที่สุด 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากัด จําแนกตามอาย ุ  พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ที่มีอายุตั้งแต 36 ปขึ้นไปมีความคิดเหน็
ตอความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมากที่สุด  และผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ
ระหวาง 18-35 ป มีความคดิเห็นตอความผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมาก  โดย
ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 18-25 ป มีความคิดเห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษทั 
ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบรษิัทอยูในระดบัที่สูงที่สุด   สวนผูตอบแบบ 
สอบถามที่มีอายุตั้งแต 26 ปขึ้นไปมีความคิดเห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัทดานความเต็ม
ใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัทอยูในระดบัที่สูงที่สุด   

พนักงานบรษิทั มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ทีม่ีอายุตั้งแต 36 ปขึ้นไปมีความ
คิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากทีสุ่ด และพนักงานที่มีอายุ
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ระหวาง 18-35 ป มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดบัเห็นดวยมาก  
แสดงวา พนกังานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่มีอายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป มีความ
ผูกพันตอบริษทั เปรียบเสมือน “ดาวเดนในองคการ” ทํางานดวยความเต็มใจและตั้งใจ และคํานึงถึง
องคการดวยมคีวามรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการอยางแทจริงและจะหาแนวทางปรับปรุง 
ตนเองใหดีขึ้นอยูเสมอ  เพื่อทําใหองคการกาวไปสูความสําเร็จในที่สุด 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากัด จําแนกตามสถานภาพสมรส   พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพหยา/หมายมี
ความคิดเหน็ตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด  สวนผูตอบแบบ 
สอบถามที่มีสถานภาพเปนโสด และสมรสแลว มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวม
อยูในระดับเหน็ดวยมาก โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพเปนโสดและมีสถานภาพหยา/หมาย 
มีความคิดเหน็ตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัทดานความเต็มใจทีจ่ะใชความพยายามอยางเต็มที่
ในการทํางานเพื่อบริษัทอยูในระดับที่สูงทีสุ่ด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพสมรสแลวมี
ความคิดเหน็ตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานยิม
ของบริษัทอยูในระดับที่สูงทีสุ่ด  

พนักงานบรษิทั มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่มีสถานภาพหยา/หมายมีความ
คิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากทีสุ่ด และพนักงานที่มีสถาน 
ภาพเปนโสดและสมรสแลว มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็
ดวยมาก  แสดงวา พนกังานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่มีสถานภาพทั้งที่เปนโสด 
สมรสแลว และหยา/หมาย ในบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด มีความผูกพันตอบริษัท 
เปรียบเสมือน “ดาวเดนในองคการ” ทํางานดวยความเต็มใจและตั้งใจ และคํานึงถึงองคการดวยมี
ความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการอยางแทจริง และจะหาแนวทางปรับปรุงตนเองใหดี
ขึ้นอยูเสมอ  เพื่อทําใหองคการกาวไปสูความสําเร็จในที่สุด 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากดั จําแนกตามระดับการศกึษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับประถม 
ศึกษาปที่ 6 หรือต่ํากวา  และระดับ ปวส.หรืออนุปริญญาและปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอความ
ผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมากที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่การศึกษา
ระดับมัธยมศกึษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเทา มีความคิดเหน็ตอความผูกพนั
ตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับประถม 
ศึกษาปที่ 6 หรือต่ํากวา และมัธยมศกึษาตอนตน มีความคิดเหน็ตอลักษณะของความผูกพันตอ
บริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานยิมของบริษัทอยูในระดับที่สูงทีสุ่ด  สวนผูตอบ
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แบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย/ปวช./เทยีบเทา และระดับ ปวส. หรือ
อนุปริญญา และปริญญาตรี มีความคิดเหน็ตอลักษณะของผูกพันตอบริษัท ดานความเต็มใจที่จะใช
ความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพือ่บริษัทอยูในระดับที่สูงที่สุด   

พนักงานบรษิทั มโนหราอตุสาหกรรมอาหาร จํากดั ทีม่ีการศึกษาระดับประถมศึกษาป
ที่ 6 หรือต่ํากวา  ระดับ ปวส.หรืออนุปริญญา และระดบัปริญญาตรี มีความคิดเหน็ตอความผูกพนั
ตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด และผูตอบแบบสอบถามที่การศึกษาระดับมัธยม 
ศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทยีบเทา มีความคิดเห็นตอความผกูพันตอบริษัทใน
ภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมาก แสดงวา พนักงานที่มกีารศึกษาระดบัประถมศึกษาปที่ 6 หรือต่ํา
กวา จนถึงระดับปริญญาตรี ในบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด มีความผูกพันตอบริษัท 
เปรียบเสมือน “ดาวเดนในองคการ” ทํางานดวยความเต็มใจและตั้งใจ และคํานึงถึงองคการดวยมี
ความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการอยางแทจริง และจะหาแนวทางปรับปรุงตนเองใหดี
ขึ้นอยูเสมอ  เพื่อทําใหองคการกาวไปสูความสําเร็จในที่สุด 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากัด จําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการ
ทํางานต่ํากวา 3 เดือน  และ 2 ปขึ้นไป  มีความคิดเหน็ตอความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูใน
ระดับเหน็ดวยมากที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการทํางานระหวาง 3 เดือน-1 ป  
มีความคิดเหน็ตอความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมาก โดยผูตอบแบบสอบ 
ถามที่มีระยะเวลาในการทํางานต่ํากวา 3 เดือน และ 4 ปขึ้นไป มีความคิดเห็นตอลักษณะของความ
ผูกพันตอบริษทั ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัทอยูใน
ระดับที่สูงที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการทํางานระหวาง 3 เดือน – 3 ป มีความ

คิดเห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของ
บริษัทอยูในระดับที่สูงที่สุด  

พนักงานบรษิทั มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่มีระยะเวลาในการทํางานต่ํากวา 3 
เดือน  และ 2 ปขึ้นไป  มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดบัเห็นดวยมาก
ที่สุด  พนกังานที่มีระยะเวลาในการทํางานระหวาง 3 เดือน-1 ป  มคีวามคิดเหน็ตอความผูกพันตอ
บริษัทในภาพรวมอยูในระดบัเห็นดวยมาก แสดงวา พนกังานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร 
จํากัด ที่มีระยะเวลาในการทาํงานตั้งแตต่ํากวา 3 เดือน – มากกวา 10 ป มีความผูกพันตอบริษทั 
เปรียบเสมือน “ดาวเดนในองคการ” ทํางานดวยความเต็มใจและตั้งใจ และคํานึงถึงองคการดวยมี
ความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการอยางแทจริง และจะหาแนวทางปรับปรุงตนเองใหดี
ขึ้นอยูเสมอ  เพื่อทําใหองคการกาวไปสูความสําเร็จในที่สุด 
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 จากการศึกษาเปรียบเทียบความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากัด จําแนกตามคาจางรายวนั   พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ไดรับคาจางระหวาง 195-310 
บาทตอวัน (สูงกวาอัตราคาจางขั้นต่ํา) มีความคิดเหน็ตอความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูใน
ระดับเหน็ดวยมากที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่ไดรับคาจาง 194 บาทตอวัน(เทากับอัตราคาจาง
ขั้นต่ํา) มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดบัเห็นดวยมาก  โดยผูตอบ
แบบสอบถามที่ไดรับคาจาง 194 บาทตอวัน (เทากับอตัราคาจางขั้นต่ํา)) มีความคดิเห็นตอลักษณะ
ของความผูกพนัตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบรษิัทอยูในระดบัที่
สูงที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่ไดรับคาจางระหวาง 195-310 บาทตอวัน (สูงกวาอัตราคาจาง
ขั้นต่ํา) มีความคิดเห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายาม
อยางเต็มที่ในการทํางานเพือ่บริษัทอยูในระดับที่สูงที่สุด   

พนักงานบรษิทั มโนหราอตุสาหกรรมอาหาร จํากดั ที่ไดรับคาจางระหวาง 195-310 
บาทตอวัน (สูงกวาอัตราคาจางขั้นต่ํา) มีความคิดเหน็ตอความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูใน
ระดับเหน็ดวยมากที่สุด  สวนพนักงานที่ไดรับคาจาง 194 บาทตอวัน (เทากับอัตราคาจางขั้นต่ํา) มี
ความคิดเหน็ตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก  แสดงวา พนักงานบรษิทั
มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั ที่ไดรับคาจางระหวาง 195-310 บาทตอวัน (สูงกวาอัตราคาจาง
ขั้นต่ํา) และพนักงานที่ไดรับคาจาง 194 บาทตอวัน (เทากับอตัราคาจางขั้นต่ํา) มีความผูกพันตอ
บริษัท เปรียบเสมือน “ดาวเดนในองคการ” ทํางานดวยความเต็มใจและตั้งใจ และคํานึงถึงองคการ
ดวยมีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการอยางแทจริง และจะหาแนวทางปรับปรุงตนเอง
ใหดีขึ้นอยูเสมอ  เพื่อทําใหองคการกาวไปสูความสําเร็จในที่สุด 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากัด จําแนกตามระดับตําแหนง   พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่อยูในตําแหนงพนักงานคมุ
เครื่อง มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวม อยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด  สวน
ผูตอบแบบสอบถามที่อยูในตําแหนงพนักงานทั่วไป มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพ 
รวมอยูในระดบัเห็นดวยมาก  โดยผูตอบแบบสอบถามที่อยูในตําแหนงพนกังานทั่วไปมีความคิด 
เห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบริษทั 
และดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพือ่บริษัทอยูในระดับที่สูงที่สุด  
สวนผูตอบแบบสอบถามที่อยูในตําแหนงพนักงานคุมเครื่องมีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัท 
ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัท 
 พนักงานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่อยูในตําแหนงพนักงานคุมเครื่อง
มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด  และพนักงานที่อยู
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ในตําแหนงพนักงานทั่วไปมีความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก  แสดงวา 
พนักงานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่อยูในตําแหนงคุมเครื่องและพนักงานทัว่ไป มี
ความผูกพันตอบริษัท เปรียบเสมือน “ดาวเดนในองคการ” ทํางานดวยความเต็มใจและตั้งใจ และ
คํานึงถึงองคการดวยมีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการอยางแทจริง และจะหาแนวทาง
ปรับปรุงตนเองใหดีขึ้นอยูเสมอ  เพื่อทําใหองคการกาวไปสูความสําเร็จในที่สุด 
 
5.2  อภิปรายผล 
 การศึกษาเรื่อง ความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั 
ไดนําทฤษฎแีละงานวจิัยที่เกี่ยวของมาอภปิรายผล ดังนี้ 
 พนักงาน บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั มีความคิดเหน็ตอองคประกอบ
ของความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมาก โดยองคประกอบของความผูกพนั
ตอบริษัทที่อยูในระดับเห็นดวยมากไดแก ดานองคการ  ดานภาวะผูนาํ  ดานงาน  และดานการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย  และมีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็น
ดวยมาก แสดงวาองคประกอบดานองคการ ดานภาวะผูนํา ดานงาน และดานการพฒันาทรัพยากร
มนุษย มีผลตอความผูกพันตอบริษัท  ซ่ึงผลการศึกษาสอดคลองกับแนวคิดของ Burke Institute ที่
กลาวถึงสวนประกอบที่ทําใหเกดิความผกูพัน 6 ปจจัย ไดแก องคการ (Company)  กลุมงาน (Work 
Group)  สายอาชีพ (Career/Profession)  ลูกคา (Customer)  งานทีท่ํา (The Job)  และผูจัดการ 
(Manager) 
 พนักงาน บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่มีอายุระหวาง 18-35 ป มีความ
คิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก  และพนกังานที่มีอายุระหวาง 
36 ปขึ้นไป มีความคิดเหน็ตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด  แสดง
วาระดับความผูกพันของพนกังานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั เพิ่มขึ้นเมื่อพนักงานมี
อายุมากขึ้น   ซ่ึงผลการศึกษาแตกตางกับการศึกษาของ The Institute for Employment Studies (IES) 
ที่พบวา ระดบัความผูกพันของพนักงานสามารถแปรผันไปตามลักษณะสวนบุคคล  โดยในเรื่อง
ของอายุพบวา ระดบัความผกูพันของพนกังานลดลงเมื่อพนักงานมีอายมุากขึ้น (แตอายุไมเกนิ 60 ป)  
 พนักงาน บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่ทํางานอยูในแผนก I-BIS  แผนก 
BB  แผนก NP  แผนกสโตร  แผนกซอมบํารุง  แผนกทอดและพอง  แผนกซอส  และแผนกพอบาน
แมบาน มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับห็นดวยมากที่สุด  และ
พนักงานที่ทํางานอยูในแผนก FEN  แผนกบรรจุ  แผนก QC  และแผนกเครื่องดื่ม  มีความคิดเห็น
ตอความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมาก  แสดงวา  ระดับความผูกพันของ
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พนักงานบรษิทั มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด สามารถแปรผันไปตามลักษณะของงาน ซ่ึงผล
การศึกษาสอดคลองกับการศึกษาของ The Institute for Employment Studies (IES) ที่พบวา ระดับ
ความผูกพันของพนักงานสามารถแปรผันไปตามลักษณะของงาน 
 พนักงาน บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่เปนเพศชายมีความคิดเหน็ตอ
ความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด  และพนักงานที่เปนเพศหญิงมีความ
คิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก  พนักงานที่มอีายุอยูระหวาง 
18-35 ป มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยุในระดบัเห็นดวยมาก  และพนกังาน
ที่มีอายุตั้งแต 36 ปขึ้นไป มีความคิดเหน็ตอความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวย
มากที่สุด พนกังานที่มีสถานภาพเปนโสด และสมรสแลว มีความคดิเห็นตอความผูกพันตอบริษทั
ในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก  สวนพนักงานที่มีสถานภาพหยา/หมาย มีความคิดเห็นตอความ
ผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมากที่สุด  พนักงานที่มีการศึกษาระดับมัธยมศกึษา
ตอนตนและมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเทา มคีวามคิดเหน็ตอความผูกพันตอบริษัทในภาพ 
รวมอยูในระดบัเห็นดวยมาก สวนพนักงานที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาปที่ 6 หรือต่ํากวา และ
พนักงานที่มกีารศึกษาระดับ ปวส. หรือ อนุปริญญา และระดับปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอความ
ผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมากที่สุด  พนักงานที่มีระยะเวลาในการทํางานต่าํ
กวา 3 เดือน  และ 2 ปขึ้นไป มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็น
ดวยมากที่สุด  สวนพนกังานที่มีระยะเวลาในการทํางานระหวาง 3 เดือน-1 ป  มีความคิดเหน็ตอ
ความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก  พนกังานทีไ่ดรับคาจางรายวัน 194 บาท
ตอวัน (เทากบัอัตราคาจางขั้นต่ํา)  มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดบั
เห็นดวยมาก  สวนพนักงานที่ไดรับคาจางรายวันระหวาง 195-310 บาทตอวัน (สูงกวาอัตราคาจาง
ขั้นต่ํา) มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดบัเห็นดวยมากที่สุด  พนักงาน
ที่อยูในตําแหนงพนักงานทัว่ไป มีความคดิเห็นตอความผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็
ดวยมาก  สวนพนักงานที่อยูในตําแหนงพนักงานคุมเครื่อง มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษทั
ในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด  แสดงวา ลักษณะสวนบุคคลไดแก เพศ  อายุ  สถานภาพ  
ระดับการศึกษา  ระยะเวลาในการทํางาน  คาจางรายวัน  ระดับตําแหนง มีความสัมพันธกับระดับ
ความผูกพันของพนักงานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ซ่ึงผลการศึกษาสอดคลองกับ
การศึกษาของ พิชญากุล ศิริปญญา  ที่พบวา อาย ุ  สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษา  ระยะเวลาที่
ปฏิบัติงานในองคการ  ระดบัตําแหนง  และอัตราเงินเดอืน มีความสัมพันธกับความผูกพันตอบริษทั  
แตผลการศึกษาแตกตางกนัในสวนของเพศ ที่พบวาไมมีความสัมพันธกับความผูกพันตอบริษทั  
และผลการศึกษาความผูกพนัของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด  
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สอดคลองกับการศึกษาของรัชดาพร   รองเสียง  ทีพ่บวา เพศ  อาย ุ  ระดับการศึกษา  ระยะเวลาที่
ปฏิบัติงานในบริษัท  รายไดหรือเงินเดือนที่ไดรับ และหนวยงานหรือแผนกที่ปฏิบัติงานอยูมี
ความสัมพันธกับระดับความผูกพันตอบริษัท แตผลการศึกษาแตกตางกันในสวนของสถาน ภาพ
สมรส ที่พบวาไมมีความสัมพันธกับระดับความผูกพันตอบริษัท  และผลการศึกษาความผูกพันของ
พนกังานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั แตกตางกับการศึกษาของ จิระชัย   ยมเกิด  
ที่พบวาพนักงานที่มีเพศตางกัน มีความผกูพันตอบริษัทโดยรวมไมแตกตางกัน  เพศชายและเพศ
หญิงมีความผกูพันตอบริษัทโดยรวมอยูในระดับเดยีวกัน  แสดงวา เพศไมมีความสัมพันธกับความ
ผูกพันตอบริษทั 
 
5.3 ขอคนพบ 
 การศึกษาเรื่อง ความผูกพันของพนักงานตอบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 
พบวา พนักงานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมาก โดยมีความคดิเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันตอบริษทัดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยมีคาเฉลี่ยนอยกวาองคประกอบดานอืน่ๆ โดยเฉพาะ
ในเรื่องเสนทางความกาวหนาในอาชีพใหกบัพนักงานที่ชัดเจน การสงเสริมใหพนักงานไดมีโอกาส
ที่จะเรียนรูเติบโตในที่ทํางาน ระบบการจายคาตอบแทนที่สามารถแขงขันกับองคการอื่นๆ ในธุรกิจ
เดียวกันได การสงเสริมการจัดทํากิจกรรมเพื่อเชื่อมสัมพนัธภาพที่ดีระหวางพนักงาน การจัดระบบ
ใหคําปรึกษาแกพนักงาน 
 และการศึกษายังพบวาแผนกสโตรและแผนกบรรจุมีความคิดเห็นตอองคประกอบของ
ความผูกพันตอบริษัทดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุยมคีาเฉลี่ยอยูในระดับเฉยๆ 
  
5.4  ขอจํากัดของการศึกษา 
 การศึกษาเรื่อง ความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั 
มีขอจํากัดของการศึกษา ดังตอไปนี ้
 1.  เนื่องจากการศึกษาในครัง้นี้     ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามจาก
พนักงานจางรายวัน จํานวนทั้งสิ้น 319 ราย ยังไมไดเก็บขอมูลจากพนกังานสวนงานอื่นๆ  จึงทําให
ขอมูลที่ไดไมใชความผูกพนัของพนักงานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั ทั้งหมด 
 2.  การศึกษาครั้งนี้ ไดทําการศึกษาเฉพาะพนักงานจางรายวัน บริษัท มโนหรา 
อุตสาหกรรมอาหาร จํากดั จํานวนทั้งสิ้น 319 รายเทานัน้  ควรไดมีการศึกษากับพนกังานจางรายวนั
ในบริษัทอื่นๆ ดวย  
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5.5  ขอเสนอแนะสําหรับการประยุกตใช 
 การศึกษาเรื่อง ความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั 
มีขอเสนอแนะดังตอไปนี ้
 1. จากผลการศึกษาความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม 
อาหาร จํากัด ควรไดมีการนําผลของความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันของพนักงานตอ
ที่อยูในระดับเฉยๆ ไปพิจารณาปรับปรุง เพื่อเพิ่มระดับความผูกพันตอบริษัท เชน พนักงานแผนก 
สโตรและแผนกบรรจุ มีความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัทดานการพัฒนา
ทรัพยากรมนษุย อยูในระดับเฉยๆ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ควรปรับปรุง
องคประกอบที่กําหนดความผูกพันตอบริษัท โดยบริษทัฯ  ควรมีการจัดทําเอกสารที่ระบุขีดความ 
สามารถของบริษัทและพนักงาน รวมถึงระบุไวถึงความรู ความสามารถหรือทักษะและคุณลักษณะ
ของบุคคลที่จําเปนตองานนัน้ ๆ   บริษทัฯ ควรมีการเชื่อมโยงผลการประเมินการปฏิบัติงานของ
พนักงานไปสูการฝกอบรม การพัฒนา และการจายคาตอบแทน  บริษัทฯ ตองทําใหพนักงานรูสึกวา
มีความมั่นคงในการทํางาน  บริษัทฯ ควรมีเสนทางความกาวหนาในอาชีพใหกับพนกังานที่ชัดเจน  
บริษัทฯ ควรสงเสริมใหพนกังานไดมีโอกาสที่จะเรียนรูและเติบโตในที่ทํางาน  บริษัทฯ ควรมี
ระบบการจายคาตอบแทนที่เปนธรรมและเหมาะสมกับกาํลังความสามารถของ 
พนักงาน บริษทัฯ ควรมีระบบการจายคาตอบแทนที่สามารถแขงขันกับองคการอื่นในธุรกิจเดียวกนั
ได  บริษัทฯ ควรสงเสริมการจัดทํากิจกรรมเพื่อเชื่อมสัมพันธภาพทีด่ีระหวางพนกังาน  และบริษัทฯ 
ควรมีการจัดระบบใหคําปรกึษาแกพนกังาน 
 2.  หนวยงานที่เกี่ยวของควรนําผลของความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพัน
ของพนักงาน  และความคิดเห็นตอความผกูพันของพนกังาน ไปใชเปนขอมูลประกอบการวางแผน
และวางนโยบายดานบุคคล เพื่อเพิ่มระดับความผูกพันตอบริษัท 
 
5.6  ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาในอนาคต 
 1.  การศึกษาครั้งนี้ไดทําการศึกษาเฉพาะพนักงานรายวัน บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม 
อาหาร จํากัด  ในการศึกษาครั้งตอไป ควรไดมีการศกึษาเปรียบเทยีบความผูกพันของพนักงานตอ 
บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั สวนงานอืน่ๆ วามีความผูกพันเหมือนกันหรือแตกตาง
กันอยางไร หากผลที่ไดไมแตกตางกันยอมเปนเครื่องยืนยันวา ความผกูพันของพนกังานตอ บริษัท 
มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั คร้ังนี้เปนความผกูพันของพนกังานตอ บริษัท มโนหรา
อุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 
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 2. ควรมีการศกึษาเปรียบเทียบความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหรา 
อุตสาหกรรมอาหาร จํากัด กับบริษัทอื่นๆที่อยูในอุตสาหกรรมเดยีวกนัหรือมีสถานที่ตั้งของบริษัทฯ 
ที่อยูในนิคมอุตสาหกรรมสมุทรสาคร 
 


