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ภาคผนวก 

 
แบบสอบถาม 

เร่ือง   ความผูกพันของพนักงานตอบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

คําชี้แจง  
แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําข้ึนเพื่อประกอบการศึกษาของนักศึกษาปริญญาโท หลักสูตร

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคในการศึกษาเรื่อง
ความผูกพันของพนักงานตอบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด  ผูศึกษาขอความกรุณาจากทานใน
การกรอกแบบสอบถามตามความคิดเห็น หรือความรูสึกที่แทจริงของทานมากที่สุด  ขอมูลท่ีไดรับถือเปน
ผลงานทางวิชาการ  และจะใชเฉพาะเพื่อประโยชนในการศึกษาเทานั้น  จะไมมีผลเสียหายตอทานผูตอบ
แตอยางใดทั้งสิ้น  ผูศึกษาขอขอบพระคุณทุกทานที่ใหความรวมมอืในการกรอกแบบสอบถามนี้ 

แบบสอบถามแบงออกเปน 2 สวน คือ 
 สวนที่1   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนที่2   ขอมูลเกี่ยวกับความผูกพันของพนกังานตอบริษัท 

สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

โปรดทําเครื่องหมาย    ใน   หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทานมากที่สุดเพียง 1 ขอ  
 
1. ทํางานอยูในแผนก ........................................................ 
2. เพศ       ชาย         หญิง 
   

3. อาย ุ      18 - 25 ป         26  -  35   ป 
    36 - 45 ป         46  ปข้ึนไป 

 

4. สถานภาพ 
      โสด         สมรส 

    หยา/หมาย  
    

5. ระดับการศึกษา  
    ประถมศึกษาปท่ี 6 หรือต่ํากวา       มัธยมศึกษาตอนตน  
    มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. หรือเทียบเทา     ปวส. หรืออนุปริญญา 
    ปริญญาตร ี  
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6.  ระยะเวลาในการทํางานในบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 
    ต่ํากวา  3  เดือน        3 เดือน – 1 ป  
    2 - 3  ป         4 – 5 ป 
    6 – 10 ป         มากกวา10 ป 

 

7.  คาจางรายวันที่ไดรับจากบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 
    194 บาทตอวัน        195-198 บาทตอวัน  
    199-204 บาทตอวัน         205-219 บาทตอวัน 

    220-250 บาทตอวัน         310 บาทตอวัน 
 

8.  ระดับตําแหนง 
    พนักงานทั่วไป        พนักงานคุมเครื่อง  

 

สวนที่2  ขอมูลเกี่ยวกับองคประกอบของความผูกพันตอบริษัท 
 

โปรดทําเครื่องหมาย    ในชองท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุดเพียง 1 ขอ  
ความคิดเห็น 

ขอที ่ ขอคําถาม เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

1.  ดานองคการ 
1.1 บริษัทมีการถายทอดนโยบายและกลยุทธใหกับ

ทุกหนวยงานในองคการท่ีชัดเจน  
     

1.2 บริษัทจัดใหมีชองทางเพื่อใชสื่อสารกับ
พนักงานไดอยางเหมาะสม 

     

1.3 บริษัทมีการเปดโอกาสและรบัฟงความคิดเห็น
ของพนักงาน 

     

1.4 นโยบายและกลยุทธของแตละหนวยงานมี
ความสอดคลองและเชื่อมโยงมาจากนโยบาย
และกลยุทธของบริษัท 

     

1.5 บริษัทมีระบบมาตรฐานการทํางานโดยรวมอยู
ในระดับดี 

     

1.6 บริษัทมีการสรางสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม  
ปลอดภัยใหกับพนักงาน 

     

1.7 บริษัทมีกฎระเบียบ ขอบังคับที่เครงครัดและ
บทลงโทษที่ชัดเจนในกรณีท่ีพนักงานทําผิด  
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ความคิดเห็น 
ขอที ่ ขอคําถาม เห็นดวย

มากท่ีสุด 
เห็นดวย
มาก 

 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

1.8 บริษัทมีการสงเสริมใหพนักงานไดเรียนรู และ
สรางสรรคสิ่งใหมๆในองคการ   

     

2.  ดานงาน 

2.1 บริษัทเปดโอกาสใหพนักงานมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในงานที่เกี่ยวของกบัพนักงาน 

     

2.2 บริษัทมีการจัดเตรียมอุปกรณ  เครื่องมือ
เครื่องใชท่ีสนับสนุนการทํางานของพนักงาน
อยางพอเพยีง 

     

2.3 บริษัทมีการมอบหมายงานที่เหมาะสมกับ
ความรู และความสามารถของพนักงาน 

     

2.4 พนักงานในบริษัทมีรูปแบบการทํางานที่
สอดคลองกับบริษัท 

     

3.  ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
3.1 บริษัทมีการจัดการวางแผนงานดานการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยไวอยางเหมาะสม 
     

3.2 บริษัทมีการจัดทําเอกสารที่ระบุขีด
ความสามารถของบริษัทและพนักงาน  รวมถึง
ระบุไวถึงความรู ความสามารถหรอืทักษะ และ
คุณลักษณะของบุคคลที่จําเปนตองานนั้นๆ 

     

3.3 บริษัทมีการเชื่อมโยงผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานของพนักงานไปสูการฝกอบรม การ
พัฒนา  และการจายคาตอบแทน  

     

3.4 บริษัทสามารถทําใหพนักงานรูสึกวามีความ
มั่นคงในการทํางาน 

     

3.5 บริษัทมีเสนทางความกาวหนาในอาชีพใหกับ
พนักงานที่ชัดเจน 

     

3.6 บริษัทสงเสริมใหพนักงานไดมีโอกาสที่จะ
เรียนรูและเติบโตในที่ทํางาน 
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ความคิดเห็น 
ขอที ่ ขอคําถาม เห็นดวย

มากท่ีสุด 
เห็นดวย
มาก 

 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

3.7 บริษัทมีการจัดทําแผนการฝกอบรมใหกับ
พนักงาน รวมท้ังมีการปรับเปลี่ยนตามความ
เหมาะสม 

     

3.8 บริษัทมีระบบการจายคาตอบแทนที่เปนธรรม
และเหมาะสมกับกําลังความสามารถของ
พนักงาน 

     

3.9 บริษัทมีระบบการจายคาตอบแทนที่สามารถ
แขงขันกับองคการอื่นในธุรกจิเดียวกันได 

     

3.10 บริษัทมีการดูแลเรื่องสุขภาพอนามัยของ
พนักงานอยางเพียงพอ 

     

3.11 บริษัทสงเสริมและจัดทํากิจกรรมเพือ่เชื่อม
สัมพันธภาพที่ดีระหวางพนักงาน 

     

3.12 บริษัทมีการจัดระบบใหคําปรึกษาแกพนักงาน      

4.  ดานภาวะผูนํา 
4.1 ผูบังคับบัญชามีการแจงผลการประเมินประจําป

ใหพนักงานไดรับทราบถึงผลการทํางานทุกครั้ง
ท่ีมีการประเมิน 

     

4.2 ผูบังคับบัญชาใหความสําคัญกับเรื่องการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย 

     

4.3 ผูบังคับบัญชามีการแจงใหพนักงานไดรับทราบ
ถึงความคาดหวังในการทํางานของพนักงานให
แตละหนวยงาน 

     

4.4 ผูบังคับบัญชามีการแนะนําและใหแนวทางการ
ทํางานใหกับพนักงาน 

     

4.5 ผูบังคับบัญชามีการรับฟงความคิดเห็นของ
พนักงาน 

     

4.6 ผูบังคับบัญชามีวิสัยทัศนกวางไกลและถายทอด
ใหพนักงานไดรับทราบ 
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สวนที่3  ขอมูลเกี่ยวกับความผกูพันตอบริษัท 
 

โปรดทําเครื่องหมาย    ในชองท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุดเพียง 1 ขอ  
 

ความคิดเห็น 
ขอที ่ ขอคําถาม เห็นดวย

มากท่ีสุด 
เห็นดวย
มาก 

 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

5.  ความผูกพันตอบริษัท 
5.1 ทานเชื่อมั่น  ยอมรับเปาหมายและคานิยมของ

บริษัท 
     

5.2 ทานเต็มใจท่ีจะใชความพยายามอยางเต็มท่ีใน
การทํางานเพื่อบริษัท 

     

5.3 ทานปรารถนาอยางแรงกลาท่ีจะคงความเปน
พนักงาน(สมาชิก)ของบริษัทตอไป 

     

5.4 ทานรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท      
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ประวัติผูเขียน 
 
 

ชื่อ-สกุล  นางชอสุดา   โสระดา 
 
วัน เดือน ป เกิด 18  กรกฎาคม  2513 
 
ประวัติการศึกษา สําเร็จการศึกษาปริญญาคหกรรมศาสตรบัณฑิต  

(แผนกอุตสาหกรรมผาและเครื่องแตงกาย)  
            มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  ปการศึกษา 2535 
 
ประวัติการทํางาน พ.ศ.2536       เจาหนาทีจ่ัดรายละเอียดเสื้อผา 
 บริษัท คงคาการเมนท จํากัด 
 พ.ศ.2538       เจาหนาทีจ่ัดรายละเอียดเสื้อผา 
 บริษัท เอ็กซสปอรทเตอร จํากัด 
 พ.ศ.2539-ปจจุบัน ผูจัดการสํานักงาน 
   บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 

  
 

 
 

 

 


