
บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 
การศึกษาปจจยัสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของผูประกอบการ 

รานกวยเต๋ียวในอําเภอเมืองเชียงใหม ไดจําแนกการวิเคราะหและแปลความหมายของขอมูลออกเปน 
4 สวน ดังนี ้

4.1 สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม นําเสนอในรูปตารางแจกแจง
ความถ่ี และรอยละ ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และตําแหนงในกจิการ 

4.2 สวนท่ี  2  ขอมูลท่ัวไปของกิจการ ระยะเวลาในการดําเนินกิจการ ลักษณะรานคา 
จํานวนโตะสําหรับใหบริการลูกคา จํานวนพนักงาน และยอดขายเฉล่ียตอเดือน 

4.3 สวนท่ี  3  ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการซ้ือลูกช้ิน ตราสินคาของลูกช้ินหมูท่ีใชอยู
ในปจจุบัน ราคาของลูกช้ินหมูท่ีใชอยูในปจจุบัน สถานท่ีซ้ือผลิตภัณฑ ความถ่ีในการซ้ือผลิตภัณฑ
ตอสัปดาห ปริมาณการซ้ือในแตละสัปดาห รสชาติของลูกช้ินหมูท่ีชอบ เนื้อสัมผัสของลูกช้ินหมูท่ีชอบ 
และบุคลลท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมู 

4.4 สวนท่ี 4  ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของ
ผูประกอบการรานกวยเต๋ียวในอําเภอเมืองเชียงใหม 

(1)   จํานวน ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสม
การตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของผูประกอบการรานกวยเต๋ียว นําเสนอรูปตารางแจกแจง
ดานความถ่ี รอยละ และคาเฉล่ีย ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจยัดานราคา ปจจัยดานการจดั
จําหนาย และปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 

(2)   ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของ
ผูประกอบการรานกวยเตี๋ยว จําแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา การดํารงตําแหนงในกิจการ 
ระยะเวลาในการดําเนินกิจการ ลักษณะรานคา จํานวนโตะสําหรับใหบริการลูกคา จํานวนพนักงาน 
ยอดขายเฉล่ียตอเดือน ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการซ้ือลูกช้ิน นําเสนอในรูปตารางแสดงคาเฉล่ีย 
และระดับความสําคัญ 
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4.1 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 1  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ  
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 15 30.0 
หญิง 35 70.0 
รวม 50 100.0 

 
จากตารางท่ี 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 35 คน คิดเปน

รอยละ 70.0 สวนเพศชาย จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 35.0 
 
ตารางท่ี 2  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา 20 ป 1 2.0 

20–29 ป 10 20.0 
30–39 ป 10 20.0 
40–49 ป 17 34.0 
50-59 ป 10 20.0 

60 ป ข้ึนไป 2 4.0 
รวม 50 100.0 

 
จากตารางท่ี 2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีอายุระหวาง 40–49 ป จํานวน 17 คน คิดเปน

รอยละ 34.0 รองลงมาอายุระหวาง 20–29 ป 30–39 ป และ 50–59 ป เทากัน จํานวน 10 ราย คิดเปน
รอยละ 20.0 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตํ่ากวา 20 ป จํานวน 1 คน เปนเพศชายและมีตําแหนงเปน
เจาของกิจการ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตํ่ากวา 40-49 ป มีตําแหนงเปนเจาของกิจการ ลักษณะราน
เปนรานอาหาร และมียอดขายนอยกวา 50,001 บาท 
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ตารางท่ึ 3  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
โสด 8 16.0 
สมรส 36 72.0 

หมายหรือหยาราง 6 12.0 
รวม 50 100.0 

 
จากตารางท่ี 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพสมรส จํานวน 36 คน 

คิดเปนรอยละ 72.0 รองลงมามีสถานภาพโสด จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 16 สวนสถานภาพหมาย
หรือหยาราง มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 12.0 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษา 20 40.0 
มัธยมศึกษา 16 32.0 

อนุปริญญา หรือ ปวส. 4 8.0 
ปริญญาตรี 10 20.0 

สูงกวาปริญญาตรี - - 

รวม 50 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีการศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน 20 คน 
คิดเปนรอยละ 40.0 รองลงมามีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 32.0 
มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 20.0 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 5  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนง 
 

ตําแหนง จํานวน รอยละ 
เจาของกิจการ 47 94.0 

หุนสวน 1 2.0 
พนักงาน 1 2.0 
อ่ืนๆ 1 2.0 
รวม 50 100.0 

 
จากตารางท่ี 5 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเจาของกิจการ จํานวน 47 คน 

คิดเปนรอยละ 94.0 รองลงมาเปนหุนสวน พนักงาน และ อ่ืน ๆ มีจํานวน 1 คน เทากันหรือ คิดเปน
รอยละ 2.0 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเจาของกิจการ จํานวน 47 คน เปนเพศชาย 12 คน 
เปนเพศหญิง 35 คน 

ตําแหนงอ่ืนๆ ผูตอบแบบสอบถามระบุวาเปนลูกสาว 
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4.2   สวนท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปของกิจการ 
 
ตารางท่ี 6  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาในการดําเนินกิจการ 
 

ระยะเวลาในการดําเนินกิจการ จํานวน รอยละ 
นอยกวา 1 ป 12 24.0 

1-3 ป 18 36.0 
4–6  ป 8 16.0 
7–9 ป 2 4.0 

10–12 ป 4 8.0 
มากกวา 12 ป 6 12.0 

รวม 50 100.0 
 
จากตารางท่ี 6 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาในการดําเนินกิจการระหวาง 1–3 ป 

จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 36.0 รองลงมามีระยะเวลาในการดําเนนิกิจการนอยกวา 1 ป จํานวน 12 ราย 
คิดเปนรอยละ 24.0 มีระยะเวลาในการดําเนินกจิการ 4–6 ป จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ16.0 
ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 7  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะของรานคา 
 

ลักษณะของรานคา จํานวน รอยละ 
รานอาหาร 36 72.0 
รานรถเข็น 13 26.0 
ศูนยอาหาร 1 2.0 

รวม 50 100.0 

 
จากตารางท่ี 7 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีลักษณะของรานคาเปนรานอาหาร 

จํานวน 36 ราย คิดเปนรอยละ 72.0 รองลงมามีลักษณะของรานคาเปนรานรถเข็น จํานวน 13 ราย 
คิดเปนรอยละ 26.0 และนอยท่ีสุดเปนผูประกอบการท่ีมีลักษณะของรานคาอยูในบริเวณศูนยอาหาร
มีจํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 2 .0 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 8  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจํานวนโตะสําหรับใหบริการลูกคา 
 

จํานวนโตะ จํานวน รอยละ 
1–5 โตะ  14 28.0 
6–10 โตะ 23 46.0 
11–15 โตะ 10 20.0 
16–20 โตะ 3 6.0 

มากกวา 20 โตะ - - 
รวม 50 100.0 

 
จากตารางท่ี 8 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีจํานวนโตะสําหรับใหบริการลูกคา ระหวาง 6–10 โตะ

จํานวน 23 ราย คิดเปนรอยละ 46.0 รองลงมามีจํานวนโตะสําหรับใหบริการลูกคา ระหวาง 1–5 โตะ 
จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 28.0 มีจํานวนโตะสําหรับใหบริการลูกคาระหวาง 11–15 โตะ จํานวน 10 ราย 
คิดเปนรอยละ 20.0 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 9  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจํานวนพนกังาน 
 

จํานวนพนักงาน จํานวน รอยละ 
1–4 คน 43 86.0 
5–8 คน 7 14.0 
รวม 50 100.0 

 
จากตารางท่ี 9 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีจํานวนพนักงาน ระหวาง 1–4 คน 

จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 86.0 รองลงมามีจํานวนพนักงาน ระหวาง 5–8 คน จํานวน 7 ราย คิดเปน 
รอยละ 14.0 
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ตารางท่ี 10  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามยอดขายเฉล่ียตอเดือน 
 

ยอดขายเฉล่ียตอเดือน จํานวน รอยละ 
 นอยกวา 50,001 บาท 37 74.0 
 50,001–100,000 บาท 12 24.0 
 100,001–150,000 บาท - - 
 150,001–200,000 บาท 1 2.0 
 200,001–250,000 บาท - - 
 250,001–300,000 บาท - - 
 มากกวา 300,000 บาท - - 

รวม 50 100.0 

 
จากตารางท่ี 10 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมียอดขายเฉล่ียตอเดือนนอยกวา 50,001 บาท 

จํานวน 37 ราย คิดเปนรอยละ 74 .0 รองลงมามียอดขายเฉล่ียตอเดือน 50,001–100,000 บาท จํานวน 12 ราย 
คิดเปนรอยละ 24 .0 และนอยท่ีสุดมียอดขายเฉล่ียตอเดือน ระหวาง 150,001–200,000 บาท จํานวน 1 ราย 
คิดเปนรอยละ 2.0 ตามลําดับ 
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4.3   สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการซ้ือลูกชิ้น 
 
ตารางท่ี 11  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตราสินคาของลูกช้ินหมู
ท่ีผูตอบแบบสอบถามใชอยูในปจจุบัน 
 

ตราสินคา จํานวน รอยละ 
นายฮ้ังเพง 1 2.0 
โกเดง 9 18.0 

ชางมอยกาแฟ 2 4.0 
เฮียเจตน - - 
เฮียนอย 1 2.0 
นําชัย 11 22.0 
ธวัชชัย 9 18.0 
ปาป 5 10.0 
3 ดี - - 

วีระยทุธ 1 2.0 
มังกร 11 22.0 
รวม 50 100.0 

 
 จากตารางท่ี 11 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใชลูกช้ินตราสินคามังกรและนําชัยเทากัน 
จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 22.0 รองลงมาใชลูกช้ินท่ีมีตราสินคาโกเดงและธวัชชัยเทากัน จํานวน 9 ราย 
คิดเปนรอยละ 18 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีใชลูกช้ินตราสินคามังกรและนําชัย เปนผูประกอบการท่ีมี
ลักษณะรานคาเปนรานอาหาร มีโตะสําหรับใหบริการ 6-10 โตะ 
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ตารางท่ี 12  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามราคาของลูกช้ินตอกิโลกรัม
ท่ีผูตอบแบบสอบถามใชอยูในปจจุบัน 
 

ราคาลูกชิ้นตอกิโลกรัม จํานวน รอยละ 
 ตํ่ากวา 51 บาท - - 

 51–60 บาท 5 10.0 
 61–70 บาท 11 22.0 
71–80 บาท 6 12.0 
81–90 บาท 3 6.0 
91–100 บาท 5 10.0 
101–110 บาท 4 8.0 
111–120 บาท 12 24.0 

มากกวา 120 บาท 4 8.0 
รวม 50 100.0 

 
 จากตารางท่ี 12 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใชลูกช้ินท่ีมีราคากิโลกรัมละ 111–120 บาท 
จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 24.0 รองลงมาใชลูกช้ินท่ีมีราคากิโลกรัมละ 61–70 บาท จํานวน 11 ราย 
คิดเปนรอยละ 22.0 และใชลูกช้ินท่ีมีราคากิโลกรัมละ 71–80 บาท จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 12.0 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามใชลูกช้ินท่ีมีราคากิโลกรัมละ 111–120 บาท มีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา มากท่ีสุด จํานวน 6 ราย มีลักษณะเปนรานอาหารมากท่ีสุด จํานวน 8ราย มีโตะสําหรับ
ใหบริการลูกคา มากท่ีสุด จํานวน 6-10 โตะ จํานวน 7 ราย 

ผูตอบแบบสอบถามใชลูกช้ินท่ีมีราคากิโลกรัมละ 61–70 บาท มีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา หรือป.ว.ช. มากท่ีสุด จํานวน 5 ราย มีลักษณะเปนรานอาหารมากท่ีสุด จํานวน 6ราย มี
โตะสําหรับใหบริการลูกคา มากท่ีสุด จํานวน 6-10 โตะ จํานวน 7 ราย 
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ตารางท่ี 13  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานท่ีซ้ือผลิตภัณฑ 
 

สถานท่ีซ้ือผลิตภัณฑ จํานวน รอยละ 
ซ้ือตรงจากโรงงาน 13 26.0 

ตลาดสด 23 46.0 
 รานคาปลีกขนาดใหญ 5 10.0 
รานคาสงขนาดใหญ 7 14.0 
ซุปเปอรมารเก็ต 1 2.0 

อ่ืนๆ 1 2.0 
รวม 50 100.0 

 
 จากตารางท่ี 13 พบวา ผูตอบแบบสอบถามซ้ือผลิตภัณฑจากตลาดสด จํานวน 23 ราย 
คิดเปนรอยละ 46.0 รองลงมาซ้ือผลิตภัณฑโดยตรงจากโรงงาน จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 26.0 
และซ้ือผลิตภัณฑจากรานคาสงขนาดใหญ จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ14.0 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 14  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามความถ่ีในการซ้ือลูกช้ิน
ตอสัปดาห 
  

ความถ่ีในการซื้อลูกชิ้น จํานวน รอยละ 
 1–2 คร้ัง 9 18.0 
 3–4 คร้ัง 23 46.0 
 5–6 คร้ัง 9 18.0 

มากกวา 7 คร้ัง 9 18.0 
รวม 50 100.0 

 
 จากตารางท่ี 14 พบวา ผูตอบแบบสอบถามซ้ือลูกช้ิน 3-4 คร้ังตอสัปดาห จํานวน 23 ราย 
คิดเปนรอยละ 46.0 รองลงมาซ้ือลูกช้ิน 1–2 คร้ังตอสัปดาห 5–6 คร้ังตอสัปดาห และมากกวา 7 คร้ัง
ตอสัปดาหเทากัน มีจํานวน 9 ราย เทากัน คิดเปนรอยละ 18.0 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 15  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปริมาณในการซ้ือลูกช้ิน
ในแตละคร้ัง 
 

ปริมาณในการซ้ือลูกชิ้น จํานวน รอยละ 
 1–5 กิโลกรัม 38 76.0 
 6–10 กิโลกรัม 4 8.0 
 11–15 กิโลกรัม 3 6.0 
16–20 กิโลกรัม 1 2.0 
21–25 กิโลกรัม 2 4.0 
26–30 กิโลกรัม - - 

มากกวา 30 กโิลกรัม 1 2.0 
รวม 50 100.0 

 
 จากตารางท่ี 15 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซ้ือลูกช้ินในปริมาณคร้ังละ 1-5 กิโลกรัม 
จํานวน 38 ราย คิดเปนรอยละ 76.0 รองลงมาซ้ือลูกช้ินในปริมาณคร้ังละ 6–10 กิโลกรัม จํานวน 4 ราย 
คิดเปนรอยละ 8.0 และซ้ือลูกช้ินในปริมาณคร้ังละ 11–15 กิโลกรัม จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 6.0 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 16  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรสชาติของลูกช้ินหมู
ท่ีผูตอบแบบสอบถามชอบ 
 

รสชาติท่ีชอบ จํานวน รอยละ 
เค็มนํา 9 18.0 
หวานนํา 13 26.0 
กระเทียม 1 2.0 
พริกไทย 15 30.0 
อ่ืน ๆ 12 24.0 
รวม 50 100.0 

 
 จากตารางท่ี 16 พบวา ผูตอบแบบสอบถามชอบลูกช้ินท่ีมีรสชาติพริกไทย จํานวน 15 ราย 
คิดเปนรอยละ 30.0 รองลงมาชอบลูกช้ินท่ีมีรสชาติหวานนํา จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 26.0 
และชอบลูกช้ินท่ีมีรสชาติอ่ืน ๆ จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 24.0 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 17  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเนื้อสัมผัสของลูกช้ิน
ท่ีผูตอบแบบสอบถามชอบ 
 

เนื้อสัมผัส จํานวน รอยละ 
เหนยีวนุม 42 84.0 
แข็งกรอบ 6 12.0 
อ่ืนๆ 2 4.0 
รวม 50 100.0 

 
 จากตารางท่ี 17 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญชอบลูกช้ินท่ีมีเนื้อสัมผัสเหนียว
นุม ซ่ึงมีจํานวน 42 ราย คิดเปนรอยละ 84.0 รองลงมาชอบลูกช้ินท่ีมีเนื้อสัมผัสแข็งกรอบ จํานวน 6 ราย 
คิดเปนรอยละ 12.0 นอยท่ีสุดชอบลูกช้ินท่ีมีเนื้อสัมผัสอ่ืน ๆ จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 4 .0 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 18  จํานวน  และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามบุคคลท่ีมีอิทธิพล
ในการตัดสินใจซ้ือลูกช้ิน 
 

บุคคลท่ีมีอิทธิพล จํานวน รอยละ 
ตัวทานเอง 29 58.0 
คูสมรส 1 2.0 
เพื่อน - - 

ญาติ หรือ พี่นอง 1 2.0 
พอคา หรือแมคาในตลาดสด 1 2.0 

ลูกคาในรานของทาน 18 36.0 
อ่ืนๆ - - 
รวม 50 100.0 

 
 จากตารางท่ี 18 พบวา บุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือลูกช้ินของผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญ คือ ตัวผูตอบแบบสอบถามเอง จํานวน 42 ราย คิดเปนรอยละ 59.0 
รองลงมาเปนลูกคาในราน จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 36.0 นอยท่ีสุดเปนคูสมรส ญาติหรือพี่นอง 
และพอคาหรือแมคาในตลาดสดเทากัน จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 2.0 ตามลําดับ 
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4.4 สวนท่ี 4 ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือลูกชิ้นหมูของผูประกอบการ
รานกวยเตี๋ยวในอําเภอเมืองเชียงใหม 
 
ตารางท่ี 19  จํานวน คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑ ท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 

คาเฉลี่ย แปลผล 

1.   ความอรอยหรือรสชาติ 27 20 3 - - 4.48 มาก 
2.   ความสดใหม 34 16 - - - 4.68 มากที่สุด 
3.   ความสะอาด 36 12 2 - - 4.68 มากที่สุด 
4. ความปลอดภัยในการบริโภค

ปราศจากสารเคมีที่มีพิษตอรางกาย 
เชน สารบอแรกซ 

34 13 2 1 - 4.60 มากที่สุด 

5.   ปริมาณเน้ือหมูในผลิตภัณฑ 19 29 2 - - 4.34 มาก 
6.   จํานวนลูกช้ินตอกิโลกรัม 13 23 13 - - 4.00 มาก 
7.   มีลูกช้ินหลายขนาดใหเลือก 9 18 20 3 - 3.66 มาก 
8. มีลูกช้ินหลายชนิดใหเลือก เชน       
ลูกช้ินเอ็น ลูกช้ินธรรมดา 

9 20 17 3 - 3.71 มาก 

9. มีลูกช้ินหลายประเภท เชน 
ลูกช้ินปลา ลูกช้ินเน้ือวัว 

12 12 17 5 - 3.67 มาก 

10.  ช่ือเสียงของตราสินคา หรือยี่หอ 7 29 11 2 1 3.78 มาก 
11.  คุณภาพสินคาไดมาตรฐานสมํ่าเสมอ 26 18 6  - 4.40 มาก 
12.  บรรจุภัณฑสวยงาม 9 12 25 3 1 3.50 มาก 
13.  สินคาจัดเก็บไดนาน 18 17 14 - 1 4.02 มาก 
14.  ระบุวันหมดอายุบนบรรจุภัณฑ 25 13 11 - 1 4.22 มาก 
15.  ระบุสวนผสมของวัตถุดิบ 19 14 13 2 2 3.92 มาก 
16.  มีเลขทะเบียนอาหารและยา 20 20 6 3 1 4.10 มาก 
17.  ความรวดเร็วในการใหบริการ 22 19 7 2 - 4.22 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.12 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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จากตารางท่ี 19 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับปจจัยสวนประสมการตลาด
ในดานผลิตภัณฑ โดยรวมในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 4.12 

ปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุด ไดแก 
ความสดใหม (คาเฉล่ีย 4.68) ความสะอาด (คาเฉล่ีย 4.68) และความปลอดภัยในการบริโภค 
ปราศจากสารเคมีท่ีมีพิษตอรางกาย เชน สารบอแรกซ (คาเฉล่ีย 4.60) ตามลําดับ 

ปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ไดแก ความอรอย
หรือรสชาติ (คาเฉล่ีย 4.48) คุณภาพสินคาไดมาตรฐานสมํ่าเสมอ (คาเฉล่ีย 4.40) และปริมาณเนื้อหมู
ในผลิตภัณฑ (คาเฉล่ีย 4.34) ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 20  จํานวน คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานราคา ท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานราคา มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 

คาเฉลี่ย แปลผล 

1.   ราคาสินคาตอกิโลกรัม 19 21 9 1  4.16 มาก 
2.   มีปายบอกราคาบนบรรจุภัณฑ 13 22 12 1 2 3.86 มาก 

3.   มีการใหเครดิตในการชําระเงิน 7 13 18 6 6 3.18 ปานกลาง 

คาเฉลี่ยรวม 3.73 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
 

จากตารางท่ี 20 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับปจจัยสวนประสมการตลาด
ในดานราคา โดยรวมในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 3.73 

ปจจัยดานราคาท่ีผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ไดแก ราคาสินคาตอกิโลกรัม 
(คาเฉล่ีย 4.16) และมีปายบอกราคาบนบรรจุภัณฑ (คาเฉล่ีย 3.86) ตามลําดับ 

ปจจัยดานราคาท่ีผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับปานกลาง ไดแก มีการใหเครดิต
ในการชําระเงิน (คาเฉล่ีย 3.18) 
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ตารางท่ี 21  จํานวน คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนาย ท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานการจัดจําหนาย มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 

คาเฉลี่ย แปลผล 

1.   หาซื้อไดงายสะดวก 21 23 6 - - 4.30 มาก 
2.   มีบริการสงสินคา 11 22 12 1 4 3.70 มาก 
3.   มีสถานที่จอดรถ สะดวก สบาย  9 24 13 3 1 3.74 มาก 
4.   ผูขายมีความเปนกันเอง 14 27 7 1 1 4.04 มาก 
5.   การจัดวางสินคาเปนระเบียบ หางาย 12 23 14 - 1 3.90 มาก 
6.   มีบริการสงสินคารวมกับสินคาอื่น ๆ  
      เชน เสนกวยเต๋ียว ผัก 

7 22 17 - 1 3.72 มาก 

7.  มีสินคาไมขาดตลาด 24 15 7 1 1 4.25 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.95 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
 

จากตารางท่ี 21 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับปจจัยสวนประสม
การตลาดในดานการจัดจําหนาย โดยรวมในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 3.95  

ปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ไดแก 
หาซ้ือไดงายสะดวก (คาเฉล่ีย 4.30) มีสินคาไมขาดตลาด (คาเฉล่ีย 4.25) และผูขายมีความเปนกันเอง 
(คาเฉล่ีย 4.04) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 22  จํานวน คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 

คาเฉลี่ย แปลผล 

1.  มีเอกสารแนะนําสินคา 8 14 20 7 - 3.47 ปานกลาง 
2.  มีพนักงานแนะนําสินคา 6 13 24 5 1 3.37 ปานกลาง 
3.  มีการโฆษณาตามสื่อตางๆ 5 8 25 7 4 3.06 ปานกลาง 
4.  มีการแจกสินคาตัวอยาง 4 14 21 8 2 3.20 ปานกลาง 
5.  มีสินคาใหทดลองขาย 2 19 20 5 3 3.24 ปานกลาง 
6.  มีการสะสมยอดขายเพ่ือแลกสินคา 4 17 19 4 5 3.22 ปานกลาง 
7.  มีสวนลดเมื่อซื้อในปริมาณมาก 12 12 15 8 2 3.49 ปานกลาง 
8.  มีการแจกของแถม เชน ผากันเปอน 
หมวก 

4 15 17 7 6 3.08 ปานกลาง 

9.  มีการใหคําแนะนําในการนําเสนอ
รายการอาหารใหมๆ ที่ใชลูกช้ินหมู    
เปนสวนประกอบ 

11 16 15 3 3 3.60 มาก 

10.  มีการใหคําปรึกษาเมื่อยอดขายลดลง 6 21 14 4 3 3.48 ปานกลาง 
11.  มีการใหคําแนะนําในการตกแตงราน 7 8 24 6 3 3.21 ปานกลาง 
12.  มีการใหคําแนะนําในการปรุงนํ้า
กวยเต๋ียว 

7 19 14 5 3 3.46 ปานกลาง 

13.  มีการทําปายช่ือรานใหเขากับราน 13 16 11 6 2 3.67 มาก 
14.  มีการทําปายรายการอาหารใหกับ
ราน 

12 15 13 6 2 3.60 มาก 

15.  รวมกับรานคาจัดรายการสงเสริม  
การขาย เพ่ือเพ่ิมจํานวนลูกคา เชน          
มีลูกช้ินตัวอยางแจกใหกับลูกคาที่ทาน
กวยเต๋ียวในรานของทาน 

13 15 11 5 4 3.58 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.38 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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จากตารางท่ี 22 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับปจจัยสวนประสมการตลาด
ดานการสงเสริมการตลาด โดยรวมในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ีย 3.38 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก 
ไดแก  มีการทําปาย ช่ือรานใหเขากับราน (คาเฉล่ีย 3.67) มีการใหคําแนะนํา ในการนําเสนอ
รายการอาหารใหม ๆ  ที่ ใชลูก ชิ้นหมู  เปนสวนประกอบ  (คาเฉล่ีย 3.60) และมีการทําปาย
รายการอาหารใหกับราน (คาเฉล่ีย 3.60) ตามลําดับ 

ปจจัยดานการสง เส ริมการตลาดที่ ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับ
ปานกลาง ไดแก มีสวนลดเม่ือซ้ือในปริมาณมาก (คาเฉล่ีย 3.49) มีการใหคําปรึกษาเม่ือยอดขาย
ลดลง (คาเฉล่ีย 3.48) และมีเอกสารแนะนําสินคา (คาเฉล่ีย 3.47) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 23   คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมการตลาดของผูตอบ
แบบสอบถาม 
 

ปจจัยสวนผสมการตลาด คาเฉล่ีย แปลผล 
1.   ปจจัยดานผลิตภัณฑ 4.12 มาก 
2.   ปจจัยดานราคา 3.73 มาก 
3.   ปจจัยดานการจัดจําหนาย 3.95 มาก 
4.   ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 3.38 ปานกลาง 

 คาเฉล่ียรวม 3.80 มาก 
คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
 

จากตารางท่ี 23 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับปจจัยสวนประสมการตลาด 
โดยรวมในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 3.80 

ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ไดแก 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ (คาเฉล่ีย 4.12) ปจจัยดานการจดัจําหนาย (คาเฉล่ีย 3.95) และปจจัยดานราคา 
(คาเฉล่ีย 3.73) ตามลําดับ 

ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับปานกลาง 
ไดแก ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด (คาเฉล่ีย 3.38)  
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ตารางท่ี 24  คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑ ท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมู จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.   ความอรอยหรือรสชาติ 4.53 4.46 4.48 มาก 
2.   ความสดใหม 4.47 4.77 4.68 มากที่สุด 
3.   ความสะอาด 4.60 4.71 4.68 มากที่สุด 
4.  ความปลอดภัยในการบริโภค  
      ปราศจากสารเคมีที่มีพิษตอรางกาย  
      เชน สารบอแรกซ 

4.60 4.60 4.60 มากที่สุด 

5.   ปริมาณเน้ือหมูในผลิตภัณฑ 4.13 4.29 4.34 มาก 
6.   จํานวนลูกช้ินตอกิโลกรัม 3.73 4.12 4.00 มาก 
7.   มีลูกช้ินหลายขนาดใหเลือก 3.47 3.74 3.66 มาก 
8.   มีลูกช้ินหลายชนิดใหเลือก เชน ลูกช้ินเอ็น  
      ลูกช้ินธรรมดา 

3.73 3.71 3.71 มาก 

9.   มีลูกช้ินหลายประเภท เชน ลูกช้ินปลา       
      ลูกช้ินเน้ือวัว 

3.46 3.76 3.67 มาก 

10. ช่ือเสียงของตราสินคา หรือยี่หอ 3.73 3.80 3.78 มาก 
11. คุณภาพสินคาไดมาตรฐานสม่ําเสมอ 4.47 4.37 4.40 มาก 
12. บรรจุภัณฑสวยงาม 3.47 3.51 3.50 ปานกลาง 
13. สินคาจัดเก็บไดนาน 4.00 4.03 4.02 มาก 
14. ระบุวันหมดอายุบนบรรจุภัณฑ 4.20 4.23 4.22 มาก 
15. ระบุสวนผสมของวัตถุดิบ 4.07 3.86 3.92 มาก 
16. มีเลขทะเบียนอาหารและยา 4.07 4.11 4.10 มาก 
17. ความรวดเร็วในการใหบริการ 3.93 4.34 4.22 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.04 4.15 4.12 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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จากตารางท่ี 24 เ ม่ือพิจารณาระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมการตลาด
ดานผลิตภัณฑ โดยจําแนกตามเพศ พบวา เพศชายและเพศหญิง ใหความสําคัญของปจจัยสวนประสม
การตลาด ดานผลิตภัณฑ ในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวม 4.12 (ชาย 4.04 หญิง 4.15) 

ปจจัยท่ีผูตอบแบบสอบถามเพศชาย ใหความสําคัญแบงเปน ปจจัยดานดานความสะอาด 
และความปลอดภัยในการบริโภคปราศจากสารเคมีท่ีมีพิษตอรางกาย เชน สารบอรแรกซ มากท่ีสุด 
(คาเฉล่ีย 4.60) รองลงมาไดแก ความอรอยหรือรสชาติ (คาเฉล่ีย 4.53) และความสดใหม (คาเฉล่ีย 4.47) 
ตามลําดับ 

ปจจัยท่ีผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง ใหความสําคัญแบงเปน ปจจยัดานความสดใหม 
มากท่ีสุด (คาเฉล่ีย 4.77) รองลงมาไดแก ความปลอดภัยในการบริโภค ปราศจากสารเคมี ท่ี มีพิษ
ตอรางกาย เชน สารบอแรกซ (คาเฉล่ีย 4.60) และความสะอาด (คาเฉล่ีย 4.71) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 25  คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานราคา   ท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือลูกช้ินหมู จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง ปจจัยดานราคา 

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.   ราคาสินคาตอกิโลกรัม 4.07 4.20 4.16 มาก 
2.   มีปายบอกราคาบนบรรจุภัณฑ 3.40 4.06 3.86 มาก 
3.   มีการใหเครดิตในการชําระเงิน 2.87 3.31 3.18 ปานกลาง 

คาเฉลี่ยรวม 3.44 3.86 3.73 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 

 
 จากตาราง ท่ี 25 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมการตลาด

ดานราคา โดยจําแนกตาม เพศพบวา ผูตอบแบบสอบเพศชายและเพศหญิง ใหความสําคัญของ
ปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคาในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.73 (ชาย 3.44 หญิง 3.86) 

 ผูตอบแบบสอบถามเพศชาย ใหความสําคัญกับปจจัยดานราคา แบงเปน ราคาสินคา
ตอกิโลกรัม เปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 4.07) รองลงมา ไดแก มีปายบอกราคาบนบรรจุภัณฑ (คาเฉล่ีย 3.40) 
โดยใหความสําคัญนอยท่ีสุดกับปจจัยมีการใหเครดิตในการชําระเงิน (คาเฉล่ีย 2.87) ตามลําดับ 

 ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงใหความสําคัญกับปจจัยดานราคา แบงเปน ราคาสินคา
ตอกิโลกรัม เปนอันดับแรกเชนเดยีวกับเพศชาย  (คาเฉล่ีย 4.20) รองลงมา ไดแก มีปายบอกราคา
บนบรรจุภัณฑ (คาเฉล่ีย 4.06) โดยใหความสําคัญนอยท่ีสุดกบัปจจัยดานมีการใหเครดิตในการชําระเงิน 
(คาเฉล่ีย 3.31) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 26  คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนาย ท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมู จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง ปจจัยดานการจัดจําหนาย 

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.   หาซื้อไดงายสะดวก 4.07 4.40 4.30 มาก 
2.   มีบริการสงสินคา 3.40 3.83 3.70 มาก 
3.   มีสถานที่จอดรถ สะดวก สบาย  3.47 3.86 3.74 มาก 
4.   ผูขายมีความเปนกันเอง 3.87 4.11 4.04 มาก 
5.   การจัดวางสินคาเปนระเบียบ หางาย 3.73 3.97 3.90 มาก 
6.   มีบริการสงสินคารวมกับสินคาอื่นๆ เชน          
      เสนกวยเต๋ียว ผัก 

3.73 3.72 3.72 มาก 

7.   มีสินคาไมขาดตลาด 4.07 4.33 4.25 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.76 4.04 3.95 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 

 
จากตารางท่ี 26 เ ม่ือพิจารณาระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมการตลาด

ดานการจดัจําหนาย โดยจําแนกตามเพศ พบวา ผูตอบแบบสอบเพศชายและเพศหญิง ใหความสําคัญ
ของปจจัยดานสวนผสมการตลาด ดานการจัดจําหนายในระดับมากมีคาเฉลี่ยรวม 3.95 (ชาย 3.76 หญิง 4.04) 

ผูตอบแบบสอบถามเพศชาย ใหความสําคัญกับปจจัยดานการจัดจําหนาย แบงเปน หาซ้ือ
ไดงาย สะดวก และมีสินคาไมขาดตลาด เปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 4.07) รองลงมา ไดแก ผูขายมีความกันเอง 
(คาเฉล่ีย 3.87) โดยใหความสําคัญนอยท่ีสุดกับปจจัยดานมีบริการสงสินคา (คาเฉล่ีย 3.40) 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง ใหความสําคัญกับปจจัยดานการจดัจําหนาย แบงเปน 
หาซ้ือไดงาย สะดวก  (คาเฉล่ีย  4 .30) รองลงมา ไดแก มีสินคาไมขาดตลาด (คาเฉล่ีย 4.33) โดย
ใหความสําคัญนอยท่ีสุดกบัปจจัยดาน มีบริการสงสินคารวมกับสินคาอ่ืน ๆ (คาเฉล่ีย 3.72) 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 27  คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัย ดานการสงเสริมการตลาด ท่ีมีผล
ตอการตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมู จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย หญิง ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 
 

1.  มีเอกสารแนะนําสินคา 3.40 3.50 3.47 ปานกลาง 
2.  มีพนักงานแนะนําสินคา 3.33 3.38 3.37 ปานกลาง 
3.  มีการโฆษณาตามสื่อตางๆ 2.93 3.12 3.06 ปานกลาง 
4.  มีการแจกสินคาตัวอยาง 3.07 3.26 3.20 ปานกลาง 
5.  มีสินคาใหทดลองขาย 3.20 3.26 3.24 ปานกลาง 
6.  มีการสะสมยอดขายเพ่ือแลกสินคา 2.80 3.41 3.22 ปานกลาง 
7.  มีสวนลดเมื่อซื้อในปริมาณมาก 3.33 3.56 3.49 ปานกลาง 
8.  มีการแจกของแถม เชน ผากันเปอน หมวก 2.60 3.29 3.08 ปานกลาง 
9.  มีการใหคําแนะนําในการนําเสนอรายการ
อาหารใหมๆ ที่ใชลูกช้ินหมูเปนสวนประกอบ 

3.53 3.64 3.60 มาก 

10.  มีการใหคําปรึกษาเมื่อยอดขายลดลง 3.53 3.45 3.48 ปานกลาง 
11.  มีการใหคําแนะนําในการตกแตงราน 3.47 3.09 3.21 ปานกลาง 
12.  มีการใหคําแนะนําในการปรุงนํ้ากวยเต๋ียว 3.53 3.42 3.46 ปานกลาง 
13.  มีการทําปายช่ือรานใหเขากับราน 3.67 3.67 3.67 มาก 
14.  มีการทําปายรายการอาหารใหกับราน 3.53 3.64 3.60 มาก 
15.  มีการรวมกับรานคาจัดรายการสงเสริมการ
ขาย เพ่ือเพ่ิมจํานวนลูกคา เชน มีลูกช้ินตัวอยาง
แจกใหกับลูกคา     ที่ทานกวยเต๋ียวในรานของ
ทาน 

3.93 3.42 3.58 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.32 3.40 3.38 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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จากตารางท่ี 27 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
โดยจําแนกตามเพศพบวา เพศชายและเพศหญิง ใหความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาด
ในระดบัปานกลาง มีคาเฉล่ียรวม 3.38 (ชาย 3.32 หญิง 3.40) 

ผูตอบแบบสอบถามเพศชาย ใหความสําคัญกับปจจยัดานการสงเสริมการตลาดแบงเปน 
มีการรวมกับรานคาจัดรายการสงเสริมการขาย เพื่อเพิ่มจาํนวนลูกคา เปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 3.93) 
รองลงมา ไดแก มีการทําปาย ช่ือรานให เขากับราน (คาเฉล่ีย 3.53) โดยใหความสําคัญนอยท่ีสุด
กับปจจยัดานมีการแจกของแถม (คาเฉล่ีย 2.60) ตามลําดบั 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง ใหความสําคัญกับปจจัยดานการสงเสริมการตลาด
แบงเปน มีการทําปายช่ือรานให เขากับราน เปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 3.67) รองลงมาไดแก มีการ
ใหคําแนะนําในการนําเสนอรายการอาหารใหม  ๆ ท่ีใชลูกช้ินหมูเปนสวนประกอบ และมีการทําปาย
รายการอาหารใหกับราน (คาเฉล่ีย 3.64) โดยใหความสําคัญนอยท่ีสุดกบัปจจัยดานการใหคําแนะนํา
ในการตกแตงราน (คาเฉล่ีย 3.09) ตามลําดบั 
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ตารางท่ี 28  คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑ  ท่ี มีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ 

ต่ํากวา 
20 ป 

20–29 ป 30–39 ป 40–49 ป 50–59 ป 60 ป ข้ึน
ไป ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.   ความอรอยหรือ 
      รสชาติ 

3.00 
ปานกลาง 

4.50 
มาก 

4.40 
มาก 

4.64 
มากที่สุด 

4.50 
มาก 

4.00 
มาก 

4.48 
 

มาก 

2.   ความสดใหม 4.00 
มาก 

4.80 
มากที่สุด 

4.70 
มากที่สุด 

4.70 
มากที่สุด 

4.50 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.68 
 

มากที่สุด 

3.   ความสะอาด 4.00 
มาก 

4.70 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

4.82 
มากที่สุด 

4.50 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.68 
 

มากที่สุด 

4. ความปลอดภัยใน
การบริโภค
ปราศจากสารเคมีที่
มีพิษตอรางกาย เชน 
สารบอแรกซ 

4.00 
มาก 

4.50 
มาก 

4.60 
มากที่สุด 

4.70 
มากที่สุด 

4.50 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.60 
 

มากที่สุด 

5.   ปริมาณเน้ือหมูใน 
      ผลิตภัณฑ 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.50 
มาก 

4.58 
มากที่สุด 

4.20 
มาก 

4.00 
มาก 

4.34 
 

มาก 

6.   จํานวนลูกช้ินตอ 
      กิโลกรัม 

4.00 
มาก 

4.20 
มาก 

3.90 
มาก 

4.00 
มาก 

4.11 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.00 มาก 

7.   มีลูกช้ินหลายขนาด 
      ใหเลือก 

4.00 
มาก 

3.60 
มาก 

3.80 
มาก 

3.70 
มาก 

3.70 
มาก 

2.50 
นอย 

3.66 
 

มาก 

8. มีลูกช้ินหลายชนิด
ใหเลือก เชน ลูกช้ิน 
เอ็นลูกช้ินธรรมดา 

4.00 
มาก 

3.90 
มาก 

3.70 
มาก 

3.62 
มาก 

3.70 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.71 
 

มาก 

9. มีลูกช้ินหลาย  
ประเภท เชน
ลูกช้ินปลา ลูกช้ิน       

      เน้ือวัว 

4.00 
มาก 

3.90 
มาก 

3.37 
ปานกลาง 

3.82 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.67 
 

มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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ตาราง 28 (ตอ)  คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภณัฑ ท่ี มีผลตอ
การตดัสินใจซื้อลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ 
ต่ํากวา 20 

ป 
20 – 29 ป 30 – 39 ป 40 – 49 ป 50 – 59 ป 60 ป ข้ึน

ไป ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

10.  ช่ือเสียงของตรา 
       สินคา หรือยี่หอ 

5.00 
มากที่สุด 

3.90 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.94 
มาก 

3.60 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.78 
 

มาก 

11.  คุณภาพสินคาได 
       มาตรฐานสม่ําเสมอ 

5.00 
มากที่สุด 

4.30 
มาก 

4.20 
มาก 

4.58 
มากที่สุด 

4.40 
มาก 

4.00 
มาก 

4.40 
 

มาก 

12.  บรรจุภัณฑสวยงาม 4.00 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

3.82 
มาก 

3.40 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

3.50 
 

ปานกลาง 

13.  สินคาจัดเก็บได 
       นาน 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

4.10 
มาก 

4.17 
มาก 

3.80 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

4.02 
 

มาก 

14.  ระบุวันหมดอายุ 
       บนบรรจุภัณฑ 

5.00 
มากที่สุด 

4.10 
มาก 

4.50 
มาก 

4.35 
มาก 

4.00 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.22 
 

มาก 

15.  ระบุสวนผสมของ 
       วัตถุดิบ 

5.00 
มากที่สุด 

3.60 
มาก 

4.30 
มาก 

3.64 
มาก 

4.20 
มาก 

4.00 
มาก 

3.92  
มาก 

16.  มีเลขทะเบียน 
       อาหารและยา 

5.00 
มากที่สุด 

3.70 
มาก 

4.60 
มากที่สุด 

4.17 
มาก 

4.00 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.10  
มาก 

17.  ความรวดเร็วใน 
       การใหบริการ 

3.00 
ปานกลาง 

4.40 
มาก 

4.30 
มาก 

4.35 
มาก 

3.90 
มาก 

4.00 
มาก 

4.22  
มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.17 
มาก 

4.06 
มาก 

4.16 
มาก 

4.21 
มาก 

4.02 
มาก 

3.37 
ปานกลาง 

4.11 
 

มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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จากตารางท่ี 28 เม่ือพิจารณาระดบัความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภณัฑ โดยจําแนก
ตามอายุ พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑเฉล่ียรวมในระดับมาก 
(คาเฉล่ียรวม 4.11) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตํ่ากวา 20 ป ใหความสําคัญกับปจจยัดานผลิตภัณฑ
เฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.17) โดยใหความสําคัญมากท่ีสุดในปจจัยดานช่ือเสียงของตราสินคา
หรือยี่หอ (คาเฉล่ีย 5.00) คุณภาพสินคาไดมาตรฐานสมํ่าเสมอ (คาเฉล่ีย 5.00) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 20-29 ป ใหความสําคัญกบัปจจัยดานผลิตภัณฑ เฉล่ีย
ในระดบัมาก (คาเฉล่ีย 4.06) โดยใหความสําคัญมากท่ีสุดในปจจัยดานความสดใหม (คาเฉล่ีย4.80) 
และความสะอาด (คาเฉล่ีย 4.70) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-39 ป ใหความสําคัญกบัปจจัยดานผลิตภัณฑ เฉล่ีย
ในระดบัมาก (คาเฉล่ีย 4.16) โดยใหความสําคัญมากท่ีสุดในปจจัยดานความสดใหม (คาเฉล่ีย 4.70) 
และความสะอาด (คาเฉล่ีย 4.60) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตํ่า 40-49 ป ใหความสําคัญกับปจจยัดานผลิตภัณฑ เฉล่ีย
ในระดบัมาก (คาเฉล่ีย 4.21) โดยใหความสําคัญมากท่ีสุดในปจจัยความสะอาด (คาเฉล่ีย 4.82) และ
ความสดใหม (คาเฉล่ีย 4.70) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 50-59 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑ เฉล่ีย
ในระดบัมาก (คาเฉล่ีย 4.02) โดยใหความสําคัญมากท่ีสุดในปจจยัความอรอยหรือรสชาติ (คาเฉล่ีย 4.50) 
และความสดใหม (คาเฉล่ีย 4.50) ตามลําดบั 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไป ใหความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑเฉล่ีย
ในระดบัปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.37) โดยใหความสําคัญมากท่ีสุดในปจจัยดานความสดใหม (คาเฉล่ีย 5.00) 
และความสะอาด (คาเฉล่ีย 5.00) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 29  คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานราคา ท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ 

ตํ่ากวา 
20 ป 

20 – 29 
ป 

30 – 39 
ป 

40 – 49 
ป 

50 – 59 
ป 

60 ป ขึ้น
ไป ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.  ราคาสินคาตอ 
     กิโลกรัม 

3.00 
ปานกลาง 

4.50 
มาก 

4.00 
มาก 

4.11 
มาก 

4.30 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

4.16 
 

มาก 

2.  มีปายบอกราคาบน 
     บรรจุภัณฑ 

3.00 
ปานกลาง 

3.30 
ปานกลาง 

4.40 
มาก 

4.23 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.86 
 

มาก 

3.  มีการใหเครดิตใน 
     การชําระเงิน 

3.00 
ปานกลาง 

3.30 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

3.35 
ปานกลาง 

2.90 
ปานกลาง 

1.00 
นอยที่สุด 

3.18 ปานกลาง 

คาเฉลี่ยรวม 3.00 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

3.96 
มาก 

3.90 
มาก 

3.56 
มาก 

2.50 
นอย 

3.73 
 

มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
 

จากตารางท่ี 29 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจัยดานราคา โดยจําแนกตามอาย ุ
พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดานราคาเฉล่ียรวมในระดับมาก (คาเฉล่ียรวม 3.73)  

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตํ่ากวา 20 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานราคาเฉล่ีย
ในระดบัปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.00) โดยใหความสําคัญปานกลางในปจจยัดานราคาสินคาตอกิโลกรัม 
(คาเฉล่ีย 3.00) และมีปายบอกราคาบนบรรจุภณัฑ (คาเฉลี่ย 3.00) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 20-29 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานราคาเฉล่ีย
ในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.70) โดยใหความสําคัญมากในปจจัยดานราคาสินคาตอกิโลกรัม (คาเฉล่ีย 4.50) 
และใหความสําคัญปานกลางในปจจยัดานมีปายบอกราคาบนบรรจุภณัฑ (คาเฉล่ีย 3.30) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 30-39 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานราคาเฉล่ีย
ในระดบัมาก (คาเฉล่ีย 3.96) โดยใหความสําคัญมากในปจจยัดานมีปายบอกราคาบนบรรจุภณัฑ 
(คาเฉล่ีย 4.40) และราคาสินคาตอกิโลกรัม (คาเฉล่ีย 4.00) ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 40-49 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานราคาเฉล่ีย
ในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.90) โดยใหความสําคัญมากในปจจยัดานมีปายบอกราคาบนบรรจุภณัฑ 
(คาเฉล่ีย 4.23) และราคาสินคาตอกิโลกรัม (คาเฉล่ีย 4.11) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 50-59 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานราคาเฉล่ีย
ในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.56) โดยใหความสําคัญมากในปจจยัดานราคาสินคาตอกิโลกรัม (คาเฉล่ีย 4.30) 
และใหความสําคัญปานกลางในปจจยัดานมีปายบอกราคาบนบรรจุภณัฑ (คาเฉล่ีย 3.50) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 60 ปข้ึนไป ใหความสําคัญกับปจจยัดานราคาเฉล่ีย
ในระดบันอย (คาเฉล่ีย 2.50) โดยใหความสําคัญปานกลางในปจจัยดานราคาสินคาตอกิโลกรัม 
(คาเฉล่ีย 3.50) และมีปายบอกราคาบนบรรจุภณัฑ (คาเฉลี่ย 3.00) ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



42 

 

ตารางท่ี 30  คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานการจัดจาํหนายท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ 

ตํ่ากวา 
20 ป 

20 – 29 
ป 

30 – 39 
ป 

40 – 49 
ป 

50 – 59 
ป 

60 ป ขึ้น
ไป 

ปจจัยดานการจัด
จําหนาย 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.  หาซื้อไดงายสะดวก 4.00 
มาก 

4.20 
มาก 

4.20 
มาก 

4.52 
มากที่สุด 

4.30 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

4.30 
 

มาก 

2.  มีบริการสงสินคา 4.00 
มาก 

3.90 
มาก 

4.00 
มาก 

3.82 
มาก 

3.40 
ปานกลาง 

1.50 
นอยที่สุด 

3.70 
 

มาก 

3.  มีสถานที่จอดรถ  
     สะดวก สบาย  

4.00 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.72 
มาก 

3.94 
มาก 

3.80 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.70 
 

มาก 

4.  ผูขายมีความเปน 
     กันเอง 

4.00 
มาก 

3.70 
มาก 

3.90 
มาก 

4.47 
มาก 

4.00 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.04 
 

มาก 

5.  การจัดวางสินคาเปน 
     ระเบียบ     หางาย 

4.00 
มาก 

3.30 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

4.29 
มาก 

3.80 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.82 
 

มาก 

6.  มีบริการสงสินคา 
     รวมกับสินคาอื่น ๆ  
     เชน เสนกวยเต๋ียว  
     ผัก 

4.00 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.90 
มาก 

3.85 
มาก 

3.60 
มาก 
3.60 

3.50 
ปานกลาง 

3.72 มาก 

7.  มีสินคาไมขาดตลาด 4.00 
มาก 

4.40 
มาก 

4.10 
มาก 

4.46 
มาก 

4.20 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.25 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.00 
มาก 

3.78 
มาก 

3.97 
มาก 

4.20 
มาก 

3.87 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.95 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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จากตารางท่ี 30 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจัยดานการจัดจําหนาย โดย
จําแนกตามอายุ พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนายเฉล่ียรวมใน
ระดับมาก (คาเฉล่ียรวม 3.95) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตํ่ากวา 20 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานการจัดจําหนาย
เฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.00) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจัยดานหาซ้ือไดงายสะดวก 
(คาเฉล่ีย 4.00) และมีบริการสงสินคา (คาเฉล่ีย 4.00) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 20-29 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานการจัดจําหนายเฉล่ีย
ในระดบัมาก (คาเฉล่ีย 3.78) โดยใหความสําคัญในระดับมากในปจจยัดานมีสินคาไมขาดตลาด 
(คาเฉล่ีย 4.40) และหาซ้ือไดงายสะดวก (คาเฉล่ีย 4.20) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-39 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานการจัดจําหนายเฉล่ีย
ในระดบัมาก (คาเฉล่ีย 3.97) โดยใหความสําคัญในระดับมากในปจจยัดานหาซ้ือไดงายสะดวก 
(คาเฉล่ีย 4.20) และมีสินคาไมขาดตลาด (คาเฉล่ีย 4.10) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 40-49 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานการจัดจําหนายเฉล่ีย
ในระดบัมาก (คาเฉล่ีย 4.20) โดยใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุดในปจจัยดานหาซ้ือไดงายสะดวก 
(คาเฉล่ีย 4.52) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 50-59 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานการจดัจําหนายเฉล่ีย
ในระดบัมาก (คาเฉล่ีย 3.87) โดยใหความสําคัญในระดับมากในปจจยัดานหาซ้ือไดงายสะดวก 
(คาเฉล่ีย 4.30) และมีสินคาไมขาดตลาด (คาเฉล่ีย 4.20) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไป ใหความสําคัญกับปจจัยดานการจัดจําหนาย
เฉล่ียในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.87) โดยใหความสําคัญในระดับปานกลางในปจจยัดานหาซ้ือไดงาย
สะดวก (คาเฉลี่ย 3.50) และมีสถานท่ีจอดรถ สะดวก สบาย (คาเฉล่ีย 3.50) ตามลําดบั 
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ตารางท่ี 31  คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ท่ีมีผล
ตอการตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ 
ต่ํากวา 20 

ป 
20 – 29 ป 30 – 39 ป 40 – 49 ป 50 – 59 ป 60 ป ข้ึน

ไป 
ปจจัยดานดานการ
สงเสริมการตลาด 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.  มีเอกสารแนะนํา 
     สินคา 

4.00 
มาก 

2.70 
ปานกลาง 

3.60 
มาก 

3.70 
มาก 

3.88 
มาก 

2.50 
นอย 

3.46 ปานกลาง 

2.  มีพนักงานแนะนํา 
     สินคา 

3.00 
ปานกลาง 

2.80 
ปานกลาง 

3.33 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

3.55 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.36 ปานกลาง 

3.  มีการโฆษณาตามสื่อ 
     ตาง ๆ 

3.003
ปานกลาง 

2.50 
นอย 

2.90 
ปานกลาง 

3.58 
มาก 

2.77 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

3.06 ปานกลาง 

4.  มีการแจกสินคา 
     ตัวอยาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.30 
ปานกลาง 

2.90 
ปานกลาง 

3.47 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.20 ปานกลาง 

5.  มีสินคาใหทดลอง 
    ขาย 

3.00 
ปานกลาง 

3.30 
ปานกลาง 

2.90 
ปานกลาง 

3.41 
ปานกลาง 

3.33 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.24 ปานกลาง 

6.  มีการสะสมยอดขาย 
     เพ่ือแลกสินคา 

3.00 
ปานกลาง 

3.60 
มาก 

3.40 
ปานกลาง 

3.41 
ปานกลาง 

2.33 
นอย 

3.00 
ปานกลาง 

3.22 ปานกลาง 

7.  มีสวนลดเมื่อซื้อใน 
     ปริมาณมาก 

4.00 
มาก 

4.20 
มาก 

3.30 
ปานกลาง 

3.47 
ปานกลาง 

3.11 
ปานกลาง 

2.50 
นอย 

3.49 ปานกลาง 

8.  มีการแจกของแถม  
    เชน ผากันเปอน  
    หมวก 

3.00 
ปานกลาง 

3.20 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.53 
มาก 

2.33 
นอย 

2.50 
นอย 

3.08 ปานกลาง 

9.  มีการใหคําแนะนํา 
    ในการนําเสนอ 
     รายการอาหารใหมๆ  
     ที่ใชลูกช้ินหมูเปน 
     สวนประกอบ 

4.00 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.22 
ปานกลาง 

3.94 
มาก 

3.56 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.60 มาก 

10.มีการใหคําปรึกษา 
     เมื่อยอดขายลดลง 

3.00 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.76 
มาก 

3.56 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.48 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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ตารางท่ี 31 (ตอ) คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ท่ีมีผล
ตอการตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ 
ต่ํากวา 20 

ป 
20 – 29 ป 30 – 39 ป 40 – 49 ป 50 – 59 ป 60 ป ข้ึน

ไป 
ปจจัยดานดานการ
สงเสริมการตลาด 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

11.มีการใหคําแนะนํา 
     ในการตกแตงราน 

3.00 
ปานกลาง 

2.90 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.35 
ปานกลาง 

3.67 
มาก 

2.50 
นอย 

3.21 ปานกลาง 

12.มีการใหคําแนะนํา 
      ในการปรุงนํ้า 
      กวยเต๋ียว 

3.00 
ปานกลาง 

3.80 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.65 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.46 ปานกลาง 

13.มีการทําปายช่ือราน 
     ใหเขากับราน 

3.00 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.11 
ปานกลาง 

3.94 
มาก 

3.44 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

3.67 มาก 

14.มีการทําปาย 
     รายการอาหาร 
     ใหกับราน 

3.00 
ปานกลาง 

3.90 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.94 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

3.60 มาก 

15.รวมกับรานคาจัด 
     รายการสงเสริมการ 
     ขาย เพ่ือเพ่ิม 
     จํานวนลูกคา เชน  
     มีลูกช้ินตัวอยาง 
      แจกใหกับลูกคาที่ 
      ทานกวยเต๋ียวใน 
      รานของทาน 

3.00 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

2.89 
ปานกลาง 

3.94 
มาก 

3.89 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.58 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.20 
ปานกลาง 

3.38 
ปานกลาง 

3.11 
ปานกลาง 

3.65 
มาก 

3.27 
ปานกลาง 

2.96 
ปานกลาง 

3.38 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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จากตารางท่ี 31 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจัยดานการสงเสริมการตลาด โดย
จําแนกตามอายุ พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดเฉล่ีย
รวมในระดับปานกลาง (คาเฉล่ียรวม 3.38)  

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตํ่ากวา 20 ป ใหความสําคัญกับปจจัยดานการสงเสริม
การตลาดเฉล่ียในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.20) โดยใหความสําคัญในระดับมากในปจจยัมีเอกสาร
แนะนําสินคา (คาเฉล่ีย 4.00) และมีสวนลดเม่ือซ้ือในปริมาณมาก (คาเฉลี่ย 4.00) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 20-29 ป ใหความสําคัญกับปจจยัดานการสงเสริม
การตลาดเฉล่ียในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.38) โดยใหความสําคัญในระดับมากในปจจัยมีการทําปาย
ช่ือรานใหเขากับราน (คาเฉล่ีย 4.00) และมีการทําปายรายการอาหารใหกับราน (คาเฉล่ีย 3.90) 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 30-39 ป ใหความสําคัญกับปจจยัดานการสงเสริม
การตลาดเฉล่ียในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.11) โดยใหความสําคัญในระดับมากในปจจยัมีเอกสาร
แนะนําสินคา (คาเฉล่ีย 3.60) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 40-49 ป ใหความสําคัญกับปจจยัดานการสงเสริม
การตลาดเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.65) โดยใหความสําคัญในระดับมากในปจจัยมีการให
คําแนะนําในการนําเสนอรายการอาหารใหม ๆ ท่ีใชลูกช้ินหมูเปนสวนประกอบ (คาเฉล่ีย 3.94) และ
มีการทําปายช่ือรานใหเขากบัราน (คาเฉล่ีย 3.94) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 50-59 ป ใหความสําคัญกับปจจยัดานการสงเสริม
การตลาดเฉล่ียในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.27) โดยใหความสําคัญในระดับมากในปจจยัรวมกบั
รานคาจัดรายการสงเสริมการขาย เพื่อเพิ่มจํานวนลูกคา เชน มีลูกช้ินตัวอยางแจกใหกับลูกคาท่ีทาน
กวยเต๋ียวในรานของทาน (คาเฉล่ีย 3.89) และมีเอกสารแนะนําสินคา (คาเฉล่ีย 3.88) ตามลําดับ 

 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไป ใหความสําคัญกับปจจัยดานการสงเสริม
การตลาดเฉล่ียในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย 2.96) โดยใหความสําคัญในระดับปานกลางในปจจยั
ดานมีการโฆษณาตามส่ือตาง ๆ(คาเฉล่ีย 3.50) และมีการทําปายช่ือรานใหเขากับราน (คาเฉล่ีย 3.50) 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 32  คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภณัฑ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา 
ประถม 
ศึกษา 

มัธยม 
ศึกษา
หรือ 
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา
หรือ 
ปวส. 

ปริญญา
ตร ี

สูงกวา
ปริญญา
ตร ี

 
อ่ืนๆ 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.  ความอรอยหรือ 
     รสชาติ 

4.40 
มาก 

4.43 
มาก 

4.75 
มากที่สุด 

4.60 
มากที่สุด 

0 0 4.48 มาก 

2.  ความสดใหม 4.80 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

4.50 
มาก 

4.70 
มากที่สุด 

0 0 4.68 มากที่สุด 

3.  ความสะอาด 4.85 
มากที่สุด 

4.63 
มากที่สุด 

4.25 
มาก 

4.60 
มากที่สุด 

0 0 4.68 มากที่สุด 

4.  ความปลอดภัยใน 
     การบริโภคปราศจาก 
     สารเคมีที่มีพิษตอ  
     รางกาย เชน สาร 
     บอแรกซ 

4.80 
มากที่สุด 

4.44 
มาก 

4.00 
มาก 

4.70 
มากที่สุด 

0 0 4.60 มากที่สุด 

5.  ปริมาณเน้ือหมูใน 
     ผลิตภัณฑ 

4.50 
มาก 

4.38 
มาก 

4.25 
มาก 

4.00 
มาก 

0 0 4.34 มาก 

6.  จํานวนลูกช้ินตอ 
     กิโลกรัม 

4.20 
มาก 

3.75 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

4.20 
มาก 

0 
 

0 4.00 มาก 

7.  มีลูกช้ินหลายขนาด 
     ใหเลือก 

4.10 
มาก 

3.31 
ปานกลาง 

3.25 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

0 0 3.66 มาก 

8.  มีลูกช้ินหลายชนิด 
     ใหเลือก เชน ลูกช้ิน 
      เอ็น ลูกช้ินธรรมดา 

4.00 
มาก 

3.44 
ปานกลาง 

3.25 
ปานกลาง 

3.78 
มาก 

0 0 3.71 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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ตารางท่ี 32 (ตอ) คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา 

ประถม 
ศึกษา 

มัธยม 
ศึกษา
หรือ 
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา
หรือ 
ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

สูงกวา
ปริญญา
ตรี 

 
อ่ืนๆ 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

9.  มีลูกช้ินหลาย 
     ประเภท เชน  
     ลูกช้ินปลา ลูกช้ิน 
     เน้ือวัว 

4.05 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

2.75 
ปานกลาง 

3.80 
มาก 

0 0 3.67 มาก 

10. ช่ือเสียงของตราสินคา  
      หรือยี่หอ 

3.90 
มาก 

3.81 
มาก 

3.75 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

0 0 3.78 มาก 

11.คุณภาพสินคาได 
     มาตรฐานสม่ําเสมอ 

4.40 
มาก 

4.50 
มาก 

3.75 
มาก 

4.50 
มาก 

0 0 4.40 มาก 

12.บรรจุภัณฑสวยงาม 3.90 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

2.90 
ปานกลาง 

0 0 3.50 ปานกลาง 

13.สินคาจัดเก็บไดนาน 4.20 
มาก 

3.81 
มาก 

3.75 
มาก 

4.10 
มาก 

0 0 4.02 มาก 

14.ระบุวันหมดอายุบน 
      บรรจุภัณฑ 

4.30 
มาก 

4.06 
มาก 

3.75 
มาก 

4.50 
มาก 

0 0 4.22 มาก 

15.ระบุสวนผสมของ 
     วัตถุดิบ 

3.75 
มาก 

4.06 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

4.20 
มาก 

0 0 3.92 มาก 

16.มีเลขทะเบียนอาหาร 
     และยา 

4.40 
มาก 

3.94 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

0 0 4.10 มาก 

17.ความรวดเร็วในการ 
     ใหบริการ 

4.20 
มาก 

4.06 
มาก 

4.50 
มาก 

4.40 
มาก 

0 0 4.22 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.28 
มาก 

4.00 
มาก 

3.78 
มาก 

4.11 
มาก 

0 0 4.11 มาก 
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คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
 

จากตารางท่ี 32 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑ โดยจําแนกตาม
ระดับการศึกษา พบวาผูตอบแบบสอบถามทุกระดับการศึกษาใหความสําคัญทางปจจัยดานผลิตภัณฑ
ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ คือ ความสด ความสะอาด และความปลอดภัยในการบริโภค สําหรับปจจัย
ดานอ่ืน ๆ นั้น ผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับการศึกษาใหความสําคัญแตกตางกัน โดยผูตอบ
แบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑเฉล่ียรวมในระดับมาก (คาเฉล่ียรวม 4.11) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ใหความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑ
เฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.28) โดยใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุดในปจจัยความสะอาด 
(คาเฉล่ีย 4.85) และความสดใหม (คาเฉล่ีย 4.80)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยม ศึกษาหรือ ปวช. ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานผลิตภัณฑ เฉล่ียในระดบัมาก (คา เฉล่ีย  4.00) โดยใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุด
ในปจจยัความสะอาด (คาเฉลี่ย 4.63) และความสดใหม (คาเฉล่ีย 4.56) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับอนุปริญญาหรือ ปวส. ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานผลิตภัณฑเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.78) โดยใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุดใน
ปจจัยความอรอยหรือรสชาติ (คาเฉล่ีย 4.75) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ใหความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑ
เฉล่ียในระดับมาก  (คาเฉล่ีย 4.11) โดยใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุดในปจจัยความสดใหม 
(คาเฉล่ีย 4.70) และความอรอยหรือรสชาติ (คาเฉล่ีย 4.60) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 33  คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือลูกช้ินหมู ของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา 

ประถม 
ศึกษา 

มัธยม 
ศึกษา
หรือ 
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา
หรือ 
ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

สูงกวา
ปริญญา
ตรี 

อ่ืนๆ 

ปจจัยดานราคา 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.  ราคาสินคาตอ 
     กิโลกรัม 

4.30 
มาก 

3.94 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

4.50 
มาก 

0.00 0.00 4.16 มาก 

2.  มีปายบอกราคาบน 
     บรรจุภัณฑ 

4.20 
มาก 

4.88 
มากที่สุด 

3.50 
ปานกลาง 

3.30 
ปานกลาง 

0.00 0.00 3.86 มาก 

3.  มีการใหเครดิตใน 
     การชําระเงิน 

3.45 
ปานกลาง 

2.75 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

3.20 
ปานกลาง 

0.00 0.00 3.18 ปานกลาง 

คาเฉลี่ยรวม 3.98 
มาก 

3.52 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.66 
มาก 

0.00 0.00 3.73 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
 

จากตารางท่ี 33 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจยัดานราคา โดยจําแนกตาม
ระดับการศึกษา พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดานราคาเฉล่ียรวมในระดับมาก 
(คาเฉล่ียรวม 3.73) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ใหความสําคัญกับปจจัย
ดานราคาเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.98) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจัยราคาสินคาตอ
กิโลกรัม (คาเฉล่ีย 4.30) และมีปายบอกราคาบนบรรจุภณัฑ (คาเฉล่ีย 4.20) ตามลําดบั 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยม ศึกษาหรือ ปวช. ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานราคาเฉล่ียในระดบัมาก (คาเฉล่ีย 3.52) โดยใหความสําคัญระดับมากท่ีสุดในปจจัยมีปาย
บอกราคาบนบรรจุภัณฑ (คาเฉล่ีย 4.88) และใหความสําคัญในระดับมากในปจจัยราคาสินคาตอ
กิโลกรัม (คาเฉล่ีย 3.94) ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับอนุปริญญาหรือ ปวส. ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานราคาเฉล่ียในระดบัปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.50) โดยใหความสําคัญระดับปานกลางในปจจัย
ราคาสินคาตอกิโลกรัม (คาเฉล่ีย 3.50) และมีปายบอกราคาบนบรรจุภณัฑ (คาเฉล่ีย 3.50) ตามลําดบั 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ใหความสําคัญกับปจจยัดาน
ราคาเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.66) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจยัราคาสินคาตอกิโลกรัม 
(คา เฉล่ีย  4 .50) และใหความสําคัญในระดับปานกลางในปจจยัมีปายบอกราคาบนบรรจุภณัฑ 
(คาเฉล่ีย 3.30) ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 34  คา เฉลี่ย  และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนาย ที่มีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา 

ประถม 
ศึกษา 

มัธยม 
ศึกษา
หรือ 
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา
หรือ 
ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

สูงกวา
ปริญญา
ตรี 

อ่ืนๆ 
ปจจัยดานการจัด

จําหนาย 

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.  หาซื้อไดงายสะดวก 4.50 
มาก 

4.00 
มาก 

4.25 
มาก 

4.40 
มาก 

0 0 4.30 มาก 

2.  มีบริการสงสินคา 3.85 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

4.50 
มาก 

3.80 
มาก 

0 0 3.70 มาก 

3.  มีสถานที่จอดรถ  
     สะดวก สบาย  

3.70 
มาก 

3.81 
มาก 

4.00 
มาก 

3.60 
มาก 

0 0 3.74 มาก 

4.  ผูขายมีความเปน 
     กันเอง 

4.20 
มาก 

4.06 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.90 
มาก 

0 0 4.04 มาก 

5.  การจัดวางสินคาเปน 
    ระเบียบ หางาย 

4.00 
มาก 

4.06 
มาก 

4.25 
มาก 

4.30 
มาก 

0 0 3.90 มาก 

6.  มีบริการสงสินคา 
     รวมกับสินคาอื่นๆ   
     เชน เสนกวยเต๋ียว  
     ผัก 

3.94 
มาก 

3.62 
มาก 

4.00 
มาก 

3.40 
ปานกลาง 

0 

0 3.72 มาก 
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ตารางท่ี 34 (ตอ) คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนาย ท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา 

ประถม 
ศึกษา 

มัธยม 
ศึกษา
หรือ 
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา
หรือ 
ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

สูงกวา
ปริญญา
ตรี 

อ่ืนๆ 
ปจจัยดานการจัด

จําหนาย 

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

7.  มีสินคาไมขาดตลาด 4.33 
มาก 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

0 0 4.25 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.07 
มาก 

3.79 
มาก 

4.07 
มาก 

3.91 
มาก 

0 0 3.95 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
 

จากตารางท่ี 34 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจัยดานการจัดจําหนาย โดย
จําแนกตามระดับการศึกษา พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนาย
เฉล่ียรวมในระดับมาก (คาเฉล่ียรวม 3.95) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ใหความสําคัญกับปจจัยดาน
การจัดจําหนายเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.07) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจัยหาซ้ือไดงาย
สะดวก (คาเฉลี่ย 4.50) และมีสินคาไมขาดตลาด (คาเฉลี่ย 4.33) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยม ศึกษาหรือ ปวช. ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานการจัดจําหนายเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.79) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจัย 
ผูขายมีความเปนกันเอง (คาเฉล่ีย 4.06) และการจดัวางสินคาเปนระเบียบ หางาย (คาเฉล่ีย 4.06) 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับอนุปริญญาหรือ ปวส. ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานการจัดจาํหนายเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.07) โดยใหความสําคัญในระดับมากปจจยั
มีบริการสงสินคา (คาเฉล่ีย 4.50) และหาซ้ือไดงายสะดวก (คาเฉล่ีย 4.25) ตามลําดับ 

 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ใหความสําคัญกับปจจยัดาน
ราคาเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.91) โดยใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุดในปจจัยมีสินคาไมขาดตลาด 
(คาเฉล่ีย 5.00) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 35  คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมการตลาดของผูตอบ
แบบสอบถามดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมู จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา 

ประถม 
ศึกษา 

มัธยม 
ศึกษา
หรือ 
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา
หรือ 
ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

สูงกวา
ปริญญา
ตรี 

อ่ืนๆ 

ปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.  มีเอกสารแนะนํา
สินคา 

3.63 
มาก 

3.75 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.30 
ปานกลาง 

0.00 0.00 3.46 
 

ปานกลาง 

2.  มีพนักงานแนะนํา
สินคา 

3.63 
มาก 

3.43 
ปานกลาง 

3.25 
ปานกลาง 

3.30 
ปานกลาง 

0.00 0.00 3.36 
 

ปานกลาง 

3.  มีการโฆษณาตามสื่อ
ตางๆ 

3.10 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.25 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 3.06 
 

ปานกลาง 

4.  มีการแจกสินคา
ตัวอยาง 

3.10 
ปานกลาง 

3.06 
ปานกลาง 

2.75 
ปานกลาง 

3.80 
มาก 

0.00 0.00 3.20 
 

ปานกลาง 

5.  มีสินคาใหทดลอง
ขาย 

3.31 
ปานกลาง 

2.81 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

3.70 
มาก 

0.00 0.00 3.24 
 

ปานกลาง 

6.  มีการสะสมยอดขาย 
     เพ่ือแลกสินคา 

3.31 
ปานกลาง 

2.93 
ปานกลาง 

3.75 
มาก 

3.30 
ปานกลาง 

0.00 
 

0.00 3.22 
 

ปานกลาง 

7.  มีสวนลดเมื่อซื้อใน
ปริมาณมาก 

3.42 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.75 
มาก 

4.30 
มาก 

0.00 0.00 3.48 ปานกลาง 

8.  มีการแจกของแถม 
เชน ผากันเปอน หมวก 

3.31 
ปานกลาง 

2.81 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

2.90 
ปานกลาง 

0.00 0.00 3.08 
 

ปานกลาง 

9.  มีการใหคําแนะนํา
ในการนําเสนอรายการ
อาหารใหมๆ  

3.52 
มาก 

3.53 
มาก 

3.75 
มาก 

3.80 
มาก 

0.00 0.00 3.60 
 

มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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ตารางท่ี 35 (ตอ) คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมการตลาดของผูตอบ
แบบสอบถามดานการสงเสริมการตลาด ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมู จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา 

ประถม 
ศึกษา 

มัธยม 
ศึกษา
หรือ 
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา
หรือ 
ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

สูงกวา
ปริญญา
ตรี 

อ่ืนๆ 

ปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

10.  มีการใหคําปรึกษา
เมื่อยอดขายลดลง 

3.31 
ปานกลาง 

3.26 
ปานกลาง 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

0.00 0.00 3.47 
 

ปานกลาง 

11.  มีการใหคําแนะนํา
ในการตกแตงราน 

3.10 
ปานกลาง 

3.06 
ปานกลาง 

3.25 
ปานกลาง 

3.60 
มาก 

0.00 0.00 3.20 
 

ปานกลาง 

12.  มีการใหคําแนะนํา
ในการปรุง นํ้ากวยเต๋ียว 

3.31 
ปานกลาง 

3.13 
ปานกลาง 

3.75 
มาก 

4.10 
มาก 

0.00 0.00 3.45 
 

ปานกลาง 

13.  มีการทําปายช่ือราน
ใหเขากับราน 

3.31 
ปานกลาง 

3.66 
มาก 

4.00 
มาก 

4.20 
มาก 

0.00 0.00 3.66 
 

มาก 

14.  มีการทําปาย
รายการอาหารใหกับ
ราน 

3.21 
ปานกลาง 

3.73 
มาก 

3.75 
มาก 

4.10 
มาก 

0.00 0.00 3.60 
 

มาก 

15.  รวมกับรานคาจัด
รายการสงเสริมการขาย 
เพ่ือเพ่ิมจํานวนลูกคา 
เชน   มีลูกช้ินตัวอยาง
แจกใหกับลูกคา      ที่
ทานกวยเต๋ียวในราน
ของทาน 

3.15 
ปานกลาง 

3.73 
มาก 

3.75 
มาก 

4.10 
มาก 

0.00 0.00 3.58 
 

มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.30 
ปานกลาง 

3.22 
ปานกลาง 

3.55 
มาก 

3.70 
มาก 

0.00 0.00 3.37 
 

ปานกลาง 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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จากตารางท่ี 35 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจัยดานการสงเสริมการตลาด โดย
จําแนกตามระดับการศึกษา พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาด
เฉล่ียรวมในระดับปานกลาง (คาเฉล่ียรวม 3.37) มีเฉพราะปจจยัท่ีเกี่ยวกับมีการใหคําแนะนําใน
การนําเสนอรายการอาหารใหม ๆ ท่ีใช ลูก ช้ินหมูเปนสวนประกอบเทานั้นท่ีไดรับความสําคัญ
ในระดบัมากของผูตอบแบบสอบถามทุกระดับการศึกษา 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา ใหความสําคัญกับปจจัย
ดานการสงเสริมการตลาดในระดบัปานกลาง (คาเฉล่ีย  3.30) โดยใหความสําคัญระดับมาก
ปจจัยมีเอกสารแนะนําสินคา (คาเฉล่ีย 3.63) และมีพนักงานแนะนําสินคา (คาเฉล่ีย 3.63) ตามลําดบั 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยม ศึกษาหรือ ปวช. ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.22) โดยใหความสําคัญระดับมาก
ปจจัยมีเอกสารแนะนําสินคา (คาเฉล่ีย 3.75) และมีการทําปายรายการอาหารใหกับราน (คาเฉล่ีย 3.73) 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับอนุปริญญาหรือ ปวส. ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.55) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจัย
มีการทําปายช่ือรานใหเขากับราน (คาเฉล่ีย 4.00) และมีการสะสมยอดขายเพื่อแลกสินคา (คาเฉล่ีย 3.75) 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่ มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ใหความสําคัญกับปจจยัดาน
ราคาเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.70) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจยัมีสวนลด เม่ือซ้ือใน
ปริมาณมาก (คาเฉล่ีย 4.30) และการทําปายช่ือรานใหเขากับราน (คาเฉล่ีย 4.20) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 36  คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาการเปดดําเนินกิจการ 
 

ระยะเวลาการเปดดําเนินกิจการ 

นอยกวา 
1 ป 

1 – 3 
ป 

4 – 6 
ป 

7 – 9 
ป 

10 – 12 
ป 

มากกวา 
12 ป ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.  ความอรอยหรือ
รสชาติ 

4.58 
มากที่สุด 

4.44 
มาก 

4.76 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.50 
มาก 

4.17 
มาก 

4.48 มาก 

2.  ความสดใหม 4.67 
มากที่สุด 

4.67 
มากที่สุด 

4.63 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.50 
มาก 

4.83 
มากที่สุด 

4.68 มากที่สุด 

3.  ความสะอาด 4.50 
มาก 

4.72 
มากที่สุด 

4.75 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.50 
มาก 

4.83 
มากที่สุด 

4.68 มากที่สุด 

4.  ความปลอดภัยใน
การบริโภค ปราศจาก
สารเคมีที่มีพิษตอ
รางกาย เชน สารบอ
แรกซ 

4.50 
มาก 

4.50 
มาก 

4.62 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.75 
มากที่สุด 

4.83 
มากที่สุด 

4.60 มากที่สุด 

5.  ปริมาณเน้ือหมูใน
ผลิตภัณฑ 

4.25 
มาก 

4.39 
มาก 

4.75 
มากที่สุด 

4.50 
มาก 

4.25 
มาก 

3.83 
มาก 

4.34 มาก 

6.  จํานวนลูกช้ินตอ
กิโลกรัม 

4.17 
มาก 

4.11 
มาก 

3.88 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.75มาก 
 

3.80 
มาก 

4.00 มาก 

7.  มีลูกช้ินหลายขนาด
ใหเลือก 

4.00 
มาก 

3.83 
มาก 

3.37 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.33 
ปานกลาง 

3.66 มาก 

8.  มีลูกช้ินหลายชนิด
ใหเลือก เชน ลูกช้ินเอ็น 
ลูกช้ินธรรมดา 

4.17 
มาก 

3.72 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

4.50 
มาก 

2.67 
ปานกลาง 

3.33 
ปานกลาง 

3.71 มาก 

9.  มีลูกช้ินหลาย
ประเภท เชน 
ลูกช้ินปลา ลูกช้ินเน้ือ
วัว 

4.44 
มาก 

3.88 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

2.75 
ปานกลาง 

3.33 
ปานกลาง 

3.67 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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ตารางท่ี 36 (ตอ) คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภณัฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาการเปดดาํเนินกจิการ 

ระยะเวลาการเปดดําเนินกิจการ 

นอยกวา 
1 ป 

1 – 3 
ป 

4 – 6 
ป 

7 – 9 
ป 

10 – 12 
ป 

มากกวา 
12 ป ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

10.  ช่ือเสียงของตรา
สินคา หรือยี่หอ 

3.91 
มาก 

3.94 
มาก 

3.62 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.25 
ปานกลาง 

3.83 
มาก 

3.78 มาก 

11.  คุณภาพสินคาได
มาตรฐานสม่ําเสมอ 

4.42 
มาก 

4.39 
มาก 

4.38 
มาก 

4.00 
มาก 

4.50 
มาก 

4.50 
มาก 

4.40 มาก 

12.  บรรจุภัณฑสวยงาม 3.33 
ปานกลาง 

3.44 
ปานกลาง 

3.25 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.50 ปานกลาง 

13.  สินคาจัดเก็บได
นาน 

3.67 
มาก 

4.11 
มาก 

4.38 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

4.33 
มาก 

4.02 มาก 

14.  ระบุวันหมดอายุ
บนบรรจุภัณฑ 

4.08 
มาก 

4.06 
มาก 

4.50 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

3.75 
มาก 

4.67 
มาก 

4.22 มาก 

15.  ระบุสวนผสมของ
วัตถุดิบ 

3.67 
มาก 

3.56 
มาก 

4.38 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.25 
มาก 

4.33 
มาก 

3.92 มาก 

16.  มีเลขทะเบียน
อาหารและยา 

3.83 
มาก 

3.94 
มาก 

4.63 
มากที่สุด 

4.50 
มาก 

3.75 
มาก 

4.50 
มาก 

4.10 มาก 

17.  ความรวดเร็วใน
การใหบริการ 

4.58 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

4.50 
มาก 

4.50 
มาก 

4.25 
มาก 

3.67 
มาก 

4.22 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.16 
มาก 

4.10 
มาก 

4.23 
มาก 

4.21 
มาก 

3.90 
มาก 

4.06 
มาก 

4.12 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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จากตารางท่ี 36 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑ โดยจําแนกตาม
ระยะเวลาการเปดดําเนนิกิจการ พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑ
เฉล่ียรวมในระดับมาก (คาเฉล่ียรวม 4.12) โดยมี 3 ปจจัยหลัก คือ ความสดใหม ความสะอาด และ
ความปลอดภยัในการบริโภคในทุกระดับความสําคัญมากท่ีสุดในทุกระยะเวลาการเปดดําเนนิกิจการ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการเปดดาํเนินกจิการนอยกวา 1 ป ใหความสําคัญ
กบัปจจยัดานผลิตภัณฑเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.16) โดยใหความสําคัญระดับมากท่ีสุดปจจยั
ความสดใหม (คาเฉล่ีย 4.67) และความอรอยหรือรสชาติ (คาเฉล่ีย 4.58) ตามลําดับ 

 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการเปดดําเนนิกิจการ 1–3 ป ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานผลิตภัณฑเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.10) โดยใหความสําคัญระดับมากท่ีสุดในปจจัย
ความสะอาด (คาเฉล่ีย 4.72) และ ความสดใหม (คาเฉล่ีย 4.67) ตามลําดบั 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการเปดดาํเนินกจิการ 4–6 ป ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานผลิตภัณฑเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.23) โดยใหความสําคัญระดับมากท่ีสุดในปจจัย
ความอรอยหรือรสชาติ (คาเฉล่ีย 4.76) และความสะอาด (คาเฉล่ีย 4.75) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการเปดดาํเนินกจิการ 7–9 ป ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานผลิตภัณฑเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.21) โดยใหความสําคัญระดับมากท่ีสุดในปจจัย
ความสดใหม (คาเฉล่ีย 5.00) และความสะอาด (คาเฉล่ีย 5.00) ตามลําดบั 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการเปดดาํเนินกจิการ 10–12 ป ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานผลิตภัณฑเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.90) โดยใหความสําคัญระดับมากท่ีสุดในปจจัย
ความปลอดภยัในการบริโภคปราศจากสารเคมีท่ีมีพิษตอรางกาย (คาเฉล่ีย 4.75) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาการเปดดาํเนินกจิการมากกวา 12 ป ใหความสําคัญ
กับปจจยัดานผลิตภัณฑเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.06) โดยใหความสําคัญระดับมากท่ีสุดในปจจัย
ความสดใหม (คาเฉล่ีย 4.83) และความสะอาด (คาเฉล่ีย 4.83) ตามลําดบั 
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ตารางท่ี 37   คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมการตลาดของผูตอบ
แบบสอบถามดานราคา ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมู จําแนกตามระยะเวลาของเปดดําเนินกิจการ 
 

ระยะเวลาของเปดดําเนินกิจการ 

นอยกวา 
1 ป 

1 – 3 
ป 

4 – 6 
ป 

7 – 9 
ป 

10 – 12 
ป 

มากกวา 
12 ป ปจจัยดานราคา 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.  ราคาสินคาตอ
กิโลกรัม 

4.33 
มาก 

4.00 
มาก 

4.75 
มากที่สุด 

4.50 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

4.16 มาก 

2.  มีปายบอกราคาบน
บรรจุภัณฑ 

3.92 
มาก 

3.83 
มาก 

4.25 
มาก 

4.50 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

3.86 มาก 

3.  มีการใหเครดิตใน
การชําระเงิน 

3.42 
ปานกลาง 

3.44 
ปานกลาง 

3.13 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.25 
นอย 

3.00 
ปานกลาง 

3.18 ปานกลาง 

คาเฉลี่ยรวม 3.89 
มาก 

3.76 
มาก 

4.04 
มาก 

3.67 
มาก 

3.17 
ปานกลาง 

3.33 
ปานกลาง 

3.73 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
  

จากตารางท่ี 37 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจยัดานราคา โดยจําแนกตาม
ระยะเวลาของเปดดําเนินกจิการ พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดานราคาเฉล่ีย
รวมในระดับมาก (คาเฉล่ียรวม 3.73) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาของเปดดาํเนินกจิการนอยกวา 1 ป ใหความสําคัญ
กับปจจยัดานราคาเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.89) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจัยราคาสินคา
ตอกิโลกรัม (คาเฉล่ีย 4.33) และมีปายบอกราคาบนบรรจุภณัฑ (คาเฉลี่ย 3.92) ตามลําดับ 

 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาของเปดดําเนนิกิจการ 1–3 ป ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานราคาเฉล่ียในระดบัมาก (คาเฉล่ีย 4.00) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจัยราคาสินคา
ตอกิโลกรัม (คาเฉล่ีย 4.72) และ มีปายบอกราคาบนบรรจุภณัฑ (คาเฉลี่ย 3.83) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาของเปดดาํเนินกจิการ 4–6 ป ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานราคาเฉล่ียในระดบัมาก (คาเฉล่ีย 4.04) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจัยราคาสินคา
ตอกิโลกรัม (คาเฉล่ีย 4.75) และ มีปายบอกราคาบนบรรจุภณัฑ (คาเฉลี่ย 4.25) ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาของเปดดาํเนินกจิการ 7–9 ป ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานราคาเฉล่ียในระดบัมาก (คาเฉลี่ย 3.67) โดยใหความสําคัญในระดับมากในปจจัยราคา
สินคาตอกิโลกรัม (คาเฉล่ีย 4.50) และ มีปายบอกราคาบนบรรจุภณัฑ (คาเฉล่ีย 4.50) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาของเปดดาํเนินกจิการ 10–12 ป ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานราคาเฉล่ียในระดบัมาก (คาเฉลี่ย 3.67) โดยใหความสําคัญในระดับมากในปจจัยราคา
สินคาตอกิโลกรัม (คาเฉล่ีย 4.00) ตามลําดบั 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาของเปดดาํเนินกจิการมากกวา 12 ป ใหความสําคัญ
กับปจจยัดานราคาเฉล่ียในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.33) โดยใหความสําคัญในระดับปานกลาง
ปจจัยราคาสินคาตอกิโลกรัม (คาเฉล่ีย 3.50) และมีปายบอกราคาบนบรรจุภัณฑ (คาเฉล่ีย 3.50) 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 38  คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาของการเปดดําเนินกิจการ 
 

ระยะเวลาของการเปดดําเนินกิจการ 

นอยกวา 
1 ป 

1 – 3 
ป 

4 – 6 
ป 

7 – 9 
ป 

10 – 12 
ป 

มากกวา 
12 ป 

ปจจัยดานการจัด
จําหนาย 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.  หาซื้อไดงายสะดวก 4.17 
มาก 

4.44 
มาก 

4.38 
มาก 

4.50 
มาก 

4.50 
มาก 

4.83 
มากที่สุด 

4.30 มาก 

2.  มีบริการสงสินคา 4.17 
มาก 

3.56 
มาก 

3.62 
มาก 

4.50 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

3.70 มาก 

3.  มีสถานที่จอดรถ 
สะดวก สบาย  

3.92 
มาก 

3.61 
มาก 

3.88 
มาก 

4.50 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

3.74 มาก 

4.  ผูขายมีความเปน
กันเอง 

4.08 
มาก 

4.11 
มาก 

4.13 
มาก 

4.50 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.17 
มาก 

4.04 มาก 

5.  การจัดวางสินคาเปน
ระเบียบ     หางาย 

4.00 
มาก 

3.78 
มาก 

4.25 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.83 
มาก 

3.90 มาก 

6.  มีบริการสงสินคา
รวมกับสินคาอื่นๆ เชน 
เสนกวยเต๋ียว ผัก 

3.70 
มาก 

3.82 
มาก 

3.75 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.25 
ปานกลาง 

 

3.83 
มาก 

3.72 มาก 

7.  มีสินคาไมขาดตลาด 4.50 
มาก 

4.00 
มาก 

4.38 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.50 
มาก 

4.00 
มาก 

4.25 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.09 
มาก 

3.90 
มาก 

4.05 
มาก 

4.36 
มาก 

3.61 
มาก 

3.81 
มาก 

3.95 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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จากตารางท่ี 38 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจัยดานการจัดจําหนาย โดยจําแนก
ตามระยะเวลาของเปดดาํเนินกจิการ พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดาน
การจัดจําหนายเฉล่ียรวมในระดับมาก (คาเฉล่ียรวม 3.95) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาของเปดดาํเนินกจิการนอยกวา 1 ป ใหความสําคัญ
กับปจจยัดานการจัดจําหนายเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.09) โดยใหความสําคัญระดับมากปจจยัมี
สินคาไมขาดตลาด (คาเฉล่ีย 4.50) และหาซ้ือไดงายสะดวก (คาเฉล่ีย 4.17) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาของเปดดาํเนินกจิการ 1-3 ป ใหความสําคัญกับปจจยั
ดานการจดัจําหนายเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.90) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจัยหาซื้อ
ไดงายสะดวก (คาเฉล่ีย 4.44) และผูขายมีความเปนกันเอง (คาเฉล่ีย 4.11) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาของเปดดาํเนินกจิการ 4-6 ป ใหความสําคัญกับปจจยั
ดานการจดัจําหนายเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.05) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจัยหาซื้อ
ไดงายสะดวก (คาเฉล่ีย 4.38) และมีสินคาไมขาดตลาด (คาเฉล่ีย 4.38) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาของเปดดาํเนินกจิการ 7-9 ป ใหความสําคัญกับปจจัย
ดานการจดัจําหนายเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.36) โดยใหความสําคัญระดับมากท่ีสุดในปจจัย
มีสินคาไมขาดตลาด (คาเฉลี่ย 5.00) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาของเปดดาํเนินกจิการ 10-12 ป ใหความสําคัญกับปจจัย
ดานการจดัจําหนายเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.61) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจัยหาซื้อ
ไดงายสะดวก (คาเฉล่ีย 4.50) และมีสินคาไมขาดตลาด (คาเฉล่ีย 4.50) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาของเปดดาํเนินกจิการมากกวา 12 ป ใหความสําคัญกบั
ปจจัยดานการจัดจําหนายเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.81) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจัย
หาซ้ือไดงายสะดวก (คาเฉล่ีย 4.83) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 39  คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมู ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาของการเปดดําเนินกิจการ 
 

ระยะเวลาของเปดดําเนินกิจการ 

นอยกวา 
1 ป 

1 – 3 
ป 

4 – 6 
ป 

7 – 9 
ป 

10 – 12 
ป 

มากกวา 
12 ป 

ปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.  มีเอกสารแนะนํา
สินคา 

3.25 
ปานกลาง 

3.65 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

3.67 
มาก 

3.47 ปานกลาง 

2.  มีพนักงานแนะนํา
สินคา 

3.17 
ปานกลาง 

3.47 
ปานกลาง 

3.13 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.67 
มาก 

3.37 ปานกลาง 

3.  มีการโฆษณาตามสื่อ
ตางๆ 

2.83 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.13 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

4.25 
มาก 

2.67 
ปานกลาง 

3.06 ปานกลาง 

4.  มีการแจกสินคา
ตัวอยาง 

3.50 
ปานกลาง 

3.18 
ปานกลาง 

2.88 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

2.67 
ปานกลาง 

3.20 ปานกลาง 

5.  มีสินคาใหทดลองขาย 3.33 
ปานกลาง 

3.18 
ปานกลาง 

3.13 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.25 ปานกลาง 

6.  มีการสะสมยอดขาย
เพ่ือแลก 

3.75 
มาก 

3.24 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

 

2.00 
นอย 

3.22 ปานกลาง 

7.  มีสวนลดเมื่อซื้อใน
ปริมาณมาก 

3.92 
มาก 

3.18 
ปาน
กลาง 

3.63 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

3.75 
มาก 

2.67 
ปาน
กลาง 

3.49 ปานกลาง 

8.  มีการแจกของแถม 
เชน ผากันเปอน หมวก 

3.50 
ปานกลาง 

2.94 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

4.50มาก 3.25 
ปานกลาง 

2.17 
นอย 

3.08 ปานกลาง 

9.  มีการใหคําแนะนําใน
การนําเสนอรายการ
อาหารใหมๆ ที่ใชลูกช้ิน
หมูเปนสวนประกอบ 

3.58 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.33 
ปานกลาง 

3.60 มาก 

10.  มีการใหคําปรึกษา
เมื่อยอดขายลดลง 

3.67 
มาก 

3.13 
ปานกลาง 

3.75 
มาก 

4.50 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.33 
ปานกลาง 

3.48 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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ตารางท่ี 39 (ตอ) คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมู ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาของการเปดดําเนินกิจการ 
 

ระยะเวลาของเปดดําเนินกิจการ 

นอยกวา 
1 ป 

1 – 3 
ป 

4 – 6 
ป 

7 – 9 
ป 

10 – 12 
ป 

มากกวา 
12 ป 

ปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

11.  มีการใหคําแนะนํา
ในการตกแตงราน 

3.33 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.13 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.33 
ปานกลาง 

3.21 ปานกลาง 

12.  มีการใหคําแนะนํา
ในการปรุง นํ้ากวยเต๋ียว 

3.92 
มาก 

3.19 
ปานกลาง 

3.38 
ปานกลาง 

4.50 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.46 ปานกลาง 

13.  มีการทําปายช่ือราน
ใหเขากับราน 

4.33 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.75 
มาก 

2.83 
ปานกลาง 

3.67 มาก 

14.  มีการทําปายรายการ
อาหารใหกับราน 

4.17 
มาก 

3.38 
ปานกลาง 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
ปานกลาง 

2.83 
ปานกลาง 

3.60 มาก 

15.  รวมกับรานคาจัด
รายการสงเสริมการขาย 
เพ่ือเพ่ิมจํานวนลูกคา เชน   
มีลูกช้ินตัวอยางแจก
ใหกับลูกคา      ที่ทาน
กวยเต๋ียวในรานของทาน 

4.00 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.75 
มาก 

4.50 
มาก 

4.00 
มาก 

2.83 
ปานกลาง 

3.58 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.62 
มาก 

3.23 
ปานกลาง 

3.39 
ปานกลาง 

4.10 
มาก 

3.55 
มาก 

2.93 
ปานกลาง 

3.38 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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จากตารางท่ี 39 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจัยดานการสงเสริมการตลาด โดย
จําแนกตามระยะเวลาของเปดดําเนนิกิจการ พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดาน
การสงเสริมการตลาดเฉล่ียรวมในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ยรวม 3.38) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาของเปดดาํเนินกจิการนอยกวา 1 ป ใหความสําคัญ
กับปจจยัดานการสงเสริมการตลาดเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.62) โดยใหความสําคัญระดับมาก
ในปจจยัมีการทําปายช่ือรานใหเขากับราน (คาเฉล่ีย 4.33) และมีการทําปายรายการอาหารใหกับราน 
(คาเฉล่ีย 4.17) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาของเปดดาํเนินกจิการ 1-3 ป ใหความสําคัญกับปจจยั
ดานการสงเสริมการตลาดเฉล่ียในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.23) โดยใหความสําคัญในระดับมาก
ในปจจยัมีเอกสารแนะนําสินคา (คาเฉล่ีย 3.65)  

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาของการเปดดําเนนิกิจการ 4-6 ป ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดเฉล่ียในระดบัปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.39) โดยใหความสําคัญระดับ
มากในปจจัยมีการใหคําแนะนําในการนําเสนอรายการอาหารใหม ๆ  ท่ีใชลูกช้ินหมูเปนสวนประกอบ 
(คาเฉล่ีย 4.00) และมีการใหคําปรึกษาเม่ือยอดขายลดลง (คาเฉล่ีย 3.75) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาของเปดดาํเนินกจิการ 7-9 ป ใหความสําคัญกับปจจยั
ดานการสงเสริมการตลาดเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.10) โดยใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุด
ในปจจยัมีสวนลดเม่ือซ้ือในปริมาณมาก (คาเฉล่ีย 5.00) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาของเปดดาํเนินกจิการ 9-12 ป ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดเฉล่ียในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.55) โดยใหความสําคัญในระดับมาก
ในปจจยัมีการโฆษณาตามส่ือตางๆ(คาเฉล่ีย 4.25)  รวมกับรานคาจัดรายการสงเสริมการขาย เพือ่
เพิ่มจํานวนลูกคา เชน มีลูกช้ินตัวอยางแจกใหกับลูกคาท่ีทานกวยเต๋ียวในรานของทาน (คาเฉล่ีย 4.00) 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระยะเวลาของเปดดาํเนินกจิการมากกวา 12 ป ใหความสําคัญ
กับปจจยัดานการสงเสริมการตลาดเฉล่ียในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.93) โดยใหความสําคัญระดับมาก
ในปจจยัมีเอกสารแนะนําสินคา (คาเฉล่ีย 3.67) และมีพนกังานแนะนําสินคา (คาเฉล่ีย 3.67) 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 40  คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือลูกช้ินหมู ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะรานคา 
 

ลักษณะรานคา 

รานอาหาร ราน 
รถเข็น 

ศูนยอาหาร 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

 
 

แปลผล 

1.  ความอรอยหรือรสชาติ 4.50 
มาก 

4.54 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

4.48 มาก 

2.  ความสดใหม 4.70    
มากที่สุด 

4.70    
มากที่สุด 

4.00    
มาก 

4.68 มากที่สุด 

3.  ความสะอาด 4.64    
มากที่สุด 

4.85  
  มากที่สุด 

4.00    
มาก 

4.68 มากที่สุด 

4.  ความปลอดภัยในการบริโภค ปราศจาก
สารเคมีที่มีพิษตอรางกาย เชน สารบอแรกซ 

4.56    
มากที่สุด 

4.77    
มากที่สุด 

4.00    
มาก 

4.60 มากที่สุด 

5.  ปริมาณเน้ือหมูในผลิตภัณฑ 4.33    
มาก 

4.38   
 มาก 

4.00   
 มาก 

4.34 มาก 

6.  จํานวนลูกช้ินตอกิโลกรัม 3.94    
มาก 

4.15    
มาก 

4.00   
 มาก 

4.00 มาก 

7.  มีลูกช้ินหลายขนาดใหเลือก 3.56   
 มาก 

3.92   
 มาก 

4.00   
 มาก 

3.66 มาก 

8.  มีลูกช้ินหลายชนิดใหเลือก เชน ลูกช้ินเอ็น 
ลูกช้ินธรรมดา 

3.63  
  มาก 

3.92   
 มาก 

4.00   
 มาก 

3.71 มาก 

9.  มีลูกช้ินหลายประเภท เชน ลูกช้ินปลา 
ลูกช้ินเน้ือวัว 

3.53    
มาก 

4.00    
มาก 

4.00  
 มาก 

3.67 มาก 

10.  ช่ือเสียงของตราสินคา หรือยี่หอ 3.69   
 มาก 

3.92    
มาก 

5.00   
 มากที่สุด 

3.78 มาก 

11.  คุณภาพสินคาไดมาตรฐานสมํ่าเสมอ 4.31  
  มาก 

4.62  
  มากที่สุด 

5.00    
มากที่สุด 

4.40 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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ตารางท่ี 40 (ตอ) คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภณัฑ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือลูกช้ินหมู ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะรานคา 
 

ลักษณะรานคา 

รานอาหาร ราน 
รถเข็น 

ศูนยอาหาร 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

12.  บรรจุภัณฑสวยงาม 3.42   
ปานกลาง 

3.69  
  มาก 

4.00    
มาก 

3.50 ปานกลาง 

13.  สินคาจัดเก็บไดนาน 4.03    
มาก 

4.00    
มาก 

4.00  
  มาก 

4.02 มาก 

14.  ระบุวันหมดอายุบนบรรจุภัณฑ 4.22    
มาก 

4.15 
   มาก 

5.00   
 มากที่สุด 

4.22 มาก 

15.  ระบุสวนผสมของวัตถุดิบ 4.08   
 มาก 

3.38    
ปานกลาง 

5.00  
  มากที่สุด 

3.92 มาก 

16.  มีเลขทะเบียนอาหารและยา 4.17   
 มาก 

3.85   
 มาก 

5.00  
  มากที่สุด 

4.10 มาก 

17.  ความรวดเร็วในการใหบริการ 4.39    
มาก 

3.85  
  มาก 

3.00   
 ปานกลาง 

4.22 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.10   
 มาก 

4.16  
 มาก 

4.18   
 มาก 

4.12 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 

 
จากตารางท่ี 40 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑ โดยจําแนกตาม

ลักษณะรานคา พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑเฉล่ียรวมในระดับมาก 
(คาเฉล่ียรวม 4.12) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีลักษณะรานคาเปนแบบรานอาหาร ใหความสําคัญกับปจจยั
ดานผลิตภัณฑในระดบัมาก (คาเฉล่ีย 4.10) โดยใหความสําคัญระดับมากท่ีสุดในปจจยัความสดใหม 
(คาเฉล่ีย 4.70) และความสะอาด (คาเฉล่ีย 4.64) ตามลําดบั 
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีลักษณะรานคาเปนแบบรานรถเข็นใหความสําคัญกับปจจัยดาน
ผลิตภัณฑในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.16) โดยใหความสําคัญในระดับมากท่ีสุดในปจจัยความสะอาด 
(คาเฉล่ีย 4.85) และความปลอดภัยในการบริโภคปราศจากสารเคมีท่ีมีพิษตอรางกาย เชน สารบอรแรกซ 
(คาเฉล่ีย 4.77) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีลักษณะรานคาเปนแบบศูนยอาหารใหความสําคัญกับปจจัยดาน
ผลิตภัณฑในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.18) โดยใหความสําคัญระดับมากท่ีสุดในปจจัยช่ือเสียงของตราสินคา 
หรือยี่หอ (คาเฉล่ีย 5.00) คุณภาพสินคาไดมาตรฐานสมํ่าเสมอ (คาเฉล่ีย 5.00) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 41   คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือลูกช้ินหมู ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะรานคา 
 

ลักษณะรานคา 

รานอาหาร ราน 
รถเข็น 

ศูนยอาหาร 
ปจจัยดานราคา 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.  ราคาสินคาตอกิโลกรัม 4.14 
มาก 

4.31 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.16 มาก 

2.  มีปายบอกราคาบนบรรจุภัณฑ 3.94 
มาก 

3.69 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.86 มาก 

3.  มีการใหเครดิตในการชําระเงิน 3.11 
ปานกลาง 

3.38 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.18 ปานกลาง 

คาเฉลี่ยรวม 3.73 
มาก 

3.79 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.73 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
 

จากตารางท่ี 41 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจยัดานราคา โดยจําแนกตาม
ลักษณะรานคา พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดานราคาเฉล่ียรวมในระดับมาก 
(คาเฉล่ียรวม 3.73) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีลักษณะรานคาเปนแบบรานอาหาร ใหความสําคัญกับปจจยั
ดานราคาในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.73) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจยัราคาสินคาตอกิโลกรัม 
(คาเฉล่ีย 4.14) และมีปายบอกราคาบนบรรจุภณัฑ (คาเฉลี่ย 3.94) ตามลําดบั 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีลักษณะรานคาเปนแบบรานรถเข็น ใหความสําคัญกับปจจยั
ดานราคาในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.79) โดยใหความสําคัญในระดับมากในปจจยัราคาสินคาตอกิโลกรัม 
(คาเฉล่ีย 4.31) และมีปายบอกราคาบนบรรจุภณัฑ (คาเฉลี่ย 3.69) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีลักษณะรานคาเปนแบบศูนยอาหาร ใหความสําคัญกับปจจัยดาน
ราคาในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.00) โดยใหความสําคัญในระดับปานกลางในปจจัยราคาสินคา
ตอกิโลกรัม (คาเฉล่ีย 3.00) และมีปายบอกราคาบนบรรจุภณัฑ (คาเฉลี่ย 3.00) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 42   คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนาย ท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะรานคา 
 

ลักษณะรานคา 

รานอาหาร ราน 
รถเข็น 

ศูนยอาหาร 
ปจจัยดานการจัดจําหนาย 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.  หาซื้อไดงายสะดวก 4.31    
มาก 

4.31    
มาก 

4.00 
  มาก 

4.30 มาก 

2.  มีบริการสงสินคา 3.67   
 มาก 

3.77    
มาก 

4.00    
มาก 

3.70 มาก 

3.  มีสถานที่จอดรถ สะดวก สบาย  3.81    
มาก 

3.54   
 มาก 

4.00    
มาก 

3.74 มาก 

4.  ผูขายมีความเปนกันเอง 4.03  
  มาก 

4.08  
  มาก 

4.00    
มาก 

4.04 มาก 

5.  การจัดวางสินคาเปนระเบียบ หางาย 3.94   
 มาก 

3.77  
  มาก 

4.00    
มาก 

3.90 มาก 

6.  มีบริการสงสินคารวมกับสินคาอื่นๆ เชน 
เสนกวยเต๋ียว ผัก 

3.66  
  มาก 

3.91   
 มาก 

4.00   
 มาก 

3.72 มาก 

7.  มีสินคาไมขาดตลาด 4.25    
มาก 

4.27   
 มาก 

4.00    
มาก 

4.25 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.95    
มาก 

3.96    
มาก 

4.00    
มาก 

3.95 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 

 
จากตารางท่ี 42 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจัยดานการจัดจําหนาย โดย

จําแนกตามลักษณะรานคา พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนาย
เฉล่ียรวมในระดับมาก (คาเฉล่ียรวม 3.95) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีลักษณะรานคาเปนแบบรานอาหาร ใหความสําคัญกับปจจัยดาน
การจัดจําหนายในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.95) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจัยหาซ้ือไดงาย
สะดวก (คาเฉลี่ย 4.31) และมีสินคาไมขาดตลาด (คาเฉลี่ย 4.25) ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีลักษณะรานคาเปนแบบรานรถเข็น ใหความสําคัญกับปจจัยดาน
การจัดจําหนายในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.96) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจัยหาซ้ือไดงาย
สะดวก (คาเฉลี่ย 4.31) และมีสินคาไมขาดตลาด (คาเฉลี่ย 4.27) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีลักษณะรานคาเปนแบบศูนยอาหาร ใหความสําคัญกับปจจัยดาน
การจัดจําหนายในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.00) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจัยหาซ้ือไดงาย
สะดวก (คาเฉลี่ย 4.00) และมีบริการสงสินคา (คาเฉล่ีย 4.00) ตามลําดบั 
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ตารางท่ี 43   คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะรานคา 
 

ลักษณะรานคา 

รานอาหาร ราน 
รถเข็น 

ศูนยอาหาร 
ปจจัยดานสงเสริมการตลาด 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ยแปล
ผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.  มีเอกสารแนะนําสินคา 3.46    
ปานกลาง 

3.46  
ปานกลาง 

4.00    
มาก 

3.47 ปานกลาง 

2.  มีพนักงานแนะนําสินคา 3.37   
 ปานกลาง 

3.38    
ปานกลาง 

3.00    
ปานกลาง 

3.37 ปานกลาง 

3.  มีการโฆษณาตามสื่อตางๆ 2.97   
 ปานกลาง 

3.31   
 ปานกลาง 

3.00  
  ปานกลาง 

3.06 ปานกลาง 

4.  มีการแจกสินคาตัวอยาง 3.17   
 ปานกลาง 

3.31    
ปานกลาง 

3.00  
  ปานกลาง 

3.20 ปานกลาง 

5.  มีสินคาใหทดลองขาย 3.23 
ปานกลาง 

3.31 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.24 ปานกลาง 

6.  มีการสะสมยอดขายเพ่ือแลกสินคา 3.09    
ปานกลาง 

3.62 
  มาก 

3.00 
   ปานกลาง 

3.22 ปานกลาง 

7.  มีสวนลดเมื่อซื้อในปริมาณมาก 3.51   
 มาก 

3.38  
 ปานกลาง 

4.00    
มาก 

3.49 ปานกลาง 

8.  มีการแจกของแถม เชน ผากันเปอน 
หมวก 

3.00    
ปานกลาง 

3.31    
ปานกลาง 

3.00   
 ปานกลาง 

3.08 ปานกลาง 

9.  มีการใหคําแนะนําในการนําเสนอ
รายการอาหารใหมๆ ที่ใชลูกช้ินหมูเปน
สวนประกอบ 

3.53   มาก 3.77   มาก 4.00   มาก 3.60 มาก 

10.  มีการใหคําปรึกษาเมื่อยอดขายลดลง 3.47    
ปานกลาง 

3.54    
มาก 

3.00 
   ปานกลาง 

3.48 ปานกลาง 

11.  มีการใหคําแนะนําในการตกแตงราน 3.15  
  ปานกลาง 

3.38   
 ปานกลาง 

3.00    
ปานกลาง 

3.20 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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ตารางท่ี 43  (ตอ) คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะรานคา 
 

ลักษณะรานคา 

รานอาหาร ราน 
รถเข็น 

ศูนยอาหาร 
ปจจัยดานสงเสริมการตลาด 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ยแปล
ผล 

คาเฉลี่ย
รวม แปลผล 

12.  มีการใหคําแนะนําในการปรุง นํ้า
กวยเต๋ียว 

3.38  
  ปานกลาง 

3.69   
 มาก 

3.00   
 ปานกลาง 

3.46 ปานกลาง 

13.  มีการทําปายช่ือรานใหเขากับราน 3.59   
 มาก 

3.92   มาก 3.00   ปาน
กลาง 

3.67 มาก 

14.  มีการทําปายรายการอาหารใหกับราน 3.53    
มาก 

3.85   มาก 3.00   ปาน
กลาง 

3.60 มาก 

15.  รวมกับรานคาจัดรายการสงเสริมการ
ขาย เพ่ือเพ่ิมจํานวนลูกคา เชน มีลูกช้ิน
ตัวอยาง   แจกใหกับลูกคาที่ทานกวยเต๋ียว
ในรานของทาน 

3.56    
มาก 

3.69   มาก 3.00   ปาน
กลาง 

3.58 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.33    
ปานกลาง 

3.53   มาก 3.20   ปาน
กลาง 

3.38 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 

 
จากตารางท่ี 43 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจัยดานการสงเสริมการตลาด โดย

จําแนกตามลักษณะรานคา พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริม
การตลาดเฉล่ียรวมในระดับปานกลาง (คาเฉล่ียรวม 3.38) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีลักษณะรานคาเปนแบบรานอาหาร ใหความสําคัญกับปจจัยดาน
การสงเสริมการตลาดในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.33) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจัย
มีการทําปายช่ือรานใหเขากับราน (คาเฉล่ีย 3.59) และรวมกับรานคาจัดรายการสงเสริมการขาย 
เพื่อเพิ่มจํานวนลูกคา เชน มีลูกช้ินตัวอยางแจกใหกับลูกคา ท่ีทานกวยเต๋ียวในรานของทาน
(คาเฉล่ีย 3.56) ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีลักษณะรานคาเปนแบบรานรถเข็นใหความสําคัญกับปจจัย
ดานการสง เสริมการตลาดในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.53) โดยใหความสําคัญในระดับมากในปจจัย
มีการทําปายช่ือรานใหเขากับราน (คาเฉลี่ย 3.92) และมีการทําปายรายการอาหารใหกับราน 
(คาเฉล่ีย 3.85) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีลักษณะรานคาเปนแบบศูนยอาหารใหความสําคัญกับปจจัย
ดานการสงเสริมการตลาดในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.20) โดยใหความสําคัญในระดับมากในปจจัย
มีเอกสารแนะนําสินคา (คาเฉล่ีย 4.00) และมีสวนลดเม่ือซ้ือในปริมาณมาก (คาเฉล่ีย 4.00) 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 44   คาเฉลี่ย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามยอดขายเฉล่ียตอเดือนของรานคา 
 

ยอดขายเฉล่ียตอเดือน 

1 2 3 4 5 6 7 ปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ คาเฉลี่ย

แปลผล 
คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.  ความอรอย
หรือรสชาติ 

4.46 
มากที่สุด 

4.50 
มาก 

0.00 5.00 
มากที่สุด 

0.00 0.00 0.00 4.48 มาก 

2.  ความสดใหม 4.65 
มากที่สุด 

4.75 
มากที่สุด 

0.00 5.00 
มากที่สุด 

0.00 0.00 0.00 4.68 มากท่ีสุด 

3.  ความสะอาด 4.73 
มากที่สุด 

4.50 
มาก 

0.00 5.00 
มากที่สุด 

0.00 0.00 0.00 4.68 มากท่ีสุด 

4.  ความปลอดภัย
ในการบริโภค 
ปราศจากสารเคมี
ที่มีพิษตอรางกาย 
เชน สารบอแรกซ 

4.70 
มากที่สุด 

4.33 
มาก 

0.00 4.00 
มาก 

0.00 0.00 0.00 4.60 มากท่ีสุด 

5.  ปริมาณเนือ้
หมูในผลิตภัณฑ 

4.35 
มาก 

4.33 
มาก 

0.00 4.00 
มาก 

0.00 0.00 0.00 4.34 มาก 

6.  จํานวนลูกชิน้
ตอกิโลกรัม 

4.02 
มาก 

3.92 
มาก 

0.00 4.00 
มาก 

0.00 
0.00 

0.00 4.00 มาก 

7.  มีลูกชิ้นหลาย
ขนาดใหเลือก 

3.78 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

0.00 4.00 
มาก 

0.00 0.00 0.00 3.66 มาก 

8.  มีลูกชิ้นหลาย
ชนิดใหเลือก เชน 
ลูกชิ้นเอน็ ลกูชิ้น
ธรรมดา 

3.80 
มาก 

3.42 
ปานกลาง 

0.00 4.00 
มาก 

0.00 0.00 0.00 3.71 มาก 

9.  มีลูกชิ้นหลาย
ประเภท เชน 
ลูกชิ้นปลา ลูกชิ้น
เนื้อวัว 

3.77 
มาก 

4.40 
มาก 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.67 มาก 
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ตารางท่ี 44  (ตอ) คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมการตลาดของผูตอบ
แบบสอบถามดานผลิตภัณฑ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมู จําแนกตามยอดขายเฉล่ียตอเดือน
ของรานคา 
 

ยอดขายเฉล่ียตอเดือน 

1 2 3 4 5 6 7 ปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ คาเฉลี่ย

แปลผล 
คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

10.  ช่ือเสียงของ
ตราสินคา หรือ
ยี่หอ 

3.78 
มาก 

3.75 
มาก 

0.00 4.00 
มาก 

0.00 0.00 0.00 3.78 มาก 

11.  คุณภาพ
สินคาได
มาตรฐาน
สม่ําเสมอ 

4.41 
มาก 

4.33 
มาก 

0.00 5.00 
มากที่สุด 

0.00 0.00 0.00 4.40 มาก 

12.  บรรจุภัณฑ
สวยงาม 

3.59 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.50 ปานกลาง 

13.  สินคา
จัดเก็บไดนาน 

4.05 
มาก 

3.92 
มาก 

0.00 4.00 
มาก 

0.00 0.00 0.00 4.02 มาก 

14.  ระบุวัน
หมดอายุบน
บรรจุภัณฑ 

4.27 
มาก 

4.08 
มาก 

0.00 4.00 
มาก 

0.00 0.00 0.00 4.22 มาก 

15.  ระบุ
สวนผสมของ
วัตถุดิบ 

3.86 
มาก 

4.17 
มาก 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.92 มาก 

16.  มีเลข
ทะเบียนอาหาร
และยา 

4.08 
มาก 

4.17 
มาก 

0.00 4.00 
มาก 

0.00 0.00 0.00 4.10 มาก 

17.  ความ
รวดเร็วในการ
ใหบริการ 

4.08 
มาก 

4.67 
มากที่สุด 

0.00 4.00 
มาก 

0.00 0.00 0.00 4.22 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.14 
มาก 

4.05 
มาก 

0.00 4.06 
มาก 

0.00 0.00 0.00 4.12 มาก 
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คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
 
หมายเหตุ :     1    =    นอยกวา 50,001 บาท           2    =     50,001 – 100,000  บาท 
    3    =    100,001 – 150,000 บาท       4    =     150,001 – 200,000 บาท 
                       5     =    200,001 – 250,000 บาท       6    =     250,001 – 300,000 บาท 
                       7    =    มากกวา 300,000 บาท 

  
จากตารางท่ี 44 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจยัดานผลิตภณัฑ โดยจําแนก

ยอดขายเฉล่ียตอเดือน  พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑเฉล่ียรวม
ในระดบัมาก (คาเฉล่ียรวม 4.12) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียตอเดอืนนอยกวา 50,001 บาท ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานผลิตภณัฑในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.14) โดยใหความสําคัญระดับมากท่ีสุดในปจจยั
ดานความสะอาด (คาเฉล่ีย 4.73) และความปลอดภยัในการบริโภค ปราศจากสารเคมีท่ีมีพิษตอ
รางกาย เชน สารบอแรกซ (คาเฉล่ีย 4.70) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียตอเดอืน 50,001–100,000 บาท ใหความสําคัญ
กับปจจยัดานผลิตภัณฑในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.05) โดยใหความสําคัญระดับมากท่ีสุดในปจจยั
ความสดใหม (คาเฉล่ีย 4.75) และความรวดเร็วในการใหบริการ (คาเฉล่ีย 4.67) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียตอเดอืน 150,001 – 200,000 บาท ใหความสําคัญ
กับปจจยัดานผลิตภัณฑในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.06) โดยใหความสําคัญระดับมากท่ีสุดในปจจยั
ความสดใหม (คาเฉล่ีย 5.00) และความสะอาด (คาเฉล่ีย 5.00) ตามลําดบั 
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ตารางท่ี 45  คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานราคา ท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามยอดขายเฉล่ียตอเดือนของรานคา 
 

ยอดขายเฉล่ียตอเดือน 

1 2 3 4 5 6 7 
ปจจัยดานราคา 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.  ราคาสินคา
ตอกิโลกรัม 

4.13 
มาก 

4.25 
มาก 

0.00 4.00 
มาก 

0.00 0.00 0.00 4.16 มาก 

2.  มีปายบอก
ราคาบนบรรจุ
ภัณฑ 

3.92 
มาก 

3.75 
มาก 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.86 มาก 

3.  มีการให
เครดิตในการ
ชําระเงิน 

3.35 
ปานกลาง 

2.67 
ปานกลาง 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.18 ปานกลาง 

คาเฉลี่ยรวม 3.80 
มาก 

3.56 
มาก 

0.00 3.33 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.73 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
 
หมายเหตุ :     1    =    นอยกวา 50,001 บาท           2    =     50,001 – 100,000  บาท 
    3    =    100,001 – 150,000 บาท       4    =     150,001 – 200,000 บาท 
                       5     =    200,001 – 250,000 บาท       6    =     250,001 – 300,000 บาท 
                       7    =    มากกวา 300,000 บาท 

   
จากตารางท่ี 45 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจัยดานราคา โดยจําแนกยอดขาย

เฉล่ียตอเดือน พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดานราคาเฉล่ียรวมในระดับมาก 
(คาเฉล่ียรวม 3.73) 
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียตอเดอืนนอยกวา 50,001บาทใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานราคาในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.80) โดยใหความสําคัญในระดับมากในปจจัยราคาสินคาตอ
กิโลกรัม (คาเฉล่ีย 4.13) และมีปายบอกราคาบนบรรจุภณัฑ (คาเฉล่ีย 3.92) ตามลําดบั 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียตอเดอืน 50,001–100,000 บาทใหความสําคัญกับ
ปจจัยดาน ราคาในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.56) โดยใหความสําคัญในระดับมากในปจจัยราคาสินคาตอ
กิโลกรัม (คาเฉล่ีย 4.25) และมีปายบอกราคาบนบรรจุภณัฑ (คาเฉล่ีย 3.75) ตามลําดบั 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียตอเดอืน 150,001–200,000 บาทใหความสําคัญ
กับปจจยัดานราคาในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.33) โดยใหความสําคัญในระดับมากในปจจัยราคา
สินคาตอกิโลกรัม (คาเฉล่ีย 4.00) ตามลําดบั 
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ตารางท่ี 46   คาเฉลี่ย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามยอดขายเฉล่ียตอเดือนของรานคา 
 

ยอดขายเฉล่ียตอเดือน 

1 2 3 4 5 6 7 ปจจัยดานการ
จัดจําหนาย คาเฉลี่ย

แปลผล 
คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.  หาซื้อไดงาย
สะดวก 

4.35 
มาก 

4.17 
มาก 

0.00 4.00 
มาก 

0.00 0.00 0.00 4.30 มาก 

2.  มีบริการสง
สินคา 

3.81 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

0.00 4.00 
มาก 

0.00 0.00 0.00 3.70 มาก 

3.  มีสถานที่
จอดรถ สะดวก 
สบาย  

3.65 
มาก 

4.08 
มาก 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.74 มาก 

4.  ผูขายมีความ
เปนกันเอง 

4.03 
มาก 

4.08 
มาก 

 4.00 
มาก 

   4.04 มาก 

5.  การจัดวาง
สินคาเปน
ระเบียบหางาย 

3.89 
มาก 

4.00 
มาก 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.90 มาก 

6.  มีบริการสง
สินคารวมกับ
สินคาอื่นๆ เชน 
เสนกวยเต๋ียว 
ผัก 

3.85 
มาก 

3.42 
มาก 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 
 

 
 
 

0.00 3.72 มาก 

7.  มีสินคาไม
ขาดตลาด 

4.20 
มาก 

4.42 
มาก 

0.00 4.00 
มาก 

0.00 0.00 0.00 4.25 มาก 

 คาเฉลี่ย
รวม 

3.97 
มาก 

3.93 
มาก 

0.00 3.57 
มาก 

0.00 0.00 0.00 3.95 มาก

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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หมายเหตุ :     1    =    นอยกวา 50,001 บาท           2    =     50,001 – 100,000  บาท 
    3    =    100,001 – 150,000 บาท       4    =     150,001 – 200,000 บาท 
                       5     =    200,001 – 250,000 บาท       6    =     250,001 – 300,000 บาท 
                       7    =    มากกวา 300,000 บาท 
 

จากตารางท่ี 46 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจัยดานการจัดจําหนาย โดย
จําแนกยอดขายเฉล่ียตอเดือน พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนาย
เฉล่ียรวมในระดับมาก (คาเฉล่ียรวม 3.95) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียตอเดือนนอยกวา 50,001 บาท ใหความสําคัญ
กับปจจยัดานการจัดจําหนายในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.97) โดยใหความสําคัญระดบัมากในปจจัย
หาซ้ือไดงายสะดวก (คาเฉล่ีย 4.35) และมีสินคาไมขาดตลาด (คาเฉล่ีย 4.20) ตามลําดบั 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียตอเดอืน 50,000–100,000 บาท ใหความสําคัญ
กับปจจยัดาน การจัดจําหนายในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.93) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจัย
มีสินคาไมขาดตลาด (คาเฉลี่ย 4.42) และหาซ้ือไดงายสะดวก (คาเฉล่ีย 4.17) ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียตอเดอืน 150,001–200,000 บาท ใหความสําคัญ
กับปจจัยดานการจดัจําหนายในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.57) โดยใหความสําคัญระดับมากในปจจัย
หาซ้ือไดงายสะดวก (คาเฉล่ีย 4.00) และมีบริการสงสินคา (คาเฉล่ีย 4.00) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 47   คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามยอดขายเฉล่ียตอเดือนของรานคา 
 

ยอดขายเฉล่ียตอเดือน 

1 2 3 4 5 6 7 ปจจัยการ
สงเสริมการตลาด คาเฉลี่ย

แปลผล 
คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

1.  มีเอกสาร
แนะนาํสินคา 

3.50 
ปานกลาง 

4.42 
มาก 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.47 ปานกลาง 

2.  มีพนักงาน
แนะนาํสินคา 

3.33 
ปาน
กลาง 

3.50ปาน
กลาง 

0.00 3.00ปาน
กลาง 

0.00 0.00 0.00 3.37 ปานกลาง 

3.  มีการโฆษณา
ตามส่ือตางๆ 

3.17 
ปานกลาง 

2.75 
ปานกลาง 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.06 ปานกลาง 

4.  มีการแจก
สินคาตัวอยาง 

3.19 
ปานกลาง 

3.25 
ปานกลาง 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.20 ปานกลาง 

5.  มีสินคาให
ทดลองขาย 

3.19 
ปานกลาง 

3.42 
ปานกลาง 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.24 ปานกลาง 

6.  มีการสะสม
ยอดขายเพื่อแลก 

3.36 
ปานกลาง 

2.83 
ปานกลาง 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 
 

0.00 3.22 ปานกลาง 

7.  มีสวนลดเมือ่
ซ้ือในปริมาณ
มาก 

3.44 
ปานกลาง 

3.58 
มาก 

0.00 4.00 
มาก 

0.00 0.00 0.00 3.49 ปานกลาง 

8.  มีการแจกของ
แถม เชน ผากนั
เปอน หมวก 

3.14 
ปานกลาง 

2.92 
ปานกลาง 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.08 ปานกลาง 

9.  มีการให
คําแนะนําในการ
นําเสนอรายการ
อาหารใหมๆ ที่
ใชลูกชิ้นหมู เปน
สวนประกอบ 

3.40 
ปานกลาง 

4.17 
มาก 

0.00 4.00 
มาก 

0.00 0.00 0.00 3.60 มาก 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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ตารางท่ี 47  (ตอ)คาเฉล่ีย และแปลผลระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามยอดขายเฉล่ียตอเดือนของรานคา 
 

ยอดขายเฉล่ียตอเดือน 

1 2 3 4 5 6 7 ปจจัยการ
สงเสริมการตลาด คาเฉลี่ย

แปลผล 
คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
รวม 

แปลผล 

10.  มีการให
คําปรึกษาเม่ือ
ยอดขายลดลง 

3.29 
ปานกลาง 

4.08 
มาก 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.48 ปานกลาง 

11.  มีการให
คําแนะนําในการ
ตกแตงราน 

3.11 
ปานกลาง 

3.50 
ปานกลาง 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.21 ปานกลาง 

12.  มีการให
คําแนะนําในการ
ปรุง     น้ํา
กวยเตี๋ยว 

3.37 
ปานกลาง 

3.75 
มาก 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.46 ปานกลาง 

13.  มีการทําปาย
ชื่อรานใหเขากับ
ราน 

3.46 
ปานกลาง 

4.33 
มาก 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.67 มาก 

14.  มีการทําปาย
รายการอาหาร
ใหกับราน 

3.40 
ปานกลาง 

4.25 
มาก 

0.00 3.00 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.60 มาก 

15.  รวมกบั
รานคาจัดรายการ
สงเสริมการขาย 
เพื่อเพิ่มจํานวน
ลูกคา เชน       มี
ลูกชิ้นตัวอยาง
แจกใหกับลูกคาที่
ทานกวยเตี๋ยวใน
รานของทาน 

3.34 
ปานกลาง 

4.25 
มาก 

0.00 4.00 
มาก 

0.00 0.00 0.00 3.58 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.31 
ปานกลาง 

3.60มาก 0.00 3.20 
ปานกลาง 

0.00 0.00 0.00 3.38 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย  :  4.51–5.00 เทากับ ลําดับมากที่สุด 3.51–4.50 เทากับ ลําดับมาก 2.51–3.50 เทากับ ลําดับปานกลาง   
                 1.51–2.50 เทากับ ลําดับนอย 1.00–1.50 เทากับ ลําดับนอยที่สุด 
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หมายเหตุ :     1    =    นอยกวา 50,001 บาท           2    =     50,001 – 100,000  บาท 
    3    =    100,001 – 150,000 บาท       4    =     150,001 – 200,000 บาท 
                       5     =    200,001 – 250,000 บาท       6    =     250,001 – 300,000 บาท 
                       7    =    มากกวา 300,000 บาท 
 

จากตารางท่ี 47 เม่ือพิจารณาระดับความสําคัญกับปจจัยดานการสงเสริมการตลาด โดย
จําแนกตามยอดขายเฉล่ียตอเดือน พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริม
การตลาดเฉล่ียรวมในระดับปานกลาง (คาเฉล่ียรวม 3.38) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียตอเดือนนอยกวา 50,001 บาท ใหความสําคัญ
กับปจจยัดานการสงเสริมการตลาดในระดบัปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.31) โดยใหความสําคัญระดับมาก
ในปจจยัมีเอกสารแนะนําสินคา (คาเฉล่ีย 3.50) และมีการทําปายช่ือรานใหเขากับราน (คาเฉล่ีย 3.46) 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียตอเดอืน 50,000–100,000 บาท ใหความสําคัญ
กับปจจยัดาน การสงเสริมการตลาดในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.60) โดยใหความสําคัญระดับมาก
ในปจจยัมีเอกสารแนะนําสินคา (คาเฉล่ีย 4.42) และมีการทําปายช่ือรานใหเขากับราน (คาเฉล่ีย 4.33) 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมียอดขายเฉล่ียตอเดอืน 150,001–200,000 บาท ใหความสําคัญ
กับปจจยัดานการสงเสริมการตลาดในระดบัปานกลาง (คาเฉล่ีย 3.20) โดยใหความสําคัญระดับมาก
ในปจจยัมีสวนลดเม่ือซ้ือในปริมาณมาก (คาเฉล่ีย 4.00) และมีการใหคําแนะนําในการนําเสนอ
รายการอาหารใหม ๆ ท่ีใชลูกช้ินหมู เปนสวนประกอบ (คาเฉล่ีย 4.00) ตามลําดับ 


