
 
บทท่ี 1  
บทนํา 

 
1.1  หลักการและเหตุผล 

  มนุษยตองบริโภคอาหารเพื่อใหไดพลังงานและสารอาหารตาง ๆ      ท่ีจําเปนตอ
การทํางานของรางกาย ซ่ึงการบริโภคอาหารนี้ จําเปนตองไดรับในสัดสวนท่ีเหมาะสมจึงจะเกิด
ประโยชนตอรางกาย  ทําใหมีภาวะโภชนาการและสุขภาพท่ีดี   ขาวจัดเปนอาหารท่ีประกอบไปดวย
แหลงของสารอาหารท้ังหลายท่ีจําเปนตอรางกายรวมท้ังพลังงาน โดยเฉพาะขาวกลองนั้นนอกจาก
เปนอาหารท่ีมีคุณคาทางสารอาหารแลวยังจัดเปนอาหารเพ่ือสุขภาพดวย (เยาวพา สุวัตถิ, 2549 : 
ออนไลน)   
   ขาวกลอง (Cargo rice, Loozain rice, Brown rice, Husked rice) คือ ขาวท่ีผาน    
การกระเทาะ เอาเปลือกออก ผานการขัดสีเพียงคร้ังเดียว จึงมีสีขาวขุน ยังคงมีจมูกขาวและเยื่อหุม
เมล็ดขาว อยูมาก  จึงมีคุณคาทางอาหารที่สําคัญหลายอยาง ในขาวกลอง เชน คารโบไฮเดรตให
พลังงานแกรางกาย โปรตีนชวยซอมแซมสวนท่ีสึกหรอ  ไขมันชนิดท่ีไมอ่ิมตัวใหพลังงานและ
ความอบอุนแกรางกาย เสนใยชวยเพ่ิมกากอาหารทําใหขับถายสะดวก ปองกันอาการทองผูกและ 
การเปนมะเร็งลําไสใหญ  วิตามิน บี 1 (Thiamine) ชวยปองกันโรคเหน็บชาชวยการทํางานของ
ระบบประสาทใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ วิตามิน บี 2 (Riboflavin) ปองกันปากนกกระจอก 
ชวยเผาผลาญอาหารใหเปนพลังงาน  ไนอาซิน (Niacin)ชวยในการทํางานของระบบผิวหนังและ
ระบบประสาท แคลเซียม-ฟอสฟอรัสชวยบํารุงกระดูกและฟนใหแข็งแรง เหล็กชวยสรางเม็ดเลือด
แดง ในจมูกขาวมี วิตามินอี ซิลิเนียม และแมกนีเซียม ซ่ึงชวยเสริมสรางการทํางานระบบตางๆ ของ
รางกายใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน   นอกจากนี้ วิตามินอี ยังมีสวนชวยชะลอความแกและซิลิเนี่ยม 
ชวยปองกันโรคมะเร็ง (นวพรรณ นพศิริ, 2550:ออนไลน)     ดวยคุณประโยชนตางๆ ดังกลาว    
ขาวกลอง จึงจัดเปนอาหารเพ่ือสุขภาพจากกระแสการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ จึงทําใหผูบริโภค
จํานวนไมนอยหันมาสนใจมาบริโภคขาวกลองมากข้ึน อีกท้ังในปจจุบันขาวกลองมีจําหนาย
โดยท่ัวไป เชน ในหางสรรพสินคา ไฮเปอรมารเกต  ซุปเปอรมารเก็ต รานคาปลีกท่ัวไป  และ    
ตลาดสด เปนตน จึงทําใหสามารถซ้ือไดสะดวกท้ังกรุงเทพมหานครและจังหวัดอ่ืนๆ 
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  จังหวัดเชียงใหม เปนจังหวัดท่ีมีการเติบโตทางธุรกิจใหญเปนอันดับสองรองจาก
กรุงเทพมหานคร  และ เปนศูนยกลางทางการคาของภาคเหนือมีศักยภาพทางเศรษฐกิจ  ประชากร  
สวนใหญมีการศึกษา และระดับรายไดคอนขางสูง  อีกท้ังเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญของประเทศ 
(ผูจัดการรายวัน,2546 : ออนไลน) นอกจากนั้นประชากรในจังหวัดเชียงใหมมีความต่ืนตัวในเร่ือง
ของสุขภาพอนามัยไมนอยไปกวาประชากรในกรุงเทพมหานคร ดังนั้นขาวกลองจึงเปนอาหาร
สุขภาพอยางหนึ่ง และเปนทางเลือกใหผูบริโภคตัดสินใจซ้ือ  
  จากการสํารวจตลาดขาวกลองบรรจุถุงในจังหวัดเชียงใหม พบวามีการแขงขันทาง
การตลาดท่ีสูงข้ึน มีผูประกอบการรายใหญหลายตรายี่หออยูในตลาดขาวกลอง เชน ตราเกษตร 
หงสทอง       มาบุญครอง เนเจอร โซน และไทไท เปนตน อีกท้ังมีสถานท่ีจําหนายท่ัวไปหาซ้ือได
สะดวกไมวาจะเปน รานสะดวกซ้ือ เชน ราน 7-11 ไฮเปอรมารเก็ต  เชน โลตัส หรือซุปเปอรมาเก็ต 
เชน ท็อปส   ริมปง เปนตน  
  ดังนั้น ผูศึกษาจึงสนใจในการศึกษาพฤติกรรมของผูบริโภคตอการเลือกซ้ือ       
ขาวกลอง ในอําเภอเมืองเชียงใหม   เพื่อใหผูผลิตและผูจําหนายสามารถนําผลการศึกษานี้ไป
ประยุกตใชในการผลิตและจําหนายขาวกลอง เพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภค ไดอยาง
เหมาะสม 

 
1.2  วัตถุประสงคของการศึกษา 

   เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมของผูบริโภคตอการเลือกซ้ือขาวกลอง ในอําเภอเมือง 
เชียงใหม 
 
1.3  ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1. ทราบพฤติกรรมการซ้ือขาวกลองของผูบริโภค ในอําเภอเมืองเชียงใหม   
2. สามารถนําขอมูลท่ีไดจากการศึกษามาทําการวิเคราะหเพื่อเปนแนวทางในการ

วางแผนกลยุทธทางการตลาดสําหรับผูประกอบธุรกิจขาวกลองในอําเภอเมืองเชียงใหม ตลอดจนผู
ท่ีสนใจหรือเกี่ยวของ 
 
 
 
 



 3 

1.4  นิยามศัพท 

      พฤติกรรมผูบริโภค  หมายถึง  พฤติกรรมการตัดสินใจและการกระทําของ
ผูบริโภคท่ีเกี่ยวของ ไดแก ใครอยูในตลาดเปาหมาย  ผูบริโภคซ้ืออะไร  ทําไมถึงซ้ือ  ใครมีสวนรวม
ในการตัดสินใจซ้ือ  ผูบริโภคซ้ือเม่ือใด  ผูบริโภคซ้ือท่ีไหน และ ผูบริโภคซ้ืออยางไร เปนตน 
 ผูบริโภค  หมายถึง ผูท่ีซ้ือขาวกลอง ในอําเภอเมืองเชียงใหม เพื่อนําไปบริโภค 
 ขาวกลอง (Cargo rice, Loozain rice, Brown rice, Husked rice) หมายถึง ขาวท่ี
ผานการขัดสีเพื่อกะเทาะเอาเปลือกออกแตไมผานการขัดใหขาว บรรจุถุงพรอมหุง 


