
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม 
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สวนของการเก็บขอมูลเพ่ือวิเคราะหความตองการของผูใช 
ขอมูลเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย 
1. สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 

 

เพศ ชาย หญิง 

อายุ นอยกวา 17 ป ระหวาง 17 – 23 ป 

ระหวาง 23 – 30 ป 30 ปข้ึนไป 

สถานภาพ นักศึกษาปริญญาตรี นักศึกษาปริญญาโทและปริญญาเอก 

อาจารยและเจาหนาท่ี อ่ืนๆโปรดระบุ 

มี ไมมี 

คอมพิวเตอรสวนตัวท่ีมีสามารถติดตอระบบเครือขายอินเตอรเน็ตไดหรือไม 

ได ไมได 

บานหรือท่ีพัก โรงเรียนหรือมหาวิทยาลัย 

สถานท่ีทํางาน รานท่ีใหบริการอินเตอรเน็ต 

โดยปกติมักใชคอมพิวเตอรจากท่ีใด 

อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 

ไมเคยใช นานๆคร้ัง 

1 – 2 คร้ังตอสัปดาห 3 – 6 คร้ังตอสัปดาห 

โดยเฉล่ียใชคอมพิวเตอรในงานดานตางๆบอยคร้ังเพียงใด 

ทุกวัน 

นอยกวา 1 ช่ัวโมง ประมาณ 1 ช่ัวโมง 
ประมาณ 2 ช่ัวโมง ประมาณ 3 ช่ัวโมง 

ในการใชคอมพิวเตอรแตละคร้ังทานใชระยะเวลานานเพยีงใด 

มากกวา 3 ช่ัวโมง 

มีคอมพิวเตอรสวนตัวใชท่ีท่ีพักหรือไม 
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ไมเคยใช นานๆคร้ัง 

1 – 2 คร้ังตอสัปดาห 3 – 6 คร้ังตอสัปดาห 

ในการใชคอมพิวเตอรแตละคร้ังทานใชอินเตอรเน็ตบอยคร้ังเพียงใด 

ทุกคร้ังท่ีใชคอมพิวเตอร 

นอยกวา 1 ช่ัวโมง ประมาณ 1 ช่ัวโมง 

ประมาณ 2 ช่ัวโมง ประมาณ 3 ช่ัวโมง 

ในการใชอินเตอรเน็ตแตละครั้งทานใชระยะเวลานานเพียงใด 

มากกวา 3 ช่ัวโมง 

6.00 น. – 9.00 น. 9.00 น. – 12.00 น. 

12.00 น. – 15.00 น. 15.00 น. – 18.00 น. 

ในการใชอินเตอรเน็ตแตละครั้งทานใชในชวงเวลาใดบอยท่ีสุด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

18.00 น. – 21.00 น. 21.00 น. – 24.00 น. 

24.00 น. – 3.00 น. 3.00 น. – 6.00 น. 
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ความคิดเห็นเก่ียวกับองคประกอบท่ีสําคัญของเว็บไซตเด็กมอ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
1 = นอยท่ีสุด,     2 = นอย,     3 = ปานกลาง,     4 = มาก,     5 = มากท่ีสุด 

 
 

ความตองการในดานความสวยงามของการออกแบบเว็บไซตเด็กมอ 

รายการ 
1 2 3 4 5

ความสวยงามของการจัดองคประกอบบนเว็บไซต 

ความสวยงามขององคประกอบตางๆที่ใชบนเว็บไซต 

ความสวยงามของการออกแบบเว็บไซตโดยรวม 

ความสวยงามของการจัดวางตัวอักษร 

ความสวยงามของการออกแบบตัวอักษร 

ความสวยงามของการออกแบบภาพ กราฟก และ พ้ืนภาพ 

ความสวยงามของการออกแบบภาพเคล่ือนไหว 

เอกลักษณของการออกแบบเว็บไซต  

ความสวยงามของการออกแบบโลโก 

ความสวยงามของการออกแบบเมน ู 

ความสวยงามของการออกแบบไอคอน 

ความสวยงามของการออกแบบส ี

ความสําคัญ 
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ความตองการในดานการใชงานของการออกแบบเว็บไซตเด็กมอ 

รายการ 
1 2 3 4 5

เมน ูฟงช่ันเขาใจงายใชงานสะดวก 

ภาพหรือสัญรูป (icon) ที่ใชเช่ือมโยง (ลิงค) เขาใจงาย 

ช่ือที่อยูของเว็บไซต (URL) สามารถจดจําไดงาย 

โทนสีที่เลือกใชสบายตาสะดวกตอการใชงาน 

ตัวอักษรท่ีใชในเว็บไซตอานงายสบายตา 

ใชเวลาในการโหลด (Load) ขอมูลเหมาะสม 

การใสองคประกอบอื่นๆเพ่ิมเติม เชน กระดานขาว เปนตน 

โครงสราง (Layout) ของเว็บไซตไมซ้ําซอนงายตอการใช

สารสนเทศถูกแบงออกเปนหัวของายตอการใชงาน 

คําหรือวลีที่ใชในการเช่ือมโยง (ลิงค) มีความชัดเจน 

มีจํานวนการเช่ือมโยง (ลิงค) ที่เหมาะสม 

ความยาวของเว็บเพจแตละหนาเหมาะสม 

ความสําคัญ 
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ความตองการในดานสารสนเทศท่ีนําเสนอของเว็บไซตเด็กมอ 

รายการ 
1 2 3 4 5

สารสนเทศเก่ียวกับคณาจารยและบุคลากรของ ITSC 

สารสนเทศเก่ียวกับทีมงานผูจัดทําเว็บไซตเด็กมอ 

สารสนเทศที่นําเสนอโดยรวม 

สารสนเทศดานขาวสารและขอมูลที่ทันสมัย 

สารสนเทศดานวิชาการตางๆ 

สารสนเทศเก่ียวกับการรับสมัครงาน 

สารสนเทศเก่ียวกับสถานศึกษาอื่นๆ 

วัตถุประสงค ที่มา ของเว็บไซตเด็กมอ 

สารสนเทศเก่ียวกับผูบริหารของ ITSC* 

สารสนเทศเก่ียวกับนักศึกษา (กิจกรรม ภาพกิจกรรม เปนตน) 

สารสนเทศดานขาวสารภายในมหาวิทยาลัยและคณะตางๆ 

สารสนเทศเก่ียวกับศิษยเกา 

ความสําคัญ 

* ITSC คือ สถานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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สวนประกอบขอมูล รูปแบบการออกแบบและบริการตางๆ (ตามรายการดานลางนี้) ทานคิดวา
องคประกอบนั้นๆเว็บไซตเด็กมอควรมีมากนอยเพียงใด 
1 =  นอยท่ีสุด,     2 = นอย,     3 = ปานกลาง,     4 = มาก,     5 = มากท่ีสุด 

รายการ 

แสดงวนัท่ีปจจุบัน (Date) 

รายละเอียดเกีย่วกับ ITSC และทีมงาน (About us) 

บริการกระดานขาว (Web Board) 

แบบสํารวจความคิดเห็น (Poll) 

ระบบบอกเสนทางท่ีผานมา (Crumb Trails)  

บริการแสดงจาํนวนผูเขาเยี่ยมชมเว็บไซต (Counter) 

บริการหองสนทนา (Chat Room) 

รายละเอียดเพ่ือใชในการติดตอทาง ITSC (Contact us) 

ระบบชวยคนหาขอมูลภายในเว็บไซต (Search / Go to) 

รายละเอียดเพ่ือใชในการติดตอแสดงความคิดเห็น (Feedback) 

บริการการแจงลบขอความในกระดานขาว 

1 2 3 4 5

แผนท่ีเว็บไซต (Site map) 

เสียงประกอบเว็บไซต 

ขอมูลชวยเหลือ (Frequently Asked Questions: FAQS) 

ปฏิทิน (Calendar) 

ระบบสมาชิก (Member: Sign in/Sign out) 

บริการจดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) 

ภาพเคล่ือนไหว (Animation) 

บริการจดหมายแจงขาว (Mailing List) 
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ภาคผนวก ข 
ภาพเว็บไซตเด็กมอ 
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ภาพท่ี B-1 แสดงหนาจอแรกของเว็บไซตเดก็มอที่ผูใชเหน็ 
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ภาพท่ี B-2 แสดงหนาแรกของเว็บไซตเดก็มอท้ังหนา 
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ภาพท่ี B-3 แสดงหนาเว็บเพจหมวด “บทความ” ของเว็บไซตเด็กมอทั้งหนา 
 
  

 
ภาพท่ี B-4 แสดงหนาเว็บเพจหมวด “ขาว” ของเว็บไซตเด็กมอทั้งหนา 
 
 
 



 
74 

   

 

ภาพท่ี B-5 แสดงหนาเว็บเพจหมวด “ประกาศ” ของ
เว็บไซตเดก็มอท้ังหนา 
 
 

 
ภาพท่ี B-6 แสดงหนาเว็บเพจหมวด “ขาวประชาสัมพันธ” ของเว็บไซตเด็กมอทั้งหนา 
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ภาพท่ี B-7 แสดงหนาเว็บเพจหมวด “กระดานขาว” ของเว็บไซตเดก็มอท้ังหนา 
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ   นายพีรเดช ตังคะประเสริฐ 
 
วันเดือนปเกิด  30 มิถุนายน 2524 

 
ประวัติการศึกษา   
 ระดับประถมศึกษา  โรงเรียนเทศบาลเมืองสวรรคโลก จ.สุโขทัย 
 ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนสวรรคอนันตวิทยา จ.สุโขทัย 
 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ศูนยการศกึษานอกโรงเรียน จ.สุโขทัย 
 ระดับปริญญาตรี   วิศวกรรมศาสตรไฟฟา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
 อ่ืนๆ    Web Developing and Programming  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 
ประวัติการทํางานและประสพการณ 
  พ.ศ. 2544 นักศึกษาฝกงาน บมจ. อิตาเลียนไทย ดีเวลอปเมนต 
  พ.ศ. 2545 วิศกรออกแบบและขาย บจก. ซิสเทค ออดิโอ แอนด วชิวล 
  พ.ศ. 2546 รางวัลท่ีหนึ่ง การประกวดการออกแบบเวบ็ไซต  
    คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
  พ.ศ. 2547 สมาชิกทีมงานผูพัฒนาเว็บไซตเด็กมอ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
  พ.ศ. 2548 ผูจัดการท่ัวไป บจก. แกรนด ไดรฟ 
  พ.ศ. 2549 รองกรรมการผูจัดการฝายขายและบริการ บจก. แกรนด ไดรฟ 


